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Autor:
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Tutor:

Msc. Paul Villavicencio.

Resumen

El presente proyecto de titulacién abarca todo el proceso para el desarrollo de un sistema
Web que permita la gestion y administracion de sus inventarios de la empresa Gamyx
Music, ubicado en la ciudad de Quito el mismo que permita ingresar toda la informacién
y permita obtener la informacién actualizada y de una forma rapida de todos sus
productos obtenidos, el sistema se convertira un aliado importante al momento de tomas

de decisiones.

Las herramientas utilizadas para el desarrollo del proyecto de titulacion seran las
siguientes: Base de datos para el almacenamiento de la informacion PostgreSQL,
framework para el desarrollo utilizado en el proyecto es Yii Framework y lenguaje de
programacion utilizado en nuestro proyecto es Php 5.4 o superior, estas plataformas son
Free las mismas que son estables y seguras las mismas que poseen interfaces

amigables para su manipulacion.

Palabras claves: Sistema de inventarios, Yii Framework, PostgreSQL, Php.
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TEMA:

DESARROLLAR UN SISTEMA WEB, QUE PERMITA LA GESTION Y
ADMINISTRACION DE INVENTARIOS, APLICANDO NUEVAS TECNOLOGIAS DE
FRAMEWORK DE DESARROLLO PARA LA EMPRESA GAMYX MUSIC.

Autor:

Jorge Omar Pallo Paredes.
Tutor:

Msc. Paul Villavicencio.

Abstract

This titling project covers the entire process for developing a Web system that allows the
management and administration of their company inventories Gamyx Music, located in
the city of Quito the same that allows enter all the information and to obtain the information
updated and a quick way to all products produced, the system an important ally at the

time of decision making will become.

The tools used for the development of titling project are as follows: Database for storing
the PostgreSQL information, framework for development used in the project is Yii
Framework and programming language used in our project is Php 5.4 or higher, Free
these platforms are the same as are stable and secure them to have friendly interfaces

for handling.

Keywords: inventory system, Yii Framework, PostgreSQL, Php.
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Capitulo |

Introduccion

Con el descubrimiento de las nuevas tecnologias, toda empresa que se encuentre
en el campo competitivo del comercio tiene que procurar en mejorar Sus procesos y si
no se realiza paulatinamente las mejoras en todos los procesos la empresa con el tiempo
colapsaria, por esta razon surge la necesidad de implementar nuevas tecnologias que
permitira optimar sus procesos, por consiguiente, brindar un mejor servicio a los clientes,

reducir costos operativos, entre otros.

La empresa Gamyx Music “la hueca del Dj” fue fundada en el afio 2011 con la finalidad
de distribuir a todos sus clientes los mejores productos del mercando con tecnologia de
punta como tornamesas, controladores, compacteras, audifonos, consolas, micréfonos,
luces LED, luces roboticas, cajas amplificadas, parlantes, la empresa Gamyx Music se
especializa en distribuir productos de las mejores marcas del mercado como Denon,
Pioneer, Technics, Numark, Allen Heath, Soundcraft, Phonic, Mackie, Yamaha, Shure,
Sennheiser, AKG, RCF, ElectroVoice, JBL, Beta Three, FBT, Ligthing Pro, Bose, para

Djs, discotecas, empresas de espectaculos, escuelas, colegios entre otros.

La empresa Gamyx Music también se especializa en la comercializacion de software con
licencias originales para Djs de las siguientes marcas Serato Dj, Virtual Dj, Traktor Dj,
Rekordbox Dj de Pioneer, Ableton live, entre otros.
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Problematica

La empresa Gamyx Music desde sus inicios no cuenta con un sistema informatico
para la gestidon de inventarios, en la actualidad todos sus procesos lo llevan en forma

manual lo que ocasiona serios problemas en las distintas areas de la empresa.

Existen productos rezagados en bodega con la posibilidad de desgastarse y degradarse
Yy No se cuenta con un registro real de stock de los productos ingresan y egresan de

bodega.

Hasta el dia de hoy se desconoce los productos existentes en bodega y en la
matriz de la empresa Gamyx Music por motivo que no se realizado tomas fisicas de

inventarios a la fecha.

El registro de proveedores se realiza en forma manual ocasionando el consumo

excesivo de tiempo y de papel.

No hay control en los pedidos a los proveedores, el origen de esto provoca una
compra urgente de productos, causando la elevacion de costos de los productos. No hay
control de los empleados que ejecutan dichas actividades. Por todos estos problemas se
ha visto en la necesidad de desarrollar un sistema para satisfacer las necesidades de la

empresa.

Es de vital importancia implementar el Sistema Web para la Gestion de Inventarios
en la empresa Gamyx Music, con el pasar del tiempo entraria en una etapa critica de

retroceso y corre el riesgo de perder mucho dinero de todas sus inversiones realizadas.
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Objetivos

Objetivo General

Desarrollar un sistema web, que permita la gestion y administracién de
inventarios, aplicando nuevas tecnologias de Framework de desarrollo, para la

empresa Gamyx Music.

Objetivo especificos
Elaborar el levantamiento de la informacién y necesidades para la empresa
Gamyx Music.
Disefiar la base de datos, que permita gestionar toda la informacion de los
inventarios de la empresa Gamyx Music.
Aplicar las herramientas de desarrollo y de base de datos que nos permita la
creacion del sistema web para la empresa Gamyx Music.
Aplicar la metodologia apropiada para el desarrollo del sistema web de

inventarios.

Alcance y limitaciones

Alcance

El sistema web permitird automatizar todo el proceso que realiza la empresa
Gamyx Music como: (Clientes, Proveedores, Usuarios, Productos) estos son los

principales procesos que intervienen en la empresa Gamyx Music.
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El sistema web tiene previsto en llevar un control de sus inventarios como también
almacenar todos los datos de sus clientes, todos sus pedidos, la entrada y salida de los
productos, de esta forma se accedera a la informacion requerida de forma mas rapida la

y segura.

Los modulos que se van a construir en el Sistema web de Gestidn de Inventarios son los
siguientes:

Administracion de Usuarios: Crear, actualizar, eliminar, buscar.

Administracion de Clientes: Crear, actualizar, eliminar, buscar.

Administracion de Productos: Crear, actualizar, eliminar, buscar.

Administracion Proveedores: Crear, actualizar, eliminar, buscar.

Limitaciones

El Sistema web de Gestion de Inventarios no se desarrollara los siguientes modulos:
Maodulo de contabilidad.
Mdédulo de bodega.
Modulo de Facturacion o ventas.

Envid de correo masivo a todos sus clientes de las promociones vigentes.
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Capitulo Il

Fundamentacion tedrica y metodologica

Estudio de factibilidad

Para el disefio y construccion del Sistema web ha sido necesario seleccionar
varias herramientas tecnolégicas, que permitan el desarrollo y a su vez establecer qué
tan factibles son las estas herramientas que se utilizara de acuerdo a sus caracteristicas.
Para el desarrollo ha sido necesario mencionar que se va a usar en:

Factibilidad Técnica

Factibilidad Econémica.

Factibilidad Operativa.

Factibilidad técnica

Todos los programadores cuentan con suficientes conocimientos de varias
herramientas para el desarrollo de proyectos como: frameworks para el desarrollo de
aplicaciones web, gestores de base de datos y lenguajes de programacion para poder
disefiar y construir el Sistema web, las posibles herramientas para el desarrollo en

nuestro proyecto se detalla a continuacion.

Lenguaje de programacion

Al dia de hoy existen una gran variedad de lenguajes de programaciéon para el

desarrollo de proyectos, se ha procedido realizar en un cuadro comparativo las
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caracteristicas lenguajes de programacién Free y de pago que elegiremos para nuestro

proyecto como son Php, Java y C#: y a continuacion detallamos:
Tabla N°1.

Lenguajes de programacion.

Caracteristicas Php % Java % C# %
Soporte e informacién Alto 19 Alto 18 Alto 18
Multiplataforma Si 20 Si 20 Si 20
Simplicidad Alto 19 Medio 16 Medio 16
Orientado a Objetos Si 20 Si 20 Si 20
Velocidad Alto 17  Alto 17 Alto 17

Total % 95 % 91 % 91

Elaborado por Jorge Pallo.

Tabla N°1. Lenguajes de programacion para el desarrollo del Sistema web de
Gestidn de Inventarios se optd por Php version 5.4 o superior, porque cumple con todas
las caracteristicas y especificaciones técnicas. El lenguaje de programaciéon Php se
caracteriza por ser multiplataforma, asi como también por su simplicidad en el desarrollo
de proyectos, velocidad, por ser un lenguaje seguro y por su facilidad de reutilizacion de
codigo fuente y cuenta con abundante informacion en toda la red lo que hace un lenguaje

de programacion preferido por millones de programadores en el mundo entero.

Base de datos
En este siglo XI existe una gran variedad de gestores o motores de base de datos

de base de datos como de pago (PRIVADA) o libres (FREE), que cumplen con varias

18



caracteristicas dependiendo la utilizacion o la magnitud del proyecto que se le vaya a dar
a estos gestores de base de datos. Para el desarrollo de este proyecto se ha optado por

tres tipos de maras de base de datos BD como: MySQL, Postgre SQL y SQL Server:

Tabla N°2.

Base de Datos.

Caracteristicas MySQL % Postgre % SQL %
SQL Server

Rendimiento Alto 9 Alto 10 Alto 10
Licencia Free 10 Free 10 Depago O
Multiplataforma Si 10 Si 10 No 10
Capacidad de almacenamiento Medio 10 Alto 10 Alto 10
Velocidad Medio 8 Alto 7 Alto 9
Seguridad Medio 6 Alto 9 Alto 10
Soporte Si 9 Si 8 Si 10
Procedimientos almacenados Si 10 Si 10 Si 10
Orientado a objetos Si 10 Si 10 Si 10

Total % 82 % 84 % 79

Elaborado por Jorge Pallo.

Tabla N2. Base de Datos para el almacenamiento de la informacién de nuestro
proyecto se opto por la base de datos PostgreSQL, porque cumple con las caracteristicas
y especificaciones técnicas. PostgreSQL es un software de base de datos
multiplataforma, es orientado a objetos, soporta procedimientos almacenados, por su

capacidad de almacenamiento, por su licencia Free, por su rendimiento y velocidad.
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Framework de desarrollo

Hoy en dia existen varias marcas de frameworks que fundamentalmente, aportan
con unos modulos para la creacion y caracterizacion de plantillas HTML y CSS que nos
permite agilitar el proceso de desarrollo de nuestros proyectos, de esta manera
construiremos sistemas segun los requerimientos y necesidades de nuestros clientes, a

continuacion, detallamos el cuadro del andlisis de los frameworks:

Tabla N°3.

Framework para el desarrollo.

Caracteristicas Yii % Laravel % Symfony %
Rendimiento Alto 18 Alto 18 Alto 18
Soporta Php Si 18 Si 18 Si 18
Caodigo abierto Réapido 20 Medio 16 Medio 16
Aprendizaje Alto 16 Alto 14 Alto 10
Facil instalacion Facil 16 Complejo 15 Complejo 10

Total % 88 % 81 % 72

Elaborado por Jorge Pallo.

Tabla N°3. Framework para el desarrollo, se optd por Yii Framework, es una
herramienta basado en componentes para el desarrollo de alto nivel de aplicaciones web.
Yii permite la reutilizacion de codigo en el desarrollo logrando acelerar todo el proceso
del desarrollo de los proyectos, Yii despunta a otros frameworks PHP por su eficiencia,

por la gran cantidad de documentacion sus actualizaciones y mejoras publicadas por una
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gran comunidad de desarrolladores que utilizan este Framework, por estas razones se

eligi6 como frameworks para el desarrollo del proyecto.

Factibilidad economica
Para el proceso de desarrollo del Sistema web de Gestidn de Inventarios se debe
tomar en cuenta lo econdmico mediante los costos del proyecto realizado para la

empresa Gamyx Music y detallamos lo siguiente:

Recurso Humano

Tabla N°4

Recurso humano.

Descripcion Cantidad C. Unitario Tiempo(meses) C. Total
Programadores 1 368 4 1472

Elaborado por Jorge Pallo.

Recursos Materiales

Tabla N°5.

Recursos materiales

Descripcion Cantidad C. Unitario C. Total
Impresiones 180 0,10 18
Anillados 3 1,50 4,5

Elaborado por Jorge Pallo.
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Recursos software

Tabla N°6.

Recursos software

Descripcion Cantidad C. Unitario
Sistema Operativo 1 0
Servidor 1 550

Recursos Varios

Tabla N°7.

Recursos varios

Descripcion
Energia
Internet
Teléfono

Movilizacion

Factibilidad operativa

Elaborado por Jorge Pallo.

Cantidad C. Unitario

1 33
1 25
1 30
25 0,25

Elaborado por Jorge Pallo.

550

C. Total

Tiempo C. Total

6

6
6
6

189
150
180
37,5

TOTAL: $ 2.601

Surge la necesidad de contar con un Sistema Web de Gestion de Inventarios, que

permita la administracion de toda la informaciéon generada de sus pedidos, y de todo su

stock de productos, de una manera facil y sencilla de utilizar, para poder resolver los
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problemas hasta hoy detectados y de esta forma solucionar los requerimientos de la

empresa Gamyx Music.

Marco teorico

Antecedentes

Mediante una investigacion realizada, se ha conseguido probar que la empresa
Gamyx Music realiza todos sus procesos como registro de clientes, pedidos productos,
almacenamiento de productos, ventas e inventario de productos se realza en forma
manual e ineficiente, por estos detalles mencionados se ha visto en la necesidad de
presentar el proyecto de un sistema web de gestion de inventarios para que ayude a
ejecutar sus procesos de manera eficiente y brindar un mejor servicio a todos sus
clientes.

La automatizacién de toda la informacion generada en el sistema web lograra que
el gerente de la empresa conozca a detalle todo el proceso que han ido realizando cada

uno de los usuarios asignados que interactiien con el sistema.

Marco conceptual

Que es gestion

Gestidn es la acciéon y el efecto de gestionar y administrar. De una forma mas
especifica, una gestion es una diligencia, entendida como un tramite necesario para
conseguir algo o resolver un asunto, habitualmente de caracter administrativo o que con
lleva la documentacion. Gestiontambién es un conjunto de acciones u
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operaciones relacionadas con la administracion y direccibn de una organizacion

(Significados, 2013).

Que es un inventario

Son los bienes tangibles que se tiene para la venta en el curso ordinario del
negocio para ser consumidos en la produccién de bienes o servicios para su
posterior comercializacion. Los inventarios comprenden ademas de las materias
primas, productos en proceso y productos terminados o mercancias para la venta,
los materiales, los repuestos y accesorios para ser consumidos en la produccién
de bienes fabricados para la venta o en la prestacion de servicios; empaques y

envases y los inventarios de transito (Luz Elena Veloza Paez, 2014).

Que es una gestion de inventarios

La administracion de un inventario es un punto determinante en el manejo
estratégico de toda organizacion, tanto de prestacion de servicios como de
produccion de bienes.

Las tareas correspondientes a la administracion de un inventario se
relacionan con la determinacién de los métodos de registro, la determinacién de
los puntos de rotacion, las formas de clasificacion y el modelo de re inventario
determinado por los métodos de control el cual determina las cantidades a ordenar
o producir, segun sea el caso (Logistica y abastecimiento, 2010).

Los objetivos fundamentales de la gestion de inventarios son:

Reducir al minimo "posible" los niveles de existencias.
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Asegurar la disponibilidad de existencias (producto terminado, producto en

curso, materia prima, insumo, etc.) en el momento justo.

Aplicacion distribuida web
Es una aplicacion con distintos componentes que se ejecutan en entornos
separados como teléfonos inteligentes, tablet, notebooks estos normalmente en

diferentes plataformas conectadas a través de una red.

Open Source

Es el software que se puede utilizar libremente, cambiado, y se comparte
en forma modificada o sin modificar por cualquier persona. El software de codigo
abierto es echo pro varias personas y se distribuye bajo licencias que

cumplen con la definicion de codigo abierto (Gps, 2015).

Lenguaje de programacion Php

PHP es un lenguaje de programacion interpretado del lado del servidor que
se caracteriza por su potencias, versatilidad, robustez y modularidad los
programas son escritos en Php son embebidos directamente en el cédigo HTML

y ejecutados por el servidor web a través interprete (Cobo, 2005).

Yii framework

Yii es un framework PHP basado en componentes de alta performance para
desarrollar aplicaciones Web de gran escala. El mismo permite la maxima
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reutilizacion en la programacion web y puede acelerar el proceso de desarrollo,
Yii sobresale frente a frameworks PHP en su eficiencia, su gran cantidad de

caracteristicas y su clara documentacién (Yii, 2015).

PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional,
distribuido bajo licencia BSD y con su cédigo fuente disponible libremente lo que
le hace atractivo para ser utilizado en muchos proyectos de cdodigo abierto, el
desarrollo de PostgreSQL no es manejado por una empresa o persona, Sino que
esta dirigido por una comunidad que trabajan de forma desinteresada lo que le
hace de uso libre y gratuito y es el sistema de gestion de bases de datos de cddigo
abierto mas potente del mercado y en sus ultimas versiones no tiene nada que

envidiarle a otras bases de datos comerciales (PostgreSQL, 2014).

XP (Programming Extreme)

Su significado (Programacién Extrema) es una metodologia desarrollo de
la Ingenieria de software que contiene un conjunto de practicas y reglas
empleadas para desarrollar software la misma que se destacada en los procesos
agiles para el desarrollo rapido de proyectos, optimizando el tiempo y
garantizando la calidad del software desarrollado, haciendo que este supere las

expectativas del cliente (Joskowicz, Reglas y Practicas, 2008).
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Metodologia de desarrollo

Para el Sistema web de Gestion de Inventarios se procedio a elegir la
siguiente metodologia de desarrollo que es XP Programacién Extrema de esta
manera el equipo de desarrollo esta contemplado solo un desarrollador que sera
el autor del tema asi evitaremos contra tiempos de interpretacion ya que la
metodologia Xp contempla el trabajo en equipo de dos personas en conjunto con

los empleados de la empresa Gamyx Music.

Grafico N°1

Metodologia XP.
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Metodologia para el levantamiento de informacion

Para la construccion y desarrollo del proyecto sera necesario elegir varias
metodologias de investigacion que permita desarrollar el Sistema Web de Gestion
de Inventarios de forma ordena y secuencial y poder culminar el presente proyecto
para cubrir todas las expectativas y necesidades de la empresa Gamyx Music, a

continuacion, detallamos las metodologias de investigacion elegidas y son:

Método deductivo

Por medio de este método lo que se busca es que en el marco tedrico en
base de conceptos y su posterior analisis de la metodologia XP, se precisaran los
distintos escenarios en las cuales determinaran las posibles soluciones, de esta
manera iremos dividiendo el problema general en pequefias actividades o tareas
de esta manera permitira automatizar sus procesos y solucionar toda la

problematica de una manera técnica y eficiente en la empresa Gamyx Music.

Método sistémico

El método sistémico sera ejecutado en la metodologia de desarrollo y seguir
una secuencia ordenada, con la finalidad de construir y generar cada uno de los
moédulos que formaran parte del sistema web y asegurar un correcto

funcionamiento del sistema.

Técnicas

Para obtener la informacion, las técnicas que se usaran son las siguientes:
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Observacion Directa

Por el contacto personalizado en el campo de accion y registrar la

informacion para su posterior analisis.
Encuestas

Por medio de banco de preguntas bien formuladas y realizadas al gerente,

empleados de la empresa y a sus clientes de la empresa Gamyx Music.

Referencia estadistica

Toda la informacién estadistica fue conseguida en la empresa Gamyx

Music para ser analizada.

Poblacion

La poblacion investigada de la empresa Gamyx Music se muestra a continuacion:

Tabla N°8.

Poblacion de clientes Gamyx Music.

POBLACION GAMYX MUSIC
N° CLIENTES NUMERO
1  CLIENTES 200

TOTAL 200

Elaborado por: Jorge Pallo
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Fuente: Gamyx Music

Muestra
Para la obtencion de muestra de la poblacion fue necesario aplicar la
siguiente formula que a continuacién detallamos:

N
(EV (VN -1)+1

=

Donde las variables de la formula son:

n= Tamafno de la muestra
N= Poblacion total

E= Margen de error

Calculo
n= 200
(8%) ~2*(200-1) +1
n= 200
0.0064 *(199) +1
n= 200 n=87,96
2,2636

Por medio de esta férmula se consigue conocer que el nimero de la poblacion es

de 200 este valor obtenemos del total de los clientes de la empresa Gamyx Music,
E? = 8%, este porcentaje de tolerancia para este proceso reemplazando los

valores mencionados en la formula nos da un resultado del tamano de la muestra

es 87,96 que redondeando nos da un total de 88, es decir que las 88 personas
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gue sera obligatorio ejecutar la encuesta para la obtencion de resultados y

posterior tabulacion y analisis.

Capitulo IlI

Resultados

Después de haber logrado realizar las encuestas a los clientes de la empresa

Gamyx Music, es necesario realizar el analisis (cuadros y graficos estadisticos)

los cuales se muestran a continuacion:

1. ¢(Cree Ud. que el manejo de la informacion de los clientes es el

adecuado?

Tabla N°9.

Pregunta N°1. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N°1

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE%
SI 10 11.36%

NO 78 88.64%
TALVEZ 0 0.00%
TOTAL 88 100.00%

Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

Grafico N°2.

Pregunta N°1. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.
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PREGUNTA N21

S|
= NO
m TALVEZ

Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

En la Pregunta N°1 se concluye que, el 88% de todos los encuestados indica que
toda la informacién entregada por parte de los clientes a la empresa Gamyx Music
no tiene un uso adecuado por varios factores que pueden comprometer la

integridad y seguridad de la informacion entrega.

2. ¢Cree Ud., mediante la implementacion de un sistema informético
mejoraria los procesos de la empresa Gamyx Music?

Tabla N°10.

Pregunta N°2. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N°2

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE%
SI 80 90,91%

NO 8 9,09%
TALVEZ 0 0,00%
TOTAL 88 100,00%

Elaborado por: Jorge Pallo
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Fuente: Gamyx Music

Grafico N°3.

Pregunta N°2. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N22

mSs|
mNO
m TALVEZ

Elaborado por: Jorge Pallo

Fuente: Gamyx Music
En la Pregunta N°2 se concluye que, el 90% de todos los encuestados indica que
mediante la implementacion del sistema informatico se automatizaria el proceso

de los inventarios que al presente se estan ejecutando manualmente.

3. ¢Cree Ud. que implementando el sistema informatico mejoraria la
atencion al cliente?
Tabla N°11.

Pregunta N°3. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N°3
OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE%
SI 85 96,59%
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NO 3 3,41%
TALVEZ 0 0,00%
TOTAL 88 100,00%

Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

Grafico N°4.

Pregunta N°3. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N23
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Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

En la Pregunta N°3 se concluye que, el 96% de todos los encuestados indican que
mediante la implementacién del sistema informatico mejorara los tiempos de

atencion al cliente.

4. ¢Cree Ud. que por medio del sistema informatico se reduciria el

tiempo de despacho de los productos?
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Tabla N°12.
Pregunta N°4. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N°4

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE%
SI 80 90.91%

NO 3 3,41%
TALVEZ 5 5,68%
TOTAL 88 100,00%

Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

Grafico N°5.

Pregunta N°4. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N24
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Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

En la Pregunta N°4 se concluye que, el 90% de todos los encuestados
indica que mediante la implementacion del sistema informético se podra atender
oportunamente todas las solicitudes y despachar en el menor tiempo posible los

productos.

5. ¢Cree Ud. que mediante el sistema informatico podria saber si algun

producto esté en stock y disponible para su distribucion?
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Tabla N°13.

Pregunta N°5. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N°5
OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE%
Sl 88 100,00%
NO 0 0%
TALVEZ 0 0%
TOTAL 88 100,00%
Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music
Grafico N°6.

Pregunta N°5. Encuesta a Clientes de la empresa Gamyx Music.

PREGUNTA N25
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Elaborado por: Jorge Pallo
Fuente: Gamyx Music

En la Pregunta N°5 se concluye que, el 100% de los encuestados indica
gque mediante la implementacion del sistema informatico se obtendra mejores
tiempos de respuesta a todas las solicitudes y consultas de la disponibilidad de

stock de todos los productos requeridos por parte de sus clientes para su
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distribucion inmediata y cumplir con las entregas a tiempo, de esta manera se

lograra total satisfaccion de todos sus clientes.

Interpretacion de los datos

Una vez realizada la encuesta a los clientes de la empresa Gamyx Music se obtuvo
la conclusion que mediante la implementacion del sistema informatico se podra
solucionar todos los problemas que en la actualidad tiene la empresa Gamyx Music de

esta manera podra mejorar todos sus procesos y mejorar la atencién a sus clientes.

Metodologia de desarrollo

Fases de la metodologia XP

Fase de planificacion

En la fase de planificacion es un periodo corto, donde el gerente y los
colaboradores de la empresa y el programador se retnen para recopilar toda la

informacién necesaria de los inventarios.

Esta informacién da a todo el equipo una idea de las posibles funcionalidades que tendra
el sistema web, asi como también se establece planes de entrega y presentacion de cada
modulo que intervienen en el sistema web y a la lograr corregir los errores que se
presentan en la marcha del proyecto y realizar cambios a tiempo solicitados por el usuario

(Joskowicz, Reglas y Practicas, 2008).
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Fase de disefio

La fase Disefio en XP se centra en el disefio del sistema web, mediante las tarjetas
CRC (clase, responsabilidad y colaboracién) esta es una metodologia para el disefio de
software orientado por objetos. Asi mismo verificar que el cddigo que contenga el sistema

web sea el suficientemente claro y libre de cédigo basura.

Fase de codificacion o desarrollo

En esta fase codificacion o desarrollo es una de las mas importantes de la
metodologia XP, ya que aqui precisarnos toda la funcionalidad del Sistema web de
Gestidon de Inventarios y ajustar todos los requerimientos solicitados por el cliente, el
mismo estara disponible todo el tiempo cuando el equipo de proyecto se lo requiera, toda
la documentacién entregada de los inventarios de la empresa Gamyx Music por parte del
cliente debera ser clara y precisa asi nos evitaremos pérdida de tiempo y no retrasar el

desarrollo del proyecto.

Fase de pruebas

La fase de pruebas es la parte mas importante de la metodologia XP
(Programacion Extrema) ya que aqui evaluaremos todo el cédigo escrito de cada uno de
los médulos desarrollados del Sistema web de Gestion de Inventarios, en esta parte el
cliente o el usuario administrador se encargara de probar y aprobar la funcionalidad del

sistema para luego instalar y que se ejecute en un ambiente de produccion.
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Valores de usar Xp
Por su sencillez de entendimiento del codigo generado, adaptable a cambios de
procesos cuando se lo requiera, asi como también por su sencillez en el disefio
del proyecto.
Por la buena comunicacién permanente entre los equipos de desarrollo, aportando
con ideas cuando se lo requiera.
Por su rapidez en plantear una solucion para resolver un problema en el momento
gue menos se espera.
Por la retroalimentaciéon de informacion del cliente que entrega al equipo de
desarrollo sea probada en las pruebas del software.

Para el desarrollo del sistema Web para la Gestidon de Inventarios se opto por la
metodologia de desarrollo agil XP (Programacion Extrema), pensando en satisfacer las
necesidades de la empresa Gamyx Music ya que es aplicable para proyectos que son a
corto plazo, ademas de que no se requiere la utilizacion de muchos recursos y que
permite minimizar los tiempos de trabajo, las fases de la metodologia XP (Extreme
Programming) es obligatorio obtener una representacion de todos los requisitos que
necesita la empresa Gamyx Music y estos ser implementados en el Sistema Web de
Gestion de Inventarios a desarrollar, es por esto que necesariamente hay que realizar

tarjetas CRC que reflejan los requerimientos.

Historias de usuario
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Tabla N°14.

Historia de usuario ingresar al sistema.

Historias de usuario

Numero:1 Nombre: Ingresar al sistema
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Numero: N/A Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto
(baja/media/alta)
Descripcion: Al ingresar al sistema este pedira de la siguiente informacion:

Nombre de usuario.

Contrasefia del usuario.
Observaciones: Unicamente ingresara si el usuario y contrasefia esta

registrado en la base de datos.
Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°15.

Historia de usuario Nuevo Cliente.

Historias de usuario

Numero:2 Nombre: Nuevo Cliente
Usuario: Administrador

Modificacion de Historia Numero: N/A Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto

(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Cedula de ciudadania / RUC.

Nombre y Apellidos del cliente.

Direccion del cliente.

Género.

Fecha de nacimiento.

Observacion del cliente.

Teléfono de casa del cliente.

Teléfono celular del cliente.

- Email del cliente.

Observaciones: Ninguna.

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°16.

Historia de usuario Actualizar Cliente.

Historias de usuario

Numero:3 Nombre: Actualizar Cliente
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Numero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar y seleccionar cliente.

Modificar Cl / RUC del cliente.

Modificar nombre y apellido del cliente.

Modificar direccion del cliente.

Modificar observacion del cliente.

Modificar teléfono de casa del cliente.

Modificar teléfono celular del cliente.

Modificar email del cliente.
Observamones Que el cliente exista en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°17.

Historia de usuario Consultar Cliente.

Historias de usuario

Numero:4 Nombre: Consultar Cliente
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Alta
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar cliente.

Consultar.
Observaciones: Que existan los clientes en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°18.

Historia de usuario Eliminar Cliente

Historias de usuario

Numero:5 Nombre: Eliminar Cliente
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Alta
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar cliente.

Eliminar.
Observaciones: Que existan los clientes en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°19.

Historia de usuario Nuevo Producto

Historias de usuario
NUmero: 6 Nombre: Nuevo Producto
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:
- Categoria.
Marca.
Cddigo.
Modelo.
Descripcion.
Stock minimo.
Stock maximo.
Precio costo.
Precio venta.
- Estado.
Observaciones: Ninguna.
Elaborado por: Jorge Pallo.

42



Tabla N°20.

Historia de usuario Actualizar Producto.

Historias de usuario

Numero:7 Nombre: Actualizar Producto
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar y seleccionar producto.

Modificar categoria.

Modificar marca.

Modificar cadigo.

Modificar modelo.

Modificar descripcion.

Modificar stock minimo.

Modificar stock maximo.

Precio costo.

Precio venta.

- Estado.
Observaciones: Que el producto exista en la base de datos.
Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°21.

Historia de usuario Eliminar Producto.

Historias de usuario

NUmero:8 Nombre: Eliminar Producto
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Numero: N/A Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Alta
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar producto.

Eliminar.
Observaciones: Que existan los productos en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.



Tabla N°22.

Historia de usuario Nuevo Proveedor.

Historias de usuario

NUmero: 9 Nombre: Nuevo Proveedor

Usuario: Administrador

Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto

(baja/media/alta)

Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Cadigo.
Marca.
Nombre.
RUC.
Direccion.
Teléfono.
Estado.
Observamones Ninguna.
Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°23.

Historia de usuario Actualizar Proveedor.

Historias de usuario

NUmero:10 Nombre: Actualizar proveedor

Usuario: Administrador

Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media

(baja/media/alta)

Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar y seleccionar proveedor.
Modificar Nombre.
Modificar RUC.
Modificar direccion.
Modificar teléfono.
Modificar estado.
Observamones Que el proveedor exista en la base de datos.
Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°24.

Historia de usuario Eliminar Proveedor.

Historias de usuario

NUumero:11 Nombre: Eliminar Proveedor
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia NUmero: N/A Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Alta
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar proveedor.

Eliminar.
Observaciones: Que existan los proveedores en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°25.

Historia de usuario Nueva Compra.

Historias de usuario

NUmero: 12 Nombre: Nueva Compra
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia NUmero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Nombre de proveedor.

Fecha compra.

Ingresar nuevo producto / ingresar producto.

Ingresar la cantidad.

Ingresar el costo.

guardar.

Observaciones: Ninguna.
Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°26.

Historia de usuario Actualizar Compra.

Historias de usuario
NUmero:13 Nombre: Actualizar Compra
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:
- Buscar y seleccionar proveedor.

Nombre de proveedor.

Fecha compra.

Ingresar producto.

Ingresar la cantidad.

Ingresar el costo.

Guardar.
Observamones Que la compra exista en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°27.

Historia de usuario Kardex.

Historias de usuario
NUumero:14 Nombre: Kardex
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Numero: N/A Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Alta
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:
- Seleccionar producto.

Tipo de movimiento.

Fecha inicio.

Fecha fin.

Buscar.

Generar archivo Excel o PDF.
Observamones Que existan los productos en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.



Tabla N°28.

Historia de usuario devolucion compra.

Historias de usuario devolucién compra

NUumero: 15 Nombre: Devolucion Compra
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Caodigo compra.

Buscar.

Seleccionar el producto.

Guardar.
Observaciones: Ninguna.

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°29.

Historia de usuario actualizar devolucién.

Historias de usuario actualizar devolucion

NUmero:10 Nombre: Actualizar proveedor
Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Namero: N/A  Integracion Asignada: Primera
Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:

Buscar y seleccionar numero de compra.

Seleccionar o de seleccionar producto.

Modificar RUC.

Guardar.
Observaciones: Que el cliente exista en la base de datos.

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°30.
Historia de usuario egreso.

Historias de usuario egreso

Numero:11 Nombre: Egreso

Usuario: Administrador
Modificacion de Historia Numero: N/A
Prioridad en negocio: Media
(baja/media/alta)
Descripcion: Se realiza el ingreso de la siguiente informacion:
Buscar proveedor.
Eliminar.
Observaciones: Que existan los clientes en la base de datos.

Integracién Asignada: Primera
Riesgo en desarrollo: Alta

Grafico N°7.

Diagrama de Clases del Sistema Web de inventarios

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Los diagramas de clases son usados especificamente para graficar y modelar los objetos

gue intervienen en el software, y detallan los objetos mas relevantes que interactiian en

el sistema.

Grafico N°8.
Diagrama de Secuencia inicio de sesion
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Grafico N°9.
Diagrama de Secuencia generar kardex.
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Gréafico N°10.

Diagrama de Secuencia crear producto.
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Grafico N°11.

Diagrama de Secuencia crear proveedor.
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Modelado entidad relacién de la base de datos
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Diccionario de datos

Tabla N°31.

Tabla Usuario

Tabla usuario

Nombre de campo Tipo Definicion

idusuario Integer Clave primaria que identifica al cliente
usuario Varchar Registra el nombre del cliente

clave Integer (13) Registra el ruc del cliente

estado Boolean Registro de las referencias personales
idtipousuario Integer Clave foranea que identifica al usuario
idempleado Integer Clave foranea que identifica al empleado

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla N°32.
Tabla del empleado

Tabla empleado

Nombre de campo Tipo Definicion
idempleado Integer Clave primaria que identifica al empleado
ci Integer (10)  Registra la ci del empleado
nombre Varchar(50) Registra el nombre del empleado
sexo Integer Clave foranea que identifica el sexo
fechanacimiento DateTime Registra la fecha de nacimiento del cliente
direccion Varchar(100) Registra la direccion domicilio del
empleado
telefono Varchar (10) Registra el teléfono del empleado
celular Varchar (10) Registra el teléfono del empleado
email Varchar Registra el correo del empleado
fechaingreso DateTime Registra la fecha de ingreso del empleado
sueldo Numeric (8.2) Registra el sueldo del empleado
Registra el estado del empleado activo o
estado Boolean inactivo

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°33.

Tabla del proveedor

Nombre de campo
idproveedor

ruc

nombre

direccién

telefono

email

estado

Tabla N°34.

Tabla del producto

Nombre de campo
idproducto
codigo

categoria

marca

modelo
descripcion
stock
stockminimo
stockmaximo
preciocosto

estado
imagen

Tabla proveedor

Tipo
Integer
Varchar (15)
Varchar (50)
Varchar (100)
Varchar (10)
Varchar (50)

Boolean

Definicion
Clave primaria que identifica al proveedor
Ci del proveedor a registrar
Nombre del empleado a registrar
Direccion domicilio a registrar del proveedor
Teléfono a registrar del proveedor
Correo a registrar del proveedor

Registro del estado del empleado activo o
inactivo

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla producto

Tipo
Integer
Varchat (30)

Integer

Varchar (60)

Varchar (60)
Varchar(255)
Integer
Numeric
Numeric
Numeric(8,2)

Boolean
Image

Definiciéon
Clave primaria que identifica al producto
Caodigo o serial del producto

Registra la categoria del producto id
identificador de la tabla categoria

Registra la marca del producto id
identificador de la tabla marca
Registra el modelo del producto
Registra la descripcion del producto
Registra el total del stock del producto
Registra el stock minimo

Registra el stock maximo

Registra el costo del producto
Registra el estado del producto activo o
Registra estado activo / inactivo
Registra la imagen del producto

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°35.

Tabla de compra

Nombre de campo
idcompra
idempleado
idproveedor

numero

fechacompra
subtotal
impuesto
total

estado
fecharegistro

idusuario

Tabla N°36.

Tabla compra

Tipo
Integer
Integer
Integer

Varchar (30)

DateTime

Numeric (8,2)
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)

Boolean
DateTime

Integer

Definicion
Clave primaria que identifica la compra
Clave foranea del empleado
Clave foranea del proveedor

Registra cédigo de compra

Registro de la compra

Registro del subtotal de la compra
Registro del impuesto de la compra
Registro del total de la compra

Registro del estado de la compra activo o
inactivo

Registro de la registro de la compra
Clave foranea del usuario que registro la
compra

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla detalle compra

Nombre de campo
iddetallecompra
idcompra
idproducto

cantidad

precio

total

Tabla detallecompra

Tipo
Integer
Integer
Integer
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)

Definiciéon

Clave primaria que identifica detalle copra.
Clave foranea que identifica la compra.
Clave foranea que identifica al producto.
Registra la cantidad de compra.

Registra el precio del producto

Registra el total de compra

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°37.

Tabla Egresos

Nombre de campo
idpedido

tipodocumento
idempleado
numero
fechaegreso
subtotal
totalegreso

estado

Tabla N°38.

Tabla Egreso

Tipo
Integer

Integer
Integer
Varchar (30)
DateTime
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)

Boolean

Definicion
Clave primaria que identifica el egreso
Clave foranea que registra el tipo de
documento

Clave foranea que identifica el egreso
Registra el nimero de egreso
Registra la facha del egreso

Registra el valor del egreso

Registra el total del egreso

Registra del estado del pedido activo o
inactivo

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla Detalle Pedido

Nombre de campo

Iddetallegreso
idegreso
idproducto
cantidad
precio

total
fecharegistro

Tabla detallegreso

Tipo

Integer
Integer
Integer
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)
DateTime

Definiciéon

Clave primaria que identifica detalle del
pedido

Clave fordnea que identifica el egreso
Clave fordnea que identifica al producto
Registro de la cantidad del detalle egreso
Registro del precio detalle egreso
Registro del total a pagar detalle egreso
Registro de la fecha detalle egreso

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°39.

Tabla devolucion

Nombre de campo

iddevolucion
idcompra
idempleado
idproveedor
numero
fechacompra
subtotal
impuesto
total

estado
fecharegistro
idusuario

Tabla N°40.

Tabla devolucion

Tipo

Integer
Integer
Integer
Numeric
Numeric (8,2)
DateTime
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)
Numeric (8,2)
Boolean

Date

Integer

Definicion
Clave primaria que identifica detalle
copra
Clave foranea que identifica la compra
Clave fordnea que identifica al producto
Clave foranea que identifica al proveedor
Registro del precio del producto
Registro la fecha de la compra
Clave fordnea que identifica a la bodega
Registro del impuesto
Registro del total devolucion
O de la estad de la devolucion
Registro de la fecha de la devolucion
Clave foranea que identifica el usuario

Elaborado por: Jorge Pallo.

Tabla detalle devolucién

Nombre de campo
iddetalledevolucion

iddevolucion
idproducto

iddetallecompra

cantidad
precio
total

Tabla detalledevolucién

Tipo
Integer

Integer
Integer

Integer
Numeric (8)

Numeric (8,2)
Numeric (8,2)

Definicion
Clave primaria que identifica detalle
devolucion.
Clave foranea que identifica la
devolucion.
Clave foranea que identifica el producto.
Clave foranea que identifica el detalle de
compra.
Registro de la cantidad del detalle
devolucion.
Registro del precio del detalle devolucion.
Registro del total del detalle devolucion

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°41.

Tabla productoitem

Nombre de campo
idproductoitem
idproducto

Caddigo

serie

preciocosto

iddetallecompra
iddetallegreso

iddetalledevolucion

Tabla N°42.

Tabla catalogo

Nombre de campo
idcatalogo
idtipocatalogo
nombre

descripcion

activo

fecharegistro
idusuario

Tabla productoitem

Tipo Definicion
Clave primaria que identifica
Integer productoitem
Clave foranea que identifica
Integer productoitem
Varchar (23) Registra el codigo del producto
Registra el numero de serie del producto
Varchat (23) original
Numeric (8,2) Registra el costo del producto
Clave foranea que identifica el
Integer detallecompra
Clave foranea que identifica el
Integer

detallegreso
Clave foranea que identifica el
detalledevolucion

Elaborado por: Jorge Pallo.

Integer

Tabla catalogo

Tipo Definicion
Integer Clave primaria que identifica catalogo.
Integer Clave foranea que identifica tipo de catalogo.

Varchar(25) Registra el nombre de catalogo.
Varchar(50) Registra al descripcidn del catalogo.

Boolean Registra el estado del catalogo.
DateTime  Registra la fecha de creacion del catélogo.
Integer Clave foranea que identifica el usuario.

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Tabla N°43.
Tabla tipo catalogo

Tabla tipocatalogo

Nombre de campo Tipo Definicion
Clave primaria que identifica el tipo de
idtipocatalogo Integer catalogo.
nombre Varchar (50) Registra el nombre del tipo catalogo.
descripcion Varchar (100) Registra la descripcién del tipo catalogo.
Elaborado por: Jorge Pallo.
Tabla N°44.

Tabla kardex

Tabla kardex

Nombre de campo Tipo Definicion

Clave primaria que identifica el tipo de

idkardex Integer catalogo.

idproducto Integer Registra el nombre del tipo catélogo.
Registra la descripcion del tipo

descripcion Varchar (50) catalogo.

tipomovimiento

Varchar (1)

Registra el tipo de movimiento

cantidad Numeric (8) Registra la cantidad
costo_unitario Numeric (8.2) Registra el costo unitario
costo_total Numeric (8,2) Registra el costo total

cantidad_saldo Numeric (8) Registra la cantidad de saldo
costo_unitario_saldo Numeric (8,2) Registra el costo unitario de saldo
fecha DateTime Registra la fecha del Kardex
estado Boolean Registra el estado del producto
kardex_idpadre Integer Registra el codigo del kardex padre
idmovimineto Integer Registra el codigo del movimiento
fecha_registro DateTime Registra la fecha del Kardex
idusuaio Integer Registra el codigo del usuario
idempleado Integer Registra el codigo del empleado

Elaborado por: Jorge Pallo.
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Mediante todo el proceso de desarrollo del sistema web de inventarios como resultado

de todas las etapas del proyecto se adjunta el Anexo B.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Se concluye que:

Mediante implementacion del Sistema web de Gestidén de Inventarios, el personal
de la empresa Gamyx Music que labora, lograra reducir, optimizar los tiempos de
basqueda de los productos, asi como también el consumo excesivo de recursos

como materiales de oficina.

El Sistema web de Gestion de Inventarios permite mostrar la informacién exacta
sobre todos los procesos que se realiza en la empresa Gamyx Music como

inventarios de productos y Kardex.

Mediante la aplicacion de las nuevas tecnologias de desarrollo la empresa Gamyx
Music ayudara al gerente de la empresa Gamyx Music la toma de decisiones

sobre las compras que realiza la empresa.

La metodologia Programacion Extrema XP es la mas adecuada y util en donde
sobresale la facilidad y reduce los tiempos para el desarrollo de proyectos, asi

como también permite realizar un facil mantenimiento del sistema.
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Recomendaciones

Se recomienda que en el caso de que la empresa Gamyx Music genere nuevas
necesidades o sugieran agregar nuevos moédulos en el sistema informatico la
empresa preste todas las facilidades de informacion para poder cubrir todas las

necesidades generadas.

Se recomienda que el personal seleccionado para la administracion del sistema
informatico de la empresa Gamyx Music esté debidamente capacitada en toda la
funcionalidad del sistema, de esta manera evitaremos contratiempos en la total

funcionalidad del sistema.

Se recomienda que el encargado de toda la administracion del sistema informatico
debera tener cuidado con toda la informacion ingresada, de esta manera se evitara

perjuicios o perdidas de productos que posee la empresa Gamyx Music.

Se recomienda implementar una politica de respaldo de la informacion de la base

de datos puede ser diario, semanal o0 mensual.
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ANnexos

Anexo A

Encuesta dirigida a clientes y personal de la empresa Gamyx Music para la
elaboracion del sistema web.

Nombre:

Objetivo: Obtener informacion sobre los servicios prestados en la empresa Gamyx
Music con el fin de mejorar el servicio de atencion.
Instrucciones: Por favor lea detenidamente cada pregunta y marque con un X la

respuesta que usted considere adecuada:
1. ¢Cree Ud. que el manejo de la informacion de los clientes es el adecuado?
SI( ) NO ( ) TALVEZ ()

2. ¢Cree Ud., mediante la implementacion de un sistema informatico mejoraria

los procesos de la empresa Gamyx Music?

SI( ) NO ( ) TALVEZ ( )

3. ¢Cree Ud. que implementando el sistema informatico mejoraria la atencion

al cliente?

SI( ) NO ( ) TALVEZ ( )

4. ¢Cree Ud. que por medio del sistema informatico se reduciria el tiempo de

despacho de los productos?

SI( ) NO ( ) TALVEZ ( )
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5. ¢Cree Ud. que mediante el sistema informatico podria saber si algun

producto esté en stock y disponible para su distribucién?

SI( ) NO () TALVEZ ( )
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Anexo B

Manual de administrador

El objetivo del presente documento es de dar a conocer el manejo de los médulos que
posee la aplicacion.

Acceso a la aplicacion.

Para ingresar a la aplicacion web y tener el funcionamiento total del sistema es necesario
estar registrado como Administrador del Sistema.

Pagina de ingreso

Sistema Web de Gestion de Inventarios

En esta pantalla debe ingresar el usuario y password proporcionados por el administrador
del sistema y presionar el boton IEEN,

P&gina principal

Al ingresar al sistema se muestra la pantalla inicial donde se muestra la barra del menu
el cual dependiendo del perfil del usuario mostrara las diferentes opciones.
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La opcion producto muestra la pantalla de administracion de productos, donde permite
administrar la informacion de los productos, es decir, crear un nuevo producto, modificar
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Crear adicsn

Al dar click en el boton se despliega el siguiente formulario para el ingresao
de la informacion del producto, donde se puede elegir la categoria y la marca del producto
de un catalogo que puede ir aumentandose en caso de necesitar una nueva categoria o
marca dando click sobre el icono .

%Sistema Web de Gestion de Inventarios

# Mg

MNuevo Producto

Loy campas con *-80n reguendos
Calpiria * .:l'_\:l,ll-_'ll_'l_ e |8 Calegons o
Marca | Saloccionn la marca ~ [ g5
Maogielo *
De-g-oripCisnan *
1
Bock minimags " |
Siock mdsirmo *
Preco
futado * Seloccione el sstado

Si se desea modificar la informacion de un determinado producto simplemente se da click
sobre el icono * y se mostrara el mismo formulario pero cargada la informacion del
producto que se desea modificar.

Proveedor

La opcion proveedor muestra la pantalla de administracion de proveedores, donde
permite administrar la informacion de los proveedores, es decir, crear un nuevo
proveedor, modificar o eliminar siempre y cuando no haya tenido ninguna compra
registrada.

Ademas desde esta pantalla se puede realizar busqueda de proveedores por ruc,
nombre, direccion o estado.
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Al dar click en el boton EsESESSES se despliega el siguiente formulario para el ingresao
de la informacion del proveedor.

= Sistema Web de Gestion de Inventarios T
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Si se desea modificar la informacion de un determinado proveedor simplemente se da
click sobre el icono * y se mostrara el mismo formulario pero cargada la informacion del
proveedor que se desea modificar.
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Administracion

La opcion administracion muestra un submenu con las siguientes opciones.

;
?
§

Tipo de Catalogos

Esta opcion permitird al administrador del sistema crear un nuevo catalogo de datos en
caso de necesitarlo, muestra la pantalla de administracion de los diferentes tipos de

catalogos utilizados en el sistema.
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Al dar click en el boton slieEEs
informacion del tipo de catélogo.

se despliega el formulario para el ingresao de la
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Si se desea modificar la informacién de un determinado catalogo simplemente se da click
sobre el icono * y se mostrara el formulario con la informacién del catalogo que se
desea modificar.

%Sistema Web de Gestion de Inventarios

Homa » Tipo catdlogo » Adminigtrasidn » Actualizar

Tipo catélogo Marcas de Productos

Loz campos con * 5on requerdos.

Nombre * [Mum«?m-:ﬁ..m

Marcas de Producios
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Desde esta pantalla tambien es posible consultar los elementos de cada catalogo dando
click sobre el icono = y se despliega la siguiente pantalla con la informacion.
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Tambien se puede ingresar un nuevo elemento al catalogo dando click sobre el icono

desplegandose el siguiente formulario para el ingreso de la informacion del nuevo
elemento del catalogo.
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Catalogo

La opcion catdlogo muestra la pantalla de administracion de los elementos de cada
catalogo, donde permite administrar la informacion de los elementos del catalogo.

Ademas desde esta pantalla se puede realizar busqueda de los elementos del catalogo
por tipo de catalogo, nombre, o estado.
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Al dar click en el boton m se despliega el siguiente formulario para el ingresao
de la informacion del elemento del catalogo.

™ Sistema Web de Gestion de Inventarios Sl
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Si se desea modificar la informacion de un elemento del catalogo simplemente se da
click sobre el icono *' y se mostrara el mismo formulario pero cargada la informacion del
elemento que se desea modificar.

Permisos

La opcion permisos muestra la pantalla de administracion de los permisos para cada rol
de usuario, en el sistema existen dos roles Administrador que tiene acceso a todo el
sistema y usuario del sistema.

Beall | Solerciong =l parfl [~

Sewccons & perfil
Admiristrador
Usaaro- S gstome

Para dar permisos a un rol se selecciona el rol y se presiona sobre el botén y nos
muestra todas las opciones del sistema y la opcion de asigan permisos de ingresar,
borrar, actualizar y administrar.

FPormilsos porml DAdminlstrador
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——— O
ST — | ] [~ [
e = = = =
== O
=2

Una vez seleccionados los permisos se presiona sobre el botén
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Empleado

La opcion empleado muestra la pantalla de administracion de los empleados, donde
permite administrar la informacion de los empleados.

Ademas desde esta pantalla se puede realizar busqueda de los empleados por cedula,
nombre, o estado.

B Sistema Web de Gestion de Inventarios T T
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Al dar click en el boton ESisssll se despliega el siguiente formulario para el ingresao
de la informacion del empleado.
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Si se desea modificar la informacion de un empleado simplemente se da click sobre el
icono * y se mostrara el mismo formulario pero cargada la informaciéon del empleado
gue se desea modificar.

Compras

La opcion compras muestra un submenu con las siguientes opciones.

Compras

Esta opcion permitira administrar las compras realizadas por la empresa de los
productos.
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Para registrar una compra damos click sobre el boton BissEs v se nos desplegara el
siguiente formulario para el ingreso de la informacion.

% Sistema Web de Gestion de Inventarios R T
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Para regustrar la compra debemos indicar el proveedor con el que se realizo la compra,
para seleccionar el proveedor digitamos el RUC o nombre del proveedor y se nos

despliega una lista de proveedores, una vez en contrado el proveedor lo seleccionamos
dando enter.
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Si no existe el proveedor podemos ingresar los datos del proveedor dando click sobre el

boton MEESEEEsS8 desplegandose el formulario de ingreso de proveedor, una vez
ingresado el proveedor podemos buscarlo y seleccionarlo.

Para el ingreso de productos se debe digitar la categoria, marca y el modelo del producto
y se nos despliega la lista de productos, una vez encontrado el producto lo seleccionamos
dando enter y se nos carga la informacion en el detalle de la compra para registrar la
cantidad comprada y el precio unitario, , si queremos eliminar la compra de un producto

damos click sobre el icono I .
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Una vez ingresados todos los productos de la compra damos click sobre el boton guardar
y se registra la compra.
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Una vez registrada la compra se actualiza el stock de producto , se crea el kardex y se
genera la orden de compra en pdf que podemos visualizar dando click sobre el icono g
, ademas se envia un correo del detalle de la compra realizada, y podemos visualizar los
productos ingresados para registrar el numero de serie y el codigo de cada producto
dando click sobre el boton 2 donde nos muestra el siguiente formulario para completar
la informacion.
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Devolucion Compras

Esta opcion permitira administrar las devoluciones de las compras.
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Para registrar una devolucion damos click sobre el boton Yy Se nos
desplegara el siguiente formulario donde debemos ingresar el numero de la orden de
compra de la cual queremos realizar la devolucion.

?ﬁ*s&stema Web de Gestion de Inventarios G oo
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Compra Iro.l

Damos click sobre el boton y se nos despliega la imformacion de los productos
ingresados en la compra para seleccionar el producto que se quiere devolver.
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Una vez seleccionados los productos que se van a devolver guardamos la informacion

dando click sobre el boton m y se genera el documento pdf de la devolucion el cual
podemos visualizarlo dando click sobre el icono gt

Egresos

Esta opcion permitira administrar las salidas de los productos.
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Para registrar una compra damos click sobre el botén y se nos desplegara
el siguiente formulario para el ingreso de la informacion.

O sistema Web de Gestion de Inventarios T

iama o Egrmate s Atminisimess o lodve

Nuevo Egreso
Lok campas con * 500 fequsndas
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Para regustrar un egreso debemos ingresar el numero y la fecha de egreso. Para el
ingreso de productos se debe digitar el codigo del producto y se nos despliega una lista
de los productos una vez encontrado el producto lo seleccionamos y damos enter para
que se carge la informacién del producto en el detalle del egreo.
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Si se desea eliminar el producto del detalle del egreso le damos click sobre el icono )

Una vez ingresados todos los productos del egreso le damos click sobre el boton guardar
y se registra la venta, actualizando el stock de producto , se crea el kardex y se genera
el documento del egreso en pdf que podemos visualizar dando click sobre el icono |

%Sistema Web de Gestion de Inventarios

Egreso

Numero  egre-0001 Fecha Venta 2016-04-18 00:00:00
Detalle

Categoria Marca Modelo Serie  Cantidad Precio
LUCES LIGTHTING PRO LUC-LIGTH-002 YUTUT76868 1 452.00
LUCES LIGTHTING PRO LUC-LIGTH-001 56456456 1 452.00
Total venta 904.00

Si en la actualizacion del stock de los productos baja del stock minimo, se envia el
siguiente correo de alerta al administrador del sistema indicando el monto y el stock
minimo.
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Cambio de contrasena

Este modulo permite cambiar la contrasefia de usuario que esta logueado, para cambiar
unicamente ingresa la contrasefia campo clave y confirmar la clave y dar click en guardar.

Los campos con " 200 requendos.

Clavie *

Confrmer clave *

Gunrdar
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