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RESUMEN

Este proyecto involucra el analisis, disefio, desarrollo e implementacion de un
sistema informatico para apoyar la optimizacion de procesos en la empresa Edinacho, el
objetivo del sistema es automatizar la produccion y el tiempo de los procesos que se
realizar en una orden de produccion.

Como metodologia de desarrollo de software se selecciond herramientas que
permitan elaborar el sistema de manera sencilla y entendible.

La légica comercial se subdividié para la seguridad y la navegabilidad entre las
paginas (Capa de aplicacion) y la conservacion de las reglas comerciales.

Algunas empresas acostumbran a llevar sus procesos de manera manual sin
control de sus tiempos de produccion, realizan sus actividades con la ayuda de
herramientas ofimaticas “Excel” y no controlan sus procesos de manera automatica. El
presente trabajo pretende mejorar el rendimiento interno en la produccion, disminuyendo
tiempos, controlando procesos, verificando stock, etc.

Para la elaboracion de la aplicacion utilizaremos tecnologias como:

GENEXUS para el desarrollo de la aplicacion en un tiempo corto.

C Sharp programacién en N capas soportada en GENEXUS.

SQL SERVER repositorio de datos masivos que la microempresa utilizara.
Servidor es donde se aloja el sistema y permite la conexién mediante servicios web.

La planificacion se la realiza facilmente y los usuarios se acoplan al sistema de
manera Optima, permitiendo una mayor fluidez de los procesos.

PALABRAS CLAVES: Genexus, C Sharp, SQL SERVER, Servicios web, N

capas, Excel, automatizar, ofimaticas.

Xii



ABSTRACT

This project involves the analysis, design, development and implementation of a
computer system to support the optimization of processes in the company Edinacho. The
objective of this platform is to automate the production and time of paper processes.

As a methodology for software development, tools were selected to make the
system simple and understandable.

The commercial logic was subdivided for security and navigability between the
pages (Application Layer) and the preservation of business rules.

Some companies tend to carry their processes manually without control of their
production times, perform their activities with the help of office automation tools "Excel"
and do not control their processes automatically. The present work aims to improve the
internal performance in production, decreasing times, controlling processes, checking

stock, etc.

For the development of the application we will use technologies such as:

* GENEXUS for the development of the application in a short time.

* C Sharp programming in N layers supported in GENEXUS.

* SQL SERVER massive data repository that the microenterprise will use.

* Server is where the system is hosted and allows connection through web services.

The planning is carried out easily and the users are optimally coupled to the system,
allowing a greater fluidity of the processes.

KEY WORDS: GeneXus, C Sharp, SQL SERVER, Web Services, N layers, Excel,

automate, office automation.
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INTRODUCCION

ANTECEDENTES DE LA SITUACION OBJETO DE ESTUDIO

La imprenta Edinacho se encuentra ubicada en la Bartolomé Sanchez lote 6 y
calle C Sector Cotocollao Barrio Carcelén, con mas de 8 afios de experiencia la imprenta
ha ido ganando varios clientes que han aumentado su produccion, la alta demanda en
fabricacion de cuaderno, carpetas, libretas etc. Permiten dar emplea a 15 operadores, los
cuales se encuentran comprometidos con la imprenta.

En un proceso de produccién es necesaria una serie de operaciones sobre los
materiales con la ayuda de ciertos medios técnicos (herramientas y maquinas) y se
necesitan personas con ciertas habilidades y saberes. Por lo tanto, un proceso de
produccion es el conjunto de operaciones que integran un ciclo de transformacion.

Resulta absurdo pensar en un arranque de procesos sin la previa validacion del
mismo, con la consiguiente comprobacién del estado de las cosas, de manera de asegurar
el producto final sea el que se busca, optimizando recursos y disminuyendo costos
innecesarios.

Algunas empresas no cuentan con un proceso de produccion automatizado que
permita controlar los tiempos de produccién y las novedades diarias en el momento
adecuado y poder revisar las necesidades de cada una de las areas de una manera mas
profunda, debemos destacar que actualmente el tiempo de entrega de Ordenes de
produccidn, el control de las mismas y la comparacion del stock lleva demasiado tiempo
de ejecucion.

En la actualidad se usan herramientas informaticas que son de alta exactitud y
podemos generar una solucién a los problemas que ocasionan desperdicio del tiempo en

la ejecucidn de los procesos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Edinacho es una empresa dedicada al proceso de trasformacion de papel, gracias al
crecimiento que ha tenido en los ultimos afios tiene clientes de alta gama como Dilipa,
debido a la gran demanda de pedidos surge la problematica en sus procesos de
planificacion y produccién, ya que se no se puede controlar los tiempos en cada estacion
de trabajo.

Al utilizar herramientas ofimaticas como “Excel” no asegura que el flujo de
informacidn sea 6ptimo, por otra parte, esta herramienta no controla sistematicamente los
tiempos de ejecucion y los resultados no son los esperados por las areas responsables,

siempre hay esa incognita de como mejorar el proceso.

Los procesos manuales ocasionan calculos erréneos, informacion que no es precisa
y fuera de tiempo, otro problema es que para la toma de resultados los trabajadores deben

desplazarse de una estacion a otra y en ocasiones se envia los resultados por email.

Los resultados de cada orden de produccion son entregados a secretaria y se
ingresan manualmente, luego pasan al lider de produccion, en esta parte el tiempo de

ejecucion es muy alto.

El control de los tiempos de produccion y la ejecucion de cada una es de suma
importancia ya que gracias a ello podemos realizar un proceso de manera ordenada y

evitar tiempos muertos en cada estacion de trabajo.

Formulacion del problema

Segun la problematica analizada en la Imprenta Edinacho surge la siguiente
interrogante:
( Como mejorar ¢l desempefio de la Imprenta “Edinacho” en los procesos de planificacion

y produccion?
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JUSTIFICACION

El presente trabajo de fin de carrera tiene por objetivo analizar y desarrollar un
sistema web, mediante el cual podremos obtener datos para un posterior analisis de puntos
estratégicos que al momento se encuentran en observacion. Toda la informacion que se
pretende recolectar sera de uso del proceso productivo de la imprenta Edinacho para

lograr una mejora en el &rea de produccion.

Al tener una aplicacion web gue nos ayude con la planificacion de la produccion se
puede agilizar los procesos y reducir costos, se controlara las horas extras del personal.
El personal que va a hacer uso de la aplicacion podra tener roles con sus respectivas
identificaciones y seguridades que este implica, se permitira una administracion adecuada
de cada uno de los procesos productivos. Con una aplicacién web para las novedades
internas y de planificacion seran controladas a corto tiempo y con el minimo de errores
relacionados con fallas de humanos, los resultados al estar sistematizados serdn mas
eficientes y al ser un producto creado dentro de la organizacidén se podra tener un

acercamiento mas directo con el area encargada de este sistema.

OBJETIVOS

GENERAL

Desarrollar un sistema web para controlar los procesos productivos internos en la
Imprenta Edinacho, implementando metodologias de desarrollo que contribuyan a la
creacion de un sistema confiable para la optimizacion de los tiempos de produccion en

cada area involucrada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar las actividades de cada estacion de trabajo, para el posterior analisis de los

procesos actuales son los correctos.
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Entregar los procesos bien definidos para la buena gestién de todo el proceso de
produccién.

Fortalecer tiempos, costos y cantidades, para la elaboracion de productos nuevos y asi
generar un costo real del producto final.

Realizar el seguimiento total de las 6rdenes de produccion desde el estado de generacion
de drdenes hasta la finalizacion de ordenes.

Implementar el Sistema Web disefiado para el &rea de produccién en la empresa Edinacho

mediante una planificacidn coherente con los principios de la empresa.

DESCRIPCION DE LOS CAPITULOS
El presente trabajo de titulacion consta de 4 capitulos y un apartado para las

conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Capitulo 1 FUNDAMENTACION TEORICA.

Se argumenta desde el punto de vista cientifico, comprende una serie de elementos
conceptuales, como la gestion de usuarios de una empresa, ademdas se establece
investigaciones de otros autores, incluyendo citas de diferentes proyectos ya
desarrollados, que experiencias practicas se han considerado y también se detalla la

respectiva fundamentacion legal de la investigacion.

Capitulo 2 MARCO METODOLOGICO.
Presenta el como se realizd la investigacion, detallando las técnicas, métodos,

herramientas de recoleccién de informacion.

Capitulo 3 PROPUESTA.

Describe los principales tipos y métodos aplicados a la investigacion, la poblacion
y muestra para la obtencion de la informacion o datos empiricos y técnicas utilizadas para
obtener la informacion que exige la investigacion, ademas se detalla el diagrama de
procesos, especificacion de requerimientos esto comprende en realizar una breve
explicacion lo que el Software hard, lo cual es un aporte personal en la que se da solucién

al problema.



INTRODUCCION

Capitulo 4. IMPLEMENTACION.

Describe la implementacion del Software y los diferentes mecanismos utilizados
para el procesamiento de la informacion tales como: Esquema de la base de datos,
Diagrama de la arquitectura del sistema, Disefio de interfaces, Estandares de
programaciones utilizadas, Implementacion, Plan de implementacion, Requerimientos de
HW/SW, Manual de Usuario, Manual Técnico.

Finalmente se detalla las conclusiones y recomendaciones a las que se ha llegado
en base a toda la investigacion realizada, de acuerdo a los objetivos planteados, ademas

se detallara los anexos y referencias bibliograficas.



CAPITULO 1.

FUNDAMENTACION TEORICA

En el presente capitulo se examina y se define el tema de investigacion, basandose
en trabajos de investigacion, libros, documentos electronicos que proporcionan

informacidn de las herramientas a utilizar en el presente trabajo.

1.1.Proceso de produccion.

Un proceso de produccion es un sistema de acciones que Se encuentran
interrelacionadas de forma dindmica y que se orientan a la transformacion de ciertos
elementos. De esta manera, los elementos de entrada (conocidos como factores) pasan a

ser elementos de salida (productos), tras un proceso en el que se incrementa su valor.

Cabe destacar que los factores son los bienes que se utilizan con fines productivos
(las materias primas). Los productos, en cambio, estan destinados a la venta al consumidor
0 mayorista.

Las acciones productivas son las actividades que se desarrollan en el marco del
proceso. Pueden ser acciones inmediatas (que generan servicios que son consumidos por
el producto final, cualquiera sea su estado de transformacion) o acciones mediatas (que
generan servicios que son consumidos por otras acciones o actividades del proceso).
(Gardey, Definicion.de:, 2008).

1.2.Imprenta

Imprenta es la técnica industrial que permite reproducir, en papel o materiales
similares, textos y figuras mediante tipos, planchas u otros procedimientos. El proceso de
impresion consiste en aplicar tinta sobre los tipos y transferirla al papel por presion. Por
extension, se conoce como imprenta al lugar o taller donde se imprime.

Imprenta, Por ejemplo: “El escritor anuncié que el libro ya estd en imprenta, por lo

que saldré a la venta en las préximas semanas”, “Tengo que llamar a la imprenta:
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la publicidad tiene un par de errores, “El gobierno pretende controlar la imprenta para

cercenar la libertad de expresion”.

Los antecedentes de la imprenta moderna se encuentran en la Antigua Roma;
alrededor del afio 440 a.C. comenzd a imprimirse sobre objetos de arcilla, mientras que la

primera imprenta de tipos moviles fue creada en China en la década de 1040.

Lo que se conoce como imprenta moderna fue creada hacia 1440 por el aleméan
Johannes Gutenberg. Hasta entonces, los libros eran reproducidos de forma manuscrita
por copistas, y esta tarea llevaba mucho tiempo y generaba confusiones ya que muchas de
estas personas eran analfabetas, por lo cual se veian forzadas a intentar imitar los trazos,

como si de meros dibujos se tratara. (Gardey, Definicion.de:, Publicado: 2010)

1.3.Sistemas de Informacion.

Los sistemas de Informacion dan soporte a las operaciones empresariales, la gestion
y la toma de decisiones, proporcionando a las personas la informacion que necesitan
mediante el uso de las tecnologias de la informacion. Las empresas y, en general, cualquier
organizacion, los utilizan como un elemento estratégico con el que innovar, competir y
alcanzar sus objetivos en un entorno globalizado. Los sistemas de informacion integran
personas, procesos, datos y tecnologia, y van mas alla de los umbrales de la organizacion,
para colaborar de formas mas eficientes con proveedores, distribuidores y clientes.

La especialidad de Sistemas de Informacion del Grado en Ingenieria Informatica
capacita al estudiante para comprender los procesos operativos y la gestion que llevan a
cabo las personas en las organizaciones. Asimismo, lo familiariza con los diferentes tipos
de herramientas tecnologicas que se han ido estandarizando recientemente para construir
un sistema de informacion, desde la gestion de relaciones con los clientes o la cadena de
suministro hasta el comercio electronico pasando por la gestién de procesos internos, la
inteligencia de negocio y gestién del conocimiento o la ayuda a la toma de decisiones.
(Catalunya, 2002).
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1.4.Metodologias de desarrollo.

Aunque las metodologias de desarrollo de software no varian en lo esencial, si que
se puede hablar de modelos o marcos de trabajo distintos. Son métodos de trabajo que han
sido creados para satisfacer necesidades especificas en los proyectos. Veamos los modelos

mas destacados en esta area:

1.4.1. Modelo en cascada.

Las actividades estan relacionadas unas a otras de modo que el proceso en su
conjunto avanza cuanto mayor sea el nimero de tareas ejecutadas. Las acciones
principales del desarrollo de un programa software son la especificacion, la validacion y
la evolucion del mismo. También resultan determinantes el disefio del software como tal,

la implementacion y las pruebas.

1.4.2. Modelo de desarrollo evolutivo.

En este caso, por el contrario, lo mas importante no es la suma de aportes de cada
etapa del proceso, sino el hecho de que las actividades de especificacion, desarrollo y
validacion estan entrelazadas. El punto de partida siempre es un sistema inicial que se
desarrolla de forma rapida y que va evolucionando segun la dinamica del propio proyecto
y las peticiones de los clientes o destinatarios. Todo el proceso es una continua evolucién

que sélo se detiene hasta que los objetivos iniciales han sido alcanzados.

1.4.3. Modelo de componentes.

Se trata de un modelo especialmente Util en procesos que parten del trabajo que otros
han llevado a cabo. Las partes que ya no aportan ningun beneficio a otros proyectos son
reutilizadas e integradas en una nueva metodologia de desarrollo. Todo el modelo se basa
en la adecuacién y adaptacion de dichas partes, que al final del mismo acaban cobrando

un nuevo valor y asumiendo otras funciones.

Estos tres modelos de metodologias son los mas empleados en la actualidad en la

industria del desarrollo de programas de software. Contrario a lo que pueda pensarse
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a primera vista, no se excluyen en absoluto; de hecho, en algunos casos pueden ser
complementarios y llegar a satisfacer necesidades de los proyectos que con un solo modelo
no podrian ser cubiertas. Cuando es asi, por lo general dan origen a grandes
sistemas. (Barcelona, 2015).

1.5.C#

Microsoft.NET es el conjunto de nuevas tecnologias en las que Microsoft ha estado
trabajando estos ultimos afios con el objetivo de mejorar tanto su sistema operativo como
su modelo de componentes (COM) para obtener una plataforma con la que sea sencillo el

desarrollo de software en forma de servicios web.

Los servicios web son un novedoso tipo de componentes software que se
caracterizan a la hora de trabajar por su total independencia respecto a su ubicacion fisica
real, la plataforma sobre la que corre, el lenguaje de programacién con el que hayan sido

desarrollados o el modelo de componentes utilizado para ello.

El acceso a estos servicios se realiza en base a estandares de Internet, como son
diferentes mecanismos del protocolo HTTP (GET y PUT) o el novedoso protocolo RPC
conocido como SOAP (Simple Access Object Protocol), que no es mas que una
combinacion de estandares como HTTP y XML para realizar llamadas a los miembros de
estos servicios web. La idea detrds de SOAP consiste sencillamente en utilizar HTTP
como medio de transporte para el envio de los mensajes de solicitud de ejecucion de los
miembros de servicios web remotos (lo que permite atravesar barreras tales como
firewalls) y utilizar XML como lenguaje con el que escribir los cuerpos de estos
mensajes.(Seco, Que es C#, 2001).

1.6.Plataforma GeneXus

Desde 1988 es decir mas de dos décadas, GeneXus ha brindado a miles de empresas
y profesionales de la tecnologia de la informacion, las herramientas para migrar de viejas
a nuevas tecnologias y triunfar en un mundo informatico en las continuas actualizaciones

tecnoldgicas.
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GeneXus es la solucion generada para las empresas, organizaciones, casas de
software y gobiernos en todas partes del mundo. Esta plataforma de desarrollo se basa en
el conocimiento del negocio con esta herramienta se agiliza los procesos de programacion

y se adapta a cualquier proyecto de software.

GeneXus cuenta con el soporte de plataformas més amplio del mercado: desde
aplicaciones Legacy, aplicaciones web o de escritorio hasta aplicaciones moviles nativas
modernas. No hay otra plataforma de desarrollo de aplicaciones empresariales que genere

codigo para tantos lenguajes, bases de datos y sistemas.

GeneXus crea aplicaciones con un enfoque a prueba de futuro. Cada aplicacion se
describe de forma independiente de la tecnologia, para que las aplicaciones puedan ser

generadas automaticamente para todas las plataformas soportadas.

1.7.Base de datos

Una base de datos es una coleccién de informacion organizada de tal modo que sea
facilmente accesible, gestionada y actualizada. En una sola vista, las bases de datos pueden
ser clasificadas de acuerdo con los tipos de contenido: bibliogréafico, de puro texto,

numéricas y de imagenes.

En informatica, las bases de datos a veces se clasifican de acuerdo a su enfoque
organizativo. El enfoque mas frecuente es la base de datos relacional, una base de datos
tabular en la que los datos se definen de manera que puede ser reorganizada y se accede
en un namero de maneras diferentes. Una base de datos distribuida es una que puede ser
dispersada o replicada entre diferentes puntos de una red. Una base de datos de la
programacion orientada a objetos es una que es congruente con los datos definidos en

clases y subclases de los objetos.

Las bases de datos informaticas tipicamente contienen agregados de registros de
datos o archivos, tales como las operaciones de venta, catalogos de productos e inventarios
y perfiles de clientes. Tipicamente, un gestor de bases de datos proporciona a los usuarios
la capacidad de controlar el acceso de lectura/escritura, especificando la generacién de

informes y analizando el uso. Las bases de datos y los administradores de
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bases de datos son frecuentes en grandes sistemas mainframe, pero también estan
presentes en estaciones de trabajo distribuidas y mas pequefias, y en sistemas de gama
media, como el AS/400 y en los equipos de computo personales. SQL (Structured Query
Language) es un lenguaje estandar para hacer consultas interactivas y para actualizar una
base de datos como DB2 de IBM, SQL Server de Microsoft, y los productos de base de
datos de Oracle, Sybase y Computer Associates. (TechTarget, 2015).

1.8.Metodologia XP

XP es una metodologia agil centrada en potenciar las relaciones interpersonales
como clave para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo,
preocupandose por el aprendizaje de los programadores, y propiciando un buen clima de
trabajo. XP se basa en realimentacion continua entre el cliente y el equipo de desarrollo,
comunicacion fluida entre todos los participantes, simplicidad en las soluciones
implementadas y coraje para enfrentar los cambios. XP se define como especialmente
adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y muy cambiantes. (Beck, 1999/2000).

La metodologia XP maneja un conjunto de reglas y buenas préacticas que se
desarrollan a partir de cuatro pilares fundamentales: Planeacion, Disefio, Codificacion y
Pruebas.

1.8.1.Planeacion

Esta actividad se dedica a reuniones con los clientes para poder recabar
requerimientos y poder plasmarlas en documentos indizados llamados “Historias de
usuario”, que son las que se encargan de describir caracteristicas y funcionales del sistema

a desarrollar.

1.8.2.Disefio

Esta actividad utiliza el disefio de las tablas CRC (Clase-Responsabilidad
Colaborador) que identifican y organizan las clases orientadas a objetos, practicamente es
la representacion de las clases de mayor importancia que se utilizan en el sistema

representadas en tablas con el formato que se encuentra detallado en el Anexo 5.
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1.8.3. Codificacion

Esta actividad se encarga de establecer las pruebas unitarias a cada una de las
historias de usuario antes de inicializar con la codificacion en si, una vez establecida dicha
prueba pasa a la codificacion la cual se la hace en parejas, se lo podria considerar como
un mini trabajo de equipo ya que los dos desarrolladores se encargan o enfatizan en

diferentes aspectos del desarrollo.

1.8.4.Pruebas

Esta actividad se encarga de realizar tanto las pruebas unitarias como las pruebas de
aceptacion, éstas ultimas se derivan de las historias de usuarios establecidas en la actividad
de Planeacion. También en esta actividad se trata de utilizar software especializado para

automatizar dichas pruebas.



CAPITULO 2.

MARCO METODOLOGICO

2.1. Recopilacion de informacion

Para este proceso se levantd la informacion de los requerimientos del sistema
buscando cubrir las necesidades del cliente, utilizamos la entrevista y observacion como
herramienta principal, a través de esto verificar el flujo de los procesos productivos que

realiza la empresa.

2.2. Método de Investigacion

Se aplica el método inductivo, con la finalidad de alcanzar a conclusiones generales,
para lo cual se elabor6 un banco de preguntas para realizar una entrevista, con el fin de
obtener informacion sobre los procesos que realiza la microempresa y conocer las
expectativas sobre la automatizacion que se desarrolld, la misma que puede observar en

el Anexo 1

2.3. Técnicas de investigacion

Se utilizo las técnicas que nos permitan obtener mayor informacién y entendimiento

para la comprension de los procesos.

2.3.1. Observacion

Se acude al sitio para obtener informacion de como realiza los procesos la empresa,
se desarrolla una ficha de observacion, misma que permite recopilar informacion
relevante para el desarrollo del sistema. En esta parte se pudo observar las necesidades de
la microempresa tales como, registro de clientes, reporte de productos, tipo de usuarios,

actividades que realiza cada cinco operarios. Ver anexo 2.
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2.3.2. Entrevista

La entrevista fue realizada al Jefe de Produccion, el mismo que permitié ubicar el
estado en el que se encuentra la empresa, su propietario manifiesta que estaria dispuesto
a adquirir un software que permita el realizar la gestion de pedidos ya que actualmente
este proceso lo realiza de manera manual y no mantiene un control, ademas comento que
la microempresa se encuentra en proceso de crecimiento, para lo cual indica que al
realizar la toma de los pedidos tarda de 30 a 40 minutos eso repercute en la produccion
ya que es pérdida de tiempo y retraso en la produccion, a la vez también se pudo
determinar los roles que ejerce cada empleado informacién recopilada que servira de

relevancia en el desarrollo del sistema.

De manera general en base a la entrevista se recopila la siguiente informacion que
es de gran ayuda para el desarrollo del sistema de gestion de pedidos, los calculos del
envid de los productos se lo hace de manera manual y haciendo uso de hojas electronicas,
no mantiene un registro de clientes frecuentes, la promocién de los productos de vez en
cuando lo hace utilizando la red social Facebook o WhatsApp, su dominio en la parte
informética es muy buena, sobre todo en la parte de disefio con la herramienta ilustrador
ademas no maneja el control de existencia de los 26 productos, su vision a futuro
manifiesta que el sistema permita registrar de manera dinamica todos los productos que
oferta la microempresa para obtener informes cuando lo amerite sin necesidad de perder
el tiempo, requerimientos funcionales para el desarrollo del sistema de gestion de pedidos

para la validacion de lo expuesto puede ver en el Anexo 1

2.4. Técnicas de recoleccion de informacién
2.4.1. Cuantificacion y analisis

Para procesar la informacion recopilada con la observacién, la entrevista, se
procedera a llenar una matriz en la cual se genera a detalle los responsables de cada

proceso.
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El proceso que manejan la informacion, recopilan y procesan, el detalle de los datos

que almacenan, y los reportes que generan, de forma secuencial.

Entrevista.

1.  ¢Legustaria cambiar el manejo de hojas electrdnicas, por un sistema de informacion

que facilite el control de la produccion?

Tabla 1. Analisis de la pregunta 1

Parametros N°
1 Si 9

No 2

Total 11

Fuente: Elaboracién Propia.

Pregunta 1
NO
15%

oy, |

Sl @NO

Figura 1. Resultado pregunta 1. Fuente: Elaboracién Propia.

ANALISIS: EL 85% de la poblacion esta de acuerdo con el cambio de sistema,
aseguran gue seria de gran ayuda para mejorar la produccién, el 15% comenta que no

seria necesario por que manejan el proceso actual sin inconveniente.

2. ¢El procedimiento que utiliza para la planificacion de la produccion, es eficiente

para la empresa?

Tabla 2. Andlisis de la pregunta 2

parametros N°
Si 4




CAPITULO 2. MARCO METODOLOGICO 16

2 No 7

total 11

Fuente: Elaboracidn propia.

Pregunta 2

Sl WNO

Figura 2. Resultado pregunta 2. Fuente: Elaboracion Propia.

ANALISIS: Como se puede observar el 64 %de los usuarios del proceso actual de
planificacion dice que no es eficiente para la empresa por los inconvenientes que tienen
al momento, mientras que el 36% asegura que es eficiente y les gustaria seguir con el
mismo proceso.

3. ¢Alautomatizar el proceso de planificaciéon de produccion mejorara?

Tabla 3. Anélisis de la pregunta 3

parametros N°
La atencion al cliente 2
3 La produccion interna 5
El trabajo de los usuarios 2
todas 2
total 11

Fuente: Elaboracién Propia.
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Pregunta 3

B Atencion al cliente

H La produccion
interna

El trabajo de los
usuarios

M todas

Figura 3. Encuesta pregunta 3.Fuente: Elaboracion Propia.

ANALISIS: El 46% de los usuarios estan de acuerdo que el sistema va ha mejorar
la produccién interna mientras que el 18% dice que mejorara la atencion al cliente y el
otro 18% de los usuarios piensa que mejorara el trabajo de ellos y el resto de la poblacion

que son el 18% restante dice que mejorara todas.

4.  ;Como califica usted el sistema actual de la empresa?

Tabla 4. Andlisis de la pregunta 4

parametros N°

4 Seguro 6

Inseguro 5)
total 11

Fuente: Elaboracion Propia.
Pregunta 4

H Seguro

H [nseguro

Figura 4. Encuesta pregunta 4 Fuente: Elaboracion Propia.

ANALISIS: el 55% de los usuarios dicen que el sistema actual es seguro y pueden

respaldar, y el 45% dice que no es seguro.
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5. ¢Cree usted que implementando un proceso tecnoldgico en la imprenta los procesos

productivos seran mas factibles?

Tabla 5. Andlisis de la pregunta 5

Parametros Ne°
5 Répidos y seguros 9
Se mantendra igual 2
Mas lento 0
Total 11
Fuente: Elaboracion Propia.
Pregunta 5

0%

H Rapido y seguro

B Se mantendra
igual

Mas lento

Figura 5. Encuesta pregunta 5.Fuente: Elaboracion Propia.

ANALISIS: Los usuarios estan de acuerdo que se implemente un sistema de
informacidn para que los datos sean procesados de manera rapida y segura. mientras el
18% dice que se mantendra igual, ya que algunos sistemas se cuelgan o no hay sistema,

temen a ese cambio.

6. ¢Cree que es necesario la implementacion de sistemas informaticos en la empresa?

Tabla 6. Andlisis de la pregunta 6

Parametros N°
6 si 8

no 3

total 11

Fuente: Elaboracion Propia.
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Pregunta 6

m Si

E No

Figura 6. Encuesta pregunta 6. Fuente: Elaboracion Propia.

ANALISIS: La empresa ha comenzado en un proceso de crecimiento, el personal
tiene mas productos que controlar y su sistema actual no cubre ciertas necesidades por

eso el 73% cree que es necesario la implementacién de sistemas informaticos.

7.  ¢Cdbmo considera usted el andlisis de todos los procesos de produccion para

automatizarlos a través de un sistema informatico?

Tabla 7. Andlisis de la pregunta 7

parametros N°
7 Necesario 9
Innecesario 2
total 11
Fuente: Elaboracién Propia.
Pregunta 7

M Necesario M Innecesario

Figura 7. Encuesta pregunta 7. Fuente: Elaboracion Propia.
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ANALISIS: Después de aceptar la necesidad de implementar sistemas informaticos

los usuarios estan de acuerdo en que se revisen todos los procesos y se los automatice.

8.  ¢Como son los procesos de planificacion de produccion que maneja la imprenta

Edinacho?

Tabla 8. Analisis de la pregunta 8

Parametros No

Excelente

8 Muy bueno

Bueno

Regular

P R W BN

Malo

total

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 8

B Excelente
B Muy bueno
Bueno

B Regular

m Malo

Figura 8. Encuesta pregunta 8. Fuente: Elaboracién Propia.

ANALISIS: El 37% de los usuarios expresa que el sistema de control de la

produccion es muy bueno, pero desconocen como se procesa la informacion.

9.  (El proceso de planificacion de produccion es de facil uso para los usuarios?

Tabla 9. Analisis de la pregunta 9

parametros N°

Siempre 1
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9 A veces 8
Nunca 2
total 11
Fuente: Elaboracién propia.
Pregunta 9
H Siempre
m A veces
Nunca

Figura 9. Encuesta pregunta 9. Fuente: Elaboracién Propia.

ANALISIS: Mas de la mitad de los usuarios aseguran que el sistema no es facil de

manejar a lo contrario es dificil e inmune a cualquier error humano.

10. ¢El sistema de la empresa para la planificacion le gustaria que sea?

Tabla 10. Anélisis de la pregunta 10

parametros N°
10 En la internet 10

Igual 1

Total 11

Fuente: Elaboracion propia.



CAPITULO 2. MARCO METODOLOGICO 22

Pregunta 10

9%

M En la internet

m [gual

Figura 10. Encuesta pregunta 10. Fuente: Elaboracion Propia.

Analisis: EI 91% de la poblacion esta de acuerdo en que se implemente un sistema
de informacion orientado a la Web, aseguran que con la implementacion de un sistema se

controla de mejor manera la produccion interna, es el plus que la empresa necesita.



CAPITULO 3.
PROPUESTA

3.1. Diagrama de procesos

| cliente se pone en envia los pedidos
contacto con la para la semana de|
compafiia produccién

CLIENTE

el lider de
produccion revisa
los pedidos

Compara el stock ;Tiene stock?

PRODUCCION

Emite las ordenes
no. de produccion de
cada producto

Registran las Inician el los operadores
unidades y las proceso en las reciben la orden
novedades del magquinas de produccion

dia necesarias

PLANTA DE
PRODUCCION

reciben las

ordenes
terminadas e
ingresan al

sistema

RECEPCION DE O.P

Figura 11. Diagrama de procesos. Fuente: Elaboracion Propia.

3.2.Descripcion:

En el presente diagrama de proceso se especifica todos los procedimientos que
intervienen en la produccion interna de la Imprenta, se detalla cémo cada proceso fluye
en el sistema, en el momento que solicita un pedido se ve involucrado el jefe de
produccion que es el encargado de generar la orden a traves de la busqueda en el sistema

de inventario para la verificacion de la materia prima, despues el

Coordinador de Produccién quien se encarga de controlar los cronogramas

de Ordenes y cumplimento de Ordenes y su posterior envid a Logistica.
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3.3. Gestion de creacion del pedido

| cliente se pone el envia los pedidos
| inicio contacto con la parala
imprenta produccién

CLIENTE

el lider de
produccion revisa) Compara el stock
los pedidos

Emite las ordenes

LIDER DE PRODUCCION

cada producto

Figura 12. Diagrama creacion de pedido. Fuente: Elaboracion Propia.

Descripcion:
La necesidad del cliente hace que el jefe de produccion obligue una atencion al
cliente ya sea por medio de visitas u otra forma de comunicacion, el cual el jefe de
produccion recibe el pedido correspondiente, una vez recibido se envia el pedido a al jefe

de produccion que a la ves emite las 6rdenes para planta interna.

3.4. Gestion de la Creaciéon de Ordenes

Recibe Pedidos

ICompara Stock de Emite las ordenes|
los pedidos de produccién

> Base de
datos

CLIENTE
.‘ .

LIDER DE PRODUCCIOON

Y

Recepcion de

ordenes
ordenes

terminadas

PLANTA

ingreso de ’

Figura 13. Diagrama creacion de 6rdenes. Fuente: Elaboracion Propia.



Descripcion:
El autor Servicio al Cliente una vez recibida la solicitud del pedido, verifica la
materia prima en el Sistema de Inventario, una vez confirmada la materia prima se realiza

la orden de produccion la cual es ingresada y enviada al autor Coordinador de Produccion.

3.5. Gestion creacion del cronograma de Ordenes

MAQUINAS Fin

CASIFICA ‘
ORDENES ‘

INGRESA
ORDENES ’

DISTRIBUYE
ORDENES

*FECHA
*CANTIDAD
*URGENCIA

&

EMITE ORDEN
ENVIA REALIZA
CRONOGRAMAS CRONOGRAMA

LIDER DE PRODUCCION

SERVICIO AL CLIENTE

Figura 14. Diagrama cronograma de 6rdenes. Fuente: Elaboracion Propia.

Descripcion:

El autor Coordinador de Produccion recibe las 6rdenes de produccion, una vez
recibidas las clasifica de acuerdo al tipo de orden que puede ser Guillotina, Conversion o
Empaque, de acuerdo al tipo de orden se procede con el ingreso de érdenes para a su vez
distribuirlas de acuerdo a la Fecha, Cantidad o Urgencia, se procede a realizar el

cronograma de 6rdenes para enviar al autor Servicio al Cliente.
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3.6. Gestion Presentacion de los cumplimientos de Ordenes

ENVIA
RECIBE INGRESA
REPORTES CUMPLIMIENTOS CUMPLIMIENTOS

LIDER DE PRODUCCION

REPORTAN
NOVEDADES

PLANTA DE PRODUCCION

Figura 15. Diagrama cumplimiento de drdenes. Fuente: Elaboracién Propia.

Descripcion:
El autor Coordinador de Produccidn recibe los reportes generados por el Personal,
una vez recibidas ingresa los cumplimientos pueden ser ingresos completos o parciales,

para a su vez enviarlas al autor Servicio al Cliente.

3.7. Especificacion de requerimientos

En esta seccion se pretende trabajar en la primera fase de la metodologia XP que es
la Planeacion del proyecto, en donde se establecera el ambito, funciones, caracteristicas
de usuario, restricciones, requerimientos funcionales y no funcionales que tendra el

Sistema.

3.7.1 Ambito de software

El sistema controlara el stock interno de la imprenta, permite la revisién del archivo
enviado por el cliente y especificara los productos criticos a procesar, una vez comparado

el stock del cliente y la planta se procede a la emision de las ordenes de produccion.



Los trabajadores reciben las 6rdenes con los tiempos establecidos en cada proceso,
ellos registran y justifican los tiempos y desperdicios de la orden, al finalizar la tarea se
entregan las 6rdenes y se ingresan al sistema para que se actualice el stock.

Las autenticaciones son estandares con seguridades configuradas en el software, si el
cliente accede a desarrollar mas modulos se implementard méas seguridades, a

continuacion, se describe los médulos del sistema.

3.7.2. Mddulo de Administracion

La aplicacion tiene un modulo de Administracion en la cual contiene las
seguridades del sistema todo lo relacionado a contrasefias, informacion muy privada,
segun el caso hay datos encriptado, validaciones de tipos de datos, registro de ingresos al
sistema por parte de los usuarios asignacion de permisos, correo para la recuperacion de
la contrasefia y todo lo que se refiere a seguridad, dentro de este médulo tendremos:
Institucion, Mend, Tipo de Usuarios, Usuarios, Auditoria Pardmetros Email.

3.7.3. Mddulo Parametros

La aplicacion tiene un modulo de Pardmetros el cual no referimos a datos que
debemos generar para realizar el proceso de Produccion dentro de cada caso tendremos
opciones de agregar, actualizar, modificar y eliminar, dentro de este modulo tendremos:

Medida, Tipo Producto, Maquinaria, Mano Obra, Bodega Producto y Bodega.

3.7.4. Mddulo Procesos
La aplicacion tiene el modulo de Proceso el cual no permite realizar el proceso méas

importante del sistema podremos realizar acciones como ingresos, egresos, tiempos,
calculara el contenido de una orden, generara la orden de produccion, dentro de este

modulo tendremos: de los siguientes modulos Movimientos, Formula y Generar Orden.
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3.7.4. Mdbdulo de Informes

La aplicacion tiene el médulo Informes el cual nos permitira visualizar acciones
como generacion de érdenes, produccion de ordenes, terminacion de 6rdenes, entrega de
ordenes, datos finales y generar Reportes en Excel o Pdf para su posterior impresion,

dentro de este modulo tendremos: Estado de las 6rdenes y Reportes.

3.8 Funciones del producto

El primer pilar en la cual se centra la metodologia XP es la Planeacion, que
consiste en reuniones con los usuarios para recabar los requerimientos, lo que permite al
personal técnico empaparse de todo el conocimiento necesario de las funcionalidades
requeridas. Lo que conlleva a crear las Historias de Usuario, las mismas que se son
escritas por los clientes y mantendra el formato establecido en el ANEXO
Una vez obtenido el analisis de la encuesta realizada, se crearon las historias de usuarios
en conjunto con el Gerente General de la empresa EDINACHO, a continuacion, se

presenta el resumen de todas las historias de usuario:

3.9. Historias de Usuario

Tabla 11. Historia de usuario UH1
HISTORIA DE USUARIOS

Usuario: Administrador ID: HU1

Nombre historia: Administracion de usuarios

Programador Resp: Ivan Shuguli Stalin Altamirano

Riesgo de desarrollo: | Alto Prioridad  Alto

del
negocio:

Descripcion: El administrador sera el Unico que podra crear, modificar,
habilitar y deshabilitar usuarios, también es el encargado
de dar permiso a ciertas funciones del programa.

Observaciones: Pude existir varios administradores

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 122 Historia de usuario HU2

HISTORIA DE USUARIOS

Usuario: Programador ID: HU2
Nombre historia: Creacion de roles de usuarios
Programador Ivan Shuguli Stalin Altamirano
Responsable:
Riesgo de desarrollo:  Alto Prioridad | Alto
del
negocio:

Descripcion:

Observaciones:

Fuente: Elaboracién propia.

Segun el tipo de usuario se creara el tipo de rol para que
pueda acceder a cierto tipo de informacion.

El administrador sera quien asigne el tipo de rol para los

usuarios.

Tabla 13. Historia de usuario UH3
HISTORIA DE USUARIOS

Usuario: Administrador ID: HU3

Nombre historia: ADMINISTRACION

Programador Ivan Shuguli Stalin Altamirano

Responsable:

Riesgo de desarrollo: = Alto Prioridad del | Alto
negocio:

Descripcion:

Para el ingreso de todas las caracteristicas de la empresa
debe tener las siguientes descripciones:

e Institucion

e Tipo de producto

e Tipo de usuario

e Usuario

e Auditoria
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Observaciones:

Fuente: Elaboracién propia.

Se usaré el actual listado del menu para seleccionar las

pestafas requeridas del sistema.

Tabla 14 Historia de usuario UH4
HISTORIA DE USUARIOS

Usuario:
Nombre historia:
Programador
Responsable:

Riesgo de desarrollo:

Descripcion:

Observaciones:

Fuente: Elaboracién Propia.

Administrador ID: HU4

Parametros

Ivan Shuguli Stalin Altamirano

Alto Prioridad del Alto
negocio:

Los usuarios del Sistema puede consultar el submenu de
medida, familias de productos, producto, maquinaria y
mano de obra, en esta seccién se ingresa todas las
caracteristicas de los productos, ,maquinaras y los tiempos
de mano de obra.

Puede tener informacidn cuando existe descuadres.

Tabla 15. Historia de usuario UH5
HISTORIA DE USUARIOS

Usuario: Administrador  ID: HU5

Nombre historia: Procesos

Programador Ivan Shuguli Stalin Altamirano

Responsable:

Riesgo de desarrollo:  Medio Prioridad del Medio
negocio:

Descripcion:

El administrador puede realizar el pedido de orden , aqui
se llaman a todas los requerimientos necesitados por la
orden de un tipo de producto, ademas de hace un

seguimiento en la produccion diaria.



Observaciones: Esta informacion es proporcionada en tiempo real, cuando
se realiza la consulta se visualizara la informacion

necesaria del producto.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 16. Historia de usuario UH5
HISTORIA DE USUARIOS

Usuario: Encargado  de ID: HU6
Bodega

Nombre historia: Reportes

Programador Ivan Shuguli Stalin Altamirano

Responsable:

Riesgo de desarrollo: = Alto Prioridad del Alto
negocio:
Descripcion: El Jefe de Produccion es quien entregara la

informacion una vez ingresada al sistema de materias
primas y productos terminados, una vez ingresada la
informacién se puede evidenciar los resultados de la
produccion

Observaciones: Se ingresa también el nombre del responsable de la

orden de produccion.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.10. Caracteristicas de los usuarios del sistema

El sistema constara con los siguientes usuarios:

3.10.1. Usuarios Operacionales

Tabla 17. Tipo de usuario Administrador

Usuarios operacionales

Tipo de usuario Jefe de Produccion

Formacion Formacién en conocimientos avanzados de

procesos, produccion, costos y maquinarias.
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Habilidades Manejo de herramientas ofimaticas vy

sistemas computacionales

Actividades Realizar las Ordenes de  produccion,
creacion de nuevos productos calculos de

costos, estados de las ordenes y anélisis de

reportes.
Fuente: Elaboracion Propia.
3.10.2. Usuarios Supervisores
Tabla 18. Tipo de usuario Administrador
Usuario supervisor
Tipo de usuario Administrador
Formacion Conocimiento avanzado de sistemas de tipo Produccion.
Habilidades Manejo de  herramientas  ofimaticas,  sistemas
computacionales y administracion de sistemas tipo contable
Actividades Dar permisos de acceso al sistema a los usuarios, realizar

operaciones sensibles dentro del sistema.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.10.3. Usuarios Ejecutivos

Tabla 19. Tipo de usuario Ejecutivo

Usuario ejecutivo

Tipo de usuario Gerencia

Formacion Gestion y Administracion de Empresas

Habilidades Manejo de herramientas ofiméticas, sistemas
computacionales.

Actividades Obtener reportes de costos de produccion

por periodo, por producto, listado estado de costos
por produccion, listado de maquinarias de costo de
produccién.

Fuente: Elaboracion Propia.



3.11. Restricciones

Politicas regulatorias

El software fue desarrollado en plataformas con licenciamiento lo que quiere decir
software debera ser pagado por el uso del mismo, segun los leguajes de programacion C#
y el motor de base de datos SQL Server para el proyecto se llegd a un acuerdo para poder
ocupar esta herramienta de manera gratis, pero si la imprenta solicita un nuevo moédulo

este debera ser cobrado.

Limitaciones de hardware

Para la implementacion del software es necesario contar con equipos de computo

que soporten la plataforma implementada para su funcionamiento.

Funciones de control
Los usuarios involucrados contaran con sus respectivos permisos ya establecidos
por el administrador, puede acceder al sistema dependiendo de su rol para ejecutar sus

diferentes funciones.

Lenguaje del programa

El lenguaje estard hecho en espafiol para la comodidad de los usuarios de la

Imprenta Edinacho.
Informacion fiable

La informacidn que genere el software sera de alta confiabilidad en el momento de
presentar los reportes como ordenes de produccion y stock de bodega.

Seguridad del software

El acceso al sistema es Unicamente con usuarios y contrasefias registrados, los

cuales estaran encriptados en la base de datos.
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3.12. Requisitos

3.12.1. Requerimientos funcionales

El sistema tiene los siguientes puntos funcionales:

El sistema permite ingresar mediante una pantalla la cual solicite un usuario y contrasefia
la que es registrada por el administrador.

El sistema es intuitivo para realizar los procesos requeridos por el usuario.

El sistema tiene un mend de administracion en la cual contiene las seguridades del
sistema.

El sistema tendra un menu de Pardmetros el cual no permitira agregar, actualizar,
modificar y eliminar las diferentes tablas del sistema como Medida, Tipo Producto,
Maquinaria, Mano Obra, Bodega Producto y Bodega.

El sistema tendrd un meni de Proceso el cual no permitiréd realizar ingresos, egresos,
tiempos, calculara el contenido de una orden, generara la orden de produccion el menu
constara de los siguientes modulos Movimientos, Formula y Generar Orden.

El sistema tendra un menu de Informes el cual no permitira generar Reportes en Excel o
Pdf para su posterior impresion, dentro de este mend se contara con el Estado de las
Ordenes desde generacion de 6rdenes, produccién de érdenes, terminacion de 6rdenes y
entrega de ordenes.

El sistema podra realizar reportes mensuales, anuales y diarios solicitados por el personal
involucrado en el sistema.

Los datos que se manejaran ya sé como codigos de producto, cantidades, costos, medidas,
existencias entre otros, se utilizara datos numéricos y decimales segun el caso.

La fecha por cada orden de produccion esta por defecto la del dia actual sin poder
cambiarla.

Los campos que contengan codigos y nombres seran de formato alfabéticos.

El producto sera seleccionando de una lista pre-establecida que fue ingresada por el

administrador.



El sistema sera utilizado a futuro inmediato para multiempresas por lo que se tendra en el

maodulo de Administracién donde contendré toda la informacion de las empresas.

3.12.2. Requerimientos no funcionales

Eficiencia

Todos los datos que sean modificados por los usuarios deben ser actualizados en menos
de 2 segundos en la base de datos.
Toda la transaccion y funcionalidad del sistema en torno al giro del negocio debe

responder en menos de 5 segundos.

Seguridad ldgica y de datos

o Los permisos de usuarios seran gestionados por el administrador del sistema.
o El sistema a desarrollarse se aplica patrones y recomendaciones de programacion
gue incrementen la seguridad de datos.

o Proceso de respaldos cuando sea solicitado.

Usabilidad

o El sistema es de sencillo aprendizaje ya que no contiene términos técnicos lo que
facilita al usuario dominarlo rapidamente.

o El sistema esta en un ambiente Web por lo que posee un disefio “Responsive” al fin
de garantizar la visualizacién en los usuarios.

o El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos para la
visualizacion del usuario final.

o El sistema posee interfaces graficas bien disefiadas.

Requerimientos de Producto

o El sistema estara desarrollado para las plataformas PC.
o El sistema serd compatible en todas las versiones Windows, desde Windows 95.

o Requerimiento minimo de memoria RAM seré de 2 GB.
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o El sistema se utilizard con conexion a internet y en cualquier navegador

preferiblemente Chrome o Mozilla Firefox.
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CAPITULO 4.

IMPLEMENTACION

4.1. Disefio general

De acuerdo con el proceso del desarrollo del presente proyecto se procedera con la
aplicacion de la metodologia agil Programacién Extrema(XP), se proyectara las siguientes
iteraciones pasando cada una de ellas por las diferentes etapas mismas que aportaran al
crecimiento, calidad y cumplimiento de los requerimientos levantados. Al ser un proceso que
se trabaja en conjunto con el cliente garantiza el producto final al mismo tiempo que se
obtendra un seguimiento continuo y correctivo a cada iteracion.

4.2. Proceso de desarrollo XP

Iteracion 1

Tabla 20. Historia de usuario 1
Historia de Usuario

NUmero: Usuario: Todos los roles

UH1

Nombre historia: Desarrollo de autentificacion de usuario
Prioridad del negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alta

Programador responsable: Ivan Shuguli, Omar Altamirano
Descripcion:

El sistema debe permitir ingresar mediante una pantalla principal la cual solicite
usuario y contrasefa.

Observaciones:

El sistema constara de una forma de autentificacion previa al sistema en la cual
deberd ingresar su usuario y contrasefia previamente proporcionada por el
administrador del sistema, también la contrasefia del usuario debera caducar cada

cierto tiempo.
Fuente: Tabla de propia autoria, en la cual se describe la historia de usuario.
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Tabla 21. Criterio de pruebas de aceptacion 1

Historia de Usuario: El sistema debe permitir ingresar mediante una pantalla
principal la cual solicite usuario y contrasefia.

Prueba de aceptacion: 1

Criterios o El usuario solo debe tener acceso a los menus asignados
o La contrasefia debe expedir cada cierto tiempo
o Se podra recuperar la contrasefia por medio de correo
« El usuario debe ser tnico

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 22. Tarjeta CRC 1 - Usuario

Clase: Usuario

Responsabilidades: Colaboradores:

e Registro de datos personales o Empresa
« Registro de direccion de email

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 22. Tarjeta CRC 1 - Empresa

Clase: Empresa

Responsabilidades: Colaboradores:

e Registro de datos fiscales o Persona
o Registro de cliente de email

Fuente: Tabla de propia autoria.

gl |
!! @ g\ff w
ADMINISTRACION v PARAMETROS ¥ PROCESOS v REPORTES v
Permisos de Acceso para Usuanios
Tipo de usuario JEFE DE BODEGA
Menu del Sistema i Lista de Opciones
B33 ADMINISTRACION
Institucidn
Meanu
Tipos de Usuarios r r r r
Usuarios
Auditoria
Parametros Email 7 7 7 7
B PARAMETROS
B PROCESCS = = = =
B RERORTES = = = =
Asignar Todos los Menus = = =
<< Regresar

Figura 16. Roles de usuarios Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 23. Historia de usuario 2

Historia de Usuario

NUmero: Usuario: Todos los roles

UH2
Nombre historia: Desarrollo de Administracion
Prioridad del negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alta
Programador responsable: Ivan Shuguli, Omar Altamirano
Descripcion:

El sistema debe permitir la creacion de la empresa y las modificaciones de todas
las tablas base del sistema.

Observaciones:

El sistema debe mostrar la interfaz de usuario de forma intuitiva permitiendo que
pueda saber que botones utilizar para las acciones, se debe estandarizar la forma en la

cual se presentara el mantenimiento de tablas base.

Fuente: Tabla de propia autoria, en la cual se describe la historia de usuario.

Tabla 24. Criterio de pruebas de aceptacién 2

Historia de Usuario: El sistema debe permitir la creacion de la empresa y las
modificaciones de todas las tablas base del sistema

Prueba de aceptacion: 1

Criterios o Informacién ingresada de acuerdo a los parametros solicitados.
o Las modificaciones deben realizarse previamente validados los
datos de acuerdo al criterio de la empresa

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 25. Tarjeta CRC 2 - Institucion

Clase: Institucion

Responsabilidades: Colaboradores:

e Registro de datos de la empresa o Empresa
« Registro de Ruc

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 26. Tarjeta CRC 2 — Tipo usuario

Clase: Tipo Usuario

Responsabilidades: Colaboradores:

o Registro de datos de usuario o Empresa
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« Registro de roles

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 27. Tarjeta CRC 2 - Usuarios

Clase: Usuarios

Responsabilidades:

e Registro de datos personales
« Registro de claves

Colaboradores:

o Empresa

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 28. Tarjeta CRC 2 - Auditoria

Clase: Auditoria

Responsabilidades:

e Registro de datos basicos
« Registro de Ingresos

Colaboradores:

o Empresa

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 29. Tarjeta CRC 2 — Pardmetro Email

Clase: Pardmetro Email

Responsabilidades:

« Registro de dato correo

Colaboradores:

o Empresa

Fuente: Tabla de propia autoria.

ADMINISTRACION

Persona

v PARAMETROS ¥ PROCESOS ¥ REPORTES ¥

JEFE DE BODEGA v

DNI v

1715689103

FRANCISCO XAVIER

ANDRADE PAEZ

SOLANADA SECTOR 4 SM1 MO CASA 4

022035565

098374999

Figura 17. Administracion. Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 30. Historia de usuario 3

Historia de Usuario

NUmero: Usuario: Administrador
UH3
Nombre historia: Desarrollo de Parametros
Prioridad del negocio: Riesgo en desarrollo:

Alta Alta
Programador responsable: Ivan Shuguli, Omar Altamirano
Descripcion:

Se debe crear una menu del sistema que nos permita realizar el ingreso de los
productos de la imprenta, ademas contiene los menus para la creacion de bodegas y
maquinarias.

Observaciones:

El sistema debe permitir acceder a las diferentes opciones de ingreso de datos,

para la creacion de productos, maquinas y bodegas. Contiene la informacién necesaria

para la creacién de cada una.

Fuente: Tabla de propia autoria, en la cual se describe la historia de usuario.

Tabla 31. Criterio de pruebas de aceptacién 3

Historia de Usuario: Se debe crear una menu del sistema que nos permita realizar
el ingreso de los productos de la imprenta, ademas contiene los menus para la creacion de
bodegas y maquinarias.

Prueba de aceptacion: 1
Criterios o Permitir la creacion de bodegas.

o Permitir la creacion de mano de obra
« Permitir la creacion de producto y tipo de producto
o Permitir la creacion de maquinaria.

o Creacidn de tipos de producto.

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 32. Tarjeta CRC 3 - Medida

Clase: Medida

Responsabilidades:

e Manejo del sistema
o Registro de medidas en el sistema
o Consulta de reportes en el sistema

Colaboradores:

o Persona
o Empresa
e bodega

Fuente: Tabla de propia autoria.
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Tabla 33. Tarjeta CRC 3 — Tipo de Producto

Clase: Tipo de producto

Responsabilidades:

e Manejo del sistema
e Registro de tipos de producto
o Consulta de reportes en el sistema

Colaboradores:

Jefe de produccion
Empresa
bodega

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 34. Tarjeta CRC 3 — Mano de obra

Clase: Mano de obra

Responsabilidades:

e Manejo del sistema
e Registro de tiempos
« Consulta de reportes en el sistema

Colaboradores:

Jefe de produccién
Empresa
bodega

Fuente: Tabla de propia autoria.

Tabla 35. Tarjeta CRC 3 - Bodega

Clase: Bodega

Responsabilidades:

e Manejo del sistema
o Registro de medidas en el sistema
o Consulta de reportes en el sistema

Colaboradores:

o Persona
o Empresa
« bodega

Fuente: Tabla de propia autoria.
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Figura 18. Parametros. Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 36. Historia de usuario 4

Historia de Usuario

NUmero: Usuario: Vendedor

UH4
Nombre historia: Desarrollo de procesos
Prioridad del negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Programador responsable: Ivan Shuguli, Omar Altamirano
Descripcion:

El software permitira la emision de pedidos de produccién conjuntamente con la
orden de trabajo de manera automatica y generar el reporte pdf.
Observaciones:

El usuario vendedor tendra una interfaz donde le permita generar pedidos de
trabajo y ordenes de produccion, imprimir, aplicar retenciones, deberd dar de baja de

manera automatica las existencias de productos, tiempos de produccion.

Fuente: Elaboracién propia, en la cual se describe la historia de usuario.

Tabla 37. Criterio de pruebas de aceptacion 4

Historia de Usuario: El software permitira la emision de pedidos de produccion
conjuntamente con la orden de trabajo de manera automatica y generar el reporte pdf.

Prueba de aceptacion: 1
Criterios o Emitir pedidos de trabajo de diferentes productos.

o Permitir la produccién de un producto solo cuando este tenga stock.
« Dar de baja de manera automatica el stock de cada producto.

o Generar reporte diario de érdenes.

o Permitir aplicar retenciones a cada orden de trabajo segun

corresponda.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 38. Tarjeta CRC 4 - Movimientos

Clase: Movimientos

Responsabilidades: Colaboradores:
e Manejo del sistema e Persona
o Registro de operaciones en la bodega o Empresa
o Consulta de reportes en el sistema o Cliente
« Verificar kardex e Usuario

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 39. Tarjeta CRC 4 - Movimientos
Clase: Generar orden

Responsabilidades: Colaboradores:

e Manejo del sistema e Persona

e Registro de ordenes o Empresa

o Consulta de reportes en el sistema e Cliente

o Verificar ordenes emitidas e Usuario

Fuente: Elaboracién propia

#é Receta x A=
< C | ® localhost/PRODUCCION/receta.aspx?TKgilENC2PsuH8dORIPCTI9B + g TuiPqjgué/EamjkDA= Q | i

i3 Aplicaciones # PRODUCCION

Figura 19. Procesos. Fuente: Elaboracion Propia.

4.2.1. Pruebas de Aceptacion
Se describe el resultado detallado de las pruebas funcionales y no funcionales mas

importantes del sistema.
FUNCIONALES

RFO01: El usuario Administrador podra acceder a toda la funcionalidad del Sistema, el
cual sera encargado de Administrar los Tipos de usuarios para asignar permisos del Sistema

segun el Perfil y necesidad del usuario.

Detalle RF01: Se realiza la creacion Tipo Usuario la que servira para manipular el
Sistema segun su perfil de usuario. Con las opciones de agregar, modificar y eliminar. El

Tipo Usuario se creara y se asignara segun el perfil usuario. Una vez realizada las actividades
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el tipo usuario procede a realizar la autenticacion en el sistema mediante un usuario y
contrasefia. Accede a la ventana principal del sistema y seleccionamos el Mddulo

Administracion la opcion Tipo Usuarios dentro del menu de opciones.

RFO02: El usuario podra agregar datos importantes y confidenciales, para crear una nueva

empresa que formara parte del sistema.

Detalle RF02: En la sesion de Administracion el usuario tendra que ingresar la
informacion requerida. Esta sesion despliega la opcidn Institucién donde el usuario ingresara
datos de acuerdo a cada campo, debera ser ingresada y registrada la informacidn, la estructura
creada generara informacion completa y validada segun el tipo de informacion, tenemos Ruc,
teléfono, imagenes etc. Al momento de terminar de ingresar la informacion desplegara un
mensaje informativo que indicara si los datos estan correctos y validados segun el tipo de
datos, caso contrario emite un mensaje de error y pidiendo insertar alguna informacién

obligatoria 0 no generada correctamente.

RFO03: El usuario podré realizar una visualizacion de ingresos al Sistema por parte de los

usuarios que fueron registrados previamente por el Administrador.

Detalle RF03: Como parte de la sesion Administracion tendremos opcion de
administracion de Auditoria es la que permitira visualizar la manipulacién del Sistema por
parte de los usuarios, en este caso se podra ver fecha de ingreso, horas de ingresos, perfil de
usuario. Esta opcion esta activa porque el giro del negocio asi lo requiere, ya que hay politicas
que se debe llevar el control se podria llamar como una Auditoria Interna de ingreso de

usuarios.

RFO04: El usuario podra agregar maquinaria en el Sistema para dar el seguimiento

continuo de las érdenes de produccion.

Detalle RF04: Como parte de la sesion Parametros tenemos la opcion Maquinaria esta
permite ingresar la informacion que contendrd algunos campos como nombre de la
maquinaria, costo de maquinaria, estado maquinaria etc. El usuario debera ser pre cauteloso
al generar esta informacion ya que esta concatenada directamente con el producto terminado,

implica calculos de costos y tiempos de maquinaria para la generacion del producto.
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RF05: El usuario podré generar la formula de creacion de productos terminados.

Detalle RF05: Como parte de la sesion Procesos tendremos la opcion Formula la misma
que tendré la receta para la elaboracion de un producto terminado. El usuario escoge la opcion
de formula esta disefiara lo que llamamos receta se refiere a los insumos que se va utilizar,
cantidades de los insumos, asi como maquinaras que intervendran en todo el proceso la

formula se realizara en de acuerdo a una cantidad base del producto terminado.

RFO06: El usuario podra generar la orden de produccion la cual es la emisién para la

elaboracion del producto terminado.

Detalle RF06: Como parte de la sesién Procesos esta el submenu Generar Orden la
misma que se encarga de controlar el giro del negocio es decir este es el proceso principal
gue controlara toda la parte de la produccion desde la materia prima hasta la el paso a bodega

del producto terminado.

RFO07: El usuario podré consultar los informes o Ilamados reportes de la informacion

gue se requiera.

Detalle RF07: Como parte de la sesion Reportes tenemos el submenu Consulta de
reportes el cual nos permite escoger la informacion que necesitemos con diferentes opciones
como visualizar de una fecha determinada, tipo producto etc. El usuario tendra la opcién para
visualizar en formatos Pdf o Excel segln la necesidad del usuario obtendra dichos informes

en los tipos de formatos mencionados.

4.3. Esquema de la Base de Datos
A continuacion, se describe las clases, atributos y las relaciones que contiene la base de datos.
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4.3.1. Modelo fisico

TipoProducto

TipProEst

Univedid

MovimientoDet

@ Movid

$? Prold
DetCan
DetCos

W Mowid
MovFe L
Mon T po—H
Bodid
w Empid « Audid
EmpRepNom Audilp
EmpRepApe AudUsu
EmpRazSoc AudTipUsu
EmpRuc AudTip
EmplLog AudFhr
EmplLog_GXI AudTbi
EmpDir Audide
EmpTel AudAtr
EmpCel AudCam
EmpCiaEnc AudAnt
s
EmpUsu
EmpFhr
EmpivaPar
EmpPaq
EmpAmb
M:
naqla
MaqDes
MaqgEst

< niMedic
UniMedDes
UniMedEst

Usuario

Usuid

TipUsuid
UsuTipide
Usuide
UsuNom CtOUCOD
Usures. st Aainucoa
i::;eell 2 Actanicns AdMnuProg ActanuCod
N W AGKInEiCo0 AdmnuSub ActnuDes
UsuCont AdU;l”\«IDdV Yo AdMnuAg (=3 b ActnuMPad
UsuEma. = AROMMOADE. = AdMenlTi ActinuEst
Usulmg e AdMnuPan Ho——+H  AcMnuUst
TipUsuFhr AdUMnUsr AdMnUEST AcMNUFHR
Usuimg_GX1 AdUMnFhr AdMpuAU
UsuFchini AdMRUUST
UsuFchFin ASMOUFHR
UsuReg
UsuTerCon
UsuEst
Usulisu
UsuFhr
> Hostiailid & HisConid ¥ HisSecid % ManObrid
HostiailRemitente HisConTip nstitucionld ManObrDes
ostiailCorso HisConUsuSis HisSeclp ManObrvaiHor
HisConCon HisSecTipo MznObrEst
HisConUsu HisSecUsuario y
HostiMailSmip HisConFhr HisSecFechaHors

HostiMail Authentication
HostiailS=curs
HostMzilSubject
HosthailHTML Text
HostiailFirma

Figura 20 .Modelo fisico Fuente: Elaboracion Propia.
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ESTANDARES DE PROGRAMACION UTILIZADOS

El tercer pilar en el que se basa la metodologia XP es la Codificacion, en donde se transforma
laidea en lineas de cddigo dentro del lenguaje de programacion seleccionado, para el presente

trabajo se utiliza C# de Visual Studio en su version 2015.

Para la codificacion de todas las funcionalidades del sistema se ha establecido los estdndares
de programacién que se utilizaran dentro de la herramienta Genexus para la creacion del
sistema web y aplicacién mdvil, son recomendaciones para que a futuro el mantenimiento

del proyecto sea mas legible y no dependa del desarrollador. Ver ANEXO 5

Cabe mencionar gque antes de empezar con la codificacion del sistema se debe crear un
listado de pruebas unitarias para que posterior a la culminacién del cédigo se realicen dichas
pruebas. Para el proyecto se crearon las pruebas unitarias en base a las nuevas
funcionalidades propuestas, las mismas se detallan en la siguiente tabla:

4.3.2. Diagrama de la arquitectura del sistema
La arquitectura esta basada en el modelo MVVC (models, views and controllers), por su

facilidad de mantenimiento y de reutilizacion de cédigo.

“‘p — :

3.El modelo devuelve 4. El controlador -~
"\ los datos selecciona una vista

5. Se devuelve la vista
seleccionada al
controlador

2. El Controlador solita
al modelo, los datos

Controlador

6. El controlador devuelve una
vista (pagina aspx) que carga los
datos del modelo seleccionado.

=3

Figura 21. Arquitectura MVC Fuente: (Schuster, 2007 - 2018)

peticién al Controlador

1. El usuario envia una
via una url
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4.4. Diseno de interfaces

Las siguientes pantallas a continuacion son las principales empezando por la ventana

login el cual consiste en validar si es un usuario autorizado para ingresar al sistema.

Administracién de Inicio de sesidon

Logueo x

Recuperar Contrasefia 3

Ingresar I 4

Figura 22. Login. Fuente: Elaboracion Propia.

Descripcion de interfaz login

1.  Ingreso de Usuario

2 Ingreso de Contrasefia

3. Enlace para recuperar contrasefia

4 Botdn ingresar para verificar datos correctos

La siguiente ventana es la principal el cual consta de 4 opciones de menu principales

los cuales contienen todos los procesos del sistema.
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. . . ' . .
Administracion de Mend Principal sair | s
| ADMINISTRACION - | | PARAMETROS |~ | | PROCESOS | - | | REPORTES | -
1 B 2 [ 3 L 4 L
| Institucin | Medida | Movimientos Estado de Ordenes
| Men | | Tipo Producto | Formula Generar Reﬁcr‘t‘e.s
| TipoUsuaric | Producto | Generar Orden |
| Usuarios | Maguinaria
Auditoria [ Mano de Obra |
Pardmetro Email | Bodega Producto |
| Bodega |

Figura 23. Diagrama cumplimiento de érdenes. Fuente: Elaboracion Propia.

1. Moddulo de Administracion el cual contendra las siguientes opciones: Institucion,
Menu, Tipo de Usuario, Usuarios y Auditoria.

2. Modulo de Parametros el cual contendrd las siguientes opciones: Medida, Tipo
Producto, Producto, Maquinaria, Mano de Obra, Bodega Produccion y Bodega.

3. Modulo Procesos el cual contendra las siguientes opciones: Movimientos, Formula y
Generar Orden.

4.  Modulo Reportes el cual contendré las siguientes opciones: Entrega de Ordenes y
Generar Reportes.

5. Boton Salir este nos permitira salir del sistema para evitar posibles manipulaciones.

Esta ventana refleja el proceso de ingreso de Bodegas-Productos, se puede acceder

mediante el médulo Parametros-Bodega Productos y obtenemos el proceso mencionado
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. . . Sdlir 6
Administracién proceso Ingreso Productos s ]
1
—
| ADMINISTRACION - | | PARAMETROS| ~ | | PROCESOS | ~ | | REPORTES | -
Medida
Bodega Productos Tipo Producto
Producto
Agregar 5
2 ‘ Nombre Bodega H Producto H Existencias H Costo ‘
‘ Bodegal ‘ ‘ Folder ‘ ‘ 23 ‘ ‘ 400 ‘
3
| Bodeg2 || Ml || 50 || 800 || [Medificer Elmner |

Figura24 . Diagrama cumplimiento de érdenes. Fuente: Elaboracion Propia.

El Menu parametros podemos realizar el proceso de Ingreso Bodega productos, la cual

permitira ingresar existencias al sistema.

Modulo parametros donde encontraremos el proceso de Ingreso Bodega Productos.
Nombres de los Campos a ingresar.
Cajas de Texto que permite al usuario realizar ingresos requeridos.

Opciones que nos permitird Eliminar o Modificar los datos ingresados por el usuario.

o &~ w0 DN e

Boton Agregar que nos permite Grabar una vez ingresado los datos por el Usuario
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En esta ventana visualizaremos como realizar un Reporte para la informacion que desee el

usuario.

Reportes del Sistema Edinacho

Bodega | Bodega 1 | -

M |

Tipo Reporte | Existencias

Mes Enero :I

| Todos | v | Tipol Cartulinas | '| Medida Centimetros

- | 2

Desde Hasta

J PBF H EXCEL | 3

Figura 25. Diagrama cumplimiento de érdenes. Fuente: Elaboracion Propia.

1.  Seleccionar tipo de reporte.
2.  Filtros para generacion de reporte

3. Botones de formatos de reportes.

Men0 procesos donde inicia la actividad de la imprenta este ment depende de lo ingresado en los

4.5. Estandares de programacion utilizados

La metodologia utilizada es XP la cual facilita la comprension del codigo para

cualquier otro desarrollador lo pueda entender no solo el creador del sistema.
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4.5.1. Base de datos

Para los estandares de bases de datos se aplicaron:

o Para el nombre de la base de dato se utiliza la primera letra con mayusculas el resto
con minusculas ejemplo Proyecto.

o Para el nombre de las tablas se usa con mindsculas, si tiene dos palabras la segunda
empezara minuscula al igual que el resto ya que SQL Server no puede identificar mayusculas
en medio de dos palabras ejemplo ordentrabajo.

o El nombre de los campos también se utiliza con mindsculas, si tiene varias palabras la
segunda empezard con la primera letra en mayulscula el resto mindsculas ejemplo
nombreCliente

o Para las claves primarias se utiliza el nombre de la tabla seguido con _pkey, ejemplo
kardex_pkey.

o Para las claves foraneas se utiliza fk_ seguido con el campo a relacionar, ejemplo
fk_idCodigo.

o Para el nombre de las vistas se utiliza el nombre vista_ mas el nhombre de la tablal

seguido por el segundo nombre de la tabla2 ejemplo vista_reporte_venta.

4.5.2. Cddigo de programacion

Los estandares para el cddigo de programacion se aplicaron:

o Para el nombre de los paquetes se pone la palabra incial com. ,seguido del nombre
nuevo del paguete ejemplo com.panel

o Para el nombre de las clases la primera letra se la coloca en mayusculas, el resto en
minusculas ejemplo Cliente

o Para el nombre de paneles se ingresa la palabra panel seguido del nuevo nombre la
primera letra con mayuscula, ejemplo panelCatalogo

o Para el nombre de reportes se coloca la palabra reporte seguido del nuevo nombre y su
primera letra serd en mayuscula ejemplo reporteOrden

o El nombre de las vistas o form el nombre empieza con frm seguido del nuevo nombre

con su primera letra con mayuscula ejemplo frmBodega
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o Para los nombres de las variables se usa palabras en minusculas si tiene méas palabras
se combina con la primera letra con mayuscula y el resto con minusculas, ejemplo
columnaBuscar.

o Para los jLabel se usa el nombre jLabelINombre, para jTtextField se usa TextNombre,
para JButton se usa ButtonNombre.

Tanto para la base de datos como para el codigo fuente de la aplicacion se encuentra

identificado correctamente.

4.6. Implementacion

Debido que no existe anteriormente un software implementado ni una base de datos
existente, la fase de implementacion se lo realizara con la ayuda del personal de produccion
y el departamento del jefe de produccion quienes tienen a su poder la informacion de los

repuestos.

4.6.1. Plan de implementacion

Tabla 26. Plan de implementacion
ACTIVIDAD REFERENCIA TIEMPO

Adquirir un equipo Esta en proceso de compra 1 Semana
informatico para la instalaciéon por parte de la gerencia e

de la base de datos y la inversionistas.

aplicacion.

Configurar lls Es requerido para el 2 horas
funcionamiento de
aplicaciones C#

Instalacion de C# Para  poder  solventar 2 horas
imprevistos en la empresa

Instalacién SQLServer Motor de base de datos 1 hora

Crear los tipos de perfiles y Esto se los creard con la 1 hora
usuarios para el ingreso al ayuda del gerente de la
sistema y acceso a sus empresa CarPoint el cual

diferentes componentes.
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indicara que empleados

tendran accesos al sistema.

Ingresar al sistema informatico
los diferentes tipos de
productos existentes en la base
de datos mediante la utilizacion
del sistema informatico

Hacer pruebas de
funcionalidad ingresando
nuevos pedidos y comparando

con el stock real de bodega.

Validar su veracidad de los
reportes que se generan en el
sistema
Generar reportes con el

sistema informatico

Fuente: Elaboracion propia.

Con la ayuda del personal de
Bodega se ingresard los
diferentes  productos e

insumos que exista en stock

Se hara uso de las hojas de
inventario que posee la
Imprenta Edinacho, donde
constan todos los productos
gue existen actualmente.
Con la ayuda del encargado
de bodega se validara las
existencias.

Con la carpeta Kkardex
comparar  los  reportes

generados del sistema.

1 semana

3 dias

3 dias

3 dias
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4.6.2. Requerimiento de SWy HW
Para el correcto funcionamiento del programa se requiere las siguientes especificaciones:

Requerimientos Hardware

Tabla 27. Requerimientos de hardware y software

EQUIPOS CARACTERISTICAS

Servidor Memoria Ram 10G
Disco Duro 1Tera
Unidad Optica DVDRW
3 Procesadores

Ordenador A partir de Windows7 Professional.
Procesador minimo: Intel Core 2 duo a 800 MHz
Memoria minima; 512 MB
Espacio en disco: 750 MB de espacio libre en disco

Fuente: Elaboracion propia.

Requerimientos Software

APLICACION OBSERVACIONES

VISUAL STUDIO 2015 E La experiencia de instalacion de Visual Studio de 2015 ha sido dividida en
componentes para que solo tenga que instalar los elementos que necesita.
Esto acelera la instalacion de muchos escenarios comunes en el desarrollo
.NET o Web.

SQL SERVER 2014 SQL Server es una pieza fundamental de la plataforma de datos de
Microsoft. SQL Server es lider del sector de sistemas de administracion de
bases de datos operativas (ODBMS).

1S Visual Studio permite probar diferentes servidores,
incluido IS Express, Internet Information Services (IIS), hosts
externos or servidores web personalizados. Puede usar cualquiera de
estos servidores web con un proyecto de aplicacién web basado en
archivos.

Fuente: Elaboracion propia.


https://msdn.microsoft.com/es-es/library/58wxa9w5(v=vs.120).aspx#bkmk_usingiisexpress
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4.6.3. Manual de Usuario
Como su nombre lo indica sirve como un manual de funcionamiento del software para el usuario.

El manual de usuarios se encuentra en el Anexo 3.

4.6.4. Manual Técnico
A continuacion, se detallara los pasos necesarios para un 6ptimo funcionamiento del software a

implementar. Ver anexo 4.

4.6.5. Plan de Capacitacion
En la siguiente tabla se especifica el plan de capacitacion que se llevara a cabo en la empresa

CarPoint

Tabla 28. Plan de capacitacién
N°  ACTIVIDAD HORAS PERSONAL

1 MenU Administracion

1.1 Sub Institucion 3 horas Todos los usuarios de la empresa
1.2 Sub tipos de usuarios 3 horas Todos los usuarios de la empresa
1.3 Sub usuarios 2 horas Todos los usuarios de la empresa
1.4 Sub Auditoria 1 hora Todos los usuarios de la empresa
2 MenU parametros

2.1  Sub menu medidas 1 Usuarios administradores

2.2 Sub menu tipo de producto 1 Usuarios administradores

2.3 Sub mend producto 1 Usuarios administradores

2 Menu Procesos

2.1  Sub mend movimientos 1 Usuarios administradores

22 Sub mend ordenes de 1 Usuarios administradores
produccién

2.3 Sub menu novedades 1 Usuarios administradores

Fuente: Elaboracion propia.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

o En general se puede concluir que los objetivos propuestos para este desarrollo de software se
cumplieron segun lo planeado, con un control automatizado en la produccidn, interna el inventario
de bodega, asi como un control eficaz sobre los productos que ingresan y egresan de bodega.

o De acuerdo a lo evidenciado sobre la arquitectura de datos se pudo observar que no existe
una buena representacion de la realidad del proceso de bodega, con el software se tiene una

arquitectura de datos organizado y sistematizado.

. Para la creacion del sistema produccion y gracias a la colaboracién del personal de la
Imprenta Edinacho, se implementa correctamente el sistema de bodega satisfactoriamente.

o Los proceso de produccién funcionan de manera estandarizada, lo que permite que el desarrollo de
software sea organizado.

o Las personas involucradas dentro de la produccion desconocen de como funciona los procesos en la
parte administrativa, por lo tanto ellos aseguran que su funcionamiento antiguo es adecuado.

o Las personas que manejan el sistema conocen el flujo de proceso para realizar la produccion diaria,
con la ayuda de herramientas tecnoldgicas el tiempo de planificacion bajo considerablemente, haciendo

gue el proceso sea eficiente.
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RECOMENDACIONES

o El sistema debe ser administrado por la persona que lidera toda la planta ya que conoce de
los procesos.

o Los usuarios debe crear solo la persona encargada de la planta y produccion diaria.

o Se debe hacer un respaldo de informacion mensual para evitar la perdida de informacion por
algun inconveniente.

o Destinar un capital para el desarrollo y uso de la aplicacion una maquina especificamente
para produccion, por motivos que pueden ocupar muchos recursos de memoria.

o Que la empresa acceda a los servicios que ofrece el internet para que pueda experimentar las
distintas alternativas que ofrece la tecnologia para generar mayor productividad y a bajos costos.
o Finalmente, se recomienda estar actualizado a los cambios constantes de la tecnologia ya que

a diario se implementan cosas nuevas, con la finalidad de fortalecer el sistema de produccion.
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ANEXO 1 - ENCUESTA

1. Objetivo

El objetivo de la presente encuesta es para almacenar toda la informacion sobre el proceso actual

de la produccién y formar los requerimientos necesarios para el funcionamiento del sistema.

Encuesta realizada al personal de la Imprenta Edinacho

1.  ¢Le gustaria cambiar el manejo de hojas electrénicas, por un sistema de informacion que
facilite el control de la produccion?

2. ¢El procedimiento que utiliza para la planificacion de la produccion, es eficiente para la
empresa?

3. ¢Alautomatizar el proceso de planificacion de produccion mejorara?

4.  ¢Como califica usted el sistema actual de la empresa?

5. ¢Cree usted que implementando tecnologia en la imprenta los procesos productivos seran
mas factibles?

6.  ¢Cree que es necesario la implementacion de sistemas informaticos en la empresa?

7. ¢Cdmo considera usted el andlisis de todos los procesos de produccidn para automatizarlos a
través de un sistema informatico?

8.  ¢Como son los procesos de planificacion de produccion que maneja la imprenta Edinacho?
9.  (El proceso de planificacion de produccion es de facil uso para los usuarios?

10. ¢El sistema de la empresa para la planificacion le gustaria que sea?
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ANEXO 2 — FICHA DE OBSERVACION

Ficha de observacion

FICHAN° 1 Fechay duracion: 8 de Enero del 2018 de 9: 40 a 12:30

ELABORA: Omar Altamirano- Ivan Shuguli

Lugar: EDINACHO

Palabras clave: produccion, inventario, orden de produccion, maquinarias ,producto

terminado

DESCRIPCION:

La entrevista como técnica estratégica de investigacion tiene como objetivo entablar un
didlogo entre dos 0 mas personas con el objetivo de obtener informacion individual o
grupal, como tal el resultado de la presente entrevista proporcionara los suficientes
datos para determinar los requerimientos funcionales y no funcionales, los cuales daran

las pautas y el alcance para la elaboracion del proyecto.

Nota: tabla de descripcion de la entrevista
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Introduccion

El presente manual técnico se describe los principales modulos desarrollados del sistema, asi como
sus procedimientos e interfaces de usuario.

o Configuracion del ambiente de trabajo para la publicacion de aplicaciones SQL server y
Visual Studio

o Configuracion del servidor 1S

1. Objetivo
El objetivo del presente manual, es presentar el correcto funcionamiento del Sistema

Edinacho para la correcta utilizacion por parte de los usuarios.

2. Sistema Edinacho

Es un sistema de control de 6rdenes que ingresan a la produccién, adicional a esto el sistema

genera cantidades, tiempos y costos que ayudan a optimizar todo el proceso de la Empresa.

3. Autenticacion
Para la autenticacion de todos los usuarios, se le mostrara la siguiente pantalla:

Bienvenidos

INGRESAR

Figura 1: Pantalla de acceso al sistema NEXUS

En donde se debe ingresar el usuario y la contrasefia asignado, luego hacer click en el botdn
INGRESAR.
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. Recuperar contrasefia: en la pantalla de inicio, si olvido su clave actual presione el boton
“recuperar de contrasefia”, el cual enviara a su correo electronico asignado.

4.-Pantalla de Inicio
Una vez ingresado al sistema tenemos la interfaz principal que es la que nos mostrara las

diferentes opciones como menus y submenus que nos permitira realizar todo el proceso

requerido por los usuarios.

ok} SALIR
(@ache
i dig

ADMINISTRACION ¥V PARAMETROS ¥ PROCESOS ¥

Figura 2: Pantalla de inicio del sistema NEXUS
5.-Ingreso de Informacion de la Empresa
Tenemos en Administracion el subment Empresa la cual generara toda la informacion

relacionada con la Institucion Campos que seran Obligatorios como Nombre, Razén social,

Direccion entre otros con las opciones de Modificar y Eliminar.

Empresas  AGREGAR

ROOT 0 geh MODIFICAR ELIMINAR

Figura 3: Facturacion en ventas acceso al mend



6.Consulta de Auditoria Interna

Dentro de este menud tenemos la parte de Administracion en la cual esta enfocada la parte de
seguridades dentro de esta tenemos la opcién de Auditoria que es la encargada de obtener
informacidn de los ingresos realizados por los usuarios al sistema como fecha, ip, usuario.

& C @ lecahoss Qi

Auditoria

Figura 4: Pantalla de facturacion en ventas

7.-Ingreso de Unidad de Medida

Tenemos en el menl de Parametros el cual esta enfocado a toda la informacidn que se necesitara
para todo el proceso que realizara el sistema.

Uno de los submends es el llamado Unidad de Medida el cual es una de las méas importantes

nos generara la medida que se manejara de acuerdo al producto como nombre, abreviatura, estado
y con opciones de Agregar, Modificar y Eliminar

Unidad Medidas

Figura 5: Pantalla de reportes de ventas



CAPITULO 7 . ANEXOS 4

8.-Ingreso de Bodegas

En la parte de Pardmetros otra de las méas importantes serd el subment bodegas aqui se
podré ingresar con un click y podremos agregar el tipo de bodegas con las diferentes opciones de
Agregar, Modificar y Eliminar.

Bodega

Figura 6: Reporte de ventas.
9.Ingresos de formula

El Menu Procesos es el que nos permite realizar el giro del negocio y nos permitira realizar
todos los célculos necesarios para la elaboracion del producto.

Dentro del mend Procesos tenemos el subment Formula donde se cargara el producto
terminado anteriormente ingresado aqui en todas las opciones ingresaremos todo lo requerido para
realizar un nuevo producto y generar materias primas ,cantidades y costos.

Materia Prima
Materia Prima Cantidad Costo Total

opoo 000000
0,00 000000
0,00 000000
poo 000000

ppo 000000

Mano Obra

Descripeion Tiempo Horas Valor Total

Figura 7: Movimientos de inventario



10. Ingresos de Orden de Produccion

El subment Orden de Produccion es el més importante del sistema aqui generaremos la
orden que generara todos los procesos de produccion.

Ingresaremos los datos mas importantes como Cantidad a producir y el sistema calculara
automaticamente todos los insumos para realizar la orden de produccion, con las opciones de
Confirmar, Regresar y Formula.

Orden de Produccién } CONFIRMAR  REGRESAR  FORMULA

Libro Actas 200 folios oficio

1,00

2649
ROOT ROOT

31oerz01e | B

0,00

a

0,00
—

Figura 8: Movimientos de inventario
11.Salir

Para cerrar sesion el usuario debe dirigirse al menu principal y encontrara el boton Salir. Al

hacer click en este botdn aparecerd un mensaje indicando su confirmacion, ésta Gltima cerrara la

sesion activa y regresard al login.

¢
l'“g\" SALIR

ADMINISTRACION ¥ PARAMETROS ¥V PROCESOS ¥

Figura 9: Movimientos de inventario

12. Reportes
Para generar el reporte de existencias seleccione la “opcion tipo de reporte: existencia”,

tambien seleccion el tipo de producto y medida y debe dar clic en la opcién #=, el reporte que

genera el sistema sera el siguiente.
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adige Recurso Tio Wedda Thicacin Siock
0001.00 ACEITE CAJA SINTETICO 75W30 ADITIVOS Y ACEITES UND PERCHA SUVIPART 1 200
000101 ACEITE 2050 GALON ADITIVOS Y ACEITES uND PERCHA SUVIPART 1 000
0001.02 ACEITE 20W50 (LTRO) ADITIVOS Y ACEITES uND PERCHA SUVIPART 1 000
000103 ACEITE CAJA T5WE0 ADITIVOS Y ACEITES uND PERCHA SUVIPART 1 100
0001.04 ACEITE SINTETICO 5WA0 ADITIVOS Y ACEITES uND PERCHA SUVIPART 1 080
000105 CINTA EMPAQUE CAFE ACCESORIOS uND PERCHA SUVIPART 1 600
0001.06 CINTA TRANSPARENTE ACCESORIOS uND PERCHA SUVIPART 1 100

Figura 10: Registro de usuarios.
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1.Introduccién

El presente manual técnico se describe los principales gestores y aplicaciones que se
utilizaron para el desarrollo del sistema Edinacho, podremos entender las habilidades de las

aplicaciones utilizadas para el desarrollo.

2 Objetivo

Parametrizar y configurar las tecnologias requeridas para la correcta publicacion y el correcto
funcionamiento del Sistema Web.

3 Entorno de desarrollo

El sistema PRODUCCION EDINACHO esta desarrollado en el IDE de desarrollo
GENEXUS X2 con generador para C# y conexién a base de datos SQLSERVER 2014.

4 Instalacion SQL Server.

SQL Server le exige que instale una actualizacion para asegurarse de que se puede
instalar correctamente el componente de Visual Studio. El programa de instalacion de SQL
Server comprueba la presencia de esta actualizacion y, a continuacion, le exige que descargue
e instale la actualizacion antes de continuar con la instalacion de SQL Server. Para evitar la
interrupcion durante la instalacion de SQL Server, puede descargar e instalar la actualizacion
antes de ejecutar el programa de instalacion de SQL Server, segun se describe a continuacion
(o instalar todas las actualizaciones para .NET 3.5 SP1 disponibles en Windows Update

Se puede obtener de la siguiente pagina: https://www.microsoft.com/en-ca/sql-

server/sql-server-downloads



Planeamiento
Instalacion

Mantenimiento
Herramientas
Recursos

Avanzadas

Opciones

\b §=5'I: Server 2012

Documentacién de seguridad
Ver la documentacién de seguridad.

de y
Ver los isil de hard Yy

Notas de la versién en linea

Ver la dltima informacién sobre esta version.

Cémo obtener SQL Server Data Tools

SQL Server Data Tools proporciona un entorno integrado
para que los desarrolladores de bases de datos lleven a
cabo todo el trabajo del disefio de base de datos para
cualquier plataforma de SQL Server.

‘ff? Comprobador de configuracién del sistema

Inicie una herramienta para comprobar si hay
diciones que impi una ir i6n correcta de
SQL Server.

[j Instalar Upgrade Advisor

Upgrade Advisor analiza los componentes de SQL Server
2008 R2, SQL Server 2008 o SQL Server 2005 instalados e
identifica problemas para corregirlos antes o después de
la actualizacién a SQL Server 2012.

Ayuda en pantalla para la instalacién

Inicia la documentacién en pantalla de la instalacién.

Introduccién a los clisteres de conmutacién por error de
SQL Server 2012

Leer instrucciones para comenzar a usar los clisteres de

Figura 1 : Instalador de SQL Server.

Ready to Install

Verify the SOQL Server 2016 CTP2.1 features to be installed.

Product Key

License Terms

Global Rules

Microsoft Update
Product Updates
Install Setup Files
Install Rules

Setup Role

Feature Selection
Feature Rules

Instance Cenfiguration
Server Configuration
Database Engine Configuration

Analysis Services Configuration

Ready to install SQL Server 2016 CTP2.1:

(=~ Summary

- Edition: Evaluation

- Action: Install (Product Update)
[=- Prerequisites

p g Services Ci

Distributed Replay C

E| Already installed:
i L. Windows PowerShell 2.0
E| To be installed from media:
- Microsoft Visual Studio 2010 Redistributables
- Microsoft Visual Studic 2010 Shell
Microsoft Visual Studic Tools for Applications 3.0
- Microsoft MET Framework 4.6 (may require reboot)

[=]- General Cenfiguration

= Features
| | Database Engine Services
S0L Server Replication
- Full-Text and Semantic Extractions for Search
- Data Quality Services

DaliRare Ouan: Sandirs for Fvtarnal Nata

B

Distributed Replay Client
Feature Configuration Rules
Ready to Install

<

Configuration file path:

|C:\Ploglam Files\Microsoft SOL Servert130\Setup Bootstrap\Log\20150627_02471 M\ ConfigurationFils

‘ < Back Install

Cancel

Figura 2. Instalador presionar de SQL Server.




@
%3 Programa de instalacién de SQL Server 2008 R2

Reglas de instalacion

El programa de instalacion esta ejecutando reglas para determinar si se bloqueara el proceso de instalacién. Para obtener
mas informacién, haga clic en Ayuda.

Reglas auxiliares del programa de i... Operacién completada. Se cumplen: 5. No se cumplen: 0. Advertencias: 0. Omitidas: 19.

Ocultar detalles << Volver a ejecutar

Ver informe detallado

Rol de instalacién
Seleccién de caracteristicas
Reglas de instalacién
Configuracion de instancia

Requisitos de espacio en disco

Configuracién del servidor Ru Regla Estado =
Configuracién del Motor de base d... @ Herramientas de SQL Server 2005 Express Correcto
Informes de errores @ Sistema operativo admitido para esta edicién i Correcto i
Reglas de configuracién de instala... 7‘3 Versiones anteriores de Microsoft Visual Studio 2008 | Correcto =
Listo para instalar (@ | Comprobacién de la compatibilidad de SharePoint con .NET Fr... | No aplicable
Erogresa cel iistalacin @ Requisito de sistema operativo de SQL Server PowerPivot para ... [ No aplicable !
VpcEcion complctaga @ Requisito de cuenta de usuario para administrador de granja | No aplicable

@ Version de Internet Information Services | No aplicable

@ Procesador de 64 bits il No aplicable

@ Requisito de una sola instancia | No aplicable

éwSistema operativo de 64 bits No aplicable

@ VComprobacién de configuracién y actualizacion de SharePoint ... | No aplicable -

[ < Atras J [ Siguiente > ] [ Cancelar Ayuda J

Figura 3 . Requisitos y Instalacion de SQL Server.

14 Programa de instalacién de SQL Server 2012

Seleccién de caracteristicas

Seleccione las caracteristicas de Express que desea instalar.

Caracteristicas:

Caract as de instancia

Servicios de Motar de base de datos
Replicacion de SQL Server
Extracciones de texto completo o
Reporting Services - Mative
Caracteristicas compartidas
SQL Server Data Tocls

Reglas auxiliares del programa ... Descripcion de la caracteristica:

Selertinitcraracferistica La configuracién y operacién de cada caracteristica de una =«
instancia de 5QL Server tiene lugar de forma aislada con
respecto a otras instancias de SQL Server. Las instancias de
SQL Server pueden operar en paralelo en el mismeo equipo.

Reglas de instalacién

Configuracion de instancia
Requisitos de espacio en disco
Configuracién del servidor

Configuracion del Motor de ba...

Configuracion de Reporting Ser...
Informes de errores

Reglas de configuracion de inst...
Progreso de la instalacion

Operacion completada

Compeonentes de la documentaciér

Herramientas de administracién - B
SDK de conectividad de cliente SQL
7] LocalDB

Caracteristicas redistribuibles

4 1 2

Requisitos previos de las caracteristicas seleccicnadas:

Ya instalado:
... Windows PowerShell 2.0
- Microsoft. NET Frarmework 3.5
Para instalar desde el medio:
.. Microsoft Visual Studio 2010 Shell

Para instalar desde Internet:

Seleccionar todo ] ’ Anular la seleccién de todo ]

Directoric de caracteristicas compartidas:

C:\Program Files\Microsoft SQL Servert,

Microsoft Visual Studio Tools para aplicaciones 3.0

Microsoft MET Framework 4.0 (puede requerir reiniciar)

m

=]

< Atras ] [ Siguiente > ] [ Cancelar ] [

Ayuda

l

Figura 4 . Seleccionar Caracteristicas para Instalacion de SQL Server.



ﬁSQL Server 2008 Setup = | = 2

Installation Rules

Setup is running rules to determine if the installation process will be blocked. For mere information, click Help.

Setup Support Rules Operation completed. Passed: 11. Failed 0. Warning 0. Skipped 0.
Instance Configuration

Disk Space Requirements Hide details <<

Server Configuration View detailed report
Database Engine Configuration

Feature Selection

Analysis Services Configuration Rule Status
Reporting Services Configuration @ Same architecture installation Passed
Error and Usage Reporting @ Cross language installation Passed
Installation Rules @ Existing clustered or cluster-prepared instance Passed
Ready to Install @) | Reporting Services Catalog Database File Existence Passed
lo=tallatioulia ey @ Reporting Services Catalog Temporary Database File Existence Passed
CampiEE @ SQL Server 2005 Express tools Passed
@ Operating system supported for edition Passed
() | FAT32 File System Passed
@ SQL Server 2000 Analysis Services (64-bit) install action Passed
@ Instance name Passed
@ Previous releases of Microsoft Visual Studic 2008 Passed
’ < Back ] [ Next > ] [ = ] [ Help

Figura 5 : Finalizacion de Instalacion de SQL Server.

5 Instalacion para el servidor lIS.

Se puede obtener de la siguiente pagina: https://www.microsoft.com/es-
es/download/details.aspx?id=48264.

En las instalaciones de Windows los archivos necesarios para funcionar 11S estan
incluidos en el sistema, aunque no viene instalado el servidor de forma predeterminada.
Es l6gico ya que todos los usuarios no necesitan ni utilizan un servidor web.
Windows 7 incluye la version 7.5 y Windows 8 la numero 8.
Para instalar 11S sigue los siguientes pasos:

En el Panel de control abre "Programas y caracteristicas”, en el panel de la izquierda
escoge: "Activar o desactivar las caracteristicas de Windows".
En la lista de funciones de Windows marca la casilla: "Internet Information Services" y haz

clic en Aceptar.


https://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=48264
https://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=48264

& Caracteristicas de Windows - B “

Activar o desactivar las caracteristicas de Windows o

Para activar una caracteristica, active la casilla correspondiente. Para
desactivarla, desactive la casilla. Una casilla reliena indica que solo esta
activada una parte de la caracteristica.

["1} Escucha de RIP A
@ [ 1} Hyper-V
| . Internet Explorer 10
5 =)

+ [®] ) Herramientas de administracion web

# [w] ). Servicios World Wide Web

(]} Servidor FTP
i Kit de administracion de Connection Manager (CMAK) de RAS
I Microsoft Message Queue (MSMQ) Server
| . Ncleo de web hospedable de Internet Information Services
| . Protocolo simple de administracion de redes (SNMP)
I Proyeccion de red G

]

|

ool

I

‘ Aceptar | Cancelar

Figura 6. Pantalla de instalacion de 1S revisando caracteristicas.

Administrar y Configurar el servidor ISS

El servidor posee un panel de administracion en el cual es posible configurar varios
pardmetros del funcionamiento de la aplicacion.
Dicho panel es posible abrirlo de varias formas.
1- Crea un acceso directo en el Escritorio, en el cuadro "Ubicacion del elemento” introduce la
ruta:C:\Windows\System32\inetsrv\InetMgr.exe.
2- En el Panel de control selecciona Herramientas administrativas, en ella "Administrador de
Internet Information Services (11S)".
3- Escribe en el cuadro de Inicio o en la pantalla de inicio en Windows 8: inetmgr y presiona

la tecla Enter.



& Administrador de Internet Information Services (lIS) - 0
() (5) %> NORFIPC » Wt @

Archivo Ver Ayuda

| Administrar servidor

] 99 Pagina principal de NORFIPC

| %5 NORFIPC (Norfil |  Fijro; « 7 Ir -G Mostrar todo | Agrupar por:

Administracion A @
7 Configuracién compartida T Delegacion de caracteristicas
- Editor de configuracion
[ -~ S
s Almacenamiento en caché de resultados [
1 Asignaciones de controlador a5 Autenticacion
& Certificados de servidor & Compresion =
@ Documento predeterminado ¢. Encabezados de respuesta HTTP
) Examen de directorios % Filtrado de solicitudes
#Médulos [£]Paginas de errores
@& Procesos de trabajo £ Registro

# Tipos MIME

< > 7] Vista Caracteristicas . Vista Contenido

Listo %

Figura 7. Pantalla de opciones de instalacion Web Server (11S).

i’ Administrae  Herramientas

ADMINISTRADOR DEL SERVIDOR

i Senvidor local

W& Todos los senvidores Hon o
B Sanicios da arch o Configurar este servidor local
R Senvicios de archivos y.. .
@ Senvicios de Escritorior.. b\ Jluseialee]
NOVEDADES .
e Ocultar Hl
INFCRMACION

5 Servicios dear_chvvosy 1 @ Servicios de Escritorio A

de almac remoto
® Estado ® Estado
Eventos Eventos
Rendimiento Servicios
Resuitados de BPA Rendimiento

Resultados de BPA

Figura 8: Pantalla principal del servidor IIS.

6. Levantar el servicio del Sistema Produccion Edinacho.



Buscamos en el Inicio Administracion de Internet Services (11S)

Programas (8)

;EJ Administracién de equipos
|% Administrador de Internet Information Services (IIS)
LEI Administrador de Internet Information Services (IS) permite configu

controlar y solucionar problemas de IS y ASP.NET.

TETOECOTTIIOT [ 150

Herramientas administrativas
= Administrador de dispositivos
E!J Administracion del color

Documentos (2062)

. Adaptive Binarization

Admin_Producto
|_=—| Admin_Producto
Imagenes (64)

Tips de dieta para bajar de peso
= 126

p Ver mas resultados

‘adl x| |.Apagal|>|

Pantalla principal donde tenemos toda la configuracion del 11S

?ﬂ"" lor de Internet Infi

Services (IS)

Lo LS

g@ [65 s sTAUN-PC »

EERCE

Archive Ver Ayuda
: I . . . A(I -.MB
Q;! Pagina principal de STALIN-PC - )
4 Administrar servidor
o | B . - .
ol RISIALNERGSTA IR STAN Filtro: - %Ir - %Mostrartodo Agrupar por: Area o7 et
2 Grupos de aplicaciones P Iniciar
= . s -
M 'E Sitios Administracion ) = ml o
4 43 Default Web Site - —
I.>--:| aspnet_client =M Ver grupos de aplicaciones
-3 PRGDU_CC[ON Configuracion  Delegacion de Editor de Instalador de Ver sitios
57 Alertify compartida caracteristicas  configuracién  plataforma web Cambiar la version de JNET
-7 bin Framework
» -] bootstrap ASP.NET ® ~yuda
P":_l Captcha n E| 2 & Ayuda en pantalla
i -] Complemento: ﬁ;h| ) \’“‘// = =
4 :l devmenu Cadenas de  Clave del equipe Compilacién de  Configuracién Correo Estado de la
4 -] gpxMenu conexién MET de aplicaciones electrdni... sesion
- grmetadata
b guui . 1
- | Metadata | ﬁ) =l
b7 private _ .
e — Globalizacion de  Miveles de Paginas de Piginasy Proveedores Reglas de
4 j PublicTempStq NET confianza ... errores de NET controles autorizacion ...
1+ | Resources L4
& | shared
- | Tab
> j Tr.eewew u@ | et |
- Window = i& Leg/
Almacenamie... Asignaciones de Autenticacion  Certificados de CGI
en cachéder. controlador servidor
3 8 o=
9 =
Compresidn Configuracion Documento  Encabezadosde  Examen de Filtrado de
de FastCGl  oredeterminado resouesta HTTP directorios solicitudes i
. { Configure encabezados HTTP para agregarlos a respuestas del servidor web l
7 I D = Vista Contenido

Sjole e @[] w]

Detenemos el servico en la parte superior derecha y lo volvemos a iniciar

1:26
31/08/2018




R
R

Acciones

Administrar servidor
Reiniciar

Iniciar

Detener

[

Ver grupos de aplicaciones

Ver sitios

Cambiar la versién de .MET
Framework

@ Ayuda

Ayuda en pantalla

Tenemos toda la conexion activa y los accesos al sistema.

q‘ﬂ Administrader de Internet Informa
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ANEXO 5 - ESTANDARES DE PROGRAMACION

Para codificar el sistema web y la aplicacion mévil dentro de la Genexus 15 se deben seguir

todos los estandares que se muestran a continuacién: Estandares Generales

Nombre

Formato

Ejemplo

Observacion

Nombrado de
Transaccione

S

Nombre_Descriptivo

Para crear la
transaccidn que servird
para almacenar datos de
teléfono de
una persona:

Persona_Telefono

Nombrado de

Dominios

DNombreDelDominio

Para el dominio para
Fecha y Hora:

DFechaHora

Nomenclatura
UpperCamelCas

e

Nombrado de

Atributos

NombreTransaccion

_NombreDescriptivo del

attributo

Campo Identificacion de la
tabla Persona:

Persona_ldentificacion

El tipo de dato
debe ser basado
prioritariamente

por un dominio.

Nombrado de

nombre descriptivo para la

Para guardar el impuesto a

Nomenclatura

. accion que sera utilizada. la renta: UpperCamelCas
variables
&impuestoRenta e
Nombrado Mismo nombre del atributo | Variable basada en el Nomenclatura
variables pero empezando con atributo Persona UpperCamelCas
minudsculas. Identificacion: e
basado en

atributos

&persona_ldentificacio n




Nombrado de | Nombre_Transaccion_Tb | Nombrar tabla que Todas deben
Tablas servird para almacenar adicionar al final
datos de telefono de una | de su nombre
persona: _thl
Persona_Telefono_tbl
Cadigo Fuente
o Toda tabla creada debe tener su propio procedimiento de mantenimiento dentro del

paquete de la légica del negocio (BO).

o El mantenimiento de cada tabla se debe hacer mediante Business Component, a

excepcion de las cargas en batch.

o Toda cldusula como por ejemplo for each, for each line, while, exit, etc, debe ser

escrito en minusculas.

Descripcion Ejemplo
Clausula For | For each
Each //Cédigo endfor
Clausula Do i do while
While //Cédigo enddo
o Cada Evento, Subrutina o cualquier bloque de cédigo debe contener un comentario

en la primera linea, Asi:

Descrip Eje
Subr Sub ‘Calculalmpuestos’//Sub rutina para calcular
impue F
C




o Cada transaccién unicamente tendra una llave primaria, no existira claves

compuestas, todas las relaciones se las realizara mediante foreign key.

o Tota transaccion debe tener los atributos de Estado, Fecha de insercién y Usuario de
insercion.
o Todo atributo de tipo character, varchar o cualquier texto utilizado para

descripciones, nombres, apellidos, direcciones, etc., debe colocarse con un dominio en el

cual se configure que admita Unicamente MAYUSCULAS.

o Todo atributo que represente valores fraccionarios, Unicamente tendrd 2 decimales.

[ Todo servicio web que posea el mismo concepto se debe unificar en un solo

procedimiento con la sentencia Stub, para crear varios métodos.

o Los parametros que se utiliza en los diferentes objetos en Genexus deben definirse si
son de entrada o salida, anteponiendo las clausulas in: y out: en los parametros a utilizar (No

aplica cuando se utiliza Stub).

[ Evitar utilizar for each escritos dentro de WebPanels, se permite for each implicitos

cuando se utiliza por ejemplo una tabla base en un Grid o un Dynamic Combobox.

[ Se debe utilizar GAM, para los procesos autorizacién y autenticacion.

o Si se utiliza un External Object, se debe implementar todos sus métodos en un

procedimiento para su posterior utilizacién.

o Debe existir un where por cada condicion en los foreach.

o Se debe colocar un espacio después de cada parametro a utilizar.

Descripcion Ejemplo

Pardmetros // Forma incorrecta:

parm(&CliCod,&UsuCod,&Tipo);

// Forma correcta:

parm(&CliCod, &UsuCod, &Tipo);




Llamado ai// Forma incorrecta:

objetos call(MiObjeto,CliCod,UsuCod,&Tipo)

// Forma correcta:

call(MiObjeto, CliCod, UsuCod, &Tipo)




