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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación consiste en diseñar un aula virtual con herramientas 

tecnológicas y con estrategia didáctica que sirvan de apoyo para el proceso de enseñanza-

aprendizaje en la enseñanza de la materia de Ciencias Naturales a los estudiantes con 

necesidades educativas especiales (NEE)  de Octavos años de Educación General Básica del 

Colegio Municipal “Fernández Madrid” en la ciudad de Quito, esta idea nace de la 

problemática de que cuando tenemos un estudiante con NEE simplemente ponemos la nota 

mínima de 7 y como docentes no buscamos esforzarnos por cumplir con el proceso en este 

tipo de estudiantes, es por eso que se tomó como estudio de caso a un estudiante con 

Discapacidad Intelectual y cuya mayor dificultad es el aprendizaje lento, así que para no dejar 

rezagado a este estudiante se creó un entorno virtual en Google Classroom y se usó una 

metodología  exclusiva para él y su aprendizaje, usando el juego y la diversión se buscó el 

motivar al aprendizaje de la materia por medio del uso de la tecnología. Cumpliendo así con 

el derecho que ampara a todos los seres humanos, el derecho a una educación inclusiva y de 

calidad. 

 

Palabras clave: Inclusión, Aula Virtual, Necesidades Educativas Especiales, Aprendizaje. 
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ABSTRAC 

The present research work consists of using a virtual contribution with technological tools and 

didactic strategies to serve as support for the teaching-learning process in the teaching of the 

subject of Natural Sciences to students with special educational needs (SEN) in level eighth of 

Education General Basic of the Municipal "Fernández Madrid" High School in the city of 

Quito, we have identified a problem of when we have a student with SEN we simply assign 

the minimum grade of 7 to the studen irrespective of the student’s actual level of knowledge 

and as teachers we do not attempt comply with the process  for this type of student. This has 

become a study of a students with Intellectual Disability and whose biggest difficulty is slow 

learning, I propose creating a virtual environment in a Google Classroom with exclusive 

methodology for the SEN student focused on his learning needs using games and fun to 

motivate learning this will also attempt to satisfy the right that protects all human beings the 

right to an inclusive and quality education. 

 

Keywords: Inclusion, Virtual Classroom, Special Educational Needs, Learning. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Según la Unesco (2011) la educación se considera como un derecho humano de todos 

y todas, sin discriminaciones, sin barreras, se considera que se debe educar para la libertad, 

desarrollo de cada uno, y teniendo una educación inclusiva y no discriminatoria. 

En el Ecuador se habla de una educación inclusiva al proceso que permite abordar a la 

diversidad de los estudiantes con distintas capacidades especiales, mediante una participación 

más activa en el aprendizaje y reducir la exclusión. Se debe aclarar que inclusión no es lo 

mismo que integración, la primera enfoca un sentido amplio persigue una transformación 

cultural, la segunda busca ser más específica a casos puntuales de los estudiantes. 

Por lo tanto, la educación inclusiva responde a uno de los parámetros de la educación 

de calidad, es una búsqueda de mejoras al sistema educativo para responder a la diversidad de 

estudiantes con necesidades educativas, el propósito de la educación inclusiva es permitir que 

los docentes y estudiantes se sientan cómodos con esta diversidad, se busca con este tipo de 

educación que todos y todas alcancen el éxito educativo. 

En el Ecuador la inclusión educativa responde a la garantía de una educación de 

calidad y busca maximizar la presencia, la participación y el éxito académico de todos los 

estudiantes. Es por eso que desde el año 2003 se ha trabajado en políticas que cambien la 

visión educativa en el país, y se llega a acuerdos para atender a los grupos vulnerables de 

estudiantes entre ellos estudiantes con otras capacidades o capacidades especiales. 

Revisando la situación en el colegio Municipal “Fernández Madrid” en Quito, se 

observa que los estándares de calidad educativa son elevados y se busca que los estudiantes 

alcancen o superen dichos estándares, dentro de esta ambiciosa meta se encuentran los 

Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) con aprendizaje lento que también 

están incluidos para alcanzar determinados estándares. 

Actualmente el proceso de enseñanza - aprendizaje canalizado por los docentes en el 

colegio “Fernández Madrid” se ve en un ligero conflicto, puesto que no todos los docentes 

están capacitados para trabajar ese proceso con ENEE, ya que hay distintos tipos de 

necesidades que los estudiantes poseen y se debe adaptar el currículo para que los estudiantes 

alcancen los mínimos requeridos. Todo este mundo nuevo para los docentes repercute en la 

enseñanza de este tipo de estudiantes, pues muchas veces el docente para no complicarse pone 

la nota de 7 sin hacer el menor esfuerzo para que el proceso enseñanza - aprendizaje también 

beneficie a los NEE. 



 
 

2 
 

En el Colegio Municipal “Fernández Madrid” se tiene apertura al ingreso de NEE, se 

puede decir que hay un NEE por cada curso y paralelo, los problemas que muchos de ellos 

experimentan son los mismos, déficit de atención, no presentan tareas, o presentan tareas 

atrasadas, bajas calificaciones en lecciones, pruebas y exámenes, especialmente en la materia 

de Ciencias Naturales los estudiantes regulares y NEE tienen más dificultades de aprender o 

asimilar la materia debido a la cantidad de contenidos que ésta presenta, razón por la cual el 

colegio busca implementar técnicas o actividades que le permitan mejorar el proceso 

enseñanza – aprendizaje para subir el promedio de la asignatura y así cumplir con los 

estándares que el colegio busca alcanzar. 

Cuando los NEE son promovidos a los cursos superiores se puede evidenciar que 

desconocen muchos temas de la materia de Ciencias Naturales y que ni siquiera han 

alcanzado los estándares mínimos, el uso de las TIC es muy escaso y no se aprovecha al 

máximo los recursos tecnológicos brindados por la institución para que el proceso de 

enseñanza – aprendizaje sea aplicado más eficazmente con los NEE, especialmente con la 

materia de Ciencias Naturales. 

Revisando la documentación sobre el uso de entornos virtuales se ve que el 

aprendizaje por medio de aulas virtuales es más flexible, promueve la colaboración, es un 

complemento para lo visto y analizado en clase, es decir, por todos sus beneficios son una 

gran herramienta para que los NEE puedan cumplir con los enfoques de la educación 

inclusiva ecuatoriana, de presencia, participación y aprendizaje.  

En resumen, la situación problemática es la utilización de entornos virtuales de 

aprendizaje en estudiantes con NEE, que condujo al problema científico siguiente: 

 

Problema científico 

 

Analizando toda la situación actual del colegio y los antecedentes de la educación 

inclusiva junto con los avances en aulas virtuales, lleva a plantear el siguiente problema. 

¿Qué entorno virtual de aprendizaje, estrategia didáctica y recursos tecnológicos 

pueden ser aplicados para la enseñanza de Ciencias Naturales en estudiantes con necesidades 

educativas especiales de aprendizaje lento, en los octavos años de educación básica del 

colegio Municipal “Fernández Madrid”? 

El campo de la investigación fue el proceso enseñanza-aprendizaje de la materia de Ciencias 

Naturales en los estudiantes con necesidades educativas especiales del colegio municipal 
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“Fernández Madrid” lo que permitió definir el objeto de estudio de la investigación del aula 

virtual. 

El trabajo fue direccionado con las siguientes preguntas científicas, que a su vez 

determinaron los objetivos del trabajo: 

1. ¿Cuál es el estado actual del proceso enseñanza aprendizaje de la materia de Ciencias 

Naturales en los NEE mediante el uso de aula virtual, estrategia didáctica y recursos 

tecnológicos? 

2. ¿Qué estrategia didáctica y recursos tecnológicos debe tener un aula virtual para 

mejorar el proceso de enseñanza de la materia de Ciencias Naturales en los NEE? 

3. ¿En qué medida el aula virtual ayuda a una mejor atención y comprensión de la 

materia de Ciencias Naturales en los NEE? 

4. ¿Cuál es el impacto del uso del aula virtual, estrategia didáctica y recursos 

tecnológicos para la enseñanza de Ciencias Naturales en los NEE de aprendizaje 

lento? 

Los objetivos planteados para la investigación fueron: 

 

Objetivo General:  

 

Elaborar un aula virtual aplicando una estrategia didáctica y recursos tecnológicos 

para la enseñanza de Ciencias Naturales en estudiantes con necesidades educativas especiales 

de aprendizaje lento en los octavos años de educación básica del colegio Municipal 

“Fernández Madrid” 

Objetivos Específicos: 

 

 Conceptualizar las principales definiciones para tener claro el proceso de enseñanza - 

aprendizaje con los NEE mediante una estrategia didáctica y recursos tecnológicos. 

 Diagnosticar el estado actual de la enseñanza de CCNN para mejorar el proceso enseñanza 

aprendizaje de la asignatura con los NEE de aprendizaje lento mediante el uso de aula 

virtual, estrategia didáctica y recursos tecnológicos.  
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 Construir el aula virtual utilizando estrategia didáctica y recursos tecnológicos para 

mejorar el proceso enseñanza y aprendizaje de la materia de Ciencias Naturales en los 

estudiantes con NEE de aprendizaje lento. 

 Comprobar el uso del aula virtual para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

NEE en la materia de Ciencias Naturales. 

Justificación 

 

La agenda mundial Educación 2030, (UNESCO, 2018) en su Objetivo de desarrollo 

sostenible 4 quiere “Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover 

oportunidades de aprendizaje para todos”. Un objetivo que enmarca a toda la humanidad y a 

todos los países a trabajar por un bien común, la educación. 

En la actualidad muchos países tienen metas ambiciosas para su desarrollo y la 

inversión del Producto Interno Bruto (PIB) tiene un rubro considerable para el gasto de 

educación según (Montero, 2016), se puede ver que Brasil, Costa Rica, Argentina llegan a 

gastar el 8% del PIB en gastos públicos en educación, Venezuela 6,4%, Bolivia 5,6% y 

Ecuador 5,2%, Panamá 4,7%, Jamaica 4,7%, Chile 4,2%, El Salvador 4%, México 3,9%, 

Colombia 3,1%, Perú 3%, República Dominicana 2,8% en los gastos de Educación. Estos 

datos pueden hacer sentir que la educación no está cumpliendo con el objetivo mundial de 

llegar a una educación inclusiva y equitativa, pero no se debe olvidar que la realidad de cada 

país es diferente y lo interesante es que todos los países mencionados buscan invertir en temas 

relacionados con la educación, algunos países pueden invertir más y otros menos, al final 

todos buscan reforzar y mejorar el proceso enseñanza-aprendizaje. 

En el contexto del proceso de mejorar la educación y garantizar una equidad en este 

ámbito aparece la idea de una educación para todos abordando así el tema de inclusión 

educativa lo que no solo abarca estudiantes con alguna discapacidad sino también a aquellos 

que vienen en la marginalidad, estudiantes en condiciones de pobreza o aquellos que hablan 

lenguas minoritarias, la inclusión nos lleva a pensar que existe este tipo de estudiantes y ver 

cómo avanzar con una personalización educativa y con modelos individuales para reducir las 

limitaciones al momento de cursar con los estudios. 

En el Ecuador tomando como objetivo lo que plantea la UNESCO, se habla del 

derecho a la educación, consta en el Art. 3 del Capítulo Primero de la Constitución del 

(ECUADOR R. D., 2018) “Son deberes primordiales del Estado: Garantizar sin 
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discriminación alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitución y en 

los instrumentos internacionales, en particular la educación, la salud, la alimentación, la 

seguridad social y el agua para sus habitantes” 

El Ecuador es un país que garantiza el derecho a la educación de niños, niñas y 

jóvenes, pero también se habla de una inclusión educativa de todos los que conformar el 

estado ecuatoriano, en el Art. 26 Sección Quinta (ECUADOR R. D., 2018) “La educación es 

un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del 

Estado. Constituye un área prioritaria de la política pública y de la inversión estatal, garantía 

de la igualdad e inclusión social y condición indispensable para el buen vivir. Las personas, 

las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso 

educativo”. 

En la Ley Orgánica de Educación Intercultural LOEI (INTERCULTURAL, 2016) 

manifiesta en al Art. 2 De los Principios Generales, referente a la actividad educativa literal 

“v. Equidad e inclusión.- La equidad e inclusión aseguran a todas las personas el acceso, 

permanencia y culminación en el Sistema Educativo”. 

Se toma este principio y derecho de todos los ecuatorianos y seres humanos a acceder 

a un sistema educativo de calidad, sin barreras y límites y es así que para cumplir con los 

objetivos planteados por la UNESCO y varios países a nivel mundial, muchos autores 

manifiestan que el uso de herramientas tecnológicas, la aplicación de estrategia didáctica y el 

uso de entornos virtuales sirven para mejorar el proceso enseñanza - aprendizaje, y no solo en 

estudiantes regulares sino mucho más aún con estudiantes con NEE.  

En base a lo expuesto anteriormente la presente investigación trabajó por lograr los 

siguientes aportes: 

Aporte social: La inclusión debe orientar las políticas y las prácticas educativas, a 

partir del hecho de que la educación es un derecho humano fundamental y constituye la base 

de una sociedad más justa y equitativa. Por tanto, la investigación se apoyó en ese derecho de 

todo ser humano que tiene a educarse y culminar con ese proceso, sin importar necesidades o 

capacidades especiales o diferentes, para hacer del Ecuador un lugar más equilibrado y justo. 

Aporte práctico: Se diseñó un aula virtual que busca mejorar el proceso enseñanza 

aprendizaje para el estudiante con NEE por medio de estrategia didáctica y recursos 

tecnológicos que motivan a los estudiantes a aprender la materia. 
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Se diseñaron actividades con el objetivo de que el estudiante con NEE pudiese 

alcanzar los estándares mínimos requeridos. Como valor agregado se implementó en el aula 

virtual un conjunto de juegos on-line que permitió preparar al estudiante con NEE para el 

examen quimestral. 

La investigación aportó con la creación de un aula virtual para el mejoramiento del 

proceso enseñanza-aprendizaje de las Ciencias Naturales en Octavo año de Educación Básica. 

Este trabajo se apoyó en la teoría constructivista de Vygotsky que sustenta que el aprendizaje 

puede ser considerado como un juego. En el aula virtual el estudiante de necesidades 

educativas especiales hizo de la experiencia de aprender un juego de aprendizaje mediado por 

herramientas tecnológicas. Y se usó la teoría del Conectivismo de Siemens donde 

básicamente se dice que se incluye la tecnología como actividad para el aprendizaje. 

La presente investigación resultó viable por cuanto se contó con recursos necesarios 

para su elaboración, el apoyo del colegio municipal Fernández Madrid fue clave para los 

avances y las respuestas a las interrogantes planteadas en el trabajo. Se pudo contar, además, 

con el apoyo del DECE en la guía para trabajar con el estudiante con NEE. Al final la 

investigación quedó elaborada de la siguiente forma: 

En el primer capítulo quedó estructurado con el marco teórico, que consta de todos 

los documentos revisados sobre el tema, y donde se puede ver el interés a nivel mundial por la 

inclusión educativa, se tomaron en cuenta los antecedentes, y avances de otras 

investigaciones, de igual manera se enunciaron los conceptos claves de la investigación. 

En el segundo capítulo se definió la metodología de la investigación, se presentó el 

lugar de la investigación, las técnicas que se usaron y se esbozaron los resultados, donde el 

investigador pudo validar la problemática de la investigación. 

El capítulo tres abordó el diseño del aula virtual, se aplicó la estrategia didáctica y se 

plantearon las herramientas tecnológicas que se usaron para la enseñanza de la asignatura de 

Ciencias Naturales para los estudiantes NEE. Finalmente se elaboraron las conclusiones y 

recomendaciones de la investigación. 
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CAPITULO 1  

Marco Teórico 

1.1 Antecedentes  
 

La historia nos muestra que el empleo de herramientas tecnológicas a nivel mundial 

tiene mucha relación con el avance de la sociedad, recordando el desarrollo tecnológico que 

nos heredó la Revolución Industrial, se podría afirmar que gracias a ese avance las sociedades 

cambiaron su manera de ver la realidad del mundo, con la invención del Internet las 

sociedades se han vuelto más competitivas, en la actualidad hay recursos tecnológicos que en 

la mayoría de trabajos han permitido que todo se haga más rápido, eficiente y ahorrando 

tiempo y recursos; en muchos países se ha usado ese avance vertiginoso de la tecnología para 

fortalecer la educación, según la (UNESCO, 2011, pág. 17) todas las sociedades deben 

manejar una condición: 

En su condición de entidad coordinadora de la Educación para Todos, la 

prioridad fundamental de la UNESCO consiste en acelerar el acceso al 

aprendizaje de calidad. La Organización ayuda a los países para que 

puedan crear sistemas educativos inclusivos, holísticos y equilibrados, 

que abarquen desde la primera infancia hasta la edad adulta. 

 

A nivel mundial hay normas y condiciones que deben garantizar que todos tengamos 

acceso a una educación de calidad y que debe ser inclusiva, para cumplir con ese propósito 

muchos países han diseñado sistemas o han creado herramientas, o a su vez cada vez se crean 

aplicaciones que permiten alcanzar las metas ambiciosas propuestas por la UNESCO. 

Es así que aparece en escena la idea de reducir el no acceso a la educación, por eso se 

busca los medios para que eso se pueda cumplir, una de las estrategias que se emplea es el 

aprendizaje en entornos virtuales. 

Al hablar del proceso de aprendizaje en entornos virtuales se debe tener en cuenta el 

avance de estos espacios que han ido cautivando la atención de muchos profesionales, en su 

mayoría profesores de escuelas, colegios y mayormente universidades. Se debe mencionar 

que la terminología de clase virtual se la dio a conocer por primera vez gracias a la socióloga 

Starr Roxane Hiltz, se puede decir que Hiltz (2010) fue la persona que diseño, implementó y 

estudió los espacios on-line, aunque otros autores como (ZAPATA, 2003) afirman que el aula 

virtual es:  
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(…) donde se realiza propiamente la actividad educativa, y está 

constituido por los espacios y servicios que sirven directamente a ese fin. 

La base común está constituida por informaciones hipertextuales 

colocadas en el espacio web correspondiente al aula virtual, y es donde 

están las guías didácticas y las guías de recursos, además de todas las 

informaciones necesarias para el desarrollo de la actividad docente (…)  

 

Según estas definiciones o acercamientos a lo que es el aula virtual o clase virtual, se 

puede evidenciar que no hay mucha diferencia de lo que es un aula regular de clase, la gran 

diferencia sería el espacio físico donde se desarrolla pues mientras las aulas regulares 

requieren de un aula física, las aulas virtuales están en la red y usan todos los recursos 

disponibles hechos para facilitar el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Las aulas virtuales al nivel mundial han sido herramientas usadas para promover 

formación, para capacitación, para ser un refuerzo académico para los estudiantes, es un 

dispositivo de comunicación donde docentes y alumnos pueden interactuar, se pueden 

comunicar, se pueden evaluar, usada muchas veces para mejorar la interacción entre 

estudiantes y docentes en un tiempo extracurricular. 

En Latinoamérica el uso de las aulas virtuales mayormente se da en las universidades 

con la educación a distancia, y con el uso de los famosos MOOCs que son curos a manera de 

un aula virtual, países como Chile, Argentina, Brasil y Perú son los que sacan mayor 

provecho de las aulas virtuales, en Ecuador actualmente universidades como la Escuela 

Politécnica Nacional, la FLACSO, Andina Simón Bolívar, Católica, Tecnológica Equinoccial, 

Israel, Central del Ecuador, ESPE, Salesiana, poseen un aula virtual para poder evaluar el 

proceso de aprendizaje de los estudiantes, algunas Unidades educativas también cuentan con 

ese apoyo como la Unidad Educativa San Gabriel, pero en el caso de la educación municipal o 

fiscal muy pocas instituciones o casi ninguna usa esta importante herramienta como lo es el 

aula virtual. En el caso más puntual de la capacitación o formación continua más que pensar 

en los estudiantes municipales se ha pensado en los funcionarios municipales con la 

participación de Instituto Metropolitano de Capacitación ICAM, donde se ofertan cursos y 

programas de capacitación. (ICAM, 2019)  

 

También es pertinente decir que muchas de las aulas no están habilitadas a estudiantes 

con necesidades educativas especiales, pues se requiere hacer una adaptación curricular según 
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el grado de necesidad educativa. Pero en muchos países como en Chile se están compartiendo 

cursos para capacitar a los docentes en el tema de la inclusión educativa; al respecto (Rojas, 

2013) cita:  

“La inclusión educativa no separa en educación general/educación especial 

porque no adapta al alumno al sistema, sino que se adapta a las necesidades 

particulares a partir de la resolución de problemas en la colaboración. La 

Inclusión Educativa está basada en los principios de Equidad, Cooperación 

y Solidaridad, donde las diferencias son valoradas logrando una inserción 

total e incondicional.” (p. 27). 

La autora manifiesta que debe existir un análisis y un proceso de discusión que 

enmarque la experiencia educativa de los estudiantes con NEE junto con los procesos de 

formación continua de los docentes y profesionales relacionados con el aprendizaje de estos 

estudiantes. 

En el Ecuador la inclusión educativa busca siempre ofrecer calidad, pero se busca que 

se pueda cumplir con los ideales de presencia, participación y éxito académico de los 

estudiantes, es así que si se puede cumplir con estos tres ideales se está garantizando el inicio 

y culminación del proceso educativo, pero se debe tener claro que según (Ecuador, 2011) 

Curso de Inclusión Educativa Programa de Formación Continua del Magisterio Fiscal, se dice 

que: 

La Inclusión Educativa es inherente al principio de Educación para Todos, y 

demanda un cambio radical tanto en la forma de concebir y desarrollar la 

educación en sus aspectos curriculares, como en la actitud de los maestros y 

maestras frente a los estudiantes. 

Citando lo que el Curso de Inclusión del Ministerio de Educación del Ecuador 

afirma que: 

 Debe haber un impacto de las experiencias docentes en las prácticas escolares. 

 Debe existir un buen clima escolar en el centro educativo y los elementos que 

los conforman. 

 Se debe cumplir con un buen bienestar emocional en los estudiantes. 

En el Ecuador se debe tener claro que al hablar de inclusión al momento de 

ejercer la práctica docente la diversidad de estudiantes con los que se puede 

encontrar varía desde:  

 estudiantes con alguna discapacidad.  
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 estudiantes con disfunción en alguna área del aprendizaje. 

 estudiantes que pertenecen a una cultura diferente de la mayoría de estudiantes. 

 estudiantes con VIH o alguna otra enfermedad. 

 estudiantes que usan diferentes lenguas maternas o ancestrales. 

 algunos estudiantes que trabajan en el día y tienen menos tiempo para el estudio. 

 aquellos que pertenecen a una minoría religiosa, o con una estructura familiar 

diferente. 

 

1.2 Conceptualización  
 

Fue preciso conceptualizar términos fundamentales usados en el presente proyecto 

investigativo para su mejor comprensión: 

 

1.2.1 Aula Virtual. 
 

Es un concepto que se ha venido desarrollando desde la década de los ochenta, a 

continuación, se menciona algunas definiciones: 

Según datos extraídos de  (Definicion.De, s.f.) “Se conoce como aula virtual a 

un entorno digital que posibilita el desarrollo de un proceso de aprendizaje”. 

Para (ARENAS, 2015) “Un Aula Virtual es una herramienta que brinda las 

posibilidades de realizar enseñanza en línea, es un entorno privado que permite administrar 

procesos educativos basados en un sistema de comunicación mediado por computadoras”. 

Son aquellas formas de estudio que no son guiadas o controladas directamente por la 

presencia de un profesor en el aula, pero se beneficia de la planeación y guía de los tutores a 

través de un medio de comunicación que permita la interrelación profesor-alumno. 

(HILTZ, 2012) dice que aula virtual es “el empleo de comunicaciones mediadas por 

computadores para crear un ambiente electrónico semejante a las formas de comunicación que 

normalmente se producen en el aula convencional” 

En síntesis, se puede decir que un aula virtual es un entorno de enseñanza y 

aprendizaje inserto en un sistema de comunicación mediado por un ordenador, programado 

por un profesor, y que puede alojar muchos recursos didácticos a través de medios 

electrónicos, que nos dan la sensación de estar en una situación real en la que podemos 

interactuar con cualquier tema. 

 

https://definicion.de/aprendizaje
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1.2.2 Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) 
 

Para (Aula1, 2017) se define: 

Un entorno virtual de aprendizaje como un espacio educativo alojado en la 

web, un conjunto de herramientas informáticas que posibilitan la interacción 

didáctica de manera que el alumno pueda llevar a cabo las labores propias 

de la docencia como son conversar, leer documentos, realizar ejercicios, 

formular preguntas al docente, trabajar en equipo. (párr.1) 

Un entorno virtual permite a los estudiantes desarrollar destrezas que necesitan para 

seguir profesionalizándose y prepararse para la vida. 

 

1.2.3 Estrategia Didáctica 
 

Según la (UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA, 2013) la estrategia didáctica 

son: “Acciones planificadas por el docente con el objetivo de que el estudiante logre la 

construcción del aprendizaje y se alcancen los objetivos planteados” (p.1). 

Al final la estrategia didáctica lleva al docente a cumplir los objetivos planteados, y 

nos permiten una construcción del aprendizaje. 

1.2.4 Herramientas Tecnológicas 
 

Para algunos autores son cualquier “software” o “hardware” que ayuda a realizar bien una 

tarea, entiéndase por “realizar bien” que se obtengan los resultados esperados, con ahorro de 

tiempo y de recursos personales y económicos. Al aplicarlos con los estudiantes permiten 

alcanzarlas destrezas deseadas. 

 

1.2.5 Inclusión  
 

Según datos extraídos de (De la Cadena, 2006):  

La educación especial ha asistido a una gran cantidad de cambios en los 

últimos 25 años, que han ido dirigidos a proporcionar una educación más 

adecuada a personas con discapacidad, descubrir métodos y técnicas de 

enseñanza más eficaces para los alumnos.  El concepto de integración 

educativa se enmarca en la política internacional de educación cuyos 



 
 

12 
 

objetivos fundamentales son: la diversificación del acceso y permanencia a 

la educación especialmente a nivel inicial y educación básica con la 

tendencia actual de ir de la integración a la inclusión total. (pág. 22) 

 

Para las autoras la inclusión tiene que ver con un cambio general, para buscar una 

estabilidad en los estudiantes con necesidades educativas y que puedan lograr cumplir con el 

desarrollo de las destrezas deseables. 

 

1.2.6 Adaptaciones Curriculares: 
 

Para (De la Cadena, 2006)  adaptaciones curriculares: “Es el currículo, es el 

plan que norma y conduce un proceso de enseñanza – aprendizaje que se desarrolla 

en toda institución educativa, por lo tanto deben ser flexibles a modificaciones según 

se requieran.” (pág. 23) 

Para las autoras las adaptaciones curriculares son los cambios que se deben hacer al currículo 

para una mejor comprensión de las materias, estos cambios deben ser flexibles y buscar las 

destrezas más sencillas según la necesidad educativa especial. 

 

 

1.2.7 Aprendizaje 
 

Según datos extraídos de (Cuba, s.f.): 

Podemos definir el aprendizaje como un proceso de cambio relativamente 

permanente en el comportamiento de una persona generado por la 

experiencia. En primer lugar, aprendizaje supone un cambio conductual o 

un cambio en la capacidad conductual. En segundo lugar, dicho cambio 

debe ser perdurable en el tiempo. En tercer lugar, otro criterio fundamental 

es que el aprendizaje ocurre a través de la práctica o de la experiencia. Por 

lo tanto, al referir el aprendizaje como proceso de cambio conductual, 

asumimos el hecho de que el aprendizaje implica adquisición y 

modificación de conocimientos, estrategias, habilidades, creencias y 

actitudes (Schunk, 1991). En palabras de Schmeck (1988a, p. 171): 

... el aprendizaje es un sub-producto del pensamiento... Aprendemos 

https://www.ecured.cu/1991
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pensando, y la calidad del resultado de aprendizaje está determinada por la 

calidad de nuestros pensamientos. (párr. 3) 

 

Para el presente trabajo el autor manifiesta que el aprendizaje es producto del 

pensamiento, es parte de los seres humanos, es una condición que le permite generar una 

determinada conducta en la sociedad, implica la adquisición y modificación de estrategias y 

habilidades que determinan nuestros pensamientos. 

 

1.2.8 Proceso Enseñanza Aprendizaje 
 

Tomando lo que dice el Gobierno (Cuba, s.f.)  “es el procedimiento mediante el cual 

se transmiten conocimientos especiales o generales sobre una materia, sus dimensiones en el 

fenómeno del rendimiento académico a partir de los factores que determinan su 

comportamiento”(párr.1) 

Al hablar de un proceso es un ciclo, es algo con inicio y fin que no puede quedarse a la 

mitad, de ahí la importancia de que los estudiantes puedan iniciar sus estudios y debidamente 

terminarlos. 

 

1.2.9 Necesidades Educativas Especiales 
 

En base al comportamiento del aprendizaje en   estudiantes se declara que: “Los niños 

o jóvenes que tienen Necesidades Educativas Especiales (NEE) serán aquellos que tienen 

dificultades de aprendizaje o discapacidades que les complicará aprender como lo hacen los 

demás niños o niñas que tienen su misma edad” (Formación y Estudios, 2017) (párr.1) 

 El hecho que un estudiante presente una dificultad en su aprendizaje lo puede ubicar 

como estudiantes NEE, pero ahí se debe asesorar con los profesionales adecuados para saber 

cómo actuar para aplicar estrategias didácticas, que herramientas tecnológicas se debe aplicar, 

ya que esta necesidad educativa puede ser física, mental o de habilidad. 

 

1.3 Tipos de Necesidades Educativas  
 

Según el Manual Estrategias para atender a las Necesidades Educativas Especiales en 

la Educación Regular  (ECUADOR V. D., 2011) “las necesidades educativas pueden ser 

permanentes o transitorias”. 
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Las NEE permanentes estarán durante toda la vida de los estudiantes porque es 

resultado de: Discapacidad intelectual, sensorial, física-motora, trastornos generalizados del 

desarrollo. Trastornos de aprendizaje, comportamiento o superdotación.  

Según del Ministerio de Educación se debe trabajar de manera diferenciada en: 

herramientas didácticas, pedagógicas, tecnológicas, personales y de accesibilidad. 

Las NEE se presentan en un período determinado de su proceso de educación, ya que 

es el resultado de: Factores externos, metodología, relaciones familiares, social, programa de 

inclusión. Y de factores internos, adaptación, madurez para el aprendizaje, calamidad 

doméstica, etc.   

1.3.1 Clasificación de las Necesidades Educativas 

 

En el marco del trabajo de la Vicepresidencia por la inclusión educativa, junto con el 

trabajo realizado con el Ministerio de Educación, se crea un manual donde se puede ver una 

clasificación muy acertada de las Necesidades Educativas y son: 

  

Tabla 1 

NEE NO ASOCIADAS A UNA DISCAPACIDAD  

Tipo Clasificación 

Trastornos de Aprendizaje  Dislexia  

 Disortografía  

 Disgrafía  

 Discalculia 

Dotación intelectual  Superdotación 

 Altas capacidades  

 Talentos 

Trastornos de comportamiento   Trastorno por déficit de atención 

con o sin hiperactividad (TDA-H)  

 Trastorno disocial  

 Otros trastornos de 

comportamiento de la infancia, la 

niñez o la adolescencia 
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Otros  Enfermedades catastróficas 

 Movilidad humana 

 Adolescentes infractores  

 Migración y/o refugio 

Fuente: Equipo técnico del Modelo de Educación Inclusiva.(https://educacion.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2014/02/Manual_de_Estrategias_100214.pdf) 

Tabla 2 

NEE ESPECIALES ASOCIADAS A UNA DISCAPACIDAD 

Tipo Clasificación 

Sensorial   

Auditiva  Sordera Hipoacusia 

Visual  Ceguera total /Baja visión 

Sordoceguera  

Intelectual Esta clasificación está dada de acuerdo a los apoyos en 

función: 

 Dimensión I: Habilidades Intelectuales 

 Dimensión II: Conducta adaptativa (conceptual, social y 

práctica) 

 Dimensión III: Participaciones, interacciones y roles 

sociales 

 Dimensión IV: Salud (salud física, salud mental, 

etiológica) 

 Dimensión V: Contexto (ambientes y cultura) 

Mental Enfermedades mentales, psicóticas. Trastornos de 

personalidad 

Física-Motora  Lesiones del sistema nervioso central 

 Lesiones del sistema periférico 

 Músculo esquelético 

Por las características específicas, se consideran además las siguientes capacidades: 

Trastornos generados 

del desarrollo  

 Trastorno autista 

 Trastorno de Asperger 

 Trastorno de Rett 

 Trastorno desintegrativo infantil 
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 Trastorno generalizado del desarrollo no especificado 

Síndrome de Down  

Retos múltiples o 

multidiscapacidad 

Presencia de dos o más discapacidades 

Fuente: Equipo técnico del Modelo de Ecuación Inclusiva.(https://educacion.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2014/02/Manual_de_Estrategias_100214.pdf) 

 

1.3.2 Aprendizaje Lento  
 

Según (Psicoactiva, 2019) se dice que los alumnos que sufren de aprendizaje lento son 

aquellos que presentan dificultades para seguir un ritmo de aprendizaje como lo hacen el resto 

de sus compañeros, se habla de que este tipo de estudiantes podrían presentar las siguientes 

características:  

 Dificultad de procesar la información en clase 

 Bajo interés o motivación por aprender 

 Falta de autonomía 

 Dificultad al atender  

 Poca concentración 

Se puede decir que este tipo de estudiantes necesitan reforzar los conocimientos de 

una manera más lenta, se debe motivar para que los estudiantes busquen la motivación de 

aprender, se debe buscar herramientas tecnológicas y estrategias didácticas, que permitan 

avanzar a los estudiantes a su ritmo, con los contenidos puestos en un entorno virtual se puede 

plantear una metodología propuesta para trabajar con estudiantes con NEE:  

a) Planificación. - Elaboración de estrategias. 

b) Atención. - Estimulación 

c) Procesamiento. – Almacenamiento de información y evaluación. 

Es por eso que un aula virtual reúne los principales pasos metodológicos a seguir  

 

1.4 Teorías Pedagógicas  
 

Para la fundamentación del presente trabajo en el ámbito pedagógico y de aprendizaje 

se usó principalmente la teoría del Constructismo y se hizo un enfoque en la importancia del 

juego en el proceso de enseñanza – aprendizaje. 
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La teoría del Constructivismo parte del lado meramente experimental, donde el 

docente tiene menos participación, menos órdenes verbales y ayuda a que el alumno realice 

mayor participación en la construcción de su propio conocimiento. 

También como afirma (Del Toro Alonso, 2017) "El niño ve la actividad de los adultos 

que le rodean, imita, la transforma en juego y en el juego adquiere relaciones sociales 

fundamentales y pasa la escuela de su futuro desarrollo social" haciendo una citación a la 

teoría de Lev Semyónovich Vygotsky, el autor nos deja ver la importancia del juego como 

apoyo fundamental para el desarrollo fundamental del estudiante y como sus relaciones 

sociales adquieren importante significado. 

 No debemos olvidar que Vygotsky nos da luces sobre la importancia del juego, y 

habla que es la parte central en la vida de un niño, lo hace ser más expresivo y también 

influye en su carácter, también se manifiesta que el juego ayuda a construir conocimiento y 

forma parte de la cultura de un individuo. 

 También se hizo referencia a la Teoría del Conectivismo, ya que, al usar un entorno 

virtual, estrategias didácticas, herramientas y recursos tecnológicos se necesita el respaldo y 

sustento necesario para el diseño y aplicación del aula virtual. 

Para (Siemens, 2004) “está enfocado en conectar conjuntos de información 

especializada, y las conexiones que nos permiten aprender más tienen mayor importancia que 

nuestro estado actual de conocimiento. El conocimiento que reside en una base de datos debe 

estar conectado con las personas precisas en el contexto adecuado para que pueda ser 

clasificado como aprendizaje”.    

Es decir, en base a lo que Siemens sostiene si un estudiante puede estar frente a una 

base de datos precisa en su contexto apropiado lo que el desarrolle o haga puede ser 

considerado como aprendizaje, pues hay información específica y el estudiante puede 

aprender por las conexiones que vaya desarrollando y le permitan jerarquizar la información y 

dar la debida importancia para su elaboración y por ende su aprendizaje. 

Finalmente, el Conectivismo manifiesta que el aprendizaje puede residir en 

dispositivos no humanos y estar en una constante actualización, esto es básico y fundamental 

para sostener un trabajo como el de la presente investigación, pues al ser un aula virtual y usar 

herramientas y recursos tecnológicos permite ubicar al estudiante en un contexto de 

aprendizaje con información precisa, dinámica y actual. 



 
 

18 
 

Por estas razones se eligió estas dos teorías que encierran la razón de ser del aula 

virtual, es decir un entorno virtual que permite aprender jugando, donde el estudiante no 

necesita la presencia del docente, donde encuentra herramientas y recursos tecnológicos que 

le permiten generar su conocimiento y donde se puede iniciar y terminar con el proceso de 

enseñanza-aprendizaje con la ayuda de dispositivos no humanos, con actualización de 

información precisa, actual y no aburrida para el estudiante. 

Hoy en día como docentes no deberíamos pelear con la tecnología puesto que se la 

considera como una gran distracción a la hora de aprender, pero bien usada y con las 

herramientas o recursos adecuados puede ser una gran aliada para mejorar el aprendizaje y 

participar de los objetivos de un aprendizaje de calidad y con un buen nivel mundial. 

 

1.5 Google Classroom 

 

Según (Google, 2019) es un entorno virtual, que permite incluir herramientas 

tecnológicas y recursos didácticos, para trabajar las 24 horas del día, en cualquier punto del 

planeta.  

Ventajas: 

 Es de fácil configuración. 

 Se puede administrar deberes y gestionar comunicación con los alumnos. 

 Es un entorno virtual gratuito y se crea con un correo 

 Es versátil se puede abrir desde cualquier dispositivo móvil. 

 Se puede llevar un registro de los avances del alumno 

Es por eso que se escogió este entorno virtual para el trabajo con los estudiantes con 

NEE. 

Desventajas:  

 

 Necesita estar conectado todo el tiempo de uso del aula al Internet. 

 No se puede dar cambios diferenciados a los que ya vienen establecidos por defecto en 

Google Classroom, por ejemplo, colores de los temas, formato, entre otros. 

 

En la presente investigación se pudo evidenciar que la relación generada entre las 

aulas virtuales beneficia al proceso de enseñanza - aprendizaje, y de mejor manera ese 
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beneficio recae sobre los estudiantes con necesidades educativas, pues al ser un espacio 

virtual los estudiantes pueden acceder a sus tiempos, aprender a su ritmo, los recursos están en 

el aula para que los estudiantes los usen las veces que deseen y son actividades lúdicas que 

hacen más atractivo el aprender. Es por eso que el presente trabajo cumplió con las 

expectativas del investigador. 

 

Para el presente proyecto se pudo revisar el tema en documentos de tesis y trabajos 

investigativos de universidades del país como extranjeras, así como en libros relacionados con 

educación e inclusión, no se encontró un tema relacionado con la investigación, el cual es 

Aula virtual para estudiantes con necesidades educativas., peso si se pudo encontrar tesis 

relacionas con las TIC y la inclusión, o las TIC y las necesidades educativas especiales, a 

continuación compartimos esas investigaciones: 

 

En la investigación “Aplicación de las TIC como estrategia de inclusión en la 

enseñanza-aprendizaje de la tabla periódica en estudiantes con baja visión”. Autora: Diana 

Patricia Franco Gutiérrez, se manifiesta que el uso de las TIC ayuda y facilita el proceso de 

enseñanza aprendizaje y que los estudiantes con baja visión pudieron aprender la tabla 

periódica, toda la información llegó por vías sensoriales diferentes a la visión. Recuperado de: 

http://bdigital.unal.edu.co/47011/1/8412516.pdf 

 

En la investigación “Aplicación de las TIC en el proceso enseñanza-aprendizaje de 

estudiantes con necesidades educativas especiales. Caso “Unidad Educativa Internacional 

SEK Guayaquil”. Autora: Carolina Auxiliadora Castro Mujica, en esta investigación se llegó 

a la conclusión que las TIC benefician a los estudiantes NEE por la adaptación que se puede 

hacer al curriculum. Recuperado de: 

https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/10049/1/UPS-GT000892.pdf 

 

Finalmente, en la última investigación que se revisó “Uso de las TIC para favorecer el 

proceso de aprendizaje de estudiantes con discapacidad intelectual en la Institución Educativa 

Nicolás Gómez Dávila, Bogotá, Colombia. estudio de caso. autora: Claudia Rodríguez 

Barrera, en esta investigación se observó que las TIC ayudan a que el proceso de inclusión 

educativa sea un proceso real y no solo se quede en leyes que no se cumplen o queden muy 

sueltas, se pudo observar que se reducen las barreras y los estudiantes con NEE adquieren 
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aprendizajes significativos. Recuperado de: 

https://repositorio.itesm.mx/bitstream/handle/11285/626577/Claudia_Rodr%C3%ADguez_Ba

rrera_.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

 Al final todas estas investigaciones llegan a concluir que las TIC ayudan a que 

el proceso enseñanza-aprendizaje se cumpla de inicio a fin, pero la presente investigación 

aporta una metodología para trabajar con estudiantes de NEE, se planteó herramientas 

tecnológicas que proponen la motivación para que los estudiantes estén contentos en 

aprender, se buscó una estrategia didáctica que permitan alcanzar los aprendizajes más 

significativos. Por eso la importancia de la presente investigación. 
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CAPITULO 2 

Diseño Metodológico 

 

2.1 Enfoque metodológico que se asumirá en la investigación 

 

El tipo de enfoque metodológico empleado al trabajo de investigación fue el enfoque 

mixto, puesto que nos dio la flexibilidad de mezclar enfoques cuantitativos y cualitativos, lo 

que en el pasado permitió manejar un nuevo modelo de investigación y que brindo muy 

buenos resultados. 

Como afirma (Perez, 2011) 

En los años 80, se fortaleció ese tipo de opción metodológica y los 

planteamientos en investigación continuaron combinando los enfoques 

cuantitativo y cualitativo. También, en esos años, surgió el debate sobre la 

legitimidad de la investigación mixta y, como corolario, se amplió el 

concepto de triangulación llevándola más allá de la comparación entre 

cualitativo y cuantitativo, de modo que aparecieron diversos tipos de 

triangulación, entre los que es posible mencionar: teorías, Revista 

Electrónica Educare Vol. XV, N° 1, [15-29], ISSN: 1409-42-58, Enero-

Junio, 2011 Zulay Pereira Pérez 17 métodos e investigadores. Pero, 

también, se diversificaron los enfoques que se proponían dentro del 

paradigma naturalista. (pp.15-29) 

 

2.2 Tipo de investigación 

 

La investigación realizada está orientada al aprendizaje de niños y jóvenes con NEE 

insertados en aulas regulares, los que constituyen elementos aislados dentro del grupo de 

estudiantes, por lo que se asumió el estudio de caso como el tipo de investigación a realizar, 

ya que permite estudiar en el estudiante procesos sistemáticos, empíricos y críticos, así como 

la recolección y análisis de datos cualitativos y cuantitativos para un mejor entendimiento del 

fenómeno de estudio.  

El objeto de estudio nos llevó a elaborar un estudio de caso, permitió cumplir con los 

objetivos, la factibilidad de elaborar el presente trabajo fue apropiada, y se usó esta 

investigación porque atiende a necesidades actuales para la fácil comprobación de su estudio. 
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2.3 Etapas de la investigación 

 

Las etapas planteadas en la investigación fueron: etapa de diagnóstico, etapa de 

revisión bibliográfica, etapa de aplicación y etapa de comprobación. 

 

2.3.1 Etapa de diagnóstico:  

 

En esta etapa se definió el problema a ser investigado, se planteó la necesidad a ser 

estudiada, se hizo la introducción y se dio la justificación, los objetivos a los 

cuales llegar y las preguntas problémicas a ser contestadas. 

 

2.3.2 Etapa de revisión bibliográfica:  

 

La etapa de revisión bibliográfica fue una de las más cruciales, porque se recopiló 

la información referente al tema a ser investigado, se revisó la documentación 

relacionada con las aulas virtuales, se observó la aplicación e incidencia del uso de 

la educación virtual como apoyo para los estudiantes con NEE. Lo que permitió 

establecer el marco teórico. 

 

2.3.3 Etapa de aplicación:  

 

Antes de la aplicación se trabajó en el diseño, creación de contenidos, cotejar la 

información dada por el Ministerio de Educación, planificación de los tiempos, 

revisión del informe de estudiantes con necesidades educativas, es decir se trabajó 

con todas las herramientas necesarias para el diseño, implementación y uso del 

aula virtual. 

 

2.3.4 Etapa de evaluación:  

 

Una vez terminada el aula virtual, se integró a los estudiantes por correo 

electrónico, y se comparó los resultados obtenidos en las distintas actividades 

como pruebas, trabajos grupales, trabajos individuales, se comparó cursos a los 

que se aplicó el aula virtual y cursos a los que no, también se pudo analizar los 

datos obtenidos con los ENEE, mediante los resultados estadísticos presentados 
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para la elaboración de los parciales y notas que se pasan al sistema de 

calificaciones. 

 

2.4 Población, muestra y unidades de estudio 

 

Para la presente investigación que es un aula virtual para estudiantes con necesidades 

educativas nos llevó al siguiente criterio muestral: 

De los 1800 estudiantes que conforman el Colegio Municipal Fernández Madrid, 6 

paralelos de octavos años de 36 estudiantes cada uno dando un total de 216 estudiantes, se 

escogió el octavo E donde hay un estudiante con necesidades educativas según los informes 

que el Departamento de Consejería Estudiantil (DECE) del colegio entregó antes de iniciar las 

clases correspondientes al año lectivo 2018-2019, y donde estaba determinada la necesidad 

educativa del estudiante cuya necesidad educativa según el informe que se entregó en el 

proceso de matrícula es que tiene déficit de atención y aprendizaje lento, lo que permite 

marcar el criterio de ser un estudio de caso y por ende el uso de la muestra se reduce a este 

estudiante con NEE del colegio.  

Las unidades de estudio de la investigación fueron:  

Colegio Municipal Fernández Madrid, considerado uno de los mejores colegios municipales 

de la ciudad de Quito, único en la ciudad con medalla de Oro a la excelencia educativa. 

DECE: Se escogió a la psicóloga educativa Lic. Carmen Díaz, quien es una profesional que 

trabaja con los octavos años y es quien ayuda a canalizar todas las mejoras para los 

estudiantes con NEE. 

Área de Informática: Se pedirá apoyo en el ámbito tecnológico a la Ingeniera Cecilia de la 

Cruz, experta en uso de TIC. 

Octavo E: Curso del Colegio Municipal Fernández Madrid, que fue elegido por el 

investigador por tener el estudiante con NEE al que se le aplicó el uso del aula virtual. 

Aula virtual: Google Classroom fue el entorno virtual que su uso para el desarrollo de la 

investigación. 
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2.5 Métodos y técnicas a emplear 

 

2.5.1 Método de síntesis:  

 

Con este método se busca comparar la información obtenida y poner de manifiesto la 

situación problémica. 

 

2.5.2 Método estadístico:  

 

Nos permitirá procesar claramente los resultados y analizar la información para 

obtener las respectivas conclusiones. La técnica que se usó es la de Adaptación Curricular lo 

que permitió trabajar el aula virtual con las herramientas necesarias para trabajar con los tres 

ENEE. 

 

2.6 Forma de obtención de la información 

 

2.6.1 Encuesta:  

 

Se utilizó una encuesta que se aplicó a los docentes del colegio lo que permitirá 

obtener resultados cuantitativos sobre la importancia del aula virtual y sobre como lo usan los 

docentes en el proceso enseñanza-aprendizaje.  

 

 De los 60 docentes que componen el colegio Municipal “Fernández Madrid” se aplicó 

la encuesta (ver anexo 1) de 15 preguntas a 30 docentes de diferentes asignaturas y estos 

fueron los siguientes resultados: 

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

25 
 

Sexo:      M              F 

    Ilustración 1 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

Del total de los encuestados, 53% fueron mujeres y el 46,7% fueron hombres. 

 

Ilustración 2 

Rango de Edad 21-30          31-40        41 – 50           51-60 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

Los rangos de edad más altos son aquellos de 21 a 30 años y de 51-60 años, por lo que se 

puede ver que hay un equilibrio entre docentes de avanzada edad y de edad joven. 
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Ilustración 3 

Escriba la Asignatura que usted tiene a su cargo: ________________________ 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

Se pudo encuestar al 100% de los docentes del Área de Ciencias Naturales, para sondear 

cuántos de los docentes del área usan aulas virtuales. 

Ilustración 4 

Nivel de educación que imparte sus clases: 

Básica superior       Bachillerato 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 73% de los encuestados son docentes de Bachillerato y el 26.7% es de la Básica Superior. 
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Desarrollo de las preguntas: 

1. Creé usted que las estrategias que aplica en el aula son las adecuadas para lograr un 

aprendizaje significativo en los estudiantes con NEE:  

Ilustración 5 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 46,7% de los encuestados cree que las estrategias que aplica en el aula son adecuadas para 

lograr un aprendizaje significativo con los estudiantes con NEE  

 

2. Cree usted que las herramientas tecnológicas pueden apoyar para que el proceso de 

enseñanza aprendizaje sea eficaz en el caso de los estudiantes con NEE. 

Ilustración 6 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 73,3% de los encuestados cree que las herramientas tecnológicas pueden apoyar para que el 

proceso de enseñanza aprendizaje sea eficaz en el caso de los estudiantes con NEE. 
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3. Qué tipo de entornos virtuales y herramientas tecnológicas cree que son más usadas para 

trabajar con estudiantes con NEE. (Escoja Dos) 

Ilustración 7 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 66,7% usa de los encuestados usa videos como herramientas tecnológicas para trabajar con 

estudiantes con NEE 

 

4. Considera que las asignaturas que usted ejerce en su práctica docente deberían estar 

subidas a una plataforma virtual para estudiantes con NEE.   

Ilustración 8 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 40% de los docentes encuestados está algo de acuerdo que los contenidos de sus materias 

estén subidos a una plataforma virtual. 
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5. Puede señalar el nivel de inteligencia que tiene un estudiante con aprendizaje lento.  

Ilustración 9 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 50% de los docentes encuestados conoce el nivel de inteligencia de estudiantes de 

aprendizaje lento, pero es preocupante que el otro 50% no sabe el nivel de inteligencia de este 

tipo de estudiantes. 

6. En su labor docente qué herramientas o recursos didácticos y tecnológicos usa en sus 

clases para afianzar el conocimiento con los estudiantes con NEE. (Señale 2) 

Ilustración 10 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 86,7% usa PDF como herramientas y recursos didácticos para el aprendizaje de los 

estudiantes con NEE. 
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Ilustración 11 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

Entre otras herramientas que usan los docentes están blog, archivos Power Point, Excel, 

programas de matemática. 

 

7. En su labor docente qué ESTRATEGIAS usa en sus clases para afianzar el conocimiento 

con los estudiantes con NEE. (señale mínimo tres) 

Ilustración 12 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 66,7 % de los docentes encuestados afirma que usa videos como al igual que el 46,7% 

cuestionarios como estrategias para afianzar el conocimiento con los estudiantes con NEE 
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8. En su labor docente qué METODOLOGÍAS usa en sus clases para afianzar el 

conocimiento con los estudiantes con NEE. (Escoja mínimo dos) 

Ilustración 13 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 83,3% de los docentes encuestados usa el constructivismo como metodología para afianzar 

el conocimiento con los estudiantes con NEE. 

 

9. ¿Con qué frecuencia usa entornos virtuales de aprendizaje como apoyo de sus clases?  

Ilustración 14 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 46,7% de los docentes encuestados afirma que a veces usa entornos virtuales de 

aprendizaje como apoyo de sus clases. 
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10. ¿Cree usted que al usar entornos virtuales en sus clases pueda motivar para que se genere 

un auto aprendizaje por parte de sus estudiantes?  

Ilustración 15 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 53% de los docentes encuestados afirma que el uso de entornos virtuales puede motivar 

para que se genere un auto aprendizaje por parte de sus estudiantes. 

 

11. ¿Qué nivel de conocimiento tiene usted sobre entornos virtuales? 

Ilustración 16 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 60% de los docentes encuetados tiene un conocimiento mediano de los entornos virtuales. 
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12. Considera que los entornos virtuales mejoran el proceso de enseñanza aprendizaje para los 

estudiantes con NEE.  

Ilustración 17 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 46,7% de los docentes encuestados considera que esta muy de acuerdo que los entornos 

virtuales pueden mejorar el proceso enseñanza-aprendizaje de los estudiantes con NEE. 

 

13. Sabía que a nivel mundial Google usa un entorno virtual llamado Google Classroom, 

herramienta que es un fuerte apoyo para los docentes, su conocimiento del uso de esta 

herramienta es: 

Ilustración 18 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 36,7% de docentes encuestados no tiene ninguna idea sobre el entorno virtual llamado 

Google Classroom. 
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14. ¿Le gustaría capacitarse con el uso del entorno virtual de Google Classroom para llevar 

sus clases a una era digital en la que se está desarrollando la educación actualmente?  

Ilustración 19 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El76,7% de los docentes encuestados está muy de acuerdo en ser capacitarse en el uso de 

Google Classroom. 

 

15. ¿Se inscribiría en un taller para trabajar con el entorno virtual Google Classroom y llevar 

sus clases a una era digital en la que se está desarrollando la educación actualmente?  

Ilustración 20 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 

El 80% de los docentes encuestados quiere trabajar en sus clases con Google Classroom 

A manera de conclusión, según la encuesta los docentes encuestados manifiestan que 

un aula virtual puede ayudar al proceso enseñanza aprendizaje en estudiantes con NEE, y que 

estarían motivados a usar Google Classroom para compartir sus clases. 



 
 

35 
 

2.6.2 Entrevista:  

 

Se usó la entrevista a los padres del estudiante para ver la acogida del uso del aula 

virtual. 

 

2.6.3 Aula Virtual:  

 

Se usó las opciones que brinda Google Classroom para obtener los resultados 

estadísticos, los avances del estudiante, y como una evidencia del proceso enseñanza – 

aprendizaje. 

 

2.6.4 Encuesta Final:  

 

El aula virtual tuvo una encuesta final elaborada para padres de familia del estudiante, 

lo que permitió medir el grado de satisfacción del uso del aula y principalmente 

permitió medir las destrezas alcanzadas y los aprendizajes adquiridos. 
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CAPITULO 3 

Entorno Virtual para la enseñanza de la Materia de Ciencias Naturales 

 

3.1 Estructura del entorno virtual:  
 

Se usó la plataforma proporcionada por Google, llamada Google Classroom. El aula se 

creó por medio del docente según los contenidos de Ciencias Naturales de Octavo Año, se 

cargaron los contenidos, se genera un código, ese código se compartió con el estudiante de 

NEE, al cual se le pidió crear un correo en Gmail, para poder acceder al aula virtual. 

Ilustración 21 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Como se pudo evidenciar en el marco teórico las teorías del Constructivismo y 

Conectivismo permitieron usar el aula virtual para aplicarla con el estudiante con NEE de 

aprendizaje lento y déficit de atención cuya adaptación curricular es mínima y permitieron 

usar las herramientas y recursos tecnológicos adecuados, al igual que la estrategia didáctica 

más apropiadas para un buen manejo del aula virtual. 

 El aula virtual fue trabajada y elaborada con herramientas y recursos tecnológicos 

centrados en el aprendizaje del estudiante con NEE, pues se planteó desde un inicio que el 

estudiante interactúe con lo visto en clase, con sus compañeros y con los contenidos 

propuestos en el aula virtual. 

Los contenidos de Ciencias Naturales fueron acoplados a las herramientas y recursos 

tecnológicos según los temas de los bloques 2 y 3 del Libro de Ciencias Naturales 

proporcionado por el Ministerio de Educación de la República del Ecuador, las herramientas 

tecnológicas escogidas por su facilidad, su operatividad y su apoyo para el proceso enseñanza 

- aprendizaje fueron:  
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Ilustración 22 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Edpuzzle: El estudiante con NEE podrá acceder a videos y se le planteará preguntas en 

el video para que responda y también se usará notas de audio para reforzar los conocimientos 

en temas de los seres vivos y sus propiedades. 

 

 

Ilustración 23 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Goconqr: Con esta herramienta buscamos que el estudiante puede elaborar 

organizadores gráficos, permitiendo así la conexión entre la escritura creativa y el uso de 

mapas mentales, identificar más fácilmente las definiciones de los nombres. 
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Ilustración 24 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Quizlet: El trabajo en esta herramienta permitirá al estudiante trabajar con flashcards 

para los contenidos, ayuda a la memorización. Cuanto más para un estudiante con NEE debe 

estar repasando y revisando los contenidos vistos en clase. 

 

Ilustración 25 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Lessonplan: Es una herramienta que permite un trabajo con tareas dirigidas y es como 

un juego de mesa donde el estudiante avanza casilleros y se le muestran sus logros. 
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Ilustración 26 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Ilustración 27 

 

Fuente: Robles, L. Resultados Google Classroom 

Powtoon y Pixtoon: Son herramientas donde el estudiante podrá hacer videos y comics 

de una manera creativa, para hacer las presentaciones de sus trabajos. 

 

3.2 Presentación del entorno virtual:  

 

 El acercamiento para el uso del aula fue de la siguiente manera:  

  

 Se trabajó dos horas clase (80 minutos) en el colegio durante tres semanas es decir un 

mes aproximadamente, donde se enseñó el uso del aula, el acceder a los recursos, se trabajó en 

las actividades grupales e individuales planteadas por el Ministerio de Educación, se aclararon 

dudas, se trabajó de manera personalizada con el estudiante con NEE para canalizar el proceso 

de enseñanza - aprendizaje. 

 Para el ingreso al aula el estudiante tuvo que seguir paso a paso la Guía de Usuario del 

aula virtual de Google Classroom (ver anexo 2), donde se detalla lo que debe hacer el 

estudiante como por ejemplo crear un correo en Gmail, esperar recibir un código, ingresarlo y 

familiarizarse con las opciones del entorno virtual. 
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 Se diseñó dos parciales del Primer Quimestre, el 2do. parcial con el tema: La 

Reproducción en este apartado se abordó contenidos como: La función de reproducción en los 

seres vivos, la reproducción en el ser humano, sistema reproductor masculino, sistema 

reproductor femenino, no se abordó más temas con el estudiante con NEE como si se lo hizo 

con los estudiantes regulares por la adaptación curricular. 

 El 3er. parcial se trabajó con el tema: La Nutrición de los seres vivos, en este apartado 

se abordó contenidos como: La función de nutrición de los seres vivos, la nutrición en 

organismos autótrofos y heterótrofos, la nutrición de los vertebrados, los alimentos y el 

sistema digestivo, se tomó en cuenta la adaptación curricular para el diseño de este tema. 

 Se diseñó al final una actividad final de repaso para el examen quimestral, que constó 

con una serie de recursos on-line que fueron una preparación para el examen. 

 

 Para trabajar con esta aula virtual de aprendizaje, se debe tomar en cuenta los 

siguientes pasos: 

 Primero se dejó claro que tipo de necesidad educativa se nos presentó como docentes 

de Ciencias Naturales, en el caso del estudiante con NEE, se revisó el informe proporcionado 

por el Departamento de Consejería Estudiantil (DECE) (ver anexo 3) y se elaboró Documento 

Individual de Adaptación Curricular (DIAC) (ver anexo 4), donde se observó el tipo de Grado 

de NEE, se determinó las adaptaciones que se debe hacer, se elaboró una planificación 

diferenciada y se buscó las mejores estrategias para cumplir con la planificación y el alcance 

de las destrezas propuestas por el Ministerio de Educación. Al final la conclusión fue que se 

debe trabajar con un estudiante de retraso mental leve y aprendizaje lento. 

 

 Segundo se eligió las herramientas didácticas que apoyan para que el proceso 

enseñanza – aprendizaje se pueda llevar a cabo de inicio a fin, finalmente se diseñó una 

metodología para trabajar con el estudiante con NEE trabajada con docentes especializados en 

la materia y los consejos de especialistas en uso de herramientas didácticas y recursos 

tecnológicos, la metodología requirió de los siguientes pasos: 

 

1) Cada parcial fue diseñado en un tema, con el respectivo título de la Unidad, siguiendo 

el libro del Ministerio de Educación. 
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2)  Se usó herramientas como Voki, para generar un avatar que da la bienvenida al tema o 

a su vez como recomendó una de las expertas que validó la propuesta se usó un video 

de bienvenida de cada unidad, haciendo más personal la propuesta para el estudiante 

 

3) Seguido se usó herramientas didácticas como Goconqr (para acercar a los 

conocimientos del tema con organizadores gráficos), o a su vez se usó Pixton (donde el 

generar un comic afianza los conocimientos da una visión general de los contenidos 

vistos en clase).  

 

4) En algunos temas se usó preguntas con respuestas cortas de opción múltiple, para que 

el estudiante con NEE pueda afianzar los conocimientos y el proceso de enseñanza – 

aprendizaje se cumpla. 

 

5) La herramienta didáctica Quizlet es clave en esta metodología porque el estudiante usa 

flashcards que contienen los términos claves de cada parcial, al final el estudiante 

puede acceder a juegos, pruebas, y repasos, logrando así cumplir con la 

retroalimentación, memorización y dando un refuerzo que son pasos o directrices 

dadas por el Ministerio de Educación y que se debe cumplir, aunque muchas veces en 

el proceso es complejo llevar a cabo con todos esos requerimientos, pero con una 

herramienta así se puede gestionar y administrar de mejor manera. 

 

6) Cada actividad incluyó la destreza con criterio de desempeño con la respectiva 

adaptación curricular para el caso de estudiantes con NEE, algo de suma importancia 

para que los padres aporten también en la educación de sus hijos, cumpliéndose los 

pilares de la educación docentes – estudiante – padres o representantes legales. 

 

7) Al final se aplicó una evaluación de fin de bloque que constó con preguntas de base 

estructurada en su mayoría, usando Google Forms herramienta que permite un diseño 

amigable para la evaluación, en el último parcial del quimestre se aplicó la última 

evaluación que trataba sobre la nutrición de los seres vivos, el investigador quiso 

elevar el grado de dificultad de las preguntas pero no se obtuvo un buen resultado, en 

la investigación esto permitió aplicar el derecho de los estudiantes de reforzar su nota 

inferior a 7, por lo que se le pidió al estudiante volver a realizar la evaluación, en la 

segunda ocasión los resultados fueron más aceptables para el domino de la destreza y 

cerrar así el círculo del proceso enseñanza-aprendizaje. 
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 En el último tema se pidió al estudiante cronometre sus actividades, juegos y uso de 

cada herramienta didáctica y tecnológica, es así que se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

Tabla 3 

HERRAMIENTA 

DIDACTICA / 

TECNOLÓGICA 

TIEMPO DE USO POR EL 

ESTUDIANTES CON NEE 

DIFICULTAD 

EDPUZZLE 22 minutos en ver un video 

“La nutrición” de 4 min. 50 

segundos,  

MEDIA 

El estudiante debía ver el video 

y contestar las preguntas, para 

la actividad eran preguntas 

abiertas que daban un grado de 

dificultad moderado. 

PIXTON 17 minutos en realizar un 

Comic, con el tema 

“Nutrición en los 

Vertebrados” 

ALTA 

El estudiante debía realizar un 

Comic con los temas de 

“Nutrición de los Vertebrados” 

e identificar entre animales 

carnívoros, herbívoros y 

omnívoros 

JUEGO ON-LINE 4 minutos en realizar el juego 

“Con la comida si se juega”, 

donde se puede identificar las 

principales funciones de cada 

nutriente y ubicarlos en la 

Pirámide alimenticia 

ALTA 

El estudiante identifica los 

nutrientes y los ubica en la 

Pirámide Alimenticia. Y 

analiza la importancia de los 

nutrientes para el ser humano 

PAGINA 

INTERACTIVA 

CEREBRITI 

1 minuto en jugar con los 

órganos del sistema digestivo. 

BAJA 

El estudiantes identifica los 

órganos del sistema digestivo y 

observa que órgano se encarga 

de las actividades para 

favorecer la nutrición 
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GOOGLE FORMS 

 

40 minutos la primera vez en 

realizar la PRUEBA DE 

BLOQUE 

45 minutos la segunda vez en 

realizar el REFUERZO DE 

LA PRUEBA DE BLOQUE 

ALTA 

En esta ocasión el investigador 

subió el nivel de preguntas para 

comprobar el alcance de la 

destreza, pero en preguntas de 

relación el estudiante presentó 

mucha dificultad. 

Fuente: Autoría propia 

 

 Tomando la destreza del Ministerio de Educación de la Guía de Ciencias Naturales 

para las clases con Octavos años de Educación Básica:  

 

 Para el segundo parcial de la reproducción se usó la destreza “CN.4.1.8. Describe la 

reproducción sexual en los seres vivos y deduce su importancia para la supervivencia de la 

especie”. Al final con la prueba y promedio se pudo ver que el estudiante alcanzo la destreza 

requerida, que consta en la planificación curricular del colegio (ver anexo 5) 

 

 Para el tercer parcial de la nutrición de los seres vivos se usó la destreza “CN4.1.11. 

Identifica modelos representativos del flujo de energía en cadenas y redes alimenticias de los 

seres vivos”. Al final de este parcial el estudiante pudo acceder a un refuerzo para alcanzar la 

destreza requerida, que consta en la planificación curricular del colegio (ver anexo 6) 

 El funcionamiento del aula está predeterminado por Google, pero deja la libertad al 

docente de acomodar los contenidos según las necesidades de la materia, se pude generar el 

proceso de enseñanza – aprendizaje pues el docente explica los contenidos de la materia en 

clase, vamos al aula virtual y con las tareas hechas en las diferentes herramientas (Goconqr –

Quizlet – Powtoon – Pixtoon - Lessonplan,) se refuerza, se aclara y se va construyendo el 

conocimiento, al final de cada tema se usa la herramienta Google Forms para la evaluación  y 

así cerrar el proceso enseñanza-aprendizaje. 

 

3.3 Valoración del entorno virtual:  

 

Incluye diferentes variantes: estudio de caso, criterios de especialistas, registros de 

experiencias, valoración de resultados. 
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3.3.1 Uso del aula virtual en evaluaciones 

  

 La experiencia con el estudiante con NEE de aprendizaje lento fue muy significativa 

pues se pudo aplicar el aula y comprobar mediante los resultados de las evaluaciones la 

importancia del aula por ejemplo en el tema La Reproducción del 2do. parcial se pudo tomar 

tres pruebas la primera donde se pudo hacer un repaso de lo visto en clase y obtuvo un 

resultado de 4/10, en esta prueba el docente de la materia de Ciencias Naturales aplicó al 

estudiante solo en la sala de profesores y apoyo al estudiante, la segunda prueba  se la aplicó 

en el curso con el resto de compañeros y con la debida adaptación curricular el estudiante 

obtuvo la nota de 2/10, en estas dos evaluaciones el estudiante no tuvo acceso al aula virtual, 

finalmente se aplicó la misma prueba aplicada por segunda ocasión con la diferencia que el 

estudiante usó el aula virtual, las herramientas y recursos tecnológicos y el estudiante obtuvo 

un puntaje de 9/10. 

Pruebas de bloque sin aula virtual: 

 Primer intento de evaluación, el estudiante lo hizo con apoyo del docente y sin uso de 

aula virtual. 

 

Fuente: Robles, L. 
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 Segundo intento de evaluación el estudiante lo hizo en presencia de sus compañeros 

sin apoyo del docente y sin uso del aula virtual. 

 

Fuente: Robles, L. 
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 Tercer intento de evaluación, se aplicó la misma prueba del segundo intento y el 

estudiante estuvo expuesto a las herramientas tecnológicas y el uso del aula virtual, su 

calificación fue de 9/10, pero la última pregunta no sumó por falla de la plataforma, pero la 

pregunta estuvo bien contestada y se sumó dos puntos a la nota final, se mostró una mejora en 

la calificación gracias al uso del aula virtual. 

 

Prueba de bloque con aula virtual: 
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Fuente: Robles, L. Resultados Google Form 
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 Se aplicó el mismo procedimiento en el bloque 3 con el título La Nutrición en los 

Seres Vivos, dando los mismos resultados, con la diferencia que se aplicó solo una prueba 

escrita, y dos en línea, en las evaluaciones en el aula virtual se aplicó las mismas preguntas de 

la prueba escrita y se optó por dar un grado de complejidad un poco más elevado, pero los 

resultados fueron regulares, al final se aplicó la misma prueba y se lo tomó como refuerzo 

académico lo que permitió completar con el proceso de enseñanza – aprendizaje, se cumplió 

con las destrezas que el estudiante debía completar y se llegó a completar las 

recomendaciones del Ministerio de Educación que solicita hacer un refuerzo académico para 

los estudiantes con bajas notas. 

Prueba de bloque sin aula virtual: 
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Fuente: Robles, Lenin. 
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Pruebas aplicando el aula virtual: 

 El estudiante obtuvo un resultado de 9/15 puntos lo que equivale a un puntaje de 6/10, 

donde vemos que hay una mejora de la prueba anterior y donde contestó menos preguntas. El 

grado de dificultad era un poco más elevado en esta ocasión.  

 

 



 
 

55 
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 Fuente: Robles, L., Google Form 
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 Finalmente se hizo un refuerzo académico, aplicando la misma prueba y los resultados 

fueron los esperados, el estudiante pudo resolverlo con mejores resultados y eso ayudo en su 

promedio y alcanzar los estándares requeridos. 
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Fuente: Robles, L. Google Form 

  

 En los dos bloques que se usó el aula virtual dio muy buenos resultados, por lo que se 

puede concluir que los objetivos de mejorar el proceso enseñanza – aprendizaje en la 

enseñanza de la materia de Ciencias Naturales fue bien encaminada.  

 Para cerrar el proceso del Quimestre se trabajó con la herramienta Lessonplan de 

Symbaloo, una herramienta que recopila enlaces de juegos, videos, herramientas didácticas y 

tecnológicas y permite generar un tablero de juego, el estudiante fue avanzado como una ficha 

por los niveles que tenían una recopilación de todos los temas del Quimestre, fue una 

herramienta que permitió la retro alimentación y el repaso para el examen quimestral. 

 

Ilustración 28 

 

Fuente: Robles, L. Lessonplan Symbaloo 
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 Para la valoración de la propuesta, se elaboró una rúbrica se pidió la colaboración de 4 

especialistas del Colegio Municipal Fernández Madrid, 2 especialistas del Área de Ciencia 

Naturales, un especialista del Área de Lengua y Literatura, y un especialista en TIC, que 

colaboraron con sus aportes, lo más interesante es rescatar la opinión de la docente del Área 

de Lengua que al ver el aula virtual manifestó que muchas de las herramientas usadas 

permiten trabajar ampliamente con los estudiantes de NEE. Y todas las recomendaciones y 

buen trabajo del aula virtual están descritas en las rubricas hechas por los especialistas. (Ver 

anexo 7) 

 Finalmente se elaboró una entrevista a los representantes legales con las siguientes 

preguntas y sus respuestas 

 

3.3.2 Entrevista 

 

 La presente entrevista se realizó en el colegio municipal “Fernández Madrid”, se la 

aplicó a los padres del estudiante con NEE, y estos fueron los resultados 

 

A) ¿Siente que su hijo a alcanzado aprendizajes fundamentales en la asignatura de 

Ciencias Naturales? 

“Bastante, se motivo ha aprendido muy fácilmente.” 

 

B) ¿Ha trabajado con herramientas o recursos tecnológicos en otras asignaturas para el 

aprendizaje de su hijo? 

“No, y como padres estamos aprendiendo y recordando.” 

 

C) ¿Cómo podría describir el apoyo que fue el uso del aula virtual en el aprendizaje de su 

hijo? 

“No se aburría le mantenía feliz y atento.” 

 

D) ¿Qué tipo de actividades causaron mayor impacto en el aprendizaje de su hijo? 

“Los juegos, el enlazar las imágenes con los nombres, el comic fue una herramienta 

que pudo inventarse la historia, el Quizlet le permitiría jugar, y hasta mejorar en 

ortografía. 

Lessonplan de Symbaloo, muy interesante que recopila el estudio de todo el 

quimestre.” 
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E) ¿Qué recomendaría para el resto de compañeros docentes para trabajar con su hijo? 

“Que todos los docentes deben trabajar en los contenidos más puntuales y concretos, 

que sea lo que más le sirva.” 

F) ¿Su hijo disfrutó el aprendizaje de la materia de Ciencias Naturales por medio del aula 

virtual? 

“Disfruto mucho, disfruto aprender jugando, no era cansado, no era tedioso ni para él 

ni para ella.” 

 

3.3.3 Encuesta final 

 

 En el caso del estudiante, se elaboró una pequeña encuesta de satisfacción del uso del 

aula virtual, a continuación, se presentan las preguntas y sus respuestas 

 

 Conteste la siguiente encuesta, y marque los números del 1 al 5 donde Excelente tiene 

una puntuación de 5, Bueno una puntuación de 4, Regular una puntuación de 3, Mala una 

puntuación de 2 y Deficiente una puntuación de 1 

 

 

No.  Ítem 

 

1 2 3 4 5 

1 El aula virtual le pareció divertida 

 

    X 

2 Las actividades le parecieron apropiadas según el 

tema 

    X 

3 Las herramientas tecnológicas fueron difíciles de 

usar 

   X  

4 El aula virtual le ayudo a entender mejor la materia 

de Ciencias Naturales 

    X 

5 Aprender con el uso de la tecnología es más fácil 

 

    X 

Fuente: Robles, L. 
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 Al final se pudo apreciar por parte de los padres el agradecimiento enorme de haber 

participado del uso del aula virtual, las herramientas tecnológicas y recursos didácticos, para 

una mejor asimilación de la materia de Ciencias Naturales que por los contenidos puede ser 

muy cansado para un estudiante, pero que con el uso de la tecnología se cargó de un toque 

muy amigable. Por parte del estudiante se pudo concluir que el aula virtual fue divertida y le 

gustó mucho usar las herramientas tecnológicas y recursos didácticos, según el estudiante en 

lugar de verlo como un estudio lo vio como un juego el aprendizaje de la materia. 
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4 Conclusiones  

  

1. En el estudio de caso se comprobó el avance obtenido en el aprendizaje del 

estudiante a partir del uso del aula virtual, para el estudio de la materia de Ciencias 

Naturales y se pudo diferenciar claramente la estrategia didáctica, la metodología y 

las herramientas tecnológicas que fortalecen el aprendizaje del estudiante con NEE. 

2. Se analizó y utilizó distintos recursos didácticos y herramientas tecnológicas que 

fueron muy ventajosos en la enseñanza de Ciencias Naturales para estudiantes con 

NEE. 

3. Con el entorno virtual se pudo obtener una visión más clara y práctica para trabajar 

los temas de la materia de Ciencias Naturales con los ENEE. 

4. En el estudio de caso del estudiante de octavo año de aprendizaje lento se 

comprobó como el uso del aula virtual mejoró el proceso de enseñanza y 

aprendizaje de la materia de Ciencias Naturales.  

 

5 Recomendaciones  

 

1. Continuar completando las restantes unidades de la materia de Ciencias Naturales 

en el aula virtual y trabajar con otros estudiantes de aprendizaje lento para probar 

la funcionalidad del aula virtual. 

2. Incorporar más recursos didácticos y herramientas tecnológicas como Kahoot, 

Quizizz, Plickers, para trabajar con los distintos casos de necesidades educativas.  

3. Emplear el uso de aulas virtuales y estrategia didáctica usando la tecnología con 

estudiantes regulares, como una vía para motivar su aprendizaje. 

4. Aplicar el aula virtual a otros estudiantes de octavo año de aprendizaje lento, para 

su debida comprobación en mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje de la 

materia de Ciencias Naturales. 
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7 Anexos  

Anexo 1 

Encuesta 

Institución: Colegio Municipal Fernández Madrid 

Responsable: Ing. Lenin Robles Collahuazo 

Instrumento:   Encuesta 

La siguiente encuesta está diseñada para apoyar la investigación sobre el uso de entornos 

virtuales en el colegio Municipal “Fernández Madrid” en los niveles de la Básica Superior. 

Objetivo: Analizar el uso de los entornos virtuales en el proceso enseñanza aprendizaje de 

asignaturas en el colegio Municipal “Fernández Madrid” 

Instrucciones: 

 Señale la respuesta que usted considere necesaria. 

 No haga borrones, ni tachones. 

 Conteste según su experiencia en el ámbito docente y de la manera más objetiva. 

 Esta encuesta es anónima. 

 Cuando vea la abreviatura ENEE debe leerse (Estudiantes con Necesidades Educativas 

Especiales) 

Sexo:      M              F 

Rango de Edad 21-30          31-40        41 – 50           51-60 

Escriba la Asignatura que usted tiene a su cargo: ________________________ 

Nivel de educación que imparte sus clases: 

Básica superior       Bachillerato 

16. Creé usted que las estrategias que aplica en el aula son las adecuadas para lograr un 

aprendizaje significativo en los ENEE:  

 

 muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

 muy en desacuerdo 
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17. Cree usted que las herramientas tecnológicas pueden apoyar para que el proceso de 

enseñanza aprendizaje sea eficaz en el caso de los ENEE. 

 

 muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

 muy en desacuerdo 
 

18. Qué tipo de entornos virtuales y herramientas tecnológicas cree que son más usadas para 

trabajar con ENEE. (Escoja Dos) 

 

 Foros  

 Aulas Virtuales  

 Blog  

 Edmodo 

 Videos 
 

19. Considera que las asignaturas que usted ejerce en su práctica docente deberían estar 

subidas a una plataforma virtual para ENEE.   

 

 muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

 muy en desacuerdo 

 

20. Puede señalar el nivel de inteligencia que tiene un estudiante con aprendizaje lento.  

  

 35-70   

 75-80     

 90-100  

 110-120  

 

21. En su labor docente qué herramientas o recursos didácticos y tecnológicos usa en sus 

clases para afianzar el conocimiento con los ENEE. (Señale 2) 

 

 Kahoot      

Goconqr         

Quizlet         

Edpuzzle         

Pixtoon       

Powtoon     

PDF     



 
 

 
2 

   

Otro: ________________ 

 

22. En su labor docente qué ESTRATEGIAS usa en sus clases para afianzar el conocimiento 

con los ENEE. (señale mínimo tres) 

 

Cuestionarios  

Juegos didácticos 

Comics 

Videos 

PDF 

Presentaciones Power Point 

Archivos Animados 

23. En su labor docente qué METODOLOGÍAS usa en sus clases para afianzar el 

conocimiento con los ENEE. (Escoja mínimo dos) 

 

Gamificación      

Conectivismo            

ABP (con uso de TIC)       

ABP (sin uso de TIC)       

ERCA           

 

24. ¿Con qué frecuencia usa los entornos virtuales de aprendizaje como apoyo de sus clases?  

 

 Siempre    Casi siempre      casi a veces         a veces       Nunca 

 

25. ¿Cree usted que al usar entornos virtuales en sus clases pueda motivar para que se genere 

un auto aprendizaje por parte de sus estudiantes?  

 muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

 muy en desacuerdo 

 

26. ¿Qué nivel de conocimiento tiene usted sobre entornos virtuales? 

Muy Alto      Alto        Mediano             Poco        Ninguno 

 

27. Considera que los entornos virtuales mejoran el proceso de enseñanza aprendizaje para los 

ENEE.  

  muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

 muy en desacuerdo 



 
 

 
3 

   

 

28. Sabía que a nivel mundial Google usa un entorno virtual llamado Google Classroom, 

herramienta que es un fuerte apoyo para los docentes, su conocimiento del uso de esta 

herramienta es: 

 

Muy Alto      Alto        Mediano             Poco        Ninguno 

 

29. ¿Le gustaría capacitarse con el uso del entorno virtual de Google Classroom para llevar 

sus clases a una era digital en la que se está desarrollando la educación actualmente?  

 muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

 muy en desacuerdo 

 

30. ¿Se inscribiría en un taller para trabajar con el entorno virtual Google Classroom y llevar 

sus clases a una era digital en la que se está desarrollando la educación actualmente?  

 muy de acuerdo  

 algo de acuerdo  

 ni en acuerdo ni en desacuerdo  

 algo en desacuerdo 

muy en desacuerdo 
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Anexo 2 

GUIA DE USUARIO DE CLASE 

Esta guía es una ayuda práctica que se usará para que el o los estudiantes puedan seguir paso a 

paso el manejo y uso del aula. 

Se ha diseñado esta guía con recomendaciones del DECE del colegio Municipal Fernández 

Madrid y con la ayuda del docente de la materia de Ciencias Naturales. 

1. Ingreso a la plataforma: 

a. Se debe tener una cuenta de correo electrónico en: 

 

b. Se debe usar nombre y apellidos 

Ejemplo: leninroblescollahuazo@gmail.com 

c. Poner foto de perfil: 

 
d. Registrar número de teléfono  

Ejemplo: 0984312677 

2. Abrir las opciones de Google en el correo y buscar Classroom: 

 

mailto:leninroblescollahuazo@gmail.com
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3. Hacer clic en la pantalla que aparece en Classroom, pulsar el botón continuar: 

 

 

4. Ubicar el  +  hacer clic donde dice apuntarse a ella 

Tu correo y foto 
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5. Ingresar el Código de clase 

 

a. El docente comparte el código en el aula de clase 

b. CODIGO DE CLASE:      0hnfew5 

c. El estudiante ingresa al aula de clase. 
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6. La clase está diseñada para un apoyo pedagógico de su usuario o usuarios 

 

 

7. Uso del aula. 

 

a. TAREA: Es una herramienta que permite asignar una actividad que debe ser cumplida 

según los requerimientos del docente, debe ser entregada por el estudiante, y se genera 

una calificación, incluso la calificación se la puede hacer mediante celular. 
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b. PREGUNTA: Esta opción permite una interacción breve con el estudiante, puede ser 

trabajada en clase o en casa, debe ser contestada por el estudiante según la orden dada 

por el docente, también tiene elementos evaluativos. 

 

 

c. MATERIAL: Esta sección es para que el alumno pueda revisar material 

proporcionado por el docente, páginas web, enlaces, imágenes, pdf, etc. No es una 

actividad que genere calificación. 

 

 

 

 



 
 

 
9 

   

 

d. MÁS HERRAMIENTAS 

 

Herramienta para adjuntar archivos, el estudiante puede cargar sus trabajos, en Word, 

Excel, Power Point, Prezi, Fotos, Videos, Música, etc. 

 

Herramienta Drive, el estudiante puede recibir y compartir archivos directamente del 

Drive del docente, se puede trabajar documentos on-line, entre dos o más 

compañeros. 

 

                Herramienta que permite conectar videos directamente de YouTube, y hacer tareas 

más interactivas. 

        

                 Herrmienta que permite al estudiante recibir y compartir enlaces, muy útil para su 

formación.  

Guía Elaborada por: 

Lenin Robles Collahuazo   

Universidad Tecnológica Israel    
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Anexo 3 

Informe del DECE sobre las necesidades Educativas del estudiante de Octavo E
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DOCUMENTO INDIVIDUAL DE ADAPTACIÓN CURRICULAR 

(DIAC) 

Anexo 4 

 DIAC 
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Documento individual de adaptación curricular (DIAC) 

1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL ESTUDIANTE 

Padre/Tutor Legal:  Juan Córdova 

Nombres: Stefano David Apellidos:  Córdova Álvarez 

Edad: 13 años 
Fecha y Lugar de Nacimiento: 27/08/2005, 

Quito  

Número Hermanos: 1 Lugar que ocupa: Único  

Madre/Tutor Legal:  Viviana Álvarez 

Domicilio: Luluncoto 

Ciudad: QUITO  

Provincia: PICHINCHA  

Código Postal:  

Teléfono: 3131662/0979112431 Padre 0992720175/Madre 

  
2. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL CENTRO 

Nombre: Unidad Educativa Municipal Fernández Madrid 

 

Distrito No.: 17D04 

 

 

Dirección: Rocafuerte Nº 916 y Pasaje Liceo   

Localidad: QUITO Código Postal: 

Teléfono:2587630  

Modalidad: MATUTINA   

3. FECHA DE ELABORACIÓN Y DURACIÓN PREVISTA 

Fecha de elaboración:2018/09/12 

Duración prevista: un año escolar 

Áreas / materias objeto de adaptación curricular 

Área – Materia 
1 Matemática:               Lic. Mirian Fernández  6 Educación Física:  Lic. Patricio Vega 

2 Ciencias Naturales:    Ing. Lenin Robles 

Collahuazo 

  7 Estudios Sociales:  Lic. Silvia Paredes 

 3 Lengua:                         Lic. Edison Caiza 

 

 

 4 Inglés:                           Lic. María Lourdes 

Guevara 

 

 5 Proyectos:                    Lic.  Mónica Plazarte  

4. PROFESIONALES IMPLICADOS EN LA REALIZACIÓN DEL DOCUMENTO 

DE ADAPTACIÓN CURRICULAR Nombre Función 

MSc. Carmita Díaz 

Maldonado 

 

Psicóloga Educativa 8vos. 

Docentes de Octavo de Básica “E” 
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Dr. Patricio Ronal 

 

 Emilio Uzcategui 

5. SÍNTESIS DE LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN EL INFORME 

PSICOPEDAGÓGICO PERFIL INTELECTUAL DIAGNÓSTICA 

 Coeficiente intelectual bajo. 

 Memoria de trabajo, memoria auditiva y memoria a largo plazo índice muy bajo. 

 Atención, concentración y control mental índice muy bajo. 

 Razonamiento perceptual, razonamiento verbal y comprensión muy bajo. 

 Razonamiento cuantitativo, pensamiento abstracto y relaciones lógicas muy bajo. 

 Razonamiento fluido, resolución de problemas y razonamiento   superior muy bajo. 

 Procesamiento viso-espacial índice muy bajo. 

 Velocidad de procesamiento índice promedio bajo. 

 Competencias curriculares   en nivel muy bajo. 

 Hábitos y técnicas de estudio por mejorar 

 Estilo de aprendizaje visual. 

 Discapacidad Intelectual Leve. C.I. 63 

 Hábitos y técnicas de estudio no estructurados 

 Tendencia a la impulsividad 

 Dificultad dentro de habilidades sociales 

 

 IMPRESIÓN DIAGNOSTICA:  

 

 Discapacidad Intelectual Leve. C.I. 63 

 Discapacidad Intelectual Leve. C.I. 63 

 Hábitos y técnicas de estudio no estructurados 

 Tendencia a la impulsividad 

 Dificultad dentro de habilidades sociales. 
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5.1. DATOS Y ASPECTOS RELEVANTES DE LA HISTORIA PERSONAL DEL 

ESTUDIANTE Datos del Desarrollo: 
 

Embarazo controlado y se presentaron enfermedades relacionadas con gripe. Stefano nació a 

término mediante parto céfalo vaginal, existiendo   posibilidad   de espina bífida, lo cual se 

superó mediante cirugía a los 19 meses. 

En el período posnatal Stefano se alimentó de leche materna hasta los 3 meses de edad ya 

que la madre refiere que el niño no succionaba.   Cabe anotar que el estudiante no presentó 

enfermedades, ni complicaciones significativas. 

Respecto al desarrollo motriz, Stefano no gateó, sin embargo, solía realizar movimientos de 

sedestación y logró la bipedestación a los 15 meses. 

En el aspecto lingüístico requirió de terapia de lenguaje desde los 4 años, con el fin de lograr 

hablar claramente, superó las dificultades, pero actualmente tiende a trabarse en ocasiones al 

hablar. Finalmente, en el desarrollo cognitivo-adaptativo controló esfínteres a los   3 años de 

edad, e inició hábitos de autocuidado desde los 7 años aproximadamente. 

Los padres, refieren que ingresó   a primero de básica en una institución educativa especial, 

en la cual no recibió buen trato por parte de los docentes, por lo fue cambiado de institución 

educativa, desde segundo de básica, donde se adaptó bien y su desarrollo fue bueno. 

Durante esta etapa, Stefano ha contado con el control y apoyo familiar en la ejecución de 

tareas escolares.  

5.2. ANTECEDENTES FAMILIARES: 
 

 La estructura familiar es parental, las relaciones interpersonales son funcionales, el hogar 

está integrado por 3 personas, es hijo único.  5.3. HISTORIA ESCOLAR: 
  Según manifiesta los padres, Stefano ingresó a Primero de Básica en una institución 

educativa especial, en la cual no recibió   buen trato por parte del docente, posteriormente 

es cambiado de institución educativa, desde segundo de básica, donde se adaptó bien y su 

desarrollo fue bueno. 

Durante esta etapa, Stefano ha contado con el control y apoyo familiar en la ejecución de tareas 

escolares. Actualmente los padres ayudan en el desarrollo de deberes y  estudio. 

5.4. DATOS Y ASPECTOS IMPORTANTES DEL CONTEXTO EDUCATIVO 

ACTUAL 
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 Informe Técnico de la Secretaria de Educación, Recreación y Deportes, 17-julio- 2018. 

(Comisión para la Inclusión de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales 

Asociadas a la discapacidad de las Instituciones Educativas Municipales). 

 Se realiza evaluación Psicopedagógico en SOLO PSIQUI. 03/septiembre /2018. Dra. 

Abigail Calahorrano, de Psicóloga Clínica y Dr. Daniel Flores, Psicólogo Educativo. 

 En los resultados de las competencias curriculares en Cálculo, Escritura, Lectura y 

comprensión Stefano tiene un desempeño bajo. 

  Estilo de aprendizaje: Según los resultados en el Inventario de canal de aprendizaje de 

preferencia, se evidencia: Visual: 43%, Auditivo 28% y Kinestésico   29% 

 Stefano cuenta con carné   emitido por el Ministerio de Salud Pública del Ecuador el 05-

04- 2018, en el que consta como Persona con Discapacidad Intelectual con un porcentaje 

50% Grado Grave.  

 Actualmente toma medicación para el Trastorno de Déficit de Atención e Hiperactividad 

(TDAH), este   asociado al trastorno oposicionista o negativista desafiante. Además, 

presenta epilepsia parcial completa de la cual se desconoce su origen y las crisis han sido 

menos recurrentes en los últimos años 

 

 El estudiante mantiene una edad cronológica de 13 años, no así su edad mental es de 

7años y medio por lo que se tiene que aplicar, Adaptación Curricular Grado 3.  

(Cuya aplicación es dentro de malla curricular de Tercero de Básica). 

 

 IMPRESIÓN DIAGNOSTICA: 
 Discapacidad Intelectual Leve. C.I. 63 

 Hábitos y técnicas de estudio no estructurados 

 Tendencia a la impulsividad 

 Dificultad dentro de habilidades sociales 

 

PLAN DE TRATAMIENTO: 

 Terapia Individual: orientada a disminuir la impulsividad dentro del comportamiento de 

Stefano, también a estimular sus habilidades sociales, con una frecuencia de 1 sesión por 

semana, durante un tiempo estimado de 4 meses. 

 Acompañamiento Familiar: orientado a establecer límites que le permitan a Stefano 

fomentar una autonomía adecuada a su edad y condición con el soporte familiar, con una 

frecuencia de 2 sesiones por mes, durante   2 meses. 

 Terapia Psicopedagógica durante un tiempo indeterminado con una frecuencia mínima de 

1 sesión por semana, dirigida a estimular sus funciones mentales superiores, desarrollar 

sus áreas debilitadas y mejorar su desempeño académico. 

 Apoyo Psicopedagógico en Centro Emilio Uzcateguí   los días viernes de 14:45 a 15:30 

 Seguimiento por parte de la profesional en Psicología Educativa (DECE). 

 

5.5. DATOS Y ASPECTOS IMPORTANTES DEL CONTEXTO FAMILIAR 
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Los padres refieren que existen antecedentes de epilepsia por parte del bisabuelo. 

En la esfera familiar se encuentran relaciones caracterizados por la protección y reglas dirigidas 

al cuidado exagerado de Stefano, por lo que Stefano identifica a su familia como una red de 

apoyo segura y existe la tendencia a la dependencia. 

5.5. DATOS Y ASPECTOS RELEVANTES DEL CONTEXTO SOCIAL 
En la esfera de la personalidad se encuentra rasgos asociados creatividad, fantasía, tenacidad 

hacia la extroversión, rigidez al relacionarse, desconfianza, sensibilidad, dependencia de las 

figuras parentales. Actualmente Stefano se encuentra atravesando la adolescencia por lo que su 

personalidad se está estructurando y comportamiento puede variar, dependiendo de factores 

como su medicación, trato familiar y sociabilidad. 

En la esfera escolar se identifica predominante dificultad al socializar y necesidad de 

adaptación curricular. 

 
5.6. IDENTIFICACIÓN DE LAS NECESIDADES EDUCATIVAS QUE MOTIVAN 

LA REALIZACIÓN DE LA ADAPTACIÓN CURRICULAR 

 Necesidad Educativa NO asociada a discapacidad:  INTELECTUAL, EN EXTREMO 

INFERIOR (CI: 62-67) La estudiante necesita Adaptaciones curriculares de grado 3 

La estudiante necesita mayor tiempo en el proceso de aprendizaje para alcanzar un aprendizaje 

significativo, por lo tanto, se debe modificar la metodología y actividades, así como también, 

contenidos y objetivos. La mayoría de personas con discapacidad intelectual leve pueden 

aprender a realizar muchas cosas, simplemente, les toma más tiempo y esfuerzo.   

El estudiante presenta:                                                                                                                             

 Dificultad de razonamiento verbal y formación de conceptos 

 Dificultad de memoria, atención, concentración y control mental. 

 Falta de atención y concentración. 

 Falta de autonomía: dificultades para el trabajo individual. 

 Dificultades para reflexionar y planificar (estilo impulsivo). 

 Baja tolerancia a la frustración. 

 Dificultades para trabajar en grupo. 

 Apatía, escasa autonomía, carácter irritable, agresividad y oposición. 

 Manifiesta en ciertos momentos, risas, euforias, llantos sin causa justificada. 

 Dificultad de razonamiento verbal y formación de conceptos. 

 Dificultad de memoria, atención, concentración y control mental. 

 Dificultad en la capacidad discriminativa, y organización de información visual de 

formas 

 

6. ADAPTACIONES DE ACCESO AL CURRÍCULO 
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GRADO 1: 

  DE ACCESO FÍSICO: Realizar material de apoyo y estar pendiente que el estudiante 

este cerca a la pizarra. 

 DE ACCESO A LA COMUNICACIÓN: El estudiante tiene dificultad en 

razonamiento verbal y formación de conceptos, por lo que se sugiere con instrumentos 

metodológicos aplicar crucigramas, sopas de letras, adivinanzas o trabalenguas son, 

además de juegos, una herramienta idónea para estimular el desarrollo del razonamiento 

verbal de los niños. Esta capacidad intelectual tiene un papel fundamental en el progreso 

cognitivo de los estudiantes, ya que implica la habilidad para entender, estructurar, 

organizar y comprender el lenguaje, unas destrezas imprescindibles para alcanzar los 

objetivos curriculares de las diferentes etapas académicas. 

 

6.1. RECURSOS TÉCNICOS: (MARCAR CON UNA X) 

Sillas de ruedas  Libro hablado  

Utilización de andador, bastones, 

bipedestadores o similares 

 Medios de comunicación alternativa  

Audífonos  Material didáctico CONCRETO X 

Máquina Perkins  Otros  
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6.2. INTERVENCIÓN DE PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DOCENTES Y 

NO DOCENTES (MARCAR CON UNA X) 

 

 

Fisioterapeuta        
 

Enfermero/a  

Terapeuta de Lenguaje X 

Intérprete de Lengua de Signos  

Profesor de apoyo en el aula x 

Otros X 

 Psicóloga Educativa 

 Apoyo psicopedagógico particular 

PLAN DE TRATAMIENTO: 

 

 Tareas dirigidas 

 Refuerzo académico en todas las asignaturas 

 Tratamiento Médico (DATH y Epilepsia) 

 Terapia Ocupacional y lenguaje 

 

7. Adaptación Curricular (grado, ente y tiempo) : GRADO 3 

Asignatura   CIENCIAS NATURALES 

7.1. Competencia curricular 

¿Qué puede 

hacer? 

¿Cómo lo 

hace? 

 

Identificar, Observar, Definir, Nombrar 

 

Uso de organizadores gráficos, trabajo con 

collages, dibujar, pintar. Observar videos, y 

trabajo con Aula Virtual. 

 

 

 

 

7.2. Propuesta Curricular Adaptada 

 

 

 

Objetivos Educativos Individuales Destrezas con Criterios de Desempeño 
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1. Identificar las propiedades de los seres vivos 

con la organización de la materia viva. 

(adap.) 

 

2. Identificar las clases y características 

específicas de las células animales. (adap.) 

 

 

 

3. Identificar hábitos que reflejen en su entorno 

para propender al mejoramiento de su nivel 

de vida y su autocuidado. (adap.)  

 

 

 

4. Identificar las principales amenazas de las 

actividades humanas que han incidido en los 

cambios climáticos y calentamiento global. 

(adap.) 

 

 

5. Identificar el cambio de posición y velocidad 

de los objetos por acción de una fuerza. 

(adap.) 

 

 

6. Identificar las características de la materia 

orgánica e inorgánica, identificar al carbono 

como elemento constitutivo de las 

biomoléculas. (adap.) 

 

CN.4.1.1. Indaga las propiedades de los seres 

vivos.  

 

CN.4.1.8. Describe la reproducción 

sexual en los seres vivos y deduce su 

importancia para la supervivencia de la 

especie.  

 

 

CN4.1.11. Identifica modelos representativos 

del flujo de energía en cadenas y redes 

alimenticias de los seres vivos. 

 

 

CN.4.4.8. Identifica la importancia del 

equilibrio ecológico y los procesos vitales que 

tienen lugar en los seres vivos.  

 

 

CN4.3.8Experimentar y explicar la relación 

entre masa y fuerza y la respuesta de un objeto  

 

 

CN4.3.15 Indagar, con uso de las TIC y otros 

recursos, la gravedad solar y las orbitas 

planetarias y explicar sobre el movimiento de 

los planetas alrededor del Sol  

 

 

 

 

7.3. Propuesta Curricular Adaptada por Bloques: Temas 
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Bloque 1: 
 
 

LOS SERES 
VIVOS 

Bloque 2 : 
 
LA 
REPRODUCCI
ÓN 

Bloque 3: 
 
LA 
NUTIRICION 
DE LOS SERES 
VIVOS 

Bloque 4 : 
 
EL AMBIENTE 
DE LOS SERES 
VIVIOS 

Bloque 5: 
 
MOVIENT
O Y 
FUERZA 

Bloque 6: 
 
EL 
ORIGEN 
DEL 
UNIVERS
O Y LOS 
CICLOS 
GEOQUÌ
MICOS 

7.4. Metodología 
La metodología que se va a trabajar con el estudiante es el CONECTIVISMO. 

 

MÉTODO DEL CONECTIVISMO: El trabajo hecho por el uso de las TIC nos permite a 

docentes y estudiantes construir el conocimiento. También da flexibilidad para implementar la 

metodología Flipped Classroom.  

Y también nos permitirá la Implementación de Aula Virtual. 

 

 

 

 

7.5. Recursos  

 

Se trabajará con el aula virtual creada en Google Clasroom, también se usará las 

herramientas TIC (Edpuzzle, Goconqr, Quizlet, Kahoot, Pixtoon, Powtoon, Quizzis, 

Lessonplan). 

Texto del ministerio, videos, imágenes, laboratorio de CCNN. 

 

7.6.  Criterios de evaluación 

Primer Quimestre: X 
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1. Identificar las propiedades de los seres vivos con la organización de la materia viva. 

 

2. Identificar las clases y características específicas de las células animales. 

 

3. Identificar las principales amenazas de las actividades humanas que han incidido en los 

cambios climáticos y calentamiento global. 

 

INSTRUMENTOS:  

Pruebas y lecciones diferenciadas. 

Trabajos grupales con la debida adaptación. 

Trabajo en el aula virtual por unidades, y con un trabajo de plan de trabajo en la herramienta 

lessonplan y trabajos grupales en el Google Clasroom. 

 

Reajustes 

 

 

 

 

Segundo Quimestre 
4. Identificar las principales amenazas de las actividades humanas. 

5. Identificar el cambio de posición y velocidad de los objetos por acción de una fuerza. 

6. Identificar las características de la materia orgánica e inorgánica. 

 

INSTRUMENTOS:  

Pruebas y lecciones diferenciadas. 

Trabajos grupales con la debida adaptación. 

Trabajo en el aula virtual por unidades, y con un trabajo de plan de trabajo en la herramienta 

lessonplan y trabajos grupales en el Google Clasroom. 

7.7. Resultados finales: 
El estudiante alcanzará destrezas básicas y modificadas por el docente de la Materia. 

Firmas de responsabilidad 

Nombr Firma: 

Nombre: Firma: 

Nombre: Firma: 

Nombre: Firma: 
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Aprobado por: Firma: 

Función: 

Elaborado por: 

 

 

 

Ing. Lenin Robles Collahuazo 

DOCENTE CCNN 

 

 

Revisado/Aprobado por: 

 

 

 

Lic. Carmita Díaz MSc. 

PSICOLOGO EDUCATIVO Y 

ORIENTADOR VOCACIONAL 
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Anexo 5 

 

Planificación Micro curricular del segundo bloque Tema: La Reproducción 
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Anexo 6 

 

Planificación Micro curricular del tercer bloque Tema: La Nutrición en los seres vivos 
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Anexo 7 

  

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA ISRAEL 

 

MAESTRÍA DE GESTIÓN DE APRENDIZAJE MEDIADO POR TICS 

 

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACIÓN DEL PRODUCTO 

(Aula Virtual) 

 
Instrucciones: 

 

1. Revisar el producto final. 

2. Observar y analizar las estrategias usadas que conformar el aula virtual. 

3. Señalar con una X cada uno de los criterios. Donde Excelente tiene una puntuación de 5, 

Bueno una puntuación de 3, Regular una puntuación de 2 y Deficiente una puntuación de 0 

 

APRECIACIÓN CUALITATIVA 

 

CRITERIOS 
Excelente Bueno Regular Deficiente 

Presentación del Instrumento     

Claridad  en la redacción     

Pertinencia de la variable con los indicadores     

http://posgrado.uisraelonline.edu.ec/course/index.php?categoryid=12
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Relevancia del contenido     

Factibilidad de la aplicación     

  

TOTAL     

 

Observaciones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Validado por:  C.I. Nº: 

Profesión: 

Lugar de Trabajo: 

Cargo que desempeña: 

Lugar y fecha de validación: 

 

Firma: 

 

Sello: 
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Evolución del uso de herramientas tecnológicas en la educación inclusiva 

ecuatoriana 

Lenin Robles Collahuazo* 

*Docente en el Área de Ciencias Naturales en el Colegio Fernández Madrid, Maestrante en 

Educación en la Universidad de Israel.  

 

Resumen 

El artículo presenta un análisis sobre la evolución de las herramientas tecnológicas para 

facilitar el aprendizaje de los Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (ENEE), a 

su vez se hace un comentario de cómo el uso de las TIC ha beneficiado para que haya una 

ruptura entre la brecha de inclusión a estudiantes que por diferentes motivos o por otras 

capacidades no han accedido a un sistema de educación de calidad y donde se reduce la 

acepción de personas. Se analiza la importancia del uso de las TIC como un apoyo 

fundamental para beneficiar el proceso enseñanza – aprendizaje revisando en una bibliografía 

relacionada con el tema y presentando los resultados obtenidos en la presente investigación.  

Palabras claves: TIC, inclusión, adaptaciones curriculares, aprendizaje, herramientas 

tecnológicas. 

Abstract  

The article presents an analysis on the evolution of Technological tools in order to facilitate 

the learning of Students with Special Educational Needs (ENEE), also it  comments on how   

ICT has benefited to reduce the gap between those students (ENEE) and a quality education 

system who some years ago could not belong to this kind of education system, because they 

were discriminated against  Thanks for  the use of ICT,  people accept ENEE students more 

often. Its importance is a fundamental support to benefit the teaching - learning process. It 

was reviewed, bibliography related to the topic and the results obtained are presented in this 

research.  

Keywords: TIC, inclusion, curricular adaptations, learning, technological tolos. 
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I. Introducción 

¿Podría el uso de herramientas tecnológicas mejorar el proceso de enseñanza – aprendizaje en 

la educación inclusiva ecuatoriana? 

El objetivo del presente artículo es realizar una aproximación a la evolución de las 

herramientas tecnológicas en la educación inclusiva ecuatoriana. 

La educación se considera como un derecho humano de todos y todas, sin discriminaciones, 

sin barreras, se considera que se debe educar para la libertad, desarrollo de cada uno, y 

teniendo una educación inclusiva y no discriminatoria. (UNESCO, 2011, pág. 17) 

En el Ecuador se habla de una educación inclusiva al proceso que permite abordar a la 

diversidad de los estudiantes con distintas capacidades especiales, mediante una participación 

más activa en el aprendizaje y reducir la exclusión. Se debe aclarar que inclusión no es lo 

mismo que integración, la primera enfoca un sentido amplio persigue una transformación 

cultural, la segunda busca ser más específica a casos puntuales de los estudiantes. 

Por lo tanto, la educación inclusiva responde a uno de los parámetros de la educación de 

calidad, es una búsqueda de mejoras al sistema educativo para responder a la diversidad de 

estudiantes con necesidades educativas, el propósito de la educación inclusiva es permitir que 

los docentes y estudiantes se sientan cómodos con esta diversidad, se busca con este tipo de 

educación que todos y todas alcancen el éxito educativo. 

En el Ecuador la inclusión educativa responde a la garantía de una educación de calidad y 

busca maximizar la presencia, la participación y el éxito académico de todos los estudiantes. 

Es por eso que desde el año 2003 se ha trabajado en políticas que cambien la visión educativa 

en el país, y se llega a acuerdos para atender a los grupos vulnerables de estudiantes entre 

ellos estudiantes con otras capacidades o capacidades especiales. 

El uso de herramientas tecnológicas en el Ecuador se puede decir se intensificó a partir del 

año 2000, y se ha incrementado a nivel mundial, pues se conoce que gracias al surgimiento 

del Internet se lo ha aplicado mayormente en el campo de la educación, por eso resulta 
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importante el hecho de que se hable de una evolución de las herramientas tecnológicas en la 

educación inclusiva. 

II. Metodología 

Para poder abordar el tema se debe tener en cuenta cómo ha ido evolucionando el uso de las 

herramientas tecnológicas en los ámbitos educativos, tomando como referencia a (Fuster & 

Suñer, 2016): 

1. Para algunos autores se dice que la primera herramienta tecnología o una de las 

primeras TIC que se usó para canalizar el aprendizaje fueron las pinturas rupestres, 

por el año 40.000 a.C.  

2. Para siglo VI la forma de educarse era por medio de la Academia de Pitágoras para la 

enseñanza de Matemática a las personas. 

3. En China por el año 105 a.C. aparece una herramienta que es el papel, lo que permitía 

generar una gran cantidad de manuscritos para transmitir el conocimiento. 

4. Se dice que con la aparición del papel para el año 382 d.C. se copia gran cantidad de 

manuscritos. 

5. En 1450 se produce el boom de la producción de material impreso puesto que se crea 

la imprenta gracias a Gutenberg, lo que revolucionaría el acceso a la educación y al 

conocimiento, pues gran parte del conocimiento ya se podía plasmar en libros.  

6. Se puede afirmar que la educación estaba restringida a los monasterios, conventos 

religiosos o a personas adineradas. 

7. Se dice que la primera escuela pública aparecería en el siglo XVI que era gratuita y 

abierta para todos los niños, aparecida en Europa. 

8. Para el año de 1902 aparece la radio, y en 1920 se transmite en Argentina comenzando 

el primer intento por la radio difusión. Según datos de Hcjb (s.f.) “El año de 1931 se 

transmitió en Ecuador por primera vez programas radiales y los hacía en varios 

idiomas”. 

9. Se puede decir que para inicios del siglo XX se da paso a la creación de la televisión, 

y en Ecuador la primera televisora estaba a cargo de HCJB. 

Todo este análisis permite ver cómo han ido evolucionando las herramientas que facilitaron la 

comunicación y por consiguiente ayudaron como un apoyo a la educación, en el caso puntual 
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de Ecuador HCJB se convirtió en la pionera para que la radio brinde programas en otros 

idiomas y facilite el aprendizaje de música, cultura, etc., a muchas regiones del país. (Datos 

del Autor de la Investigación). 

La Televisión Ecuatoriana también estuvo a cargo en sus orígenes de HCJB y al igual que la 

radio brindaban a los espectadores un espacio para la cultura, el aprendizaje, el acercamiento 

a otros idiomas como inglés, quichua, etc. (Datos del Autor de la Investigación). 

Pero no se puede decir que es suficiente con la aparición y perfeccionamiento de la radio o 

televisión, pues según algunos autores se manifiesta que la primera computadora se creó en el 

siglo XIX (Desarrollo, s.f.) y tendría un avance vertiginoso hasta 1983 donde se desarrollarían 

computadoras súper avanzadas y sofisticadas, muchas puestas a servicio de toda índole, es en 

este último año donde se generarían computadoras personales y las supercomputadoras. 

Finalmente aparare la invención del Internet en el año de 1969, lo que revolucionaría el 

mundo, y sectores como el político, social, económico, educativo entre otros más se verían 

beneficiados por esta nueva herramienta tecnológica. 

De ahí en adelante según mencionan (Fuster & Suñer, 2016) “hacia el año 1991 aparece una 

herramienta como la llamada pizarra digital exclusivamente para dar clases, para 1995 se 

desencadena la era digital y la mayoría de instituciones educativas a nivel mundial tiene 

Internet”.  

Para el siglo XXI aparecen términos como aula virtual, clases virtuales, flipped classroom o 

aula invertida, porque se busca crear mecanismos que ayuden a los estudiantes a desarrollar 

un mejor aprendizaje, pues se ve que los estudiantes que viven en una era tecnológica no 

aprenden de la misma manera que los estudiantes de hace 50 años, se analiza que los nuevos 

estudiantes son nativos tecnológicos, es decir, nacieron con la tecnología muy de la mano 

desde pequeños. Pero en todo este escenario aparece también la idea de la no discriminación, 

del acceso libre a la educación, y es ahí donde aparece también la educación inclusiva, 

entendiéndose como el derecho a la educación de todas y todos sin acepción de personas. 

Como señala (González, 2013) “la Educación Inclusiva tiene que ver con cómo, dónde, por 

qué y con qué consecuencias educamos a todos los alumnos”. Se dice entonces que el derecho 

a la educación es un derecho humano, deduciendo así, es el derecho de todas las personas. 



 
 

 
5 

 

 

Citando a (Cabero & Fernánez, s.f.)  

Desde esta perspectiva, referirnos a la Educación Inclusiva es pensar no 

sólo en los niños discapacitados, es también hacerlo también en los que 

viven en la pobreza y la marginalidad, en los que pertenecen a etnias no 

mayoritarias, en los que hablan lenguas minoritarias, en los que viven en 

zonas remotas y en los que son marginados por cuestión de género. Es 

centrarnos, por tanto, en todos los alumnos, especialmente en los más 

vulnerables, es decir a los que se tiende a excluir del sistema educativo. 

En el Ecuador tenemos una aplicación de una metodología presentada por UNICEF en el año 

2016 donde se lanza un programa llamado la “Caja de Herramientas para la Inclusión 

Educativa” el mismo que desea ubicar a niños y niñas vulnerables del país y saber las razones 

de su exclusión educativa”. 

Citando a (UNICEF, 2016) dice que los componentes de la caja de herramientas son: 

 Inducción y sensibilización. - Los funcionarios del Ministerio de 

Educación se capacitan en la herramienta para empoderarse del 

instrumento, en las capacitaciones se le indica la metodología y el 

proceso a seguir para aplicar la Caja de Herramientas, las jornadas de 

formación se llevan a cabo en cada distrito y duran dos días en el 

primero reciben información teórica y en el segundo realizan una 

práctica de campo en el territorio.  

 Rastreo Territorial. - Los funcionarios obtengan las habilidades 

necesarias para levantar información y así encontrara a los niños, niñas y 

adolescentes que están fuera de la escuela, en esta etapa conocemos 

especiales cómo se llaman, dónde y con quién viven e identificamos la 

razón o razones de su exclusión.  

 La Digitalización y Sistematización de la Información Recolectada. - 

Permite asegurar el almacenamiento y socialización eficiente de la 

información además de analizar y visibilizar los desafíos 4 que enfrenta 

cada niño, niña o adolecente excluido, permite establecer acciones y 

políticas para la restitución de su derecho a la educación. 

  Socialización y Comunicación de los Datos de exclusión. - El sistema 

educativo toma acciones inmediatas para aplicar las políticas existentes 

en función de incrementar y fortalecer la inclusión educativa esto genera 

un liderazgo y legitimidad para convocar a los demás garantes del 

derecho a la educación y mejorar la aplicación de otras políticas. (pp.10-

11) 
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Esta metodología ha sido validada y se ha trabajado en varios instrumentos el territorio de la 

Zona 1 de Ecuador que comprende (1Esmeraldas, San Lorenzo, Eloy Alfaro, Lago Agrio, Cascales, 

Cuyabeno-Putumayo, Ibarra, Cotacachi y Mira) 

El 2015 UNICEF reconoció esta metodología entre las 7 mejores prácticas a nivel mundial 

por su enfoque en los derechos humanos. 

Es así como se puede ver que el avance tecnológico va de la mano de la educación inclusiva, 

en mejora del sistema educativo mundial. 

Se puede ver que el avance tecnológico ha roto barreras para reducir la exclusión educativa, 

los que no podían movilizarse gracias al internet pueden acceder a una educación de calidad, 

los que tienen discapacidad visual, auditiva, déficit de atención, etc., pueden acceder a 

recursos creados para que por medio de las herramientas tecnológicas sean incluidos en el 

proceso de enseñanza - aprendizaje y permitiendo así que sus derechos se cumplan.  

III. Resultados 

A continuación, se muestra resultados obtenidos por el Ministerio de Educación  

(EDUCACION, 2012), en el PROYECTO DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DEL NUEVO 

MODELO DE EDUCACIÓN INCLUSIVA en donde se encuentran los siguientes datos: 

El número total de personas con discapacidad que están incluidas en el 

sistema educativo asciende en el 2012 a 20.775, evidenciando un 

crecimiento del 56.23% con respecto al 2011, que equivale a 7.477 

nuevos estudiantes con discapacidad.  

 

El cuadro anterior muestra que 48.30% de la población con discapacidad 

que está incluida en el 2012 dentro del sistema de educación nacional, 
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asiste a establecimientos de Educación Especial; mientras que el 

porcentaje restante asiste a instituciones de educación regular. 

Por otra parte, en el cuadro siguiente se muestra el tipo de discapacidad 

que tiene según los rangos de edades la población que asiste al sistema 

educativo. Se evidencia que el 40.44% de los estudiantes con 

discapacidad tienen discapacidad intelectual; mientras que, el siguiente 

grupo que representa el 16.29% tiene discapacidad motriz y el tercer 

grupo es la población que tiene discapacidad auditiva, que representa el 

13.92% del total de este grupo de población 

 

En estos datos se puede ver la importancia que le da el Ministerio de Educación Ecuatoriano a 

la inclusión educativa, realiza estudios para tener una idea mucho más acertada de cuáles son 

las discapacidades más comunes y los problemas que enfrentan los estudiantes con 

capacidades especiales o llamados estudiantes con necesidades educativas especiales (ENEE). 

El estudio refleja que las herramientas tecnológicas son una fuente muy importante para 

canalizar la educación de ENEE, hay programas que ayudan fuertemente con los estudiantes 

con problemas visuales, hay estudiantes que tienen software especial para los problemas 

auditivos, estudiantes que tienen difícil acceso a los establecimientos educativos pueden 
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acceder a las aulas virtuales que es un boom en educación a distancia y es para lo que el 

mundo nos está conduciendo una educación 100% on line. 

Según datos extraídos del (INEC, 2016) el uso de la computadora por edades hasta el 2016 se 

muestra en el siguiente cuadro: 

 

Como muestra el cuadro las edades más comunes donde se usa la computadora comprende 

entre 5 a 24 años, pues como se habló en la investigación a este rango corresponde el término 

de nativos tecnológicos y es el rango donde todas las estrategias tecnológicas deben ir 

enfocadas para trabajar en el grupo de la población ecuatoriana que está en contacto con la 

tecnología y mayormente a los ENEE. 

Ahora hay un nuevo componente que está dentro de la evolución de las herramientas 

tecnológicas y ese es el Smartphone, donde ahora los estudiantes desean un aprendizaje por 

medio de su dispositivo móvil, y se han creado miles de apps que van en beneficio de la 

educación y como se dijo antes la brecha exclusiva se va cerrando y se acerca a todos sin 

excepción a la educación de calidad. 
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La importancia de las TIC es al mismo tiempo una oportunidad y un desafío, nos impone la 

tarea urgente de encontrar para su uso metodologías y estrategias que nos permita desarrollar 

sociedades más democráticas e inclusivas, que fortalezca la colaboración, la creatividad y la 

distribución más justa del conocimiento científico y que contribuya a una educación más 

equitativa y de calidad para todos. Al igual que incorporar el uso de dispositivos móviles en 

procesos formativos. (UNESCO, 2013) 

IV. Conclusión 

Al concluir esta investigación podemos decir que es acertado el uso de las herramientas 

tecnológicas o TIC en la educación, pues ahora son parte fundamental para motivar a los 

estudiantes para su aprendizaje.  

Es importante anotar que el análisis de esta investigación no menciona nada de la realidad 

virtual que es otra herramienta que está revolucionando la educación o la realidad aumentada 

muy usada en el campo educativo, pero que está cobrando mucha importancia y que puede ser 

otro impacto para los ENEE y mejorar su nivel de comprensión de las distintas materias. 

No se puede olvidar mencionar que los estudiantes son felices aprendiendo por medio de sus 

dispositivos móviles, y si los docentes ahondaran sus esfuerzos para reforzar el proceso 

enseñanza – aprendizaje por medio de esos recursos los ENEE y los estudiantes regulares 

desarrollaran competencias que les van a permitir competir en un mundo tan globalizado y es 

por eso que no se puede dejar de lado a las herramientas tecnológicas en el proceso educativo 

de todos y todas, los niños, niñas y jóvenes del mundo. 
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