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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

El presente trabajo se pretende desarrollar en Instituto Superior Tecnolédgico Particular
Sudamericano de la Ciudad de Cuenca, en la carrera Desarrollo de Software, asignatura Sistemas
Operativos del primer ciclo la cual tiene tres momentos, los dos primeros momentos son de seis
semanas cada uno, el tercer momento es de dos semanas y es donde trabajamos en la unidad
denominada Instalacidn y configuracion de Linux. Generalmente el Tecnoldgico Sudamericano
apertura en el periodo septiembre febrero tres paralelos de primer ciclo, en el periodo marzo
agosto apertura dos paralelos de primer ciclo, con un maximo de 30 alumnos por paralelo. La
asignatura de sistemas Operativos tiene una carga horaria de 152 horas en el semestre con un
Componente de Docencia de 72 horas, un Componente de Practicas de Aprendizaje 40 horas y
un Componente de Aprendizaje Auténomo 40 horas. El Tecnoldgico dispone de tres laboratorios
equipados con tecnologia de punta con acceso permanente a internet. Actualmente la carrera
de Desarrollo de Software tiene 17 docentes, 10 son de tiempo completo y los 7 restantes tienen

contrato ocasional.

Pregunta Problémica

é¢Como fortalecer el aprendizaje para la implantacion de servidores Linux a través de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién?

Objetivo general

Desarrollar un aula virtual de estrategias de aprendizaje para la implementacidon de
servidores Linux en el primer ciclo de la carrera Desarrollo de Software del Instituto Superior

Tecnoldgico Particular Sudamericano de la Ciudad de Cuenca.

Objetivos especificos

e Investigar la evolucién del uso de las TIC en la educacidon para el mejoramiento el
proceso de ensefianza aprendizaje.

e Seleccionar la metodologia de ensefianza aprendizaje para la implementacion del aula
virtual mediante TIC.

e Desarrollar un aula virtual con la plataforma Moodle para la asignatura de Sistemas
Operativos.

e Validar laimplementacién del aula virtual para el proceso de ensefianza aprendizaje de

servidores Linux, a través de criterio de especialistas.



e Evaluar el uso del Aula virtual con herramientas Tableau para el andlisis de datos.

Beneficiarios directos:

Los estudiantes y docentes del primer ciclo de la Carrera Desarrollo de Software del Instituto
Superior Tecnoldgico Particular Sudamericano de la Ciudad de Cuenca, los directivos del
Tecnolégico pueden tomar como ejemplo para implantar en las otras asignaturas, para los
docentes de otras instituciones de educacién superior que tengan asignaturas y contenidos

donde trabajan con servidores Linux.

CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1. Contextualizacion de fundamentos teodricos

Para la realizacién de esta investigacion se ha buscado informacion tedrica de la importancia
de las TIC aplicadas a la educacidn, de modelos educativos, de las teorias y enfoque del
aprendizaje, se ha buscado sobre servidores de Linux que es un capitulo de la asignatura
Sistemas Operativos de la carrera de Desarrollo de Software Instituto Superior Tecnoldgico

Particular Sudamericano de la Ciudad de Cuenca.
Para la contextualizacién tedrica se han investigado autores los siguientes autores:

e Galvis Panqueva Alvaro Hernan: En su libro Direccionamiento estratégico de la modalidad
hibrida en educacién superior, se encontré la conceptualizacion multidimensional de
ambientes de hibridos de aprendizaje.

e Lina Escalona Rios: en el libro Las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la
educacion bibliotecolégica y la documentacién en Iberoamérica de Rios se encontré mucha
informacién de influencia que las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon que han
tenido y siguen teniendo en la educacion superior.

e En el articulo cientifico “Servicios de Internet para Linux de la Universidad de Sevilla,
Labrador, R. G. esta informacion orientado a los administradores de sistemas que pretenden
configurar aquellos servicios de comunicaciones para Internet.

e En el libro Linux: Administracion avanzada, mantenimiento y explotacién de los servidores
escrito por Philippe Pinchon se ha encontrado informacion sobre las tres distribuciones de
Linux usadas para servidores.

e Jean Piaget fue un epistemoélogo y bidlogo suizo que aporto al campo de la pedagogia con

su teoria constructivista.



e Lev Vygotsk aporta con su teoria constructivista consiguiendo que el aprendizaje no sea
considerado como una actividad individual sino como una construccién social.

e David Ausubel quien aporto con una de las teorias mas importantes de la psicologia
constructivista, la Teoria del Aprendizaje Significativo.

e George Siemens quien propuso el modelo de aprendizaje que se basa en la creatividad y la
innovacion

e Stephanie Maria Gaybor: Temas “Integracion de la plataforma MOODLE en la Gestion
Educativa del Colegio William Thomson”, Universidad Israel

e Procel Haro Karina Elizabeth: Tema “Guia didactica para el aprendizaje de la asignatura de

emprendimiento y gestién mediante la TIC”, Universidad Israel.

1.1. Las TIC en la educacién

En la actualidad las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) permiten la
continuidad de la educacién, medicina y desarrollo econédmico del pais, en lo referente a la
educacién se planean estrategias que aporten de una manera objetiva el uso de herramientas

en el proceso de formacién.

Se presentan dos escenarios en el ambito de la carrera de desarrollo de software : por una
parte estan los estudiantes de software que estan interesados en darle continuidad al proceso
de formacion, y, en el otro, a los docentes que son los encargados de una la busqueda de
estrategias y metodologias que permitan usar los recursos de las TIC como una herramienta de
ensefianza que permitan cumplir con los objetivos estratégicos de la institucion de formar

profesionales que aporten al desarrollo tecnolégico y econdmico del pais

Las TIC en la educacién superior toman un aspecto tecnoldgico e investigativo entre docentes
y estudiantes que permite la formacidon de profesionales, como en el caso de estudio los
estudiantes de la carrera de desarrollo de software, que tienen una visién amplia e integra para
resolver problemas y generar nuevos proyectos tecnolégicos, que se produce a consecuencia de
los diferentes aspectos como la globalizacidn, la brecha tecnolégica y diferentes necesidades u

oportunidades que se puedan presentar (Vinueza and Simbafia 2017).

1.2. Los sistemas operativos
Los sistemas operativos son Software es decir programas creados por humanos. El termino
Software proviene del idioma inglés que en espafiol no es otra cosa que programas informaticos.
Los sistemas operativos de alguna forma dan vida a los componentes de hardware. Convivimos

con ellos a diario a veces son imperceptibles, viajando en un taxi se puede ver en el tablero del



auto una pantalla, mostrando en ella el un mapa que indica la ubicacién actual y sefala la ruta
gue el conductor ha fijado para transportar al destino. En el televisor se puede ver las
preferencias de cada usuario, el equipo sugiere, notifica de nuevos episodios, nuevas peliculas.
El teléfono es un smartphone porque la inteligencia del equipo radica en el sistema operativo,
Los Tesla ya no necesitan conductor y dicen que son mas los autos mas seguros en la actualidad.
El sistema operativo es el programa fundamental de todo ordenador, controlando todos los
recursos de hardware y software. El sistema operativo proporciona la base sobre el cual pueden
escribirse todos los programas de aplicacién. La evolucion, el desarrollo, la arquitectura, la
estructura interna y el funcionamiento de los Sistemas Operativos son temas fascinantes,
existen sistemas operativos en texto y grafico. Se puede instalar mas de un sistema operativo
en un computador. Entre los mas conocidos estan Windows, Linux, Mac OS, Las caracteristicas

propias de cada sistema operativo hace que los usuarios se inclinen por uno de ellos.

1.3. El Sistema Operativo Linux

En los inicios de los 80 un joven investigador estadounidense llamado Richard Matthew
Stallman decidié comenzar a escribir un nuevo sistema operativo libre al que posteriormente lo
denomind GNU (No es Unix), que se pronuncia algo parecido a fiu en inglés. En esa época solo
existia el software propietario o software privativo dicho del mismo Stallman, conocedor de los
riesgos de usar software de propietario y mds aun al no tener acceso al cédigo fuente hizo que
Stallman tome la decisidn crear el nuevo sistema operativo basado en Unix, al finalizar la década
de los ochenta el sistema operativo esta casi terminado tenia el editor de texto GNU Emacs, el
compilador GCC, el depurador GDB y el lenguaje de construccion GNU Make, intérpretes de

comando entre otros pero no tenia el nucleo o el Kernel.

En Europa exactamente en Finlandia con 21 afios de edad Linus Benedict Torvalds desarrollé
el nucleo de Linux, basandose en el sistema operativo libre Minix, es asi como dio inicio al
naciente sistema operativo GNU/Linux 100% software libre, que ha sido una verdadera
revolucion porque se asienta sobre una base de cientos de miles de programadores en todo el
mundo que colaboran aportando sus conocimientos brindando asi las actualizaciones, también

hay que agradecer a la evolucidn de las redes informaticas.

Con el paso de los afios diversas universidades, empresas y personas a titulo individual con
su propia seleccidn de paquetes para acompaiiar al nucleo Linux y dando un nombre como por
ejemplo Ubuntu, Linux Mint, Solus, Deepin, Fedora, Nitrux, OpenSUSE, Gentoo, CentOS, entre
otras. Es como aparece el concepto de distribuciones Linux. Una distribucién de Linux también

conocidas como “distro” estd compuesta de un Kernel de Linux, herramienta de base GNU,



codigo en binario compilado como en forma de cddigo fuente, permitiendo a sus usuarios
avanzados modificar y compilar el cédigo fuente original si lo desean, herramientas de
administracion propias de la distribucidn por eso el nombre propio es GNU/Linux y no solamente

“Linux” como la mayoria lo llama. (PONS 2016)

CentOS Linux es una distribucion mantenida por la comunidad informatica gracias a la
masificacidon de las redes y sobre todo de la expansion del Intente, CentOS es sin costo y libre
para distribuir, pero eso, no quiere decir que sea gratuita su instalacion, configuracién y el
mantenimiento del sistema operativo. Las versiones de CentOS Linux se lanzan,
aproximadamente cada 6 a 12 meses. Si estd pensando usar una distribucion de CentOS es

preferible no usar la Ultima versidn a no ser que sea para pruebas.

CentOS es un sistema operativo de cddigo abierto muy robusto y escalable casi imposible de
gue se llegue a “Colgar”. Los usuarios de CentOS 7 tienen acceso a caracteristicas de instalacion
en modo texto o modo grafico, caracteristicas seguridad, incluyendo un potente firewall y el ya
famoso SELinux. CentOS es una de las distribuciones de Linux mds populares, con sus continuas
actualizaciones lo hacen muy rapido y fiable. Es una solucién para las empresas grandes y

pequenas.

Los servidores Linux son los mas utilizados en produccidon como ejemplo se toma el cambio
o giro que dio Microsoft acercandose al Software libre de tal forma que en Windows 10 integré
de forma nativa una terminal Bash “Windows Subsystem for Linux”. Lo mismo pasé con Azure
que inicialmente fue creada para sistemas operativos Windows, pero en la actualidad Linux es
el nimero uno en Microsoft Azure. Como dijo uno de los altos ejecutivos de Microsoft en su

momento “Vamos a donde estan los clientes. Si quieres Linux, te daremos Linux”.

El sistema operativo CentOS es uno de los preferidos en las plataformas Cloud como
Microsoft Azure, Amazon Web Services y Google Cloud, donde los usuarios pueden adquirir sus
magquinas virtuales e instalar cualquier sistema operativo, actualmente en esas plataformas esta
activada una opcién gratuitita por un tiempo limitado gratis. En Azure se puede utilizar sin
necesidad de ingresar tarjetas de crédito ya que posee una cuenta para estudiantes. El servidor
CentOS permite levantar y configurar los servicios que se propone en este trabajo de

investigacion.

1.4. Entornos virtuales
Las plataformas de educacién en la actualidad tienen un papel muy importante en la

formacion es decir si se realiza una busqueda de algln curso o material para actualizacién de



informacioén, gracias al internet se puede encontrar todo tipo de plataformas de tele formacién
gue ofertan sus servicios y le dan al usuario una amplia gama para la eleccidn de la plataforma,
influyen muchos factores como costos, herramientas de ensenanza, la modalidad, la seguridad

entre otras.

Moodle es un sistema de gestion de aprendizaje LMS por sus siglas en el idioma inglés
Learning Content Management. El nombre Moodle corresponde a Entorno Modular de
Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos Modular es software libre. Moodle es plataforma
mas usada para educacién E-Learning con mds 100.000 sitios registrados y mas de 130 millones
de usuarios en todo el mundo, se ha traducido a 120 idiomas y sigue aumentando. La
escalabilidad es perceptible al incrementar el nimero de aulas y alumnos que podemos ir
incrementado continuamente. Se puede personalizar para cada institucién educativa, los
colores, logotipos y el dominio de internet. Los roles estandar de usuario son Administrador,
Gestor, Creador de curso Profesor, Profesor no-editor, Estudiante e Invitado. Para los
estudiantes es muy intuitiva facil de usar. Sus herramientas son muy apropiadas para el
aprendizaje constructivista y colaborativo, incluye herramientas de comunicacién como el Chat,
foros, Wiki, herramientas de evaluacion. El registro de actividades, tareas, acceso, permanencia
del estudiante en el aula virtual es muy bueno ya que informa que dia y hora ingresaron los
estudiantes, cuantas veces el alumno vio el material que el docente publico o los compaferos
asi el docente puede estar presente en cada en cada momento del aprendizaje del estudiante.
El registro de calificaciones se puede descargar. Permite insertar cddigo HTML que resulta muy
utilizado al incorporar videos de otras plataformas y como no mencionar las insignias de Moodle
que son un tipo de medallas de un sistema de recompensa digital que permite al docente

premiar el esfuerzo de los alumnos. (Valero 2020)

1.5. Problema a resolver

Los estudiantes del primer nivel de la carrera Desarrollo de Software del Instituto Superior
Tecnoldégico Particular Sudamericano de la ciudad de Cuenca tienen muchas limitaciones con el
uso del sistema operativo Linux. Los estudiantes estdn acostumbrados al uso de sistema
operativo Microsoft Windows, al tener que interactuar o usar el sistema operativo Linux tienen
muchas dificultades, les lleva mucho tiempo en familiarizarse en el nuevo entorno, les resulta
muy complejo el uso de los comandos en la consola de Linux, la instalacion de programas, la
configuracion de la red, el acceso remoto a los servidores tanto en entorno grafico como en
modo texto. El tiempo de horas de docencia es insuficiente y los alumnos no logran implementar

los servidores Linux en un 100%.



La metodologia utilizada abarca Unicamente métodos de clases presenciales en donde el
tutor juega el papel de Unico facilitador y eje principal para el desarrollo de una clase no se toma
en consideracién el uso de las TIC como plataformas o bases para desarrollar los contenidos

propuestos como complemento a las horas de docencia.

Los docentes del Tecnolégico Sudamericano no han recibido suficiente capacitacion sobre el
uso de las herramientas tecnoldgicas para la educacidn. Actualmente existen muchas
herramientas fabulosas para evaluacién, organizadores graficos y herramientas de presentacion
todas ellas Online, en su mayoria son gratuitas para docentes o instituciones educativas. iNingun
docente de la carrera de Desarrollo de Software aplica herramientas de evaluacién online como
Kahoot!, Edpuzzle, Quizlet entre otras que existen, quiza no utilizan porque las clases son en
modalidad presencial, pero la evaluacién puede ser durante la clase, o en casa con muchas
ventajas como por ejemplo ver sus resultados y respuestas de forma instantanea y obtener
retroalimentacién inmediata. Un punto importante es dejar de usar papel y asi se ayuda a

proteger el medio ambiente.

1.6. Proceso de investigacion
El tipo de investigacién que se desarrollara en el presente trabajo de investigacion tendra un
enfoque cuantitativa y cualitativa o también conocida como mixto, que permitan dar respuesta
al problema que tienen los estudiantes del primer ciclo de la carrera Desarrollo de Software y

mediante esta investigacion se pueda generar una solucién tecnoldgica.

En la investigacion se utilizard la técnica de investigacion denominada encuesta, que se
aplicara a los estudiantes del primer ciclo de la carrera de Desarrollo de Software del periodo
Septiembre 2019 febrero 2020 seccion matutina y a los docentes que imparten clases en el
primer ciclo de dicha carrera y seccién, del Instituto Superior Tecnoldgico Particular

Sudamericano de la Ciudad de Cuenca en el periodo.

Partiendo del problema, el objetivo general, los objetivos especificos y la metodologia a
utilizar se ejecutd la recopilacion de la informacién sobre fuentes bibliograficas, articulos
cientificos y tesis de maestrias relacionados al tema de investigacidn, con la finalidad de tener

fundamentos sélidos para plantear el proyecto de investigacion.

Posteriormente se elabord el marco tedrico y conceptual y se procedid a trabajar en el
diagnodstico del problema, para tener un mejor panorama de la problematica se efectuaran
técnicas de investigacion basadas en encuestas, entrevistas y observaciones tanto a los docentes

como a los estudiantes de la carrera de Desarrollo de Software con la finalidad de conocer la



opinién de sobre el uso del sistema operativo Linux y las herramientas tecnoldgicas que usan los

docentes para impartir las clases.

Una vez recolectado los datos se procedera a procesar estadisticamente toda la informacién
utilizando la hoja electrénica Microsoft Excel, se tabularan los resultados de las encuestas y se
hara un analisis porcentual de cada pregunta para finalmente expresar esos datos en tablas y

graficos estadisticos.

El andlisis de los datos permitira trabajar con las herramientas tecnoldgicas actualizadas.
Estas aportaran al disefio de la propuesta. La misma debe tener una estructura sélida donde
articulen los objetivos, contenidos, materiales, una evaluacién participativa completa y

continua. Sin descuidar la conexién en tiempo real.

Los profesores investigadores con varios afios de experiencia en la docencia y expertos en
herramientas tecnoldgicas definieron que es factible la propuesta y seran quienes validen la

propuesta finalizada.

El presente trabajo de investigacién culmina con las conclusiones y recomendaciones del

autor.

1.6.1. Investigacion
La investigacion se realizd con la participacién de los docentes y los estudiantes del primer
ciclo de la carrera de Desarrollo de Software del periodo Septiembre 2019 febrero 2020 seccidn

matutina del Instituto Superior Tecnolégico Particular Sudamericano de la Ciudad de Cuenca.

Tabla 1.

Poblacion
Unidad de estudio Poblacion
Estudiantes 21

Docentes 6

Fuente: Tecnoldgico Sudamericano

1.6.2. Encuesta a estudiantes

Luego de haber aplicado las encuestas a los estudiantes, utilizando un cuestionario de 10
preguntas preparado en Google Forms se obtuvieron los siguientes datos, con los cuales se

procediod hacer el andlisis. Los datos tabulados se presentan en la a continuacion.



Las encuestas se aplicaron online usando la herramienta web Formularios de Google. Con
toda la informacion obtenida se realizd un analisis cuantitativo, cualitativo, porcentual y grafico,

para procesar los datos se utilizé la hoja electrénica Microsoft Excel.

Tabla 2.

Resultados variables de estudio

Alumnos Preguntas
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10
Al Si Si Si Si Si No Si Si Si Si
A2 Si Si Si Si Si No Si Si Si Si
A3 Si No Si Si Si Si Si Si Si Si
A4 Si Si Si Si Si No No Si Si Si
A5 Si Si Si Si Si No Si No Si No
A6 Si Si No Si Si No Si No Si Si
A7 Si Si Si Si No No Si Si No Si
A8 Si Si Si Si Si No Si Si Si Si
A9 No No No Si Si Si No No Si No
A10 Si Si Si Si Si No Si Si No Si
All Si Si Si Si No No Si Si Si Si
Al12 Si Si Si Si Si No Si Si Si No
Al13 Si Si Si Si Si No Si Si Si Si
Al4 Si No No Si Si No Si Si Si Si
A15 Si Si Si Si Si No Si Si No Si
Al6 No Si Si Si Si Si No Si Si Si
Al17 Si No Si Si No No Si Si Si No
A18 Si Si Si Si Si No Si Si Si Si
Al19 Si No Si Si Si No No Si Si Si
A20 Si Si No Si Si No Si Si Si No
A21 Si No Si Si Si No Si Si Si Si
Total Si 19 15 17 21 18 3 17 18 18 16
Total No 2 6 4 0 3 18 4 3 3 5
Total 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
Porcentaje Si 90,48% 71,43% 80,95%  100,00% 85,71% 14,29%  80,95% 85,71%  8571%  76,19%
Porcentaje No 9,52% 28,57%  19,05% 0,00% 14,29% 8571% 19,05% 14,29% 14,29%  23,81%

Autor: Pérez, J. (2020)
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Como resultado del analisis estadistico de todos los datos, se puede concluir que el proyecto
es pertinente y necesario ya que todas las preguntas superan el 70% de aceptacion, También
tomando en cuenta que en el Tecnoldgico Sudamericano cuenta con acceso a Internet de forma
permanente. El 90% (Figura 47) de los estudiantes tienen acceso a Internet desde su casa. Esta

es una razon mas para declarar que el proyecto es factible (Figura 48).

1.6.3. Encuesta a docentes
Para la recoleccidon de datos se utilizé el cuestionario (Figura 49). Al finalizar la encuesta a los

docentes se procedié tabulacion de los datos (Figura 50).

Se realizé una encuesta con 3 preguntas a 6 profesores del Instituto Sudamericano del primer
ciclo de la carrera de Desarrollo del Software sobre el uso de herramientas TICS dentro de su
metodologia de ensefianza, realizando la tabulacién de los datos obtenidos en una grafica
general, se observa con un 48% si se utiliza al menos una herramienta TIC y con el 52% cuando
los docentes contestaron no utilizar ninguna herramienta en alguna de las preguntas propuestas

en la encuesta.

Se puede concluir que en general el uso de las herramientas TICS segun los resultados
obtenidos, son utilizados solo cuando la herramienta utilizada es ampliamente conocida, como
por ejemplo el uso de Prezi como herramienta de presentacién, sin embargo, existen otras
nuevas herramientas disponibles que, si bien no son ampliamente conocidas por los docentes,
son herramientas muy importantes que deberian ser tomadas en cuenta dentro de la

metodologia de ensefianza de los docentes. Es exactamente lo que refleja la encuesta, cuando
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se pregunté a los docentes sobre el uso de herramientas que no son ampliamente conocidas,
los docentes respondieron que no las utilizan, es por eso importante desarrollar un aula virtual
gue facilite al docente muchas opciones de herramientas TICS para mejorar su metodologia de

ensefianza (Figura 47,48,49).

1.7. Vinculacion con la sociedad
Se capacitard a los docentes de la carrera Desarrollo de Software del Instituto Superior
Tecnolégico Particular Sudamericano de la Ciudad de Cuenca sobre el uso del aula virtual y la
implementaciéon de servidores Linux también se capacitard sobre el uso herramientas de
evaluacidn, presentadores y organizadores grafico. Los estudiantes como los docentes de las
carreras de Desarrollo de Software y afines de la ciudad de Cuenca o del resto del pais tendran
acceso a los contenidos del aula virtual como a todo material que se desarrolle en este trabajo

de titulacion.

El trabajo final articularéa el componente tedrico, el componente metodoldgico y
componente practico apoyado por las TIC, sera muy util para los docentes de todo el Tecnoldgico
Sudamericano, de la Unidad Educativa Sudamericano porque se pondrd como ejemplo para
crear las aulas virtuales y tomando como referencia el presente trabajo de investigacion, se
presentara un instructivo para estandarizar la estructura tecno-pedagdgica de las aulas virtuales
de toda la comunidad educativa Sudamericano ya que debido a la pandemia las dos instituciones

estan impartiendo las clases en la modalidad virtual.

1.8. Indicadores de resultados
Esta aula virtual permitird que los estudiantes administren su propio servidor y puedan
emprender su propia empresa alojando sitios web en medianas y pequefnas empresas. También

podrian trabajar implementado servidores Linux a corto plazo.

La alerta sanitaria por el COVID-19 propicio el cierre repentino de las unidades educativas,

tecnolégicos y universidades en todo el pais y el mundo. Los gobiernos no estaban preparados

para algo asi, las instituciones educativas buscaron una forma de hacer llegar las tareas a sus
alumnos, unas muy acertadas, otras medianamente acertadas y algunas con un desacierto total,
quiza se prolongue la permeancia en casa, sobre todo para los estudiantes. Las unidades
educativas fiscales y en menor cantidad las particulares necesitaran fortalecer su entorno virtual
de aprendizaje es aqui donde los estudiantes que tomaron la asignatura de Sistemas Operativos

podria aportar implementado Moodle en servidores Linux que no son voraces con el hardware
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del equipo, por lo tanto, no se necesita una mayor inversion econdémica en adquisicion de

equipos y sobre usando Linux y Moodle que son software libre.

CAPITULO II: PROPUESTA

2. Fundamentos tedricos aplicados

2.1. Informdatica como tecnologia de la Ciencia de la Computacién

La definicidon del concepto empieza desde la palabra, para obtener una idea clara y precisa.
Informdtica proviene de dos vocablos: infor= Informacidn y matica= Automatica. Por tanto, se
define como:” la ciencia del tratamiento racional de la informacién de manera automatica”. Para
conjugar el concepto, se necesita de dos elementos que son: el humano y la computadora, El
humano es por naturaleza inteligente pero lento. En diferencia de la computadora que es rdpida
pero no posee inteligencia alguna, entonces, si se une estas dos caracteristicas, la inteligencia

con la rapidez, obtendra la informacion de manera mas agil y oportuna.

Cada dia, la informatica adquiere mas importancia en toda la humanidad, se podria decir que
la informatica da soporte a todas las ciencias. Actualmente la informatica ha logrado mantener
a las personas informadas y actualizadas en tiempo real, con los medios de comunicacién digital,
redes sociales y todo tipo de publicaciones en internet. Es por ello que hoy todo lo que se hace,
los productos y servicios que se consume o se utiliza son publicitados en internet. Con la
pandemia se han proliferado las entregas a domicilio promocionadas a través de aplicaciones
informdticas y promocionadas a través de internet. Al tomar atencidn a las acciones diarias se
comprueba que no existen ningln aspecto de la vida que no esté relacionado de alguna forma

con la informatica.

Como ejemplo de ello se puede mencionar que la mayoria de las familias poseen en sus
hogares una computadora, con acceso a internet de esta forma se ha podido establecer el
teletrabajo que en esta época estd ayudando a mucha gente a conservar su trabajo, y sobre todo

no permitid el coronavirus acabe con la economia mundial.

2.2. El Constructivismo

Al hablar de constructivismo se tiene que tomar como punto de partida a los autores Jean
Piaget, aunque otros pedagogos como y Lev Vygotsky que fundamentan este modelo de
aprendizaje, los educadores definen al termino como las ideas de las personas para relacionar

el funcionamiento del mundo y a partir de ahi generar el aprendizaje, es decir los estudiantes
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pueden construir un significado adecuado a partir de cdmo esta configurado por ejemplo una
malla curricular, la cual consta de material didactico asi como la iteracién con el docente, que
solventara las dudas mediante fundamentos tedricos y practicos, este modelo de aprendizaje

mejora la capacidad cognitiva del estudiante.

El constructivismo es la relacién del funcionamiento del mundo actual con las ideas que
tienen las personas sobre ello, es decir a partir de un andlisis de la situacién actual y futura,
generar conceptos que construyan un aprendizaje. El objetivo del constructivismo es que a nivel
educativo las escuelas puedan desarrollar metodologias que permitan a los estudiantes
aprender y desarrollar significados a partir de los contenidos establecidos en las mallas

curriculares.

Las variaciones considerables dentro del constructivismo son:

e Aprendizaje generativo.

e Aprendizaje cognoscitivo.

e Aprendizaje basado en problemas
e Aprendizaje por descubrimiento.
e Aprendizaje contextualizado.

Cuando el estudiante a procesado su propia informacidon y a partir de esto genera
conocimiento, entonces se puede decir que se esta generando el constructivismo, que es el

punto de partida de una nueva generacién educativa.
Las principales caracteristicas que se tienen que tomar en cuenta son:

e Los resultados del aprendizaje se basan en la informacién previa del estudiante, asi

como en las experiencias, concepciones y motivaciones que disponga.

e Los hechos bien estructurados pueden conservarse por un largo tiempo, sobre todo

cuando la informacidn generada fue realizada por el mismo estudiante.

e El material con la que el docente llega al estudiante juega un papel fundamental, usar
analogias a partir de los conceptos que los estudiantes ya conocen siempre genera un buen

resultado.

e Los estudiantes al realizar sus propias sintesis de un hecho son capaces de generar su

propio aprendizaje y ser responsables de sus propios resultados del aprendizaje.
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e Losresultados dependen mucho de la experiencia del estudiante en el campo de estudio

que se plantea.

De esta manera se puede determinar que las mallas curriculares estan hechas en base a la
formacidn de los alumnos que teniendo ciertos conocimientos previos y ganando experiencias
pueden ser promovidos a un siguiente nivel, para lo cual es estudiante debe mostrar dinamicay
participacidn en las aulas de clases, no siempre se puede tener como resultado un aprendizaje
significativo, por que como se menciona antes el constructivismo esta relacionado con los

conocimientos previos y la experiencia del estudiante en un area especifica.

2.3. El Conectivismo

Segun Siemens y Fonseca (2013), El conductismo, el cognitivismo y el constructivismo son las
tres grandes teorias de aprendizaje utilizadas mas a menudo en la creacién de ambientes
instruccionales. El Conectivismo es una teoria del aprendizaje para la era digital que ha sido
desarrollada por George Siemens y por Stephen Downes donde predomina las tecnologias de la

informacién y la comunicacion.

Para Siemens y Downes (2013), autores de la teoria conectivista, no acumulamos
conocimiento, sino que aprendemos cuando volvemos a conectar. La conexién es informacion
util y conocimiento actualizado que se basa en redes de tal forma que no debemos memorizar

y pensar que las redes son nuestra memoria viva.

2.4. Flipped Classroom
El Flipped Classroom es una metodologia de ensefianza aprendizaje muy innovadora, sin
embargo, cuando se aplica, la gran mayoria hace énfasis en subir videos a las plataformas

virtuales educativas. Sin tomar en cuenta que Flipped Classroom se divide en tres momentos:

e Antes de clases
e Durante las clases

e Después de clases

2.5. Antes de Clases

En esta etapa los docentes planifican el tema, poniendo a disposicién de los estudiantes el
disefio instruccional, los objetivos, los contenidos, el material de estudio que puede ser creados
por el mismo docente o recolectados de sitios educativos disponibles en internet. Los profesores

también deben hacer un seguimiento de las actividades que realizan los estudiantes antes de
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clases, para ello se debe escoger una plataforma que permita verificar si el estudiante visualizé
el recurso, écuando lo hizo?, é¢cuantas veces lo utiliz6? y el tiempo que destind para cada tarea.
Es importante que el profesor recabe informacion sobre las evaluaciones, dudas, inquietudes y

preguntas de los estudiantes antes de la clase presencial o en tiempo real.

2.6. Durante las clases

En esta segunda momento o fase, el docente debe aprovechar para interactuar con cada uno
de los estudiantes, hacer acompafiamientos y asesorias en todas las actividades de la clase tanto
individuales, como grupales. En la fase Durante las clases el docente debe iniciar aclarando las
dudas de los estudiantes y revisar las fallas generadas por los estudiantes en las

autoevaluaciones, tareas y cuestionarios enviados por el profesor en la primera fase.

En esta fase el docente hacer hincapié en aquellos estudiantes que evidencien dificultades
en el aprendizaje, esta accién también ayudard a retroalimentar a todo el grupo. En clase,
podemos combinar el Flipped Classroom con otros modelos o técnicas pedagdgicas tales como
infografias, debate, ensayos, aprendizaje colaborativo o aprendizaje por proyectos, etc.; con el

fin de fortalecer y dinamizar el aprendizaje.

2.7. Después de Clases

Esta ultima fase es necesario reforzar o afianzar lo aprendido utilizando las herramientas
tecnopedagdgicas actualizadas, asignado actividades de disertacién, interaccién, debates y
colaboracidn. Asi mismo, se debe crear tareas practicas en simuladores, crear tareas en sitios de
internet que son para estudiantes y se pueden vincular con ambientes reales aplicando lo
aprendido. También el docente debe motivar a profundizar el conocimiento y revisar a detalle

los proyectos de los alumnos para retroalimentar de inmediato. (Acufia, 2017)

2.8. Ventajas del uso de las TIC

Son las estrategias de ensefianza aprendizaje que se utilizar para poder llegar a un publico
objetivo, que seglin menciona Nabary Villarrue (2016), las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) estan cambiando la sociedad e influyen fuertemente en la educacion,
paralo cual todos los actores deben estar preparados tanto docentes como estudiantes, se toma
como punto de partida la forma tradicional de ensefiar, una vez que se tiene bien definida la
base el siguiente pase seria definir las herramientas con las que se puedan trabajar ya sean de
paga o en su defecto open source, lo siguiente seria desarrollar nuevos escenarios que cuenten

con interfaces llamativas que permita al estudiante acoplarse de una forma facil a esta
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modalidad de trabajo, en el caso de estudio se utilizara la plataforma del Moodle o EVA
institucional que almacenara todos los recursos de enseianza, para poder desarrollar el material

a ser utilizado se plantean las metodologias constructivistas:

2.9. Las herramientas virtuales de aprendizaje

Para el caso de estudio se plantea generar un curso completo de la configuraciéon e
implementaciéon de servidores Linux, que cuenta con diferentes mddulos de aprendizaje y se
implementara en la plataforma Moodle donde se integran diferentes herramientas virtuales de

aprendizaje que se analiza a continuacion.

2.10. FlipSnack

FlipSnack es una herramienta gratuita online, que se utiliza para convertir documentos PDF
en archivos Flash con apariencia de libro o revista digital. Los archivos deben ser subidos por los
usuarios y FlipSnack los almacena en formato eBook proporcionado un enlace y cédigo HTML

para que lo publiquen en cualquier sitio web.

2.11. Google Forms

Google Forms es una aplicacion para hacer encuestas y permite creary calificar cuestionarios
con diferentes tipos de preguntas como: casilla de verificacién, respuesta corta, cuadricula de
varias opciones, seleccion multiple, desplegable, escala lineal. Forms presenta todas las

funciones de colaboracién y uso compartido que tiene la G Suite de Google.

2,12, Draw.io

draw.io pro que es una aplicacién online y de escritorio completamente gratis que sirve para
crear diagramas de flujo, diagramas de proceso, organigramas, diagramas UML, diagramas de
red entre otras. También tiene su propia biblioteca de plantillas y se puede crear bibliotecas
personalizadas, facil de usar por su interfaz automatizada de arrastrar y soltar. Se puede

exportar a otros formatos y lo mas importante genera cddigo HTML para incorporar en Moodle.

2.13. Emaze

Emaze permite crear presentaciones electrdonicas dindmicas de manera rapida. Tiene una
gran diversidad de plantillas predefinidas que facilitan la ediciéon y personalizaciéon de la
informacién. Esta herramienta es online y gratuita. Permite subir presentaciones hechas en

Power Point y después se puede aplicar las caracteristicas que ofrece Emaze. Con sus
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herramientas de analitica se puede conocer el rendimiento del contenido, de dénde proviene el

trafico y el nUmero de visitas o reproducciones que ha tenido.

2.14. Google Meet

Google Meet sirve para realizar videoconferencias es una aplicacién muy segura y eficiente.
En las reuniones pueden participar hasta 250 personas. Las videoconferencias que se graban
Google Drive lo que es muy bueno porque no usa el espacio del disco duro de los usuarios. No
requiere instalar ninguna aplicacién en las computadoras se usa con cualquier navegador web.
Meet también se puede usar para grabar una clase y luego y después compartir con los

estudiantes de forma muy sencilla.

2.15. Google Presentaciones

Presentaciones de Google (Google Slides) permite crear presentaciones electrdnicas online
se puede editar desde cualquier navegador web se puede insertar texto y todas las formas que
estan en Power Point, se puede insertar fotos, imagenes y videos desde la web o cualquier
dispositivo de almacenamiento. Las presentaciones electrénicas se almacenan en Google Drive,
se puede aplicar animaciones impresionantes, por defecto las presentaciones son privadas, pero
se puede compartir en cualquier momento, las presentaciones se pueden incrustar o exportar a

HTML para publicar en cualquier sitio web. Tiene la caracteristica de colacién online.

2.16. EDpuzzle

EDpuzzle es una herramienta online que permite editar videos de cualquier repositorio para
seleccionar el fragmento necesario a utilizar en la evaluacién, afiadir notas de voz o de texto,
afiadir cuestionarios de evaluacion, hacer un doblaje completo del video. Es ideal para crear

video-lecciones que faciliten el uso de metodologia clase inversa o Flipped Classroom.

2.17. Slides.com
En esta moderna herramienta se puede crear presentaciones electrénicas impresionantes y
profesionales. El modo Presente en vivo, controlas lo que visualiza tu auditorio. Se puede usar
el teléfono como control remoto con acceso directo a las notas de sus altavoces. Se puede anadir
contrasefia si se desea asegurar quien vera la presentacién, se adaptan al dispositivo del
auditorio utiliza. Las presentaciones se pueden incrustar en Moodle o cualquier sitio web ya que

proporciona el cédigo en HTML para incrustar.
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2.18. Quizizz

Quizizz es una herramienta tecno-pedagdgica que permite crear cuestionarios de preguntas
de diferentes tipos. Las respuestas pueden ser importadas a Class Room automatizado el
registro de calificaciones del docente. Con esta herramienta los alumnos no tienen que darse de
alta, solo necesitan que el docente les envié el pin para empezar a jugar y pueden hacerlo desde
cualquier navegador ya sea en su computadora personal, en sus dispositivos moviles (celular,
Tablet, laptop) sin instalar ninguna app.

2.19. Tableau

Tableau es un software de Inteligencia de Negocios que se utiliza para analizar la informacion
y hacer mas visuales y comprensibles grandes volimenes datos de forma rapida. También se
puede hacer calculos de todo tipo para mostrar los resultados en ingeniosos tipos de graficos
estadisticos como caja y bigote. Esta herramienta de analitica se usd en este trabajo de

investigacion para evaluar el uso del Aula virtual.

2.20. Descripcion de la propuesta

a. Estructura general

Presentacion Rubrica
6 ‘ del docente Li

Inicio I

Simbologia
Contenidos
Guia éara Iniciar I

Lol

E-BOOK Instalacion

~ T
& Actividades W
. a realizar

Evaluacion

® —

S slides]

Material y moodle

de estudio SERVIDORES
LINUX

¥ creately

]

F2e% ] Actividades To
interactivas

Apache

%

Material
. de estudio
a realizar

Evaluacion Q .
s e =) 2 (Z) ng
@ a Contenidos

,9
4% DISENO INSTRUCCIONAL

Objetivo

Figura 2. Estructura general de la propuesta
Autor: Pérez, J. (2020)
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b. Explicacion del aporte

Esta propuesta fue disefada para reforzar los conocimientos adquiridos en las horas de
docencia de la asignatura Sistemas Operativos, unidad Instalacion y Configuracion de Servidores
Linux mediante la herramienta de gestion de aprendizaje denominada Moodle, esta plataforma
permite crear espacios de ensefianza-aprendizaje adaptado a las necesidades de la formacion
no presencial. La propuesta también incluye herramientas 2.0 para crear presentaciones,
organizadores graficos y evaluaciones que sirven de apoyo en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Este trabajo tiene un enfoque constructivista y conectivista ya que permite al
estudiante generar su propio conocimiento con una participacién dindmica participativa e

interactiva.
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Tabla 3.

Comparativa de justificacion de LMS.

Caracteristicas Moodle Google Schoology Edmodo
Classroom
Calificaciones v v v V7
Envid de tareas en v v v v
linea
Asistencia v x v x
Pruebas 4 v v v

automatizadas

Importar cursos 4 x v x
Aplicaciones para 4 v v v
moviles

Herramientas de 4 v v v

colaboraciéon de los

maestros

Segmentacion de 4 x x v
grupos granulares

Mensajes de v x x x

aprendizaje

Agregar cédigo HTML v % v x
Amplia biblioteca de v X v x
recursos

Auto-matriculacién v 4 v v

de los estudiantes

Autor: Pérez, ). (2020) en base a (Winstead 2016)

20



Tabla 4.

Simbologia o siglas de términos

Componente tedrico (CT) Constructivismo (CONS)

Componente
metodoldgico

(cm)

Componente

practico (CP)

Tecnologias de
la informacién
y
comunicacion

(TIC)

Autor: Pérez, J. (2020)

Conectivismo (CONE)

Flipped Classroom Aprendizaje previo (AP)

(FC) Aprendizaje individual (Al)
Aprendizaje colaborativo (AC)
Aprendizaje de clase (ACL)

Seguimiento del aprendizaje (SA)

Aprendizaje auténtico (AA)

Lluvia de ideas (LL)

Aprendizaje por medio de casos (AMC)
Aprendizaje interactivo (Al)

Habilidades del pensamiento (HP)
Solucion de problemas reales (SPR)
Aprendizaje basado en el contexto(ABC)
Estrategias de elaboracion (EE)

Trabajo en equipo (TE)

Presentacion (P)

E-Book (LE)

Video (V)

Imagen (1)

Evaluacion (E)
Organizador grafico (OG)
Video Conferencia (VC)
Asistencia (AS)

Actividad Tarea (AT)
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ARTICULACION
DEL MODELO

PEDAGOGICO
MEDIADO POR
TIC

Constructivismo {CONS)

—— COMPONENTE TEORICO (CT) —{ Conectivismo (CONE)

Aprendizaje previo {AP)

Aprendizaje individual (Al)

Flipped Cassroom (FC) Aprendizaje colaborativo (AC)

l Aprendizaje de clase (ACL)

l Seguimiento del aprendizaje (SA)

Aprendizaje auténtico (AA)

Lluvia de ideas (LL)

Aprendizaje por medio de casos (AMC)

Aprendizaje interactivo (Al)

Habilidades del pensamiento (HP)

—— COMPONENTE PRACTICO (CP)

Solucion de problemas reales (SPR)

Aprendizaje basado en el contexto{ABC)

Estrategias de elaboracion (EE)

Trabajo en equipo (TE)

Presentacion (P)

E-Book (LE)

= 5 Video (V)
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION —
Y COMUNICACION (TIC) (Chreeea il

Evaluacion (E)

Organizador gréfico (OG)

Figura 3. Articulacién del Modelo Pedagdgico mediado por TIC

Autor: Pérez, J. (2020)

La propuesta se ha creado en el dominio del Instituto Superior Tecnoldgico Particular
Sudamericano de la Ciudad de Cuenca, su acceso es desde la direccion web
https://eva.sudamericano.edu.ec/moodle, En este dominio esta alojado el Entorno Virtual de

Aprendizaje (EVA), con la herramienta de gestién de aprendizaje Moodle. Los estudiantes y
docentes deben haber sido dados de alta para ingresar con un usuario y contraseiia.
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https://eva.sudamericano.edu.ec/moodle

A ® QEspaiiol-Internacional (es)  Juan Marcelo Pérez Pérez = ' ~

A Home @ Area personal 4 Eventos & mis Cursos £ - =ocultarbloques * Pantalla completa

W "El virus que se cree duefio del planeta distancio6 al docente de los estudiantes, pero el aula virtual nos mantiene ... ] ]

SALA VIRTUAL

CLASES ON-LINE *

@ @) (=) ) =)

MARKETING  DISERO TURISMO  SOFTWARE

I INSTITUTO DE TECNOLOGIAS
SUHAMEIIIL‘AIIH

Figura 4. Home del EVA

Autor: Pérez, J. (2020)

Servidores Linux

# Home @& Area personal ﬁ Eventos == 0is Cursos i Este curso ﬁ -

PB= > Miscursos » Linux > Inicio

INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

= 7 SUDAMERICAND.

(SENILJINA EDLICACION SIUJPERIOR
EsrTagrecioo en 1 9395

Docente: Ing. Juan Marcelo Pérez Pérez

E-Mail: jperez@sudamericano.edu.ec

Figura 5. Portada Aula Virtual
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la primera pestafa denominada Inicio encontraran las siguientes secciones donde se

aplica la metodologia de ensefianza PACIE.

e Presentacion de la asignatura
e Seccion de informacion

e Seccion de comunicacion

e Evaluacion

En la seccidon Presentacion de la asignatura el estudinte podra revisar el Silabo de la
asignatura Sistemas Operativos y el PEA (programa de estudios de asignatura) en formato

eBook.

Presentacion de la asignatura

@ Silabo

en el curso.

@ Pen

Herramienta de planificacion del curso donde encontrara organizados los contenidos y el
trabajo que se realizara en el semestre académico para lograr el aprendizaje gque se propone

A Home @ Area personal (i Eventos == Mis Cursos

isaEste curso £ -

7 flipsnoiilé

5. EBATADOS DE AMEMOCTAJE DE LA ASGMATURL

+ Mt ik e Vet 0 sleats tpte s,
+ st sieman o o 1 d0 propeiana
o Contgues seevatin o

7. COMPETENCIAS QENERICAS 6 LA ASSGRATURA

Figura 6. Presentacion de la asignatura
Autor: Pérez, J. (2020)

En Sesion de la informacion el estudiante encontrara la Presentacion del docente, Guia para
iniciar, Rubrica de Evaluacién y Simbologia o siglas de términos.
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Seccion de informacion

@ Presentacion del docente
@ Guia para iniciar
@ Rubrica de Evaluacién

@ simbologia o siglas de términos

Figura 7. Sesion de la informacidn
Autor: Pérez, J. (2020)

®Presentacion del docente

Ingeniero en sistemas Informaticos, docente y
coordinador de la carrera Desarrollo de Software
del Tecnoldgico Sudamericano de la ciudad de
Cuenca. 20 anos de experiencia en el area de la
Docencia, Direccion y gestion de procesos de
educacion continua y formacion ocupacional.
Gestion y direccionamiento del Departamento de
Sistemas.

Sitio web de docente

"El virus que se cree duefio del planeta distanci6 al docente de los estudiantes,
pero el aula virtual nos mantiene unidos"

Juan Marcelo Pérez Pérez

Figura 8. Presentacion del docente
Autor: Pérez, J. (2020)
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MATRIZ CUANTITATIVA PARA LA NOTA CORRESPONDIENTE A LA

EVALUACION DURANTE EL PROCESO DE ENSERNANZA VIRTUAL

PONDERACION EN % DE LA

ACTIVIDAD PUNTAJE NOTA TOTAL DE CADA
MOMENTO

Pa.rl:lcu.Ja-.:lun en Trabajos 6 puNtos 60%
Asincronicos subidos a la plataforma
Participacion en Actividades
Sincrénicas (videoconferencia, chat 2 puntos 20%
/o audios, etc.)
Evaluaciones Semanales en linea 2 puntos 20%

Figura 9. Rubrica
Autor: Pérez, J. (2020)

En la Seccion de comunicacion tiene Novedades, Glosario de términos y Sala de chat. En el
foro Novedades los estudiantes deben subir las novedades y problemas al instalar los servidores

para que todos aporten con soluciones y se genere un trabajo colaborativo.

Seccion de comunicacion

|@ Novedades
@ Glosario de términos

@ Sala de chat

Figura 10. Seccién de comunicacién
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccién Evaluacidn el estudiante debera contestar a 8 preguntas creadas en Google
Forms que le servird al docente para diagnosticar los conocimientos previos que tienen los

estudiantes sobre el uso de los comandos del del sistema operativo Linux.
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Prueba de diagndstico

A EEEEEEEEE——. ~
El objetivo de esta evaluacién es conocer que conocimientos del Sistema Operativo Linux
tienen los estudiantes que ingresan al primer ciclo de |a carrera Desarrollo de Software del
Tecnoldgico Sudamericano.
*0Obligatorio
Direccion de correo electrénico *
Tu direccion de correo electronico
6. Para mostrar el contenido de los archivos usamos el comando * 1 punto
-Q less
O
W

Ultima modificacion: jueves, 4 de junio de 2020, 01:24

Figura 11. Prueba de diagndstico
Autor: Pérez, J. (2020)

Desde la segunda pestafia hasta la cuarta cuarta corresponden a los Bloques Académicos de
la metodologia PACIE. En la segunda pestafia denominada Instalacion encontrardn las secciones
en las cuales se aplica la metodologia de ensefianza Flipped Classroom.

e Disefo instruccional

e Objetivo

e Contenidos

e Material de estudio

e Actividades Interactivas
e Actividades a realizar

e Evaluacion
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En el Disefo instruccional se ha implementado dos herramientas un audio y un organizador
grafico para dar instrucciones a los estudiantes de cdmo se trabajara en el tema Instalacién

@ Clicaqui
® DISENO INSTRUCCIONAL

Haga clic para reproducir el audio con las instrucciones de este
tema.

Actividades a -
Evaluacion

E

Responda las 8
preguntas

Figura 12. Disefio instruccional - Instalacién
Autor: Pérez, J. (2020)

Objetivo

Instalar varios sistemas operativos virtuales para crear un laboratorio virtual conformado
por un servidor y tres clientes.

Contenidos
« Maquinas virtuales
« Virtualizacién de sistemas operativos

» Virtualizadores

Figura 13. Objetivo y contenidos
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la seccion Material de estudio los estudiantes podrdn ver una etiqueta con colores con
siglas de términos donde esta el componente tedrico, componente metodoldgico, componente
practico y las TIC. También podran acceder enlaces y documentos de estudio.

Material de estudio

@ Servidor Centos: Servicos

@ Virtualizadores

@ Virtualizacién

a
Por favor leer desde la pagina 10 hasta la 18 del libro Tecnologias de Virtualizacion.
@ Maquinas virtuales
Disefio de lared
® a

@ Configuracion de Red

En este video usted podra seguir paso a paso la configuracion de la red compuesta por un
servidor y tres clientes con diferentes sistemas operativos.

Figura 14. Material de estudio — Instalacion
Autor: Pérez, J. (2020)
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4 Home @ Area personal {1 Eventos &= Mis Cursos inEste curso 'ﬂ

B > Mis cursos > Linux » Instalacién > Servidor Centos: Servicos

Figura 15. Diagrama de los servidores Linux
Autor: Pérez, J. (2020)

Sstema
spanative

Hardwart
L —

Ha rdware

Figura 16. Los virtualizadores
Autor: Pérez, J. (2020)
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Disefio de la red

1P:186.43.133.173
Mascara: 255.255.255.0
Fuerta Enlace: 186.43.133.1

Bs > Mis cursos > Linux »> Instalacién > Disefio de la red

e

10.10.1.200
255.256.265.0
10.10.11

centos]  40.10.1.100
[ ] 265.255.255.0
10.10.1.1

—
Server
192.168.100.11
256.256.255.0 =
192.168.100.1
Adaptador 1
Puente

10.10.1.1
255.255.255.0

Adaptador 2
Red Interna

10.10.1.9
255.255.255.0
1101011

10.10.1.88

255.255.255.0
1 101011

Figura 17. Diagrama de la red
Autor: Pérez, J. (2020)

4®) confiquracién de la red del laborator...

% > Mis cursos > Linux > Instalacién > Configuracion de Red

(U P

Compartir

Figura 18. Configuracion del red
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la seccidn Actividades interactivas los estudiantes deberan abrir el enlace para la video
conferencia con el docente de la asignatura y también debera marcar su asistencia en el aula
virtual.

Actividades interactivas

CT:CONS [ep-AME | ICVCAS
@ Enlace: Videoconferendia - Semanal g
Clase online: Duracion 1 hora
Tema: Servidores Linux
Hora: Todos los lunes 18:00 PM
Unirse a la reunion Meet
=) Asistencia .

Figura 19. Actividades interactivas
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccion Actividades a realizar |os estudiantes deberan subir su tarea al aula virtual en
las fechas establecidas.

:CON [cP-sPH]
Actividades a realizar
Laboratorio Virtual
() 0
© 1 of 17 Submitted, 1 Ungraded

Figura 20. Actividades a realizar
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la seccién Evaluacidn los estudiantes deberdn hacer su respectiva evaluacion en la fecha
fijada.

TIC:E
Evaluacion
@ Virtualizacion
Evaluacion sobre los virtualizadores y maquinas virtuales.
B > Miscursos » Linux » Instalacion > Virtualizacion
Virtualizacion
e

Virtualizadores

Tu direccién de correo electrénico (jperez@sudamericanc.edu.ec) se registrara
cuando envies este formulario. ;Mo es tuya esta direccidon? Cambiar de cuenta

*Obligatorio

7. En la Para-Virtualizacion punto

™ el software de virtualizacion también actuara como sistema operativo

L

= gjecutandose directamente sobre el hardware

Figura 21. Evaluacién
Autor: Pérez, J. (2020)

En la tercera pestafia denominada DHCP los estudiantes encontraran las siguientes secciones
en las cuales deberan de participar de forma activa:

e Disefo instruccional

e Objetivo

e Contenidos

e Material de estudio

e Actividades Interactivas
e Actividades a realizar

e Evaluacion

En el Disefio instruccional se ha implementado dos herramientas, un audio y un organizador
grafico para dar instrucciones precisas a los estudiantes su participacion del tema DHCP.
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@ diicaqui
® DISENO INSTRUCCIONAL - DHCP

& > Miscursos > Linux > DHCP > Clic aqui

Haga clic para reproducir el audio con las instrucciones de este
tema.

preguntas

Figura 22. Disefio instruccional — DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)

Objetivo

Implementar el servicio DHCP para simplificar la administracion de la red, evitar errores
respecto a la configuracién IP e incluso disminuir el desperdicio de direcciones IP en la red.

Contenidos

+ Webmin
« DHCP

Figura 23. Objetivos y contenidos — DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccidon Material de estudio los estudiantes tendran una presentacién electrénica sobre
los conceptos y cdmo funciona el DHCP, una guia paso a paso como instalar Webmin y un video
sobre la instalacion y configuracién de DHCP.
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Material de estudio

@ conceptos DHCP

@ Instalacion de Webmin

@ Instalacion del DHCP

Figura 24. Material de estudio — DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)

B= > Miscursos > Linux > DHCP » Conceptos DHCP

Conceptos DHCP

001189126}

LOLVrearzes

Z0L°Ve9rzel

Figura 25. Presentacion Electrénica DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)
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Instalacion de Webmin

Webmin es una herramienta de configuracién de sistemas accesible via web para
sistemas Unix, como GNU/Linux y OpenSolaris. Con €l se pueden configurar aspectos
internos de muchos sistemas operativos, como usuarios, cuotas de espacio, servicios,
archivos de configuracion, apagado del equipo, etcétera, asi como modificar y controlar
muchas aplicaciones libres, como el servidor web Apache, PHP, MySQL, DNS, Samba,
DHCP, entre otros. Webmin por defecto se comunica mediante TCP a través del puerto
10000

1. Ingrese a http://www.webmin.com/
2. Clic en Download (Descargas)
3. Clic en Installing the RPM (Instalando el RPM)

.mssrmoomw]ew-m x |+ ~
o
2 Sin resultados y Opciones
¢ 9

€§ webmin

Home WINTILELEY Documentation Usermin  Virtualmin  Cloudmin  Community

Download Webmin 1.941 & Installing the RPM

@ RPM If you are using the RPM version of Webmin, first downlcad the file from the downloads page
@ Debian Package , Or run the command :
@ TAR file

wget http://prdownloads.sourceforge.net /webadein/webmin-1,941-1.noarch.rpm
O Solaris Package

@ Development Versions then install optional dependencies with :
@ Third-Party Modules 5
yum -y install perl perl-Net-SSLeay openss] perl-10-Tty perl-Encode-Detect

Webmin Installation and then run the command :

rpm -U webmin-1.941-1.noarch.rpm

g Installing on Debian

@ Installing the TAR File The rest of the install will be done automatically to the directory /use/1ibexec/wedain, the
I i administration username set 10 root and the password to your current root password. You
@ Installing on Solaris TP el

should now be able to login to Webmin at the URL hitp://locaihost: 10000/, Or if accessing it
@ 1nstalling on Windows remotely, replace localhost with your system's IP address,
4. Instale las dependencias opcionales con:

# yum -y install perl perl-Net-SSLeay openssi perl-IO-Tty perl-Encode-Detect

5. Descargue el archivo ejecute el comando:

# wget http://prdownloads.sourceforge.net/webadmin/webmin-1,941-1.noarch.rpm
6. Ahora Instale el paquete que descargo con el siguinete comando

# rpm -U webmin-1.941-1.noarch.rpm

7. Finalmente en la Barra de Direcciones del Navegador web Mozilla Firefox escriba localhost: 10000 y pulse enter
para Ingresar a Webmin

Figura 26. Instalacion de Webmin
Autor: Pérez, J. (2020)
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B > Mis cursos > Linux > DHCP > Instalacion del DHCP

~DHCP.

Bompartit

Subnet Detals
Tatrwet dercroR e D ]
et 3w ) 0 NeTrao BAMASD
288 001 et 1053 140 01410 194 Dy BOOTP 7
The e et d i Defudt mane Sore * Defaust o
Bocr tiewre * Mwre Max e et teme . D
0ot Lie vevem T v R . e
Lkt Sengih fox BOOT P chastn * foever Lowte ond A BOGTF (havms  * Yevw
Dyoarnec ONS erables™ Dyramsc DMG doman rame  * Defaut
Oynarme OME rwwacss divan * Ovfar Dyrama: Dns hectnamae ® Erom chere
1A . s aE - Camvy e & Onlan
Can ob LCae e own wcarea’ Mow  Deny  ignwe * Octsnt
TArent = SENGOLAIVE for T Sarat? o
Vhants drmesy 18 Bin vt - A s deacty 10 i nabeer

Eacrite aga para Duacar

Figura 27. Instalacion del DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccidon Actividades interactivas los estudiantes a través de Meet deben conectarse
para la clase en tiempo real o sincrénica.

Actividades Interactivas

CT:CONS|EMEFCACHCPAME JTiC-VC AS |

@ Enlace: Videoconferencia - Semanal

Clase online: Duracion 1 hora

Tema: Instalacién y configuraciéon de servidor DHCP
Hora: Todos los lunes 18:00 PM

Unirse a la reuniéon Meet

I=} Asistencia
© 0

Figura 28. Actividades interactivas — DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccidn Actividades a realizar los estudiantes tienen la siguiente tarea y se afiade un
video del autor como guia para que puedan cumplir con la tarea.
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& > Mis cursos > Linux > DHCP > Instalar Webmin

Instalar Webmin

Crear una Maquina Virtual en Azure e instalar Webmin: Suba aqui
la IP publica, usuario y contrasena. Si tiene dificultades al crear la
magquina virtual en Azure mire el video a continuacion donde
encontrara la creacion de la maquina paso a paso y como
conectarse via SSH.

“ ;MaqujnasVirtuales es Azure © -

Vermasta.. Compartir

I T T

Figura 29. Actividades a realizar — DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccion Evaluacion los estudiantes deberan ver y escuchar atentamente el video de de
la instalacién de Webmin y contestar preguntas que apareceran mientas se reproduce el video.

Evaluacion

:9 Evaluacion de Webmin
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B > Miscursos » Linux » DHCP > Bvaluacion de Webmin

@ https://192.168.0.104

http //192.168.1.0.104

n ] cC C r:
0506 05:49
>
™ * & ™ &

Figura 30. Evaluacién
Autor: Pérez, J. (2020)

En la cuarta pestafia denominada APACHE los estudiantes encontraran las siguientes
secciones en las cuales deberan de participar de forma activa y demostrar lo aprendido
publicando sitios web:

e Disefio instruccional

e  Objetivo

e Contenidos

*  Material de estudio

e Actividades Interactivas
e  Actividades a realizar

e  Evaluacién

En el Disefio instruccional los estudiantes podrdn asimilar la informacién a través del oido en
un audio con indicaciones precisas para trabajar en este tema para los estudiantes visuales se
cred organizador grafico con las instrucciones.
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Instalacion DHCP APACHE PROXY DNS

@ Clicaqui
D DISENO INSTRUCCIONAL - APACHE

B > Mis cursos > Linux > APACHE > Clic aqui

Haga clic para reproducir el audio con las instrucciones de este
tema.

Responda las 10
preguntas

Figura 31. Disefio instruccional — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)

Objetivo

Personalizar el funcionamiento de Apache a través de la configuracién de los diferentes
ficheros para crear sitios virtuales que albergue paginas web dinamicas.

Contenidos

« Instalacion
« Configuracion
« HTML

Figura 32. Objetivos y contenidos — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la seccidn Material de estudio los estudiantes tendran una presentacién electrdnica sobre
los conceptos caracteristicas de los servidores web, un organizador gréfico de del servidor
Apachey el servidor IS con las ventajas y desventajas de cada uno de ellos, una pdgina web con
la guia paso a paso de como instalar apache desde la consola y crear una pdagina web de prueba
y un eBook con el manual de HTML.

Material de estudio

@ servidor Web

6 IS vs. Apache

@ Instalacion de Apache

0O 0O O O

6 Manual de HTML

Figura 33. Material de estudio — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)

B= : Miscursos » Linux > APACHE > Servidor Web

TECNOLOGICO SUDAMERICANO

SERVIDOR
WEB

Ing. Juan Marcelo Pérez

B Created with 5lides.com

Figura 34. Servidor Web
Autor: Pérez, J. (2020)
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B > Mis cursos > Linux > APACHE > lISvs. Apache

Ventajas

es modular

FNEWY SERVIDORES

1. Formatos de
configuracion no estandar
2. Falta de integracion
3. No posee buena
administracién
4. Mo existe adn
configuracién grafica
oficial

Desventajas

Ventajas

instalacid
4. Soporte ODBC
integrado

1. Solo funciona con
windows
2. La mayoria de
funcionalidad extra debe
Desventajas ser comprada
separadamente
3. Multitud de nuevos
fallos de seguridad
4. Posee limitaciones en
las versiones que no
pertenecen a la familia

SERVER

Figura 35. 11S Vs. Apache
Autor: Pérez, J. (2020)
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Ee : Miscursos » Linux » APACHE » Instalacién de Apache

1.- Instalacion de Apache

a
g
W4

APACHE

HTTP SERVER

Apache, es un servidor web HTTP de cadigo abierto, para distintas plataformas, que
implementa el protocolo HTTR/1.12 v sitios virtual Podemos instalar Apache facilmente
uzando gestor de paquetes de Cent0s ™yum”™

Para iniciar, tecleamos los siguientes comandos:

£ vum install httpd

Ya instalado el =ervidor web, procedemos a iniciar el servicio en nuestro Cloud Server

£ systemctl start httpd.service

Ahora procedemos a verificar que el servicio opere de manera correcta. Para esta,

Figura 36. Instalacion de Apache
Autor: Pérez, J. (2020)
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B > Miscursos > Linux > APACHE > Manual de HTML

Figura 37. Manual HTML
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccion Actividades interactivas los estudiantes deben conectarse a la clase online a
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través de Meet a la hora especificada y marcar la asistencias en el aula virtual.

Actividades interactivas

° Videoconferencia - Semanal

Clase online: Duracion 1 hora
Tema: Servidor Apache

Hora: Todos los lunes 18:00 PM
Unirse a la reunion Meet

@ Asistendia

Figura 38. Actividades interactivas — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccién Actividades a realizar los estudiantes deben entregar el enlace al sitio web

creado en el servidor Apache.




Actividades a realizar

@ Sitios webs

Due 11 de agosto de 2020

0 of 17 Submitted

Figura 39. Actividades a realizar — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)

En la seccidn Evaluacion los estudiantes aprenderdn jugando con la herramienta Quizizz el
autor ha utilizado esta herramienta porque resulta motivador para el alumno vy facilita el
aprendizaje.

Evaluacion

@ Evaluacion - Servidor Web

B » Miscursos > Linux » APACHE » Evaluacion - Servidor Web

Evaluacion - Servidor Web

.. Servidor %
e Wb ]

10 preguntas
Quedan 9 preguntas
£J Por - jperezmr_24184

% Compartir Reanudar juego

5 del |

JJ Misica @ 8. Memes [ ]

%) Efectos sonoros () ® Leer en voz alta @i

Figura 40. Evaluacién — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)
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c. Estrategias y/o técnicas

Para la construccion de este trabajo se usé la herramienta de gestion de aprendizaje Moodle
donde se incorporan diferentes herramientas 2.0. Para presentaciones se utilizé Emaze, Google
Slides, y Slides las tres herramientas son gratuitas, permiten la animacion de texto e imdagenes,
incrustar en Moodle con a través del cddigo HTML, son online, crear presentaciones

profesionales ya que los estudiantes son de nivel superior, permiten descargar al computador.

Los organizadores graficos fueron creados en draw.io pro que es una aplicacion
completamente gratis para Google Drive que te permite crear diagramas de flujo, LUM
(Lenguaje Unificado de Modelado), MER (Modelo Entidad-Relacién), Diagramas de Red,
Modelos de Procesos de Negocios, Organigramas, Circuitos electrénicos y mas, -Wireframing y
maguetas. También tiene una enorme biblioteca de plantillas incorporadas, Interfaz intuitiva de
arrastrar-y-soltar, se puede exportacion a diversos formatos y lo mas importante genera cddigo

HTML para incorporar en Moodle.

Para las evaluaciones de utilizaron herramientas Google Forms, Quizizz, Edpuzzle, ya que son
gratuitas y permiten la retroalimentacion inmediata. Los estudiantes podran dar mejores
respuestas porque tendrdan mds tiempo pensar y escribir una respuesta estructurada de alta

calidad.

También se utilizé E-Book para que el estudiante tenga material de apoyo como por ejemplo
manuales, Los videos creados por el autor serdn una herramienta imprescindible para los
estudiantes ya que estimula la curiosidad, el aprendizaje y mejora la comprension en las

configuraciones complejas de los servidores Linux.
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2.21. Matriz de articulacion

En la presente matriz se sintetiza la articulacién del producto realizado con los sustentos tedricos, metodolégicos, estratégicos-técnicos y tecnolégicos

empleados para cada tema.

METODOLOGIA DE

TEORIA DE =
TEMA EMSENAMNZA FLIPPED
APRENDIZAIE
CLASSROOM
Antes de Clases

Servidores

Linux:
Instalacion

En Clases

1P

Después de clases

Figura 41. Matriz de articulacion — Instalacion
Autor: Pérez, J. (2020)

ESTRATEGIA DE
ENSENANZA

Infografia

Revision de
diapositivas

Lectura

Visualizacion de
videos

Video conferencia

Asistencia

Solucion de
problemas reales

Evaluacion

DESCRIPCIGN DE
RESULTADOS

CLASIFICACION TIC

R. Recurso
AA: Actividad Asincronica
AS: Actividad Sincronic

Conocimiento adquirido

en un contexto
sociocultural a través de
la transferencia de
experiencias

R. draw.io

R. emaze

R. Google Libros

R. Youtube

R. Dibujos de Google

Interactuar y aplicar
conocimiento adquirido

AS. Videoconferencia
Meet

AS. Asitencia

Crea, planificay
soluciona casos reales
usando lo aprendido

AR, Actividad tarea

R. GoogleForms
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. CLASIFICACION TIC
- METODOLOGIA DE .
TEORIA DE = ESTRATEGIA DE DESCRIPCION DE
TEMA ENSENANZA FLIPPED - R. Recurso
APRENDIZAIE EMNSENANZA RESULTADOS
CLASSROOM
Revision de
- o Conocimiento adquirido ] of
diapositivas R. draw.io
en un contexto
Antes de Clases Lectura sociocultural a través de AA, Pagina Web 4
= la transferencia de
Visualizacion de o
_ experiencias R. Youtube Y 4
videos
Servidores | el el E vid f _ AS. Videoconferencia v
Linux: DCHP Conectivismo e S Interactuar y aplicar Meet
n Clases
conocimiento adquirido
Asistencia AS. Asitencia o
Solucidn de e o
Crea, planificay AA. Actividad tarea o« v
. problemas reales .
| Después de clases soluciona casos reales
Evaluacion usando lo aprendido R. Edpuzzle of

Figura 42. Matriz de articulacién - DHCP
Autor: Pérez, J. (2020)
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. METODOLOGIA DE
TEORIA DE

TEMA ENSERIANZA FLIPPED
APRENDIZAIE
CLASSROOM

Antes de Clases

Servidores
Linux: Apache

En Clases

(B Después de clases

Figura 43. Matriz de articulacién — Apache
Autor: Pérez, J. (2020)

ESTRATEGIA DE
ENSENANZA

Revision de
diapositivas

Mapa mental

Lectura

Lectura

Video conferencia

Asistencia

Solucidn de

problemas reales

Evaluacion

CLASIFICACION TIC

DESCRIPCION DE
RESULTADOS

R. Recurso
AA: Actividad Asincronica
AS: Actividad Sincronica

R. slides.com

Conocimiento adquirido
en un contexto R. draw.io v 4

sociocultural a través de
la transferencia de AM. Pagina Web

experiencias
R. eBoook

AS. Videoconferencia
Interactuar y aplicar Meet

conocimiento adquirido

AS, Asitencia
Crea, planificay AA. Actividad tarea
soluciona casos reales
usando lo aprendido AL Quizizz
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2.22. Evaluacién: Validacion de expertos

Para la Validacion del material didactico del aula virtual se solicité a seis docentes del
Tecnolégico Sudamericano con titulo académico de PhD y Magister evaluar la calidad del
contenido digital del “Aula Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacion de
servidores Linux” porque sus criterios son de suma importancia para la realizacién del trabajo

(Anexo 2).

2.23. Evaluacidn: Uso del Aula virtual con herramientas de analitica de datos.

Para medir el acceso y el uso de los recursos del Aula virtual denominada Servidores Linux se
procedid a matricular a los estudiantes que actualmente estan en segundo ciclo y que fueron
objeto de estudio cuando estuvieron en primer ciclo. Usando una de las caracteristicas de
Moodle se extrajo los datos del curso y con la herramienta de analitica de datos llamada Tableau
se puede demostrar que los estudiantes hicieron uso de los recursos participando activamente

a pesar que ya no estan cursando la asignatura Sistemas Operativos.

En la siguiente grafica se muestra el nimero de accesos a la plataforma en el mes de junio

del 2020 por cada estudiante.
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Figura 44. Nimero de accesos a la plataforma
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la presente grafica se muestra el nimero de accesos a la plataforma desde diferentes

dispositivos por cada estudiante. En promedio los estudiantes usan 3 dispositivos diferentes.

Sheet 2

Blanca
Maldonade

Blanca Maldonado

DAVID ANTONIO
FERNANDEZ
150.154.242.198

[Mombre completo del usuario and Direccion IP. Color shows details about Nombre completo del usuario. Size shows count of Hora. The
jmarks are |abeled by Nombre completo del usuario and Direccidn P,

Nombre completo del usuario

||

|1 ALEX PATRICIO PROCEL BRITO

[l ALFREDC MAURICIO POMAQUIZA ZUMBA
Blanca Maldonado

M ERYAN EDUARDO MINCHALA CARDENAS

I CARLOS SANTIAGO BERMEQ GUAYLLASACA

[ CHRISTIAN MISAEL ALVAREZ CARPIO
DAVID ANTONIO FERNANDEZ

[l EDWIN ALEXANDER PUCHA MEJIA

[ 1VAN RICARDO CABRERA ORTIZ

Il JONNATHAN DAVID CANDO GUACHICHULCA

[ JOSE ISMAEL COBOS GARCIA

Il JOSE MAURICIO NAULA ALVAREZ

[ JOSUE VICENTE SUAREZ SARMIENTO

M KEVIN XAVIER ORTIZ MOLINA
MICHAEL STUARD VALLEJO DURAN

[ PATRICIO XAVIER BRITO DUMAGUALA

[ Pauil Baldesn Egas

Figura 45. Numero de accesos desde diferentes dispositivos
Autor: Pérez, J. (2020)
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En la presente grafica se muestra el recurso de la plataforma que mas es accedido por los
estudiantes.

El recurso de mayor uso es la asistencia que se usa para registrar el acceso a las clases en
vivo. La pagina y url son usados para incluir contenido de las asignaturas. Finalmente, las tareas
usadas para entregar los trabajos.
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Figura 46. Recursos mas utilizados
Autor: Pérez, J. (2020)

En la (Figura 54) se evidencia que el estudiante ha instalado Webmin en una maquina virtual
de Microsft Azure, el material para conseguir este objetivo estd en la pestaia Instalacién de la

propuesta.

En la (Figura 55) podemos ver que otro estudiante ha instalado apache web de igual forma

en Microsoft Azure.
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En la (Figura 56) un estudiante ha instalado apache web pero también ha ingresado
contenido en la pagina web el material para crear paginas web esta en la pestafia Apache de la

propuesta.
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CONCLUSIONES

e Losdocentes han buscado nuevas estrategias de ensefanza aprendizaje mediante el uso
de las TIC, utilizando simuladores virtuales, grupos focales, herramientas para evaluacion,

presentaciones online y organizadores graficos.

e El constructivismo con la corriente del Conectivismo permite que los estudiantes
generan o construyan su propio conocimiento a partir de las experiencias personales o grupales,
se relaciona directamente con la metodologia del aula invertida que se implementé en la

propuesta de investigacion.

e Eldisefio del Aula Virtual creado en la plataforma Moodle, mismo que esta orientada al
trabajo auténomo, con el disefio instruccional implementado se pretende que el estudiante
trabaje el “Antes de clase”, esto ayuda a que los estudiantes tengan un conocimiento previo del

tema y sea reforzado por el docente en el aula.

. Los resultados de la valoracion con especialistas determind que un 90 % estan Muy de
Acuerdo con los contenidos y otros parametros que se establecié en la rubrica de validacion del

Aula Virtual.

e  Mediante la herramienta de analitica de datos Tableau un 40% estudiantes que son, los
gue mas han accedido a la plataforma han logrado implementar los servidores Linux cumpliendo

los tiempos establecidos.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda a los docentes que se capaciten continuamente con la finalidad de
atender las demandas y exigencias de los estudiantes ya que la tecnologia cambia

continuamente.

Los docentes deben investigar que metodologia se adapta mejor al proceso de ensenanza
aprendizaje para implementar en sus aulas virtuales.

e Incentivar a los docentes a usar las herramientas de evaluacién, herramientas para
presentaciones y organizadores graficos online que se propone en este trabajo de investigaciéon
para que continuamente generen nuevas expectativas en sus alumnos.

e  Realizar de manera periddica la valoracion de las aulas virtuales con especialistas para

lograr una mejora continua en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo 1. Resultados de la investigacion

1. ¢Tiene acceso a Internet desde su casa?

m Total Si = Total No

Figura 47. Acceso a Internet desde su casa
Autor: Pérez, J. (2020)

8. éUtilizaria usted un aula virtual
para reforzar los conocimientos
adquiridos en clases?

~

m Porcentaje Si  m Porcentaje No

Figura 48. Aula virtual para retroalimentacion
Autor: Pérez, J. (2020)
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Las TIC en la Educacion

El objetivo de esta encuesta es conocer que herramientas tecnoldgicas utilizan los docentes, en el
Periodo septiembre 2019 — marzo 2020.
*Obligatorio

1. Direccion de correo electronico *

Herramientas de evaluacion en online

2. Seleccione las herramientas que utilizé para hacer evaluaciones online

Selecciona todos los que correspondan.

Kahoot!

Quizlet

Edpuzzle

Google Forms
Microsoft Forms

Ninguna de estas herramientas

Herramientas de presentaciones online

3. Seleccione las herramientas que utilizé para hacer presentaciones online

Selecciona todos los que correspondan.

Prezi
PowToon
Slides
Keynote
Emaze

Ninguna de estas herramientas

Herramientas para crear mapas mentales, conceptuales, organizadores graficos online.
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4. Selecione los organizadores graficos que utilizo:

Selecciona todos los que correspondan.
Comapping
Mindomo
Gliffy
Bubbl.us
MindMeister

Ninguna de estas herramientas

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google

Figura 49. Cuestionario Docentes
Autor: Pérez, J. (2020)
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Herramientas de

. Frecuencia |Porcentaje
evaluacién
Kahoot 1 14%
Quizlet 0 0%
Edpuzzle 0 0%
Google Forms 4 57%
Microsoft 0 0%
Ninguna 2 29%
Total 7 100%
Herramientas de ) .

. Frecuencia |Porcentaje

presentaciones
Prezi 3 43%
PowToon 1 14%
Ninguna 3 43%
Otros 0 0%
Total 7 100%
Organizadores
graficos Frecuencia |Porcentaje
MindMeister 1 17%
Ninguna 5 83%
Otras 0 0%
total 6 100%

Figura 50. Tabulacién Encuesta Docentes

Autor: Pérez, J. (2020)
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HERRAMIENTAS DE EVALUACION

60%

50%
° 40%
)
)
= 30%
i
=
=
= 20%

10%

0% G
Kahoot Quizlet Edpuzzle oogle Microsoft Ninguna
Forms

m Porcentaje 14% 0% 0% 57% 0% 29%

Figura 51. Uso de Herramientas de Evaluacion
Autor: Pérez, J. (2020)

HERRAMIENTAS DE PRESENTACIONES

Prezi PowToon Ninguna Otros
M Porcentaje 43% 14% 43% 0%

Titulo del eje

Figura 52. Uso de Herramientas de Presentaciones
Autor: Pérez, J. (2020)
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Figura 53. Uso de Organizadores graficos

Autor: Pérez, J. (2020)
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Anexo 2: Validacién de Expertos

Universidad
Israel

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

ESCUELA DE POSGRADOS “ESPOG”

MAESTRIA EN EDUCACION

MENCION: GESTION DEL APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC
Resolucidn: RPC-50-40-No.524-2015-CES

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Estimado colega:

Se solicita su valiosa cooperacién para evaluar la calidad del siguiente contenido digital “Entorno
Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacion de servidores Linux” Sus criterios
son de suma importancia para la realizacion de este trabajo, por lo que se le pide que brinde su

cooperacién contestando las preguntas que se realizan a continuacion.

Datos Informativos

Validado por: % a?éj %{/y %/7/1){{3 /ﬁmgazé 5

Titulo obtenido: ?
//Z) A (//14/ ccas Q
C.l. (@//l
E-Mail:
Lugar de Trabajo: /(#/ Devde L (7)?1 ﬂ»(/ PP
E—— "&m’éfw ?Mz:a/y >
Cargo:

Cprlesioclorod e J/ta{u/ e
Afios de experiencia: /ﬂa; ar
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Universidad
Israel

Instructivo:

= Responda cada criterio con la médxima sinceridad del caso.

= Revisar, observar y analizar la propuesta.

= Coloque una X en cada indicador, tomando en cuenta que Muy adecuado equivalea 5,
Bastante Adecuado equivale a 4, Adecuado equivale a 3, Poco Adecuado equivalea2 e
Inadecuado equivale a 1.

Entorno Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacién de servidores Linux

Indicadores Muy Bastante = Adecuado Poco Inadecuado
Adecuado Adecuado adecuado
Pertinencia X
Aplicabilidad %
Factibilidad %
Novedad X
Fundamentacién
pedagdgica X
Fundamentacién
tecnoldgica X
Indicaciones para su uso X
TOTAL 25

Observaciones: 5. 2657z 2. ca bt £ /h”r}a»(.»zV st el s W
//z:(glz/éf;l et L. Eritpleaiqaitd meifcocsrliz A
ot ; FBrdirtag ezl oo » it
W e

Recomendaciones:

Lugar, fecha de validacién:

Fifma del especialista.
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Universidad
Israel

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

ESCUELA DE POSGRADOS “ESPOG”

MAESTRIA EN EDUCACION

MENCION: GESTION DEL APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC
Resolucidn: RPC-SO-40-No.524-2015-CES

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Estimado colega:

Se solicita su valiosa cooperacion para evaluar la calidad del siguiente contenido digital “Entorno
Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacién de servidores Linux” Sus criterios
son de suma importancia para la realizacién de este trabajo, por lo que se le pide que brinde su

cooperacion contestando las preguntas que se realizan a continuacion.

Datos Informativos
Valida‘do‘pbrrzv’_[nsi MS: Gn(o Holado (Tles po
Titulo obtenido: Mag; sler en “Tecnols gas de (o L Griiacion

Cl 0302 uyzbqo
E-Mail: o ¢ hvr"adoo svda meri can0 . edv - ec.

LugardeTrabajo: T | > o pols 3i Co /B,r‘l]wlar Soda mner wa No.
Cargo: /DOCC'/'I-IE Inoes“.audor
Afios de experiencia: 2 Aaog

Scanned by CamScanner

69




Universidad
Israel

Instructivo:
Responda cada criterio con | maxima sinceridad del caso.

Revisar, observar y analizar la propuesta.
e Muy adecuado equivaleas,

Coloque una X en cada indicador, tomando en cuenta qu

Bastante Adecuado equivale a 4, Adecuado equivale a 3, Poco Adecuado equivalea 2 e

Inadecuado equivale a 1.
Entorno Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacién de servidores Linux

Indicadores Muy Bastante Adecuado Poco Inadecuado
Adecuado Adecuado adecuado
Pertinencia /
Aplicabilidad v/
Factibilidad o
Novedad v
Fundamentacién

pedagdgica
Fundamentacién

tecnolégica /
Indicaciones para su uso /
TOTAL S 9

Observaciones:

Recomendaciones:

Lugar, fecha de validacion:

irma del especialista.

Scanned by CamScanner
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Univesidad
Israel

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

ESCUELA DE POSGRADOS “ESPOG”

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: GESTION DEL APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC

Resolucion: RPC-5S0-40-No.524-2015-CES

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Estimado colega:

Se solicita su valiosa cooperacion para evaluar la calidad del siguiente contenido digital “Entorno
Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacién de servidores Linux” Sus criterios
son de suma importancia para la realizacién de este trabajo, por lo que se le pide que brinde su

cooperacion contestando las preguntas que se realizan a continuacion.

Datos Informativos
Validado por: Jackeline Elizabeth Ortiz Lazo
Titulo obtenido: Mg. Tecnologias de la Informacion
C.1. 0104429089
E-Mail: jeortiz@sudamericano.edu.ec
Lugar de Trabajo: Instituto Superior de Tecnologias Sudamericano
Cargo: Docente

Afos de experiencia:3
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Instructivo:

Responda cada criterio con la maxima sinceridad del caso.

Revisar, observar y analizar la propuesta.

Coloque una X en cada indicador, tomando en cuenta que Muy adecuado equivale a 5,
Bastante Adecuado equivale a 4, Adecuado equivale a 3, Poco Adecuado equivale a2 e
Inadecuado equivalea 1.

Entorno Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacion de servidores Linux

Indicadores Muy Bastante Adecuado Poco Inadecuado
Adecuado Adecuado adecuado

Pertinencia X

Aplicabilidad X

Factibilidad X

Novedad X

Fundamentacion X

pedagégica

Fundamentacion X

tecnoldgica

Indicaciones para su uso X

TOTAL 35
ODBSEIVACIONES: ....eoveieeieiei ettt ees s ess e e es s ens e et s s e b b s skt b e et
Recomendaciones: i snrassissimimmmms s s i ST s saes

Firma del especialista.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

ESCUELA DE POSGRADOS “ESPOG”

MAESTRIA EN EDUCACION

MENCION: GESTION DEL APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC
Resolucién: RPC-SO-40-No.524-2015-CES

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

=T ANA LA VALIUDACION DE LA PROPUESTA

Estimado colega:

Se solicita su valiosa cooperacién para evaluar la calidad del siguiente contenido digital “Entorno
Virtual en Moodle para el apr

dizaje de la impl i6n de servidores Linux” Sus criterios
son de suma importancia para la realizacién de este trabajo,

por lo que se le pide que brinde su
cooperacion ¢ do las pr

que se realizan a ¢

ion

Datos Informativos

Validado por: Aoxiy 'To&n\%o Eapleoan

Titulo obtenido: M(\'b Fan  Adw N::\, . & o

ot (YSPRS I PAVA

E-Mail: QA*Q\.X\‘\:SO@ -UAQW‘\L~\M ec.
uprdeTrabajo: 3 LA .‘Q.c‘«a\%l.n- Sudareanitang
Cargo: Docende

Afios de experiencia: © ohes
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Instructivo:
Responda cada criterio con la méxima sinceridad del caso.
Revisar, observar y analizar la propuesta.

Coloque una X en cada indicador, tomando en cuenta que Muy adecuado equivale a 5,

B Adecuado equivale a 4, Adecuado equival a3, Poco Adecuado equivale a 2 e
Inadecuado equivale a 1.

Ent Virtual en Moodle para el prendizaj de la implementacién de servidores Linux

Indicadores Muy  Bastante Adecuado  Poco  Inadecuado
Adecuado  Adecuado adecuado

Pertinencia .

Aplicabilidad X

Factibilidad >

Novedad W

Fundamentacién

pedagégica X

Fundamentacién

tecnolégica X

Indicaciones para su uso X

TOTAL

Observaciones: v\}m“\‘\& B ST N v A‘i\\ica', pra C&u«m,
e L) \\‘(\Q\!\)AQ’\LL. (1& ey 40 \u. \wn b \vwc'“ &Q
Q
YA
Recomendaciones: .. W&.’.\.ﬂmwt\“{& D8 Nesewsy ko Soneme -

ﬁ“\‘; \m KS&\AJL | VRNN LIM (\hk\“‘ﬂﬂ) ¥ B, D.AW\L&/\;

2. fo....da, ‘b\o‘\m 00, ;o U

buewss, A-\dic 2030,
Lugar, fecha de validacién: .
= O\~
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Univesidad
Israel

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

ESCUELA DE POSGRADOS “ESPOG”

MAESTRIA EN EDUCACION

MENCION: GESTION DEL APRENDIZAIE MEDIADO POR TIC
Resolucidn: RPC-50-40-No.524-2015-CES

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Estimado colega:

Se solicita su valiosa cooperacion para evaluar la calidad del siguiente contenido digital “Entorno
Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacion de servidores Linux” Sus criterios
son de suma importancia para la realizacién de este trabajo, por lo que se le pide que brinde su

cooperacion contestando las preguntas que se realizan a continuacion.

Datos Informativos

vamsdopor: GG Polls  Codonel

Titulo obtenido: M a Q‘L St ey

CL 01022394758

EMail:  mAVCiap® gudamericano. edu. ec

tgar deTrabale: | natituto Tecndlogico Superior Sudamesicang
Carge:  Dgcente

Aiios de experiencia: \ ?_ 8?\0 g
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Instructivo:

®* Responda cada criterio con la maxima sinceridad del caso.

® Revisar, observary analizar la propuesta.

= Cologue una X en cada indicador, tomando en cuenta que Muy adecuado equivale a 5,
Bastante Adecuado equivale a 4, Adecuado equivale a 3, Poco Adecuado equivalea 2 e
Inadecuado equivale a 1.

Entorno Virtual en Moodle para el aprendizaje de la implementacién de servidores Linux

Indicadores Muy Bastante Adecuado Poco Inadecuado
Adecuado Adecuado adecuado
Pertinencia )<
Aplicabilidad X
Factibilidad X
Novedad x
Fundamentacién
pedagégica >(
Fundamentacién
tecnolégica )(
Indicaciones para su uso >(

TOTAL ! O m
Observaciones: g,@-lu%nwm\alpc%"um1§&"mo]x:n9m

Lugar, fecha de validacion:

Gione, 02 o7/ 2025

Firrp/ especialista.
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Anexo 3. Evaluacion del uso de aula virtual
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Figura 54. Instalacion de Webmin
Autor: Pérez, J. (2020)
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Hola mundo!

Prueba de instalacién de apache web

Figura 55. Autor: Pruebas del servidor Apache
Autor: Pérez, J. (2020)
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CENTRO DE CAPACITACION SUDAMERICANO Formacién
SOLUCION MINISTERIAL N° 017 CALLCENTER
07-2-825-129

wvaw.cesud.sudamericano.edu.ec

CENTRO DE CAPACITACION "SUDAMERICANO"
CENTRO DE CAPACITACION "SUDAMERICANO'

Bienvenido al Centro de Capacitacion “Sudamericano” una Institucién que desde 1990 se
encuentra dedicada a la cap n de empresas y particulares de las siguientes Areas:

Computacién, Disefio, Contabilidad. Contamos con el apoyo al publico en general en las

areas de Matematicas, Ingles, Control de Tareas, Nivelacion.

Nuestros 23 afios de servicio a omunidad Cuencana en conjunto con la satisfaccion
mutua son nuestra mejor garantia y el impulso p: ntinuar en el hermoso mundo de la
capa

a nuestro Facebook

Capacitacion efectiva, practica y dinamica con cursos de acuerdo a sus necesidades

dirigidos a nifios, jovenes, adultos y profesionales en mas de 500 dreas formativas de
manera presencial, semipresencial y online.

Contamos con avales nacionales e internacionales para que deposite en nosotros su
confianza.

Visitamos en: https://www.ccsud.edu.ec

www. facebook.com/ ccsut

P Escribe aqui para buscar

Figura 56. Sitio web
Autor: Pérez, J. (2020)
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"El virus que se cree duefio del planeta distancié al
docente de los estudiantes, pero el aula virtual nos

mantiene unidos"

Autor: Pérez, J. (2020)



