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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

El Humanismo Universalista y otras corrientes tanto filoséficas como académicas sostienen que la
diferencia radical entre la raza humana y la animal, es que la primera tiene la capacidad de
comunicacién y registro histérico, social y cognoscitivo de todas las generaciones anteriores, y la

segunda no.

Es asi que lainformacién y la comunicacién del conocimiento se transforman poco a poco en poder,
en una herramienta de desarrollo, y actualmente podemos hablar de paises desarrollados o no
desarrollados debido a su poder de informacién y comunicaciéon. En la actualidad las TIC han
transformado la forma de interaccion de los seres humanos hasta llegar al ambito educativo y con

mayor fuerza en el 2020 por efectos de la pandemia originada por el Covid 19.

El primer LEARNING MANAGEMENT SYSTEM (BITALEARNING, LEARNING AND TECHNOLOGY, 2020)
LMS, aparece en el afio 1924 y fue creado por Sidney Pressey, siendo ésta una especie de maquina de
escribir con una ventana gestora de preguntas y respuestas, pasando por un sistema de Adaptive
guestions, un LMS en 1956 inventado por Gordon Park y Robin Mckinnon que podia adaptar el grado
de dificultad de las preguntas segun las respuestas de los estudiantes; en 1982 Robert Khan y Vint
Cerf crean el lenguaje basico de internet TPC/IP con lo cual hacen posible el E-learning, en 1990 Soft
Arc crea el primer software con caracteristicas de un LMS para Mac. En el afio 1997 se crea Blackboard
como una empresa de software dando lugar a inicios del siglo XXl a un LMS muy demandado en la
primera década de este siglo, para el afio 2002 el mundo ve la llegada del LMS mas utilizado hasta los
actuales momentos MOODLE y su creador Martin Dougiamas, éste proporciona un ambiente de

educacién virtual en donde pueden interactuar profesores, estudiantes y administradores.

En los actuales momentos se han creado una serie de LMS que sin lugar a dudas han mejorado la
calidad de la educacién en general tales como: Chamilo, Lana, LMS en Word Press, Canvas, Blackboard;
LMS en la nube como Classroom y iSpring Learn. En la actualidad tenemos plataformas comerciales y
sociales para el aprendizaje de idiomas a nivel institucional como: Duolingo, Open English, EF y la mas
actual, la universidad de Cambridge que funciona con los mismos beneficios de MOODLE , “Si
comparamos a Cambridge learning management System con Moodle o con Blackboard, encontramos
que Cambridge es un LMS muy completo, disefiado especificamente para el aprendizaje del inglés, sin

embargo comparte las mismas falencias que tienen Moodle, Blackboard y otras : poca versatilidad,



amigabilidad y atraccion visual, ya que no tiene integrado la opcién de video conferencias, ni
interacciones de video en tiempo real, y lo esencial en una plataforma para ensefar Ingles,

especialmente, la opcidn de crear sus propias herramientas”. (Duran, 2017).

Las TIC son elementos esenciales que debemos tomar en cuenta en el momento del E-Learning y
Blended Learning, estas herramientas tecnoldgicas han dinamizado y fortalecido el aprendizaje de
millones de estudiantes a nivel mundial. La conectividad y la Tecno-pedagogia coadyuvan a que el E-
Learning y Blended learning se desarrollen aceleradamente y contribuyan de manera productiva a

un aprendizaje significativo.

Este espectro educativo conmina al desarrollo de CLEVER LMS, un gestor de aprendizaje que
ayudara a los estudiantes en forma garantizada a obtener su certificacion A1, A2, B1 del CEFR
(Common European Framework of Reference) en un entorno de Blended Learning, es un proyecto
ambicioso y dificil, sin embargo, los recursos tedricos, tecnoldgicos, pedagdgicos y econdmicos estan

al alcance del presente trabajo de investigacion.

El presente tema conjuga una serie de aspectos tecnolégicos, pero primordialmente el valor tedrico
y pedagdgico tienen su trascendencia en nuestro tema, por esta razén debemos mencionar que
nuestra plataforma CLEVER LMS posee sustento tedrico que sera detallado mas adelante, pero en lo
concerniente al tema la esencia de nuestro LMS radica en el método natural de aprendizaje de idiomas

y en el Constructivismo como teoria de aprendizaje rector.

La pandemia del COVID 19 nos ha dejado grandes reflexiones, la mas pertinente es el hecho que
los LMS se quedaran y serdn parte vital en la educaciéon y muy en particular en la ensefanza-

aprendizaje de idiomas.

Pregunta Problémica

¢Como mejorar el aprendizaje del idioma inglés en la educacidn superior ecuatoriana a través de

un LMS en un ambiente de Blended Learning?
Preguntas cientificas:

1.- Cuales son los fundamentos tedricos de los paradigmas educativos mas exitosos empleados

para el PEA en una educacion Hibrida.

2.- Cudles son los principales problemas metodolégicos en el PEA del Inglés en una modalidad de

Blended Learning.

3.- Por qué los estudiantes de nivel superior, EN SU MAYORIA, no pueden obtener una certificacién

internacional de al menos A2/B1 a través de una educacién Hibrida.



4.- Como valorar la eficacia del LMS en la ensefianza y aprendizaje del L2 en la educacidn superior

en Ecuador.

Objetivo general

Construir un gestor de aprendizaje en sus dareas: pedagdgica y metodoldgica que mejore el
aprendizaje del idioma inglés, para la obtencidn de una certificacién internacional B1, en la educacion

superior del Ecuador, en un entorno de Blended learning.

Objetivos especificos

1.- Caracterizar el paradigma Educativo predominante en el proceso Ensefianza- Aprendizaje del

Inglés en la educacion superior a través de un LMS en un ambiente de Blended Learning?

2.- Disefiar la metodologia mas efectiva en CLEVER LMS para el desarrollo del aprendizaje del

idioma inglés con el uso de las TIC en una modalidad Hibrida de educacion superior.

3.-Desarrollar las estrategias Pedagdgicas para que los estudiantes, de nivel superior, puedan
desarrollar las cuatro habilidades en forma productiva en el aprendizaje del idioma inglés para

certificarse internacionalmente.

4.- Valorar a través de criterios de especialistas a CLEVER LMS para la ensefianza del inglés en la

educacién Superior en Ecuador en un ambiente de Blended Learning.
Beneficiarios directos:

En el presente trabajo investigativo hemos determinado como beneficiarios directos a todos los
estudiantes del nivel superior en Ecuador, este detalle viene a constituirse en una variable cuantitativa
discreta y llega a 497.250 estudiantes registrados en el sistema educativo superior del pais. (INEC,

2010) (SENESCYT, s.f.)

Alcance.- El desarrollo Pedagdgico y metodolégico de CLEVER LMS tiene un campo de accién a nivel
de Ecuador, es decir casi medio millén de personas que estan entre las edades de estudiantes
universitarios y si extrapolamos el porcentaje a América Latina (629.000.000), el alcance seria
excepcional, mas de 30 millones de estudiantes a nivel superior (Yanez, 2020). El Covid 19 lejos de un
problema mundial en el tema educativo ha sido una oportunidad para desarrollar nuevas técnicas y

pedagogias para masificarlo a través del Conectivismo.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1.Contextualizacion general del estado del arte

Aprender Inglés es un arte, pero la guerra también lo es, nos referimos al arte que despierte
nuestros sentidos para sentirnos alegres, seguros de nosotros mismos, con una confianza que pueda
proyectarse en nuestro diario vivir. El método Natural de Tracy Terrell y Stephen Krashen (1972; 1983)
hablaron de los principios naturalistas y espontaneos del aprendizaje; adicionalmente hemos incluido
aspectos técnicos como: deduccidn, repeticidon espaciada, légica formal, el Natural Approach que
traducido al espafiol significa “enfoque natural” (Moya Guijarro, 2013), Encoding ( to use a word or
phrase in a foreign language in the correct way) (Diccionario de La Universidad de Cambridge, 2020) y
la carga emotiva-volitiva. Todos estos aspectos técnicos seran detallados mas adelante en la parte

pertinente.

El constructivismo es una corriente pedagdgica, una teoria y método de ensefianza (Ortiz Granja,
2015) que suministrard herramientas cognitivas al alumno para que sea capaz de elaborar su
aprendizaje, como resultado de las acciones vividas y obtenidas en el entorno social . Los padres del
constructivismo, Jean Piaget 1945 y Lev Vygotsky 1924 aportaron significativamente a esta corriente
cada quien con sus particularidades. No podemos dejar a un lado a David Ausubel (1918-2008) y su

aporte al Constructivismo con el Aprendizaje Significativo.

La union del Constructivismo y el método natural de aprendizaje de un idioma extranjero
conformardn la “Columna pedagdgica” de CLEVER LMS; con estas dos bases tedricas, mas el
Conectivismo y la Tecno pedagogia lograremos disefiar la “Superestructura didactica”, para el

desarrollo del aprendizaje significativo del idioma Inglés.

El B-learning significa blended learning, es la educacidén a través de las clases presenciales y clases

en linea. (Andrade, 2013).

El Blended Learning nos permitird poner en practica a CLEVER LMS en un entorno virtual que
proporcione las garantias suficientes para la obtencidn de una certificacién B1 del CEFR. Del Blended
Learning se pude decir que es una modalidad mixta en donde se combina el trabajo presencial y su
pragmatismo, la practica en vivo , en sala de clases donde se puede realizar hasta niveles de
experimentacion; la virtualidad aporta con su trabajo “anytime” vy ubicuidad obviamente

aprovechando al maximo las TIC. (Lozano, 2020).

El Blended Learning en el afio 2020 se ha convertido en un E-Learning, pero con clases sincrénicas
a través de video-conferencias que han proporcionado a los estudiantes y profesores una alternativa

valida para excluir, provisionalmente espero, las clases presenciales.



Debemos explicar que el hecho de confinamiento de los seres humanos en el aiio 2020 ha obligado
a las instituciones a dirigir su mirada a la utilizacion de aplicaciones de video conferencia como Skype,

IH

Zoom, Microsoft team y otros para atemperar, el impacto del “encierro obligatorio”.

Los maestros a nivel mundial estan siempre en la persecucién de un APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO,
desarrollador y transformador, es decir aquel conocimiento que emigra del simple momento
memoristico a un nivel en dénde el conocimiento trasciende a la construccion, en la modificacién y

perfeccionamiento del mismo y termina en el hacer para aplicarlo en lo social y humano.

El creador del AS es David Ausubel, constructivista, quien a través de los estudios de la teoria de
Lev Vygotsky , planted su “Teoria del Aprendizaje Significativo por Recepcidn, en la cual sefiala que el
aprendizaje ocurre cuando el material se presenta en su forma final y se relaciona con los

conocimientos previos de los estudiantes” (Docencia al Dia., 2019)

Cuando un estudiante de Ecuador se encuentra en un nivel superior, debe aprender un idioma
extranjero, tiene que aprobar generalmente un nivel Al, A2, B1; esta certificacidon es otorgada por
CEFR (Common European Framework of Reference) y normalmente es del idioma Inglés. La
certificacion del Comunidad Europea es un examen que estd dividido en 4 partes perfectamente
indicadas: 1. Recepcidn (escuchando y leyendo) 2. Produccién (hablando y escribiendo) 3. Interaccion

(hablado y escrito) 4. Mediacién (traduciendo e interpretando).

La estandarizacion del Marco Comun Europeo estd hecha de tal manera que el inglés como segunda

lengua ESOL se pueda estandarizar sus niveles a nivel mundial y en Ecuador no es una excepcion.

Como ya hemos explicado anteriormente los LMS, Learning Management System, aparecen como
sistemas para desarrollar el aprendizaje en un entorno virtual de manera mas eficiente, desde
cualquier parte del mundo y a cualquier hora (ubicuidad). El sistema de gestion para el aprendizaje
LMS proporciona la capacidad de crear actividades en las cuales pueden trabajar administradores,
estudiantes y profesores, éstos a su vez pueden crear, administrar, evaluar materiales y actividades

en una clase virtual que se lleva a cabo en un entorno virtual de aprendizaje EVA.

En el caso de los LMS para la ensefianza del idioma Inglés se deben tomar en cuenta los siguientes
elementos necesarios: interfaz, ubicuidad, métrica, evaluacion, materiales, comunicacion,
retroalimentacién, sistema intuitivo, amigable y atractivo, pero sobre todo que este estructurado

pedagdgicamente y orientado a un objetivo claro y preciso.

3.500 a.c. en Egipto se encuentra los Jeroglificos, en 1906 la radio empieza su actividad de
comunicacion. (Universidad Internacional de Valencia., 2018). El 10 de noviembre de 1963 con la

instalacion de la primera central telefénica en Estados Unidos y con eso se da inicio a la tecnologia de


https://docentesaldia.com/2019/01/23/piaget-y-las-etapas-del-desarrollo-cognitivo-ideas-clave/
https://docentesaldia.com/2019/01/23/piaget-y-las-etapas-del-desarrollo-cognitivo-ideas-clave/

la informacion, luego vienen el internet, las redes sociales y en 2002 aparece Moodle dando inicio asi

de manera mas evidente al desarrollo de las TIC en la educacidn, esencialmente.

Las TIC toman su relevancia en educacion poco a poco, hasta el punto de desplazar a los
organizadores graficos clasicos como Power point por: Emaze, Goconquer, Canvas, etc, en evaluacion:
Google form, Kahoot, Quizizz, etc. Podemos ver claramente que las mismas TIC evolucionan y mejoran
a una rapidez exponencial. “Las TIC son herramientas digitales que brindan un sinfin de posibilidades
ya que brindan apoyo a los procesos pedagogicos pasivos y tradicionales, abriéndose hacia

aprendizajes interactivos, despertando asi la curiosidad, el interés y la investigacion” (Chango, 2019)

El internet, los LMS, los EVA, los Smart Phones, tablets y obviamente las computadoras han logrado
menguar significativamente el impacto de la pandemia que originé el Covid 19 y a decir de la sociedad
el desarrollo de las TIC han contribuido al progreso indiscutible de la humanidad, “Las tecnologias de
la informacién y conocimiento TIC constituyen la base de la Sociedad de la Informacidn y determinan,
en buena medida, las condiciones de inclusidon nacional en la economia global. Son instrumentos
estratégicos de amplia aplicacién en la educacién, salud, gobierno, comercio y capacitacién.”

(Moreano, 2015)

1.2.Problema a resolver

Existe un ambiente generalizado con respecto al Inglés como un idioma sumamente importante a
nivel mundial de hecho el 20% de la poblacién mundial habla Inglés, esto es 1.200 millones de los
cuales alrededor de 374 millones son nativos ingleses hablantes (Lyons, 2019). En los negocios y

tecnologia el Inglés sigue siendo la lengua ndmero uno.

El mito del aprendizaje del idioma Inglés online es un tema importante para enfocarlo en el
presente trabajo de investigacidn, a pesar que las TIC se han desarrollado significativamente, no se
puede decir de manera cientifica que las personas, en forma general pueden llegar a un nivel B1 — B2

solamente con una educacién online sin clases presenciales o sincrénicas “Blended Learning”.

Hay una gran contradiccién entre las acciones y los resultados en nuestro pais en las instituciones
a nivel superior, es decir a pesar de todos los cambios que se han realizado, el desarrollo de la
tecnologia TIC, para mejorar la ensefianza del Inglés los resultados no son los esperados; si
discriminamos la educacion particular con la educacién publica la contradiccién toma dimensiones

inconmensurables, existiendo desde luego honrosas excepciones.

Se sabe que, en las clases presenciales, de hecho, la mayoria de instituciones formales han perdido
el afio en la ensefianza del Inglés, y en Ecuador en la educacidn publica los resultados son deplorables

entre otras razones por: exceso de alumnos por clase, falta de conocimiento del profesor, falta de



didactica e interés por parte del profesor y del alumno, etc. Debemos estar conscientes que, si de
hecho la ensefianza del idioma extranjero no es el mejor en nuestro pais en forma presencial, en forma

asincrdnica y en estos tiempos de pandemia, la situacion se agudiza.

Con el espectro indicado anteriormente en América Latina y obviamente en Ecuador los nimeros
mantienen su relevancia al momento de decidir en un idioma extranjero para el aprendizaje particular
y obviamente en el ambito superior. Es por eso que en nuestro pais las instituciones superiores estan
realizando una serie de cambios pedagdgicos y metodoldgicos con el objetivo de mejorar el perfil de

nivel del inglés en sus estudiantes.

Los estudiantes de universidades e Institutos superiores en Ecuador en su gran mayoria deben
obtener un nivel A1, A2, B1 y B2 segun la profesion y la institucion. Sin embargo, de esto los
profesionales poseen un nivel promedio Al - A2, muy pocos llegan a un nivel B1 - B2 y solamente

aquellos que estudian afuera logran llegar a un C1. (METRO, 19)

46,57 puntos es lo que obtuvo nuestro pais en el EPE (indice de suficiencia en Inglés) uno de los
pardmetros internacionales mas utilizados a nivel mundial (Machado, 2019) (El telegrafo). Este estudio
se realizd en el 2019, Ecuador quedd en el puesto 81 de 100 paises, en la regién ocupamos el ultimo
lugar por debajo de Venezuela. El examen fue realizado a mas de 2.3 millones de personas a nivel
mundial; los examinados tienen una edad promedio de 23 afos de edad, el grupo focal de nuestra

investigacion.

Por lo tanto, se plantea el siguiente problema cientifico: C6mo mejorar el aprendizaje del idioma
Inglés en la educacién superior ecuatoriana a través de un LMS en un ambiente de Blended

Learning?

1.3.Proceso de investigacion
Tipos de investigacion

El enfoque de nuestra investigacién determina el tipo de Investigacién; en el campo de educacion
Hibrida (Blended Learning) enfocaremos nuestra investigacion en el tipo Mixto, es decir una mezcla
entre el enfoque Cualitativo y Cuantitativo, dicho de otra forma, los datos cuantitativos proporcionan
las cifras que sustentan los datos genéricos, las ideas globales de la investigacion en numeros y
porcentajes. Mientras tanto, los datos cualitativos te brindan la informacién detallada de
caracteristicas propias, cualidades de los grupos a investigar; los datos cualitativos explican el porqué

del comportamiento de las variables a ser investigadas, sus valoraciones, sus puntos de vista etc.



Dentro de al aprendizaje del idioma inglés que es eminentemente cuantitativo y muy en particular
la certificacién internacional B1 de CEFR “The CEFR was developed to provide a common basis for the
explicit description of objectives, content and methods in second/foreign language education”
(coe.int), existen variables cualitativas que demandan un trabajo con los dos enfoques. Por otro lado
a través del método Delphi podremos enfocar y aplicar la investigacion cualitativa a través de los
especialistas y estudiantes reclutados para realizar una especie de experimentacion piloto de CLEVER

LMS.

El hecho de trabajar con un enfoque de investigacion Mixto demanda la utilizacion de la
triangulacién como medio para el manejo de los datos, La triangulacién sirve para analizar los datos
cualitativos y cuantitativos de manera técnica y conjunta para poder inferir de manera sistémica y

correlacionada.
Niveles de investigacion.

En el presente disefio Metodolégico pasaremos por los siguientes niveles de investigacién:

Exploratorio. - La parte de investigacion donde hemos incursionado en una serie de datos a

nivel local, nacional e internacional que nos han servido para delinear, determinar y

diagnosticar el problema de tal forma que llegamos a un pleno entendimiento del mismo.

- Descriptivo. - Una vez hecho la fase del diagndstico estamos en condiciones de describir con
mayor certeza las variables que actian de alguna forma en nuestro problema a ser resuelto.

- Explicativo. - En este nivel explicamos el porqué del comportamiento de las variables a ser
investigadas, su naturaleza y las relaciones entre si.

- Predictivo. - Podremos notar y predecir en esta etapa, qué cambios y modificaciones se han

producido con el uso de CLEVER LMS sus beneficio y mejoras, obviamente una vez puesto en

marcha la plataforma.

Dejando el nivel aplicativo cuando el LMS esté listo, luego de las experimentaciones necesarias.
Métodos y técnicas

La presente investigacidén tiene su génesis en el método Empirico y muy en particular en la
observacidn, a través de ésta y de micro evaluaciones podemos determinar tiempos de obtencion de
resultados, calidad del LMS, nivel Iudico, nivel de interés del estudiante, efectividad de la metodologia,

etc.



El método experimental quedara pendiente por razones de tiempo y de financiamiento, puesto
qgue implementar CLEVER LMS puede llevar minimo 3 afios y una inversién de alrededor de 150.000

délares.

Los métodos tedricos nos permitieron, a través de la abstraccion, del analisis y sintesis, de la
deduccidn e induccion, determinar el objeto de estudio, sus caracteristicas esenciales, la relacién con
las diferentes variables e influencia entre si, es decir gracias a los métodos de investigacion tedricos

pudimos descubrir en esencia el objeto de estudio a través de diferentes actividades cognitivas.
Variables
Nivel de aprendizaje a través de un LMS del idioma Inglés. (Independiente)

Efectividad de la metodologia de la ensefianza del idioma Inglés en una educacién Hibrida.

(Independiente)
Las instituciones dedicadas a la ensefianza del Inglés a nivel superior. (Cuantitativa Discreta)
Los estudiantes de nivel superior. Cuantitativa Discreta)
El aprendizaje en un entorno de Blended Learning. (Dependiente)
El aprendizaje del Inglés a nivel superior. (Dependiente)
La certificacidon B1 en el CEFR. (Cuantitativa)
Diseiio Instruccional modelo ADDIE.

https://app.emaze.com/@AOTLQTQFO/addie?autoplay&hidebuttons&fullscreen&redaolon

Resultados del Diagnéstico

Para presentar los resultados del diagndstico debemos, entre otras acciones, determinar la
cantidad correcta de investigados a través de la muestra; la seleccién de ésta debe ser hecha en
funcidn de los costos disponibles, la seleccidn y el tiempo. Debemos utilizar métodos estadisticos que
nos ayudaran a obtener la muestra representativa para obtener datos confiables y poder inferir en

forma técnica. (Garcia, 2014)


https://app.emaze.com/@AOTLQTQFO/addie?autoplay&hidebuttons&fullscreen&redaolon

Los resultados del diagndstico se los presentaran una vez que sea aplicada nuestra encuesta
realizada a 151 estudiantes, con 10 preguntas hechas via internet. En estos resultados podremos ver
el comportamiento de nuestras variables antes de que nuestro producto esté puesto en marcha.

(Question Pro, 2020) (INEC, 2010).

La poblacién Universitaria proyectada para el 2020 es de 479.250 estudiantes y bajo el criterio de
informantes clave y por el hecho de procurar obtener una muestra representativa se ha decidido
trabajar con la muestra del 13%, que es el porcentaje promedio del sector privado, adicionalmente
trabajaremos con un margen de error del 8% para obtener una muestra de 151 encuestas. Link de

encuesta para estudiantes universitarios: https://forms.gle/mNNKzp4K3Zs4t14g9.

La seleccidn de los estudiantes se realizara en forma aleatoria de entre los estudiantes universitarios
privados de cualquier provincia, previa estratificacion entre estudiantes universitarios publicos y

privados.

Validacion del cuestionario: La Validacion es el grado de eficacia de la medicidn de las variables a

través del instrumento.
Pasos para validar el disefo los cuestionarios:

e 1) Escogimiento de especialistas o expertos. Son los profesionales que nos ayudardn a la

revision y perfeccionamiento del cuestionario.

e 2) Validaciéon del contenido. Reconocimiento de las diferentes categorias de las variables,
deben ser integradoras, totales, no parciales, es decir se deben analizar los diferentes
items que corresponden a las variables cualitativas, cuantitativas, dependientes e

independientes.
e 3) Elaboracién del instrumento de investigacion.
e 4) Medicién del instrumento de evaluacién.

e 5)Valoracidn de estandares internacionales. Son elementos externos, protocolos de la
Comunidad Europea para la certificacion internacional B1 (CEFR), son las normas

establecidas, Listening, Speaking, etc.

e 6) Validacion del constructo. Este es uno de los mas importantes, sirve para determinar el
diagndstico en funcidn de las bases tedricas del Aprendizaje, el Constructivismo, Método

natural, Conectivismo etc.

Para la muestra de los profesores de inglés, quienes van a ser investigados, hemos tomado en

cuenta los profesores universitarios del sector privado, por criterios de informantes clave y lideres de
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opinién en la ensefianza del idioma Inglés, estamos hablando de 4.918 profesores. La muestra arroja
un total de 35 encuestas, que corresponde al 12% del total del personal docente dedicado a la

ensefianza del idioma Inglés en el sector privado; un margen de error del 5%. (Pone, 2016)

Link de encuesta a profesores del area de Inglés: https://forms.gle/gS6WEX3tKDfVMhmH6

La seleccidn de la muestra de los profesores se realizard en forma aleatoria de entre los docentes
universitarios privados de cualquier provincia, previa estratificacién entre personal docente de Inglés

de universidades publicas y privadas.

1.4.Vinculacion con la sociedad

CLEVER LMS se convertird en un gestor para el aprendizaje del idioma Inglés en el nivel superior en
una modalidad de Blended Learnig, inicialmente serd aplicado en Ecuador pero puede adaptarse
perfectamente en América Latina; todos los estudiantes universitarios podran ser capaces de
certificarse en examenes Al, A2, B1 con las instituciones acreditadas a nivel mundial y dicha

certificacion les servira en cualquier parte del mundo.

La sociedad contara con una plataforma que reducird los costos de aprendizaje significativamente,
dara mayor flexibilidad de estudio, conectividad, ubicuidad, independencia y adicionalmente la
capacidad de poder interactuar en tiempo real en forma verbal. Adicionalmente se podra socializar,
desarrollar seguridad emocional, confianza, es decir los estudiantes no solamente van a ser capaces
de utilizar el Inglés como una herramienta de comunicacién, sino que van a sentirse comodos

haciéndolo.

1.5.Indicadores de resultados

A través de las encuestas presentaremos los indicadores de los resultados del diagnéstico de la
investigacion acerca del aprendizaje del idioma Inglés L2, y su relacién con las variables inmersas en

el aprendizaje con un LMS en un entorno B-Learning en los estudiantes universitarios del Ecuador.

CLEVER LMS serd expuesto a la evaluacion de profesionales en la ensefianza del Inglés y a
estudiantes que tuvieron la experiencia de aprender con este SISTEMA DE GESTION DE APRENDIZAIJE;
Se utilizard el método Delphi para la proyeccién de los datos obtenidos. Evidentemente en esta parte
entramos en una investigacion netamente cualitativa y por ende mixta en la presente parte

investigativa.
Indicadores a ser evaluados por Profesionales especialistas en el Método Delphi:

1. Nivel de efectividad del LMS.

2. Consecucion del objetivo.
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Grado de interés por parte del estudiante.
Nivel de aprendizaje.

Efectividad de la metodologia.

o v &M W

Efectividad del Constructivismo en el aprendizaje.
Indicadores a ser evaluados por estudiantes (usuarios):

Nivel de Aprendizaje.
Efectividad de la evaluacion.

Nivel de interés despertado.

1

2

3

4. Nivel de gusto en el LMS.

5. Nivel de préctica e interaccidn con el LMS.
6

Efectividad de la metodologia.
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CAPITULO II: PROPUESTA

2.1.Fundamentos teoricos aplicados

El presente trabajo de titulacién va a desarrollar un LMS (Learning Management System) para la
ensefianza del idioma Inglés en la educacion superior del Ecuador en la modalidad Blended Learning.
El B-Learning es un ecosistema de enseflanza y aprendizaje que amalgama tecnologia y medios
digitales en linea a través del E-Learning con las clases tradicionales que se desarrollan en las

instituciones educativas o via zoom en forma sincrénica por efectos del Covid 19.

La teoria de aprendizaje esencial que utiliza CLEVER LMS es el Constructivismo el cual, es una
filosofia educativa basado en la teoria de la construcciéon auténoma del conocimiento por parte del
estudiante. En la actualidad muchas instituciones tienen el membrete de Constructivistas, pero en la

realidad realmente no lo son.

Las habilidades cognoscitivas estdan en permanente construccidn, dependen pues, de la experticia
del profesor para irlas estructurando poco a poco desde tempranas edades. Lo social y la
comunicaciéon son herramientas indispensables en este proceso. El Constructivismo busca un cambio
cualitativo en las destrezas cognoscitivas, desde el conocimiento basico que se posee hasta llegar al

nivel superior siguiente. (Rojas, 2017).

Por otro lado, necesitamos apalancarnos en el Cognoscitivismo, principalmente para la percepcién
y larepresentacion abstracta de los objetos, acciones e ideas de un estudiante sin conocimiento previo
del idioma Inglés. Esto como premisa para entrar plenamente en el nivel siguiente de avance
cognoscitivo del Constructivismo de Lev Vygotsky, de esta forma creamos un conocimiento inicial, el
mismo que dentro de nuestra metodologia es muy importante, es el punto de partida, sin éste no

podremos elaborar los constructos que serviran para las estructuras base que forman el lenguaje.

El segundo idioma (L2) y es Cognoscitivismo desarrollan gradualmente de manera mental e
inconsciente las reglas gramaticales para elaborar las ideas en una forma correcta, y finalmente a
través de la practica verbal se construye el L2 en forma correcta; todo esto sin necesidad de escribir,
solamente a través de un desarrollo natural del idioma Inglés. El educando estd considerado como un
ser activo del aprendizaje. Segun Richards y Rodgers (1986) el aprendizaje estd focalizado en la
comunicaciéon como necesidad imperiosa del estudiante. El lenguaje, para los cognoscitivistas y en
especial para el Constructivismo es el mecanismo del perfeccionamiento de conocimiento y de

facultades cognitivas.
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Vygotsky se presenta como un elemento desarrollador de |la abstraccién de los objetos e ideas, es
la proyeccién verbal y escrita de las habilidades cognitivas. Tenemos como complemento a el método

cddigo cognitivo y el enfoque comunicativo (Leyda Alviarez', 2005)

Finalmente, en contraposicion alo que dice Luz Tapia con respecto a que el método natural es apto
para los nifios, este método ha logrado obtener excelentes resultados con estudiantes de todas las

edades (Tapia, 2012)

La_comunicacidn oral del Constructivismo y CLEVER LMS. - El constructivismo utiliza el lenguaje

como herramienta para desarrollar las habilidades cognitivas del educando en forma oral y escrita; El
lenguaje es el instrumento mediador en la construccién de estructuras cognoscitivas y destrezas

cognitivas que ayudaran al estudiante a generar ideas cada vez mas claras y fluidas.

CLEVER LMS sera un LMS con caracteristicas propias y parecidas a: Duolingo, Open English, Ef,
Edusoft, Mansion Inglés, etc. Estamos hablando que este Learning Management System posee las
caracteristicas de ubicuidad, es colaborativo y de anytime learning (Aprendizaje en cualquier
momento disponible), El profesor podra tener acceso inmediato a los resultados, momento de trabajo
del estudiante, dias y horas totales de trabajo, es decir a la métrica que le explica el rendimiento del

estudiante; El profesor no podra gestionar aulas virtuales ni administrar el LMS. Finalmente, no

debemos olvidar que CLEVER LMS esta disefiado para desarrollarse en un ambiente B-Learning y

contacto con profesores en la misma cantidad de tiempo (parallel advance).

Conectivismo: CLEVER LMS incorpora a su proceso de desarrollo pedagdgico al Conectivismo,
obviamente como parte de un sistema integrado de produccién de conocimiento en forma tecnolégica
y con cardacter colaborativo. Debemos tomar en cuenta las diferentes criticas al Conectivismo como
una teoria de aprendizaje sin dejar a un lado su importancia como un sistema integrador de los

elementos del aprendizaje en la era digital. (Ferreiro, 2018)

El conectivismo es una modalidad pedagdgica contemporanea que trabaja online. Segun el
Conectivismo, el aprendizaje se construye en forma individual (andrquica) o en forma colectiva,

colaborativa e intencional en una EVA. (Chavez, 2020)

Consecuentemente todos los LMS deben estar en un sistema Conectivista como un nodo mas que
almacena y transfiere el idioma Inglés utilizando una teoria de aprendizaje, una metodologia natural

y las herramientas digitales proporcionadas por las TIC.

El Conectivismo muy a pesar de George Siemens que en 2004 a través de su documento Learning
Theory for the Digital Age, determina que el Conectivismo es una Teoria de aprendizaje, debo decir

que éste necesita mas fundamento tedrico y experimentacidn para ser considerado como tal; estoy
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de acuerdo con muchos autores que catalogan al Conectivismo como una Perspectiva o proyeccion

pedagdgica.

Por ejemplo, Bijdrage Van Plon Verhagen quien manifiesta en lo pertinente al tema “las teorias
deben tratar con el nivel Instruccional (Cémo aprende la gente); el Conectivismo llega solo a lo
curricular (qué y para qué se aprende). No estoy de acuerdo con los conectivistas quienes dicen que
esta perspectiva pedagdgica es una teoria de aprendizaje que surge como falencia del Conductismo,

Constructivismo y Cognoscitivismo. (Verhagen, 2004)

La Tecnopedagogia. Es el empleo de las diferentes tecnologias en la era digital en un ambiente

esencialmente virtual sin descartar el aprendizaje presencial. la Tecnopedagogia proporciona
soluciones y nuevas ideas que contribuyen al desarrollo pedagdgico del PEA en un mundo abrazado
por el conectivismo. (Tecnologia Aplicada al Aprendizaje TAA, 2019), pues si, tanto en la elaboracién
pedagdgica, metodoldgica cuanto tecnoldgica del LMS necesitamos apalancarnos de la

Tecnopedagogia para orientar el PEA en la era digital.

Aprendizaje colaborativo (AC) &=
Aprendizaje Individual (AT) &

Presentaciones (P)

Componente Practico

Organizadores Graficos (0G)

Evaluaciones (E) &

PACIE

Repositorios (}] R - Componente TIC

Metodo Natural

Simuladores (5)

Interacciones (1) &=

Otros (0)

Figura 1: Articulacion del modelo Pedagdgico mediado por TIC de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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2.2.Descripcion de la propuesta

CLEVER LMS se basard en los fundamentos psicoldgicos, sociales y cognitivos del
constructivismo, esta plataforma virtual estd estructurada metodoldgicamente para construir los
tiempos del Inglés en forma mental, sin necesidad de traduccién para entender; la construccién
verbal ocurre, estructurando las ideas en forma mental en primera instancia y escrita en una
ultima etapa, dicho de otra forma el LMS ensefard el idioma Inglés en forma natural y
aparentemente en forma espontanea.

El método  Natural proporciona  sus bases segun los aportes de
(https://www.slideshare.net/lizrg/el-metodo-natural-en-la-enseanza, 2014): L Sauveur 1860 en
Boston USA, F Frake Alemania, 1884, Krashen y Terrell en 1977, en el aprendizaje de L2, sin
embargo, CLEVER LMS hace una recopilacién de todos los aportes y estructura el METODO
NATURAL PARA LA ENSENANZA DE L2 EN EL SIGLO XXI. Dicho método fue creado por ENQUALITY
ELS a finales del siglo XXl y tiene entre otros aspectos bien definidos:

1.- Flash Carding (Sauveur 1860)

2.- Encoding (Piaget y Vygotsky)

3.- Repeticion Espaciada. (Sauveur 1860)

4.- Tricky questions. (Piaget y Vygotsky)

5.- Body language.

6.- Método Inductivo

7.- Guessing, Inferencia.

8.- Scanning, Lectura de Exploracion.

9.- Skimming, Extraccion de idea principal.

10.- Verbal Skimming, Extraccion de la idea principal de conversacion.
11.- Entonation skimming, Extraccidn de la idea a través de la entonacion.

12.- Social approach, contacto social.

Todas estas caracteristicas serdn explicadas en su momento en la parte pertinente a la
metodologia adaptada en el LMS bajo el soporte de las TIC y la Tecnopedagogia. El por qué se ha
decidido hacer nuestro propio LMS tiene algunas explicaciones que el mercado académico
presenta como sintomas de las deficiencias de los actuales LMS, podemos anotar algunos como:
falta de ayuda de un profesor, falta de desarrollo cognitivo, mucha traduccién, falta de efectividad,
costos demasiado altos, etc. En sintesis, de lo anteriormente dicho se puede presentar en el

siguiente cuadro comparativo:
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Tabla 1: Cuadro comparativo mds usados de LMS para la Ensefianza del Idioma Inglés.

Caracteristicas
Disponible para
moviles

Profesor asesor
permanente
Ejercicio de
speaking en vivo
Evaluaciones
efectivas
Objetivo B1
Desarrollo
cognitivo sin

traduccion.

CLEVER LMS
YES

YES

YES

YES

YES
YES

Elaborado por: Cléver Valverde.

Como podemos ver claramente en el cuadro comparativo entre LMS de ensefianza del idioma
Inglés, la creacién de CLEVER LMS estd plenamente justificada, es la Unica que observa un profesor en
clases presenciales o sincrénicas en una relacion de al menos 2 a 1, es decir por cada hora de trabajo

en la plataforma signifique 2 horas de clases en vivo. El otro factor esencial es el objetivo claro de

DUOLINGO
YES

NEVER

NEVER

NOT

NOT
SOMETIMES

BUSUU
YES

NEVER

SOMETIMES

NOT

NOT
NOT

OPEN ENGLISH
YES

HARDLY EVER

HARDLY EVER

NOT

NOT
SOMETIMES.

obtener la certificacion B1 al terminar el trabajo en CLEVER LMS Estructura general
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La estructura general de CLEVER LMS se puede visualizar a través de la siguiente figura que posee
la estructura pedagogica fundamentado en el método PACIE y el método Natural de aprendizaje de

L2, mas adelante entraremos en detalle de estos dos métodos (Perugachi, 2020)

PACIE- Méetodo Natural

Bloque académico

Bloque de inicio

Informacion
Comunicacién

*—( Understanding-Encode UE ) ( Evaluacién al LMS )

L( Clever Proving CP )

¥( Expressing "verbal contact” )

Clever Grading

Figura 2: Componente Pedagdgico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

a. Explicacion del aporte

A continuacién, vamos a explicar en detalle el aporte de los componentes pedagdgicos mediados

por TIC (CPmTIC):

CSTART

/.
=

Figura 3: Componente Pedagdgico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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Estos son los 3 niveles que proporciona CLEVER LMS, para que los estudiantes universitarios

puedan obtener su certificacién a nivel internacional.

CLPVER
/sy

Figura 4:Mddulos de aprendizaje de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

Bloque PACIE o Bloque 0

Como sabemos el método que utilizamos desde un punto de vista tecnolégico es PACIE empezamos
con nuestro bloque de informacién llamado Bloque Pacie o bloque 0.
https://app.emaze.com/@AOWWAQIZRQ/diseo-instruccional-bloque-cero-

pacie?autoplay&hidebuttons&fullscreen&redaolon

Nuestros estudiantes pueden acceder al link
directamente a través de nuestro cédigo QR.

|.®'i i;"'"' IZI--

e

FLowcooE AR B IIIIIIII.I E
1

Dﬁ"’"ﬂ'ﬂr FLuwcoDE i
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cLPVER BLOQUE PACIE

Alnfo
| * Disefio Instruccional I

Figura 5: Bloque PACIE de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

El disefio instruccional al inicio servira para que nuestros estudiantes puedan identificar aspectos
puntuales antes de empezar a trabajar con CLEVER LMS, nuestro bloque PACIE esta linkiado con

emaze.com que le presentara en forma lUdica y divertida las instrucciones en forma clara y precisa.

DISENO INSTRUCCIONAL
Bloque PACIE.

CLPVER

Aplicado a CLEVER LMS, plataforma para el aprendizaje
del Inglés en la educacién superior.

Figura 6: Componente Pedagdgico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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En esta parte encontramos una bienvenida visual vy explicativa de esta experiencia Unica de

aprender Inglés.

Bienvenidos a esta inolvidable experiencia de aprendizaje llena de conocimiento,
desarrollo verbal, escritura, lectura y contacto a nivel mundial a través del Inglés.
Felicitaciones por tu eleccién y gracias por dejarnos ser parte de este espacio ludico,
emocional y comunicacional de tu vida.

Figura 7: Bienvenida Bloque PACIE de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

En esta parte del bloque 0 encontramos aspectos importantes para el estudiante como: el objetivo,

la metodologia el alcance, la rubrica de evaluacion, etc.

INFORMACION

OBJETIVO: Podréan encontrar el
objetivo al terminar el curso en
Clever LMS.

METODOLOGIA: Es una explicacién del
método Pacie y NATURAL de
v i aprendizaje de cualquier Idioma.

ALCANCE Y GUIA En este campo
encontrard una guia practica y una
explicacion de la certificacion Bl.

RUBRICA DE EVALUACION : Aqui
encontrardn la forma de como va
hacer evaluado su trabajo.

Figura 8: Informacion del Bloque 0 de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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En esta segunda parte encontramos en forma general la oportunidad de interactuar a través de
foros en linea y en vivo via Zoom, ademas la oportunidad de ir acumulando su nivel vocabulario a

través del glosario.

INTERACCION

FOROS: Todos los estudiantes
podran participar con

intervenciones periddicas y de
temas especificos.

Figura 9: Interaccién del Bloque 0 de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

Finalmente tenemos la parte de comunicacidon en donde los estudiantes podran encontrar en

forma automatica las fechas de examenes y de las clases en vivo o sincrdnicas a través del zoom.

COMUNICACION

CRONOGRAMA: Los estudiantes
podran ver fechas de exdmenes,
actividades etc.

Figura 10: Comunicacion del Bloque 0 de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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Bloque académico. En este bloque se pone de manifiesto el caracter tedrico y la rigurosidad
pedagdgica de CLEVER LMS. Los pasos académicos siguen un orden natural y cientifico del aprendizaje

del idioma L2

Disefio Instruccional. - Este disefio guiara al estudiante y al profesor a encontrar el camino para
trabajar en la parte académica sin ningln problema, sin embargo, es necesario hacer una induccion
con el profesor para evitar cualquier inconveniente que pueda desmotivar a los estudiantes en el

manejo de CLEVER LMS. https://app.emaze.com/@AOWWZWWFF/diseo-instruccional-clever-

Ims?autoplay&hidebuttons&fullscreen&redaolon

Ay 5 g g

Nuestro disefio Instruccional se encuentra en emaze.com y los estudiantes y profesores pueden

acceder automaticamente a través del link o nuestro cédigo QR.

A continuacidn, vemos los elementos que tenemos en la primera parte de Exposicion.

DISENO INSTRUCCIONAL para estudiantes
Ay : 7 ajv@io
de educacion superior para aprender Inglés TN
con CLEVER LMS.

* PASO 1: Exposicién . Understanding-encode

¢ 1. Realizar los ejercicios de warm up y Flash carding para entender el trabajo de Understanding y pueda
seguir con las demas actividades. Estas actividades no son calificadas sin embargo, son de mucha "
Constructivismo.

importancia para estructurar sus ideas.

* 3 Siempre debe repetir lo escuchado en sumodo natural o slow. Pacie - Metodo

s : N : , : o Natural
13! Encoding son actividades que le ayudaran a seguir avanzando su nivel, caso contrario el sistema le

ayuda con un background automatico que lo redirige, le da soporte y le aclara dudas. 2
A-1 Understanding.

¢ 4. En esta parte se debe tener cuidado con la escritura, la pronunciacion y obviamente la estructura
para el Encoding, no es solamente el desarrollo del entendimiento, puesto que en el aprendizaje las

cuatro habilidades estan liqados intimamente.

Figura 11: Exposicién del Bloque Académico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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En la siguiente fase del bloque académico tenemos el rebote que se presenta como Clever Proving
con el cual el profesor puede medir cuanto de conocimiento el estudiante ha acumulado para la etapa

de construccion.

PASO 2: Clever Proving.
understanding-encode

*1.- A través del Clever Proving ustedes podrdn ir
chequeando su avance individual, existen Llos
siguientes tipos de Clever proving: CP listening, CP
speaking , CP writing y Cp €ncoding.

+2.- Se debe obtener un minimo de 7/10 para poder

seguir.
+3.- Clever Proving ¢ 9\’ .
+te proporciona gramatical feedback y explicacién
a través del chat.
* 4.- €l estudiante puede hacer Los intentos que desee,
su nota final sera un promedio de las dos ultimos
intentos.
*5.- La presentacion de Las notas aparecerd en forma
automadatica.
T e F

Figura 12: Rebote del Bloque Académico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

Luego tenemos la Construccién de las ideas en forma mental, verbal y escrita, todos en su

diferentes momentos pero siempre interactuando uno con otro.

PASO 3: Construction Encode . CL®PVER
Understanding, speaking, reading and
writing) LLUS/

1. Los estudiantes deben estructurar sus ideas en
base a su capacidad de entendimiento.
2. Writing-Construction ayudard a los estudiantes a
formar sus ideas de manera escrita en funcion de Lo
que pueden entender en forma auditiva.
: 3. Speaking-Construction ayudard a los estudiantes
a formar sus ideas de manera verbal en funcién de lo
que pueden entender en forma auditiva.

Figura 13: Construccion del Bloque Académico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

Llegamos a la parte medular del programa y es precisamente la expresion en clases sincrdnicas o

en forma presencial, aqui ponemos en practica todo lo anterior, contacto, social, decodificacion,
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pronunciacién, etc. Este momento es el que debe ser realizado en al menos 2x1, es decir por cada

hora de trabajo en la plataforma se debe realizar al menos 2 en forma presencial.

PASO 4: Expressing cLPV
Verbal Contact. LLMS /

1. €n estas clases el estudiante
deberd haber terminado todas las
actividades anteriores con un
promedio de al menos 7/10 para
que pueda acceder a las clases
presenciales o en vivo.

2. Los estudiantes podrdn
socializar el idioma, practicarlo,
estructurar mentalmente sus ideas
(Encoding) e ir perdiendo el miedo
de la interaccion con otras
personas.

Figura 14: Expresion del Bloque Académico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

Por ultimo en el bloque académico tenemos la comprobacién o evaluaciéon conocido en
CLEVER LMS como Clever Grading y en éste se mide el nivel de aprendizaje de cada alumno en

funcién de los protocolos internacionales de la certificacion A1, A2 y B1.

0 I tudiant dran d trar |

- EVALUATION -

6 <)

vl ONZE T

ANALYSIS RESULTS  FEEDBACK
9 ert aciones de A A B
cLDVER de Common European Framew

Figura 15: Comprobacién del Bloque Académico de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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El tercer Bloque PACIE consiste en el cierre donde encontraremos una evaluacion de CLEVER LMS

para ser realizados por los alumnos.

A continuacién, veremos la estructura pedagdgica en forma técnica y ejemplificadora de acuerdo

a PACIE y el método Natural de Enquality.

1.- Flash Carding (Sauveur 1860). - La primera parte de exposicion (Understanding Code) del bloque
académico los estudiantes juegan, escogen (warm up), memorizan vocabulario y van estructurando
en forma cognoscitiva el grupo de palabras frases y tiempos en forma visual y auditiva para poder
entender el significado sin necesidad de traduccion. Todas las 4 habilidades del aprendizaje

(Understanding, Speaking, Reading y Writing) se desarrollan con esta primera etapa.

T -
cvaon_ fomcerinonrcon v [N

Understanding
Encode

LISTEN and repeat

lim '@

Figura 16: Ejemplo de Understanding- Encode de CLEVER LMS.
Elaborado por: Cléver Valverde
El encoding y warm up pueden ser utilizados en todos los niveles; en la figura anterior podemos
ver como CLEVER LMS en su momento de exposicién el gestor puede iniciar desde lo mas sencillo, una

palabra dos o tres.

En la siguiente figura podemos apreciar imagenes de acciones, habilidades y rutinas con la idea de
que el estudiante pueda ver, escuchar y deducir el significado, sin necesidad de un traductor o un
profesor. Finalmente, el LMS combina las fotografias y los sonidos en forma lUdica para para que éstas

se queden grabadas en la mente del estudiante.
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2.- Encoding (Piaget y Vygotsky). - Los estudiantes, todavia en la exposicidn empiezan a
decodificar incipientemente en el primer nivel Al en funcién de su memorizacion y su capacidad
analitica de discriminacion de las estructuras gramaticales. Es un inicio dentro del desarrollo

cognitivo para hablar y escribir en Inglés en forma correcta

pty POS 2=
lcr: CON. Imvm ICP'FGEN-W-

Understanding
Encode

Figura 17: Ejemplo de Understanding- Encode de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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A continuacién, podemos ver como un estudiante puede decodificar en el rebote y en la
comprobacion (Clever Proving y Clever Grading); este es un estudiante con al menos 40 horas en
nuestro curso, con las facultades cognitivas para hacerlo. Mientras el estudiante sube de nivel de

construccion y de decodificacidn, su nivel de inglés también se desarrollara

G NG e °
L 1\

(CT: CON-CONEC. JCM:PACIE Y MN. cm_xu-wmw-

Clever Proving

ANSWER to the questions you listen

3. How many lemons table?

There two

Figura 18: Ejemplo de Clever Proving de CLEVER LMS.
Elaborado por: Cléver Valverde
3.- Repeticion Espaciada. (Sauveur 1860). - La repeticion espaciada empieza en la etapa de
exposicion y continda en la parte de construccidn y expresidon en estas etapas existe una revision
permanente en forma de espiral y cada tiempo a medida que el estudiante pase de una etapa a otra.
El siguiente ejemplo demuestra como la repeticion fue iniciada en la exposicidn y aparece nuevamente
en la construccidn con el objetivo de identificar si el estudiante efectivamente ha aprendido en forma

significativa.
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DO 7 =

<)

2. Where Iz the ‘ 4

are . The the wall,

R e

Figura 19: Ejemplo de Construction de CLEVER LMS.

Elaborado por: Clever Valverde

4.- Tricky questions. (Piaget y Vygotsky). - Las tricky questions aparecen en la etapa de construccion
y de expresidn (verbal contact) en las clases presenciales y/o sincrénicas. El estudiante debera

desarrollar su capacidad para contestar estas preguntas en las diferentes etapas del método para

mejorar su Encoding.

T DOO® I =

section 4-1

im

type the word(s)

l | [ cheex

Figura 20: Ejemplo de Construction de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde
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5.- Body language. Esta técnica debe ser desarrollada en las clases presenciales y/o sincrdnicas via
zoom, es decir en el paso de Expressing en las etapas de verbal contact y social approach. En el grafico

siguiente vemos una clase sincrdnica con estudiantes universitarios de: UTE, PUCE y ESPE.

0

G} DNOS 2=
F': CON.-CONEC. ICM:PACIE Y MN. ICP: SC-WC-EN. -

Figura 21: Ejemplo de Expressing de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

6.- Método Inductivo. - El estudiante luego de trabajar con las tricky questions y encoding en las
clases presenciales y/o sincrdnicas via zoom, podran empezar a inferir el porqué de la estructura
gramatical, es decir en estas clases con la ayuda del profesor podran avanzar a una ZONA DE

DESARROLLO PROXIMO.
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O

| L

{cr: CON.-CONEC. Icu:m:us Y MN. Icp: SC-WC-EN. -
Verbal contact

PNEUMONIA AND VACCINES

Figura 22: Ejemplo de Verbal Contact de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde.

7.- Guessing, Inferencia. - En esta etapa se puede utilizar esta técnica desde el inicio, pero es mas
recomendable hacerlo en las clases presenciales o en el momento de Reading y Understanding en

el momento de construccién y expresion es decir en el Verbal Contact como en el grafico anterior.

8.- Scanning, Lectura de Exploracidn. - El scanning es una técnica utilizada fundamentalmente en
la lectura, Reading en lo pertinente a comprobacién, Clever Grading. Debemos indicar que Clever
Grading se debe aplicar en todas las cuatro habilidades del Inglés: Understanding, Speaking,
Writing y Reading. En el siguiente grafico podemos observar un ejemplo de Scanning aplicado a la

lectura de un nivel B1.
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iy DS 2 =

T

Play to win
16-year-old Harry Moore writes about his hobby, tennis.

My parents have always loved tennis and they're members of a tennis club. My older brother was
really good at it and they supported him — taking him to lessons all the time. So | guess when |
announced that | wanted to be a tennis champion when | grew up | just intended for them to notice
me. My mother laughed. She knew | couldn't possibly be serious, | was just a 4-year-old kid!

Later, | joined the club's junior coaching group and eventually took part in my first proper contest,
confident that my team would do well. We won, which was fantastic, but | wasn't so successful. |
didn’t even want to be in the team photo because | didn't feel | deserved to be. When my coach
asked what happened in my final match, | didn’t know what to say. | couldnt believe I'd lost — | knew
| was the better player. But every time | attacked, the other player defended brilliantly. | couldn’t
explain the result.

After that, | decided to listen more carefully to my coach because he had lots of tips. | realised that
you need the right attitude to be a winner. On court | have a plan but sometimes the other guy will
do something unexpected so I'll change it. If | lose a point, | do my best to forget it and find a way to
win the next one.

At tournaments, it's impossible to avoid players who explode in anger. Lots of players can be
negative — including myself sometimes. Once | got so angry that | nearly broke my racket! But my
coach has helped me develop ways to control those feelings. After all, the judges have a hard job
and you just have to accept their decisions.

My coach demands that | train in the gym to make sure I'm strong right to the end of a tournament.
I'm getting good results: my shots are more accurate and I'm beginning to realise that with hard
work there's a chance that | could be a champion one day.

1" Harry thinks he said that he was going 10 be a tennis champion in order to

A please his parents

B get some attention

C annoy his older brother.

D persuade people that he was serious.

12 How did Harry feel after his first important competition?

confused about his dofoat

proud to be a member of the winning team
ashamed of the way he treated another player.
amazed that he had got so far in the tournament.

coe>»

Figura 23: Ejemplo de Clever Grading de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde

9.- Skimming, Extraccion de idea principal. - Al igual que la técnica anterior Skimming sirve en

todas las etapas de Clever Grading y Clever proving (Rebote y Comprobacién) pero en especial en

las facultades de Reading y understanding como se puede apreciar en el grafico anterior.
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10.- Verbal Skimming. - Esta técnica se realiza en el Expressing en las clases presenciales para que
los estudiantes puedan desarrollar su habilidad para entender mas rdpido y con mayor precision.
A continuacion, veremos en la siguiente figura la oportunidad de utilizar esta técnica en una clase

sincrdénica, ésta podra ser realizada en forma presencial cuando la pandemia del Covid 19 termine.

&

v DOS 92
iCT: CON.-CONEC, ICM:PACIE Y MN. ICP‘ SC-WC-EN. -

Verbal contact

2. HISTORY

Many of the practices and principles used in

sustainable architecture are rooted in ancient building

practices that were transformed with the rise of

modern materials and Mass Production IN the s EVOLUTION OF ARCHITECTURE
industrial age. l

CHANGES <l | NEW CONSTRUCTIVE PROCESSES |
Obtaining raw materials
Depletion of natural resources one of the most
Industrialization of materials — CLIMATE CHANGE —r polluting
New technologies and machinery EMERGENCY industries on the

High amount of waste planet

Figura 24: Ejemplo de Verbal Contact de CLEVER LMS.

Elaborado por: Cléver Valverde.

11.- Social approach, contacto social. - De acuerdo al Constructivismo el lenguaje a través de la
interaccion es importante para la construcciéon de conocimiento y de las habilidades cognitivas
para procesarlo y estructurarlo, en el social approach el estudiante evoluciona verbalmente y

socialmente en las clases en vivo como se puede apreciar en el grafico anterior.

b. Estrategias y/o técnicas
Describa las estrategias y/o técnicas que se emplearon en la construccion del producto.

1.Flash Carding, Sauveur 1860.- Con esta técnica inicial se utilizan los sentidos (Cognoscitivismo)
para iniciar con el conocimiento previo, se percibe las palabras basicas, elementales; las ideas

elementales y obvias a través de una serie de graficos acompafiados por su respectivo sonido,
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fonema o pronunciacién. El estudiante debe asociar, entender e ir guardando patrones
(constructos) que posteriormente debe emplear, es decir el estudiante empieza la primera parte
de su aprendizaje que consiste en asociar los objetos con los sonidos para poder entender sin
necesidad de traduccién. Esta técnica es implementada regularmente en Exposicion que en

nuestro gestor se Llama Understanding Encode.

2.- Encoding (Piaget y Vygotsky). - Gracias a la gestién cognitiva del constructivismo como base
tedrica de aprendizaje en funcién de la asociacidon, memorizacién y deduccion el alumno serd
capaz de decodificar las palabras para formar sus propias ideas, empezar a decir lo que desea, y
no solo repetir. Encoding es una técnica que hace trabajar al cerebro en forma mental para
construir ideas que desarrollen el L2. El profesor normalmente cumple el climax de esta etapa en
las clases sincrdnicas, puesto que es necesario el contacto visual y verbal para que el lenguaje
pueda fluir con todos sus factores sociales y psicolégico.

3.- Repeticidn Espaciada. (Sauveur 1860). - La repeticidén espaciada se lo realiza en forma de
espiral. El estudiante no se da cuenta, pero periddicamente reutiliza las palabras, las frases para
confirmacién o refuerzo de lo aprendido; en las diferentes partes de CLEVER LMS estan presentes
el vocabulario, expresiones e ideas principales desde un punto de vista gramatical (pattern) éstos
posteriormente ayudaran a la formacion del “Encoding” de una manera mas facil y rapida.

4.- Tricky questions. (Piaget y Vygotsky). - Las tricky questions son preguntas con el dnimo de
desarrollar el Encoding; una vez que el conocimiento previo se encuentra en la mente, una vez
gue se ha estructurado cognoscitivamente la experiencia previa, estas preguntas lograran que los
estudiantes puedan desarrollar mas ideas en funcidon de la gramatica establecida.

5.- Body language. Esta técnica es sencilla, es muy conocida a nivel de comunicacién, en el método
natural de aprendizaje es muy atil y esencial; el momento que el estudiante esta aprendiendo una
nueva palabra o expresion, nuestro cuerpo, nuestra gesticulacién corporal ayuda a desarrollar el
entendimiento.

6.- Método Inductivo. - En base a este método cientifico los estudiantes deben deducir, en funcion
de los ejemplos particulares, la generalizacién de los tiempos y en general de las estructuras
gramaticales. En otras palabras, el estudiante toma el Pattern y lo generaliza, depende mucho de
los niveles cognitivos del estudiante para que pueda inferir y generalizar.

7.- Guessing, Inferencia. - Esta etapa sirve tanto en Understanding como en el Reading
dependiendo de las entonaciones y del contexto respectivamente, el estudiante puede tener
pautas para obtener el close meaning que es un significado cercano al real o puede entenderlo

deduciendo.
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8.- Scanning, Lectura de Exploracion. - En la etapa de la lectura, el estudiante desarrollara
habilidades cognitivas para obtener la idea principal y poder entender en base a un escaneo verbal
o visual en el caso de la lectura. Esta técnica es mas de lectura como técnica, pero también se
puede aplicar relativamente en Understanding cuando el estudiante puede captar las palabras
clave de una conversacidn o de un ejercicio auditivo.
9.- Skimming, Extraccion de idea principal. - Esta técnica es muy similar a la anterior y en esencia
es justamente desarrollar en el estudiante la capacidad de poder obtener la idea principal de la
lectura o de la conversacidn, generalmente funciona hasta un nivel A2.
10.- Verbal Skimming. - Extraccidon de la idea principal de conversacion. Como se explicd
anteriormente esta técnica se puede realizar de manera verbal y de hecho se utiliza mucho para
desarrollar el entendimiento en los estudiantes hasta un nivel A2, es efectiva siempre y cuando
no se hable de niveles superiores.
11.- Entonation skimming, Extraccion de la idea a través de la entonacidn. - De igual forma esta
técnica se realiza para desarrollar el Understanding; una vez que el estudiante tiene una base de
palabras e ideas que las pueda manejar, ademas sirve para introducir mds palabras y expresiones.
12.- Social approach, contacto social. - La interaccion social a decir de Lev Vygotsky es
fundamental y es a través de ésta que se efectiviza toda experiencia social como estructura
cognoscitiva. Esta parte trascendental en el PEA se lo realiza en un 100% en las clases sincrdnicas
y/o presenciales en donde se pone de manifiesto toda la ayuda de CLEVER LMS.

En la siguiente tabla ponemos de manifiesto todas las herramientas digitales 2.0 utilizadas en

las clases presenciales y/o sincrénicas del gestor CLEVER LMS.

Tabla 2: TIC utilizados para el trabajo con CLEVER LMS.

TIC 1 2 3 4 5
Organizadores Goconquer Canva Mindo Padlet
Presentacion.  Slides Emaze Canva Power Point
Repositorios.  Youtube Google Drive  Google
imagenes
Evaluaciones. Google Forms Kahoot Quizizz Educaplay
Interacciones  Zoom Microsoft
sincronicas. team.

Elaborado por: Cléver Valverde.
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2.3.Matriz de articulacion

En la presente matriz se sintetiza la articulacion del producto realizado con los sustentos tedricos,

metodoldgicos, estratégicos-técnicos y tecnolégicos empleados.

TABLA 3: MATRIZ DE ARTICULACION DE COMPONENTES MPmTIC.

Elaborado por: Cléver Valverde.
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UNIVERSIDAD ISRAEL

L
o

Universidad

COMPONENTES MPmTIC
Autor: Clever Valverde Israel
Tema de titulacion aprobado: Desarrollo Pedagdgico-metogdgico de CLEVER LMS para la ensefianza del idioma Docente: Magister Paul Baldedn.
Inglés en la Educacidon Superior.
SUBTEMA TEORIA DE APRENDIZAJE METODOLOGIA ESTRATEGIA DE DESCRIPCION DE CLASIFICACION TIC

DE ENSENANZA ENSENANZA RESULTADOS

BLENDED
NATURAL -PACIE R. Recurso P oG R S |

AA: Actividad
Asincronica
AS: Actividad
Sincrénica
UNDERSTANDING Constructivismo - EXPOSITION: Visualizacién de Entendimiento del R. Youtube X
Conectivismo (CON) UNDERSTANDING imdgenes simples material desde una
CODE hasta las complejas palabra hasta ideas

Asociacién de los con su ecxplicacion completas o

visual y lo auditiva reportajes con un

auditivo. Visualizacion desde nivel de AA: Slides-Warm up X
presentacién de imagenes simples entendimiento
material para hasta las mas relativo al nivel. R.Slides -Flash carding X
entender el complejas
idioma. relacionadas en
actividades o temas
con sus audios.
R. Idea interchange X

CLEVER PROVING

cp

Las dos estrategias
anteriores con sus

respectivas escrituras
Revision de todas las

visualizaciones,
escrituray
pronunciaciéon en
forma randdmica.
Comparacion

Reconoce el
significado de las

AA: Google Voice.

R. Goolgle forms -
Clever Proving




SPEAKING

Constructivismo -
Conectivismo (CON)

Confirmacion del
nivel de
Understanding.

CONSTRUCTION
ENCODE

Estructuracion
correcta de una

idea a través de la

memoria.

EXPRESSING.

Estructuracion de
ideas

en forma verbal Y
escrita

CLEVER
GRADING.

Desarrollo
esencialmente de
la destreza para
entender.

EXPOSITION:
UNDERSTANDING
CODE
Presentacion del
material para el

deduccion

seleccién de
preguntas y
respuestas correctas
Infografias -
llustraciones

Asociaciones
generadores de ideas

Lluvia de ideas

Didlogos

Ensayo

Entendimiento y
escritura

Entendimiento y
Lenguaje.

Visualizacién de
didlogos, foros,
debates y audios
académicos .
Visualizacién de
videos de acuerdo a

palabras, fraces y
estructuras
gramaticales, a traves
de su capacidad
auditiva.

Construye ideas
mentalmente y en
forma verbal y escrita
en funcion de lo que
escucha y entiende.

Crea oraciones, ideas

verbales y escritas

desde lo entendido.

Entiende de acuerdo
a su nivel académico
(A1-A2-B1), ademas
contesta en forma
escrita y verbal.

Entiende y explica en
forma verbal el
material revisado.
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R. youtube-Clever
Proving

R. Kahoot CG.

AA: Encoding

R:F Slides-flash

carding

AS. Chat

AA. Foro

AS. Chat

R. google form

AS. CLASSES ZOOM

R. Kahoot

R. youtube- Quizziz

R.Google form.

R. Youtube

AA: Slides-Warm up



desarrollo del
lenguaje

CLEVER PROVING
cp
Confirmacion del
nivel de la
expresion oral.

CONSTRUCTION
ENCODE
Estructuracion
correcta de una
idea en forma
verbal.

EXPOSICION

EXPRESSING.

con analisis y
sintesis.

las dreas mas
practicas.
Las dos estrategias
anteriores con sus
respectivos script.

Material para la
ayuda de la
estructura verbal.
Comparacion
estructural de ideas
verbales.
deduccion a través
del lenguaje verbal.

seleccién de

preguntas y
respuestas correctas
Composicidn de ideas

Intercambio de ideas
sobre un tema.

yes/not question
contest.

Lluvia de ideas.

Discursos

Diadlogos

debate

Contesta preguntas,
las hace y puede
hacer
conceptualizaciones y
contextualizaciones
de acuerdo al nivel.

Elabora sus ideas con
la rapidez relativa a su
nivel (A1-A2-B1)

Presenta oraciones,
ideas

verbales en forma
publicay

relativamente rapida
a su nivel.

R. Slides-Flash carding

R. Idea interchange

AA: Encoding

R. kahoot

R. Youtube-Clever
Proving

R.Google form.

R. Idea Interchange

AA:Slides -Flash
carding
AS. Chat

AA. Foro

AS. Videoconferencia
(Zoom)
AS: Encoding.

AS. Chat

AA: Encoding.

AS. CLASSES ZOOM



READING

Constructivismo -
Conectivismo (CON)

CLEVER
GRADING.
Comprobacién de
la capidad verbal.

EXPOSITION:
UNDERSTANDING
CODE
Presentacion del
material para el
desarrollo de la
Lectura

CLEVER PROVING
cP
Confirmacion del
nivel de
Understanding a
través de la
lectura.

CONSTRUCTION
ENCODE
Contextualizacion
y
conceptualizacion
atravésdela
Lectura

Capacidad verbal.

Rapidez verbal-
fluidez.

Vocabulario previo.

Grammar check

lectura didactica.

Lectura de reportajes.

Lectura Y
comprension.
Resumen.

Nivel de vocabulario.

Lluvia de ideas.

Ensayos.

true/falso

debate.

Estructura ideas, R. Kahoot
analisis y puntos de
vista en forma
personal y publica. AS. Videoconferencia
(Zoom)***

R.Google form.
Entiende desde una R. Ebook
palabra hasta ideas

completas, textos y

R. Flash carding
libros.

R. Slides
R. EBOOK

Elabora los exdamenes R. Goolgle form-
de lectura (A1-A2-B1) Clever Marking
con relativa facilidad. = R. Kahoot

R.liveworksheet

Realiza resimenes, R. Slides

analisis y sintesis a
partir de lo leido. R.Ebook
R. Slides

R. Google form-Clever
Marking



WRITING

EXPRESSING.

Estructuracion de
ideas

en forma verbal Y
escrita con origen
en la Lectura.
CLEVER
GRADING.
Control del
desarrollo lector.

Constructivismo - EXPOSITION:
Conectivismo (CON) UNDERSTANDING
CODE

Presentacién del
material lector

CLEVER PROVING
cP
Control de la
escritura.

CONSTRUCTION
ENCODE

Elaboracion de

Lluvia de ideas

Diadlogos

Ensayo

Entendimiento de
lectura

Entendimiento y
Lenguaje.
Lecturas didacticas y
académicas

rétulos, titulares,
frases y chistes.

presentacion de
vocabulario.
lecturas clasicas.

Comparacion del
entendimiento de la
lectura.
Deduccidén y analisis.

seleccién de
preguntas y
respuestas correctas
Ensayos.

Presenta oraciones,
ideas

verbales y escritas

desde lo entendido en
la lectura.

Elabora los exdmenes
de lectura pertinente
a su nivel.

Resume y cuestiona
en forma escrita el
material presentado.

Escribe sus respuestas

sobre el material
previo para su clase.

Elabora sus ideas en
forma escrita.
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AS. Chat

R. Idea interchange

AS. CLASSES ZOOM

R. Clever Marking

AA. Quizizz -Kahoot

R.Google form.

R. Flash carding

R. Idea interchange

R. Tense presentation

R. Slides

R. Clever Marking

R.Google form.

R.liveworksheet

AA. Chat

AA. Foro

X



idea, parrafosy Emails.
ensayos.
reportes
Composiciones
formales e
informales.
R. Google Slides
EXPRESSING. Lluvia de ideas Crea oraciones e AA. Chat
ideas
Presentacion de reportes escritas desde AA. Foro
ideas
en forma escrita Ensayo lo entendido y
aprendido.
CLEVER Ensayos. Realiza sus ensayos R.Google Drive
GRADING. para su certificacion.
Control del R. Quizziz
desarrollo de la
escritura.

Lluvia de ideas
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CONCLUSIONES

El presente proyecto pedagdgico y metodoldgico ha encontrado un espectro educativo en
nuestro pais, relacionado al aprendizaje del idioma Inglés como L2, poco alentador en el 2019
y realmente critico en el 2020 y 2021 por efectos del Covid 19 ; nuestro grupo focal justamente
entre 18 y 24 aios de edad obtienen un ultimo lugar en su nivel de inglés (411puntos equivalente
a menos del 47%) en la region y el puesto 93 entre 100 paises a nivel mundial. Ademas nuestros
profesores de Inglés en un 72% tienen un nivel de Inglés entre A1y B, y apenas el 28% tiene una
Certificacidn internacional B2.

El desarrollo pedagdgico y metodolégico de CLEVER LMS contribuye efectivamente a mejorar
el aprendizaje del idioma inglés en una modalidad de B-learning de acuerdo a los especialistas y
estudiantes consultados en el método Delphi para evaluar el LMS. Los especialistas, en un 90%
calificaron de excelente y muy bueno a CLEVER LMS mientras que los estudiantes universitarios
tienen el mismo criterio en un 87,5%.

En referencia al objetivo especifico nimero uno y dos, hemos concluido, gracias a nuestra
investigacion diagndstica, que el constructivismo tanto de Piaget y Vygotsky son perfectos para
formar la esencia tedrica y filoséfica de la Metodologia de CLEVER LMS. El constructivismo
proporcionara a los estudiantes la capacidad de construir, deducir y asociar el idioma, ademas
el lenguaje como herramienta de comunicacién para desarrollo social de los estudiantes.

Adicionalmente CLEVER LMS se apalanca en forma didactica de la metodologia PACIE y en el
método natural para su ensefianza, complementandola con el Conectivismo y la Neurociencia.

En relacion al objetivo especifico nimero 3, CLEVER LMS ha disefiado sus propias estrategias
de ensefianza como Encoding, Tricky Questions, warm up, etc., lo que le ha permitido obtener
excelentes criterios tanto de especialistas como de los propios estudiantes.
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RECOMENDACIONES
Una vez concluido el proyecto CLEVER LMS es relevante:

Encontrar el financiamiento para la elaboracion integral del gestor de aprendizaje; si bien es
cierto es un valor alto, también es cierto que el interés sobre las soluciones que proporciona
CLEVER LMS son a nivel nacional, regional y mundial.

Iniciar su aplicacidn en instituciones superiores de manera gratuita hasta que los estudiantes
y autoridades comprueben la efectividad del LMS, luego pueda alcanzar un punto de equilibrio
para posteriormente convertirse en un sistema de gestion del aprendizaje del idioma Inglés.

Trabajar de manera colaborativa con expertos en la ensefianza del idioma Inglés para
perfeccionar CLEVER LMS, tanto en el factor tecnolégico, pedagdgico y tecnopedagdgico. Esto
proporcionara un sistema completo que pueda garantizar la obtencién de la certificacion B1.

Capacitar a los profesores tanto en su nivel de Inglés como en sus habilidades para ensenar
L2 en un entorno de aprendizaje semipresencial utilizando CLEVER LMS.

Dar un uso técnico a los disefios instruccionales para éxito del trabajo con CLEVER LMS.
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ANEXO 1

Encuestas a estudiantes universitarios acerca del aprendizaje del idioma Inglés.

Por favor lea detenidamente las preguntas y escoja una opcidon que se adecle mas a su
respuesta deseada. Gracias por ser lo mds objetivo y honesto al momento de contestar,
gracias por su tiempo y colaboracion:

*QObligatorio

1.- ¢Qué cantidad de afos ha estudiado Inglés? *

Nunca

1 a5 anos.

5a 10 afios
Mas de 10 aios

2.- ¢Cudl es su nivel de Inglés? *

Inicial.
Basico.
Intermedio.
Avanzado.

3.- Por qué los estudiantes universitarios no pueden manejar el Inglés en forma fluida? *

Por el método.

Por falta de tiempo y disciplina.
Por falta de dinero.

Profesores dificiles.

Porque el Inglés es dificil.

No les gusta.

Otro:

4.- iDénde aprendio mas Inglés? *

Escuela y Colegio.
Universidad.
Plataforma online.
Instituto particular.
Otro.

5.- ¢Qué es lo mas dificil del aprendizaje del Inglés para usted? *

Hablar.
Entender.
Escribir.
Leer.

6.- ¢ Cual es el inconveniente mas comun para aprender Inglés? *

Método.
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Profesor.
Actitud del estudiante.
Tiempo y dinero.

7.- éHa tratado de aprender Inglés Online en una plataforma? *

Si
No

8.- ¢Qué plataforma para la ensefianza de Inglés se le hace mas familiar? *

Duolingo.
Open English
Busuu.
Mansioén Inglés
Ninguno.
Otro.

9.-éQué debe tener una plataforma virtual para aprender Inglés? *

Facilidad de manejo.

Un buen método.

Ayuda oportuna de un profesor.
Sencilla y divertida.

10.- ¢Cémo desearia aprender mas Inglés? *

Sélo con profesor.
Sélo con Plataforma.
Con profesor y plataforma.
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ANEXO 2

Encuestas a profesores universitarios acerca de la Enseilanza del idioma Inglés.

Estimado profesor, gracias por su colaboracién y otorgarnos un poco de su precioso tiempo.
Por favor escoja la opcion que mas se adecue a su realidad profesional.
*QObligatorio

1.- ¢éQué es lo mds importante para la ensefianza del idioma Inglés en una educacion
Hibrida (B-Leraning)? *

Método.

Profesor.

Gestidén de Emociones

Materiales / tecnologia/plataforma.
El nivel de practica.

2.- éQué habilidad es la mas dificil de desarrollar en los estudiantes en la ensefanza del

idioma Inglés? *

Understanding.
Speaking.
Reading.
Writing.

3.- Por qué la mayoria de los estudiantes universitarios no pueden llegar a un nivel B1? *

Falta de preparacion del profesor.
Exceso de estudiantes en un aula.
Disciplina y Actitud.

Copa carga horaria.

Método.

Nivel de practica.

Cursos que carecen de rigurosidad

4.- Qué nivel de efectividad tienen los curso en linea como: Dulingo, Open English,
Busuu,etc.? *

Ninguna efectividad.
Poca efectividad.
Mucha efectividad.
Excelente efectividad.

5.- ¢Cual cree usted que es el elemento mas importante que una plataforma debe tener

para que el alumnos universitarios pueda obtener la certificacién B1? *

Excelente método
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Buena disciplina por parte del alumno.
ejercicios practicos

Disefio interesante.

Flexibilidad.

6.- ¢Qué es lo mds importante para ensefiar Inglés online? *

Calidad del profesor.

Plataforma Virtual.

Plataforma Virtual y calidad del profesor.
Cantidad de estudiantes por clase.

Carga horaria.

7.- En la metodologia de un profesor para ensefiar inglés, lo mas importante es: *

Gestidon de emociones.

Experiencia con el idioma.

Nivel de seguimiento.

Estrategias y técnicas de ensefianza.

Nivel de practica.

Nivel de entendimiento de los estudiantes

8.- ¢Cudl es la teoria de Aprendizaje que mayor efectividad aporta al PEA del Inglés? *

Constructivismo.
Conductismo.
Conectivismo
Cognitivismo.

9.- ¢Es posible Aprender Inglés solo con una plataforma, sin profesor y en un pais que no

es de habla Inglesa? *

Posiblemente no.
Posiblemente si.
Definitivamente si
Definitivamente no.

10.- Qué porcentaje del aprendizaje del Inglés puede aportar una plataforma? *

Hasta un10%
hasta un 30%
Hasta un 50%
Entre 50% y 70%
Mas del 70%
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ANEXO 3

Resultados de encuestas a estudiantes universitarios acerca del aprendizaje del idioma

Inglés.

La primera pregunta estd orientada para medir la variable de nimero de afios que los

estudiantes universitarios han dedicado al aprendizaje del idioma inglés.

1.- ¢Qué cantidad de afos ha estudiado Inglés?

Nunca

1 a 5 afios.

5a 10 afos
Mas de 10 afios

@ MNunca

® 135 afos.

® 5310 afios

@ Was de 10 afios

La segunda pregunta es para poder determinar el nivel de inglés de cada estudiante.

2.- ¢Cudl es su nivel de Inglés?

Inicial.
Basico.
Intermedio.
Avanzado.

@ Inicial.
@ Basico.
@ Intermedio.
@ Avanzado.
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La tercera pregunta es para poder identificar porque los estudiantes a pesar del nimero

de afios invertidos en el estudio del nivel de inglés no lo pueden manejar de forma fluida.

3.- ¢Por qué los estudiantes universitarios no pueden manejar el Inglés en forma fluida?

Por el método.

Por falta de tiempo y disciplina.
Por falta de dinero.

Profesores dificiles.

Porque el Inglés es dificil.

No les gusta.

Otro:

@ Por el método.

@ For falta de tiempo v displina.

@ Por falta de dinero.

@ Profesores dificiles.

@ Porgue el Inglés es dificil.

@ Mo les gusta.

@ Falta de practica

@ Por el tipo de educacién en el pais

12

Esta pregunta es para poder saber de una forma mds precisa donde aprendieron el idioma

inglés.

4.- iDénde aprendié mas Inglés?

Escuela y Colegio.
Universidad.
Plataforma online.
Instituto particular.
Otro.

@ Escuelay Colegio.
@ Universidad.

@ Plataforma online.
@ Instituto particular.
@ COtro.
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En la pregunta niumero cinco queremos saber en el proceso de aprendizaje del idioma

ingles que parte se les hizo mas dificil.

5.- ¢éQué es lo mas dificil del aprendizaje del Inglés para usted? *

Hablar.

Entender.

Escribir.

Leer.
@ Hablar.
@ Entender.
@ Escribir.
® Leer

En la pregunta nimero seis queremos saber cudl fue el inconveniente mas comuin que

tuvieron para aprender el idioma inglés.

6.- ¢ Cual es el inconveniente mas comun para aprender Inglés? *

Método.

Profesor.

Actitud del estudiante.
Tiempo y dinero.

@ Método.
@ Profesor.
- Actitud del estudiante.
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La pregunta numero siete se la realizo con el animo de saber si han utilizado una

plataforma, o en linea para aprender el idioma inglés.

7.- éHa tratado de aprender Inglés Online en una plataforma? *

Si
No

@ si
@ Mo

La pregunta numero ocho se realizé con el dnimo de saber qué tipo de plataforma han

utilizado para el aprendizaje del idioma inglés.

8.- ¢Qué plataforma para la ensefianza de Inglés se le hace mas familiar? *

Duolingo.
Open English
Busuu.
Mansion Inglés
Ninguno.

Otro.

@ Duolingo.

@ Cpen English
@ Busuu.

@ Mansion Inglés
@ Ninguno.

& Oiro.
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9.- ¢Qué debe tener una plataforma virtual para aprender Inglés? *

Facilidad de manejo.

Un buen método.

Ayuda oportuna de un profesor.
Sencillay divertida.

@ Facilidad de manejo.

@ Un buen método.

@ Ayuda oportuna de un profesor.
@ Sencilla y divertida.

10.- ¢Como desearia aprender mas Inglés? *

Sélo con profesor.
Sélo con Plataforma.
Con profesor y plataforma.

@ Solo con profesor.
@ Solo con Plataforma.
@ Con profesor y plataforma.
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ANEXO 4

Resultados de encuestas a profesores universitarios acerca de la Ensefianza del idioma

Inglés.

1.- ¢éQué es lo mas importante para la ensefianza del idioma Inglés en una educacion
Hibrida (B-Leraning)? *

Método.

Profesor.

Gestion de Emociones

Materiales / tecnologia/plataforma.
El nivel de practica.

@ Método.

@ Frofesor.

@ Gestion de Emociones

@ Materiales / tecnologia/plataforma.
@ Elnivel de practica.

2.- ¢éQué habilidad es la mas dificil de desarrollar en los estudiantes en la ensefanza del

idioma Inglés? *

Understanding.
Speaking.
Reading.
Writing.

@ Understanding.
@ Speaking.

@ Reading.

@ Writing.
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3.- ¢Por qué la mayoria de los estudiantes universitarios no pueden llegar a un nivel B1? *

Falta de preparacion del profesor.

Exceso de estudiantes en una aula.
Disciplina y Actitud.

Copa carga horaria.

Método.

Nivel de practica.

Cursos que carecen de rigurosidad

@ Falta de preparacion del profesor.
@ Exceso de estudiantes en una aula.
© Disciplina y Actitud.

@ Copa carga horaria.

@ Wétodo.

@ Nivel de practica.

@ Cursos gue carecen de rigurosidad

4.- Qué nivel de efectividad tienen los curso en linea como: Dulingo, Open English,

Busuu,etc.? *

Ninguna efectividad.
Poca efectividad.
Mucha efectividad.
Excelente efectividad.

@ Ninguna efectividad.
@ Poca efectividad.

@ Mucha efectividad.
@ E:celente efectividad.
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5.- Cudl cree usted que es el elemento mas importante que una plataforma debe tener para

qgue el alumnos universitario pueda obtener la certificacion B1 ? *

Excelente método

Buena disciplina por parte del alumno.
ejercicios practicos

Disefio interesante.

Flexibilidad.

@ E:xcelente método

@ Euena discipling por parte del alumno.
@ ejercicios practicos

@ Dizefo interesante.

@ Flexibilidad.

37.5%

6.- ¢Qué es lo mas importante para ensefiar Inglés online? *

Calidad del profesor.

Plataforma Virtual.

Plataforma Virtual y calidad del profesor.
Cantidad de estudiantes por clase.

Carga horaria.

@ Calidad del profesor.

& Plataforma Virtual.

& Plataforma Virtual y calidad del profesor.
@ Cantidad de estudiantes por clase.

& Carga horaria.
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7.- En la metodologia de un profesor para ensefiar inglés, lo mas importante
es: *

Gestion de emociones.

Experiencia con el idioma.

Nivel de seguimiento.

Estrategias y técnicas de ensefianza.
Nivel de practica.

Nivel de entendimiento de los estudiantes

@ Gestion de emociones.

@ Experiencia con el idioma.

O Nivel de seguimiento.

@ Estrategias vy tecnicas de ensefanza.
@ Nivel de practica.

@ Nivel de entendimiento de los
estudiantes?

8.- ¢Cudl es la teoria de Aprendizaje que mayor efectividad aporta al PEA del Inglés? *

Constructivismo.
Conductismo.
Conectivismo
Cognitivismo.

@ Constructivismao.
@ Conductismo.
@ Conectivismo
@ Cognitivismao.

59



9.- ¢Es posible Aprender Inglés solo con una plataforma, sin profesor y en un pais que no

es de habla Inglesa? *

Posiblemente no.
Posiblemente si.
Definitivamente si
Definitivamente no.

@ Fosiblemente no.
@ Fosiblemente si.
O Definitivamente si
@ CDefinitivamente no.

10.- Qué porcentaje del aprendizaje del Inglés puede aportar una plataforma? *

Hasta un10%
hasta un 30%
Hasta un 50%
Entre 50% y 70%
Mas del 70%

@ Hasta un10%

@ hasta un 30%

@ Hasta un 50%
@ Entre 50% v 70%
@ Mas del 70%
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ANEXO 5

Aspectos a evaluar POR ESTUDIANTES.

Estimado estudiante después de su clase sincrdnica por favor llene la presente encuesta
basdndose en su experiencia aprendiendo Inglés con la plataforma.

1- ¢Cudl fue el nivel de efectividad de la Metodologia en su aprendizaje?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

2- i Cual fue el nivel de nivel de aprendizaje con el profesor y la plataforma??

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

3- ¢Como fue la participacion con el LMS y profesor?

A — Excelente.
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

4- iCémo calificaria la facilidad para manejar y entender la plataforma e?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

5- ¢Como calificaria el desarrollo de sus habilidades para entender, hablar y escribir

después de la clase con la plataforma?
A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

6- Califique los ejemplos practicos

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
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C - Bueno.
D - Aceptable.
E - Inadecuado.
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ANEXO 6.

Aspectos a evaluar POR ESPECIALISTAS
1- Cudl fue la efectividad de la metodologia utilizado en CLEVER LMS.

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

2- iCual fue el nivel de aprendizaje de acuerdo al syllabus?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

3- iCual fue el nivel de Interactividad entre los estudiantes y el LMS?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

4- iCual fue el nivel de consecucidn del objetivo en base al syllabus?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
A1l - Inadecuado.

5- ¢Como fue el trabajo en las 4 habilidades para el aprendizaje del idioma Inglés segln
CEFR?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

6- éCuadl fue el nivel de Interés de los estudiantes en la clase?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.
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ANEXO 7

Resultados del Método Delphi.

Resultados de la evaluacion por parte de Estudiantes a CLEVER

1- ¢Cual fue el nivel de efectividad de la Metodologia en su aprendizaje?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

@ A - Excelente.
@ E - Muy Bueno.
@ C-Bueno.

@ O - Aceptable.
@ E - Inadecuado.

2.- ¢Cual fue el nivel de nivel de aprendizaje con el profesor y la plataforma?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

@ A - Excelente,
@ E - Muy Bueno.
@ C-Bueno.

@ D - Aceptable.
@ E - Inadecuado.
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3- ¢Cémo fue la participacién con el LMS y profesor?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

@ & - Excelente,
@ B - Muy Bueno.
@ C-Bueno .

@ D - Aceptable.
@ E - Inadecuado.

4- ¢Como calificaria la facilidad para manejar y entender la plataforma e?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

@ A - Excelente,
@ E - Muy Bueno.
@ C-Bueno.

@ D - Aceptable.
@ E - Inadecuado.
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5- ¢Cémo calificaria el desarrollo de sus habilidades para entender, hablar y escribir

después de la clase con la plataforma?

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C - Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

@ & - E:celente,
@ B - Muy Bueno.
@ C-Bueno .

@ D - Aceptable.
@ E - Inadecuado.

6- Califique los ejemplos practicos

A - Excelente,
B - Muy Bueno.
C-Bueno.

D - Aceptable.
E - Inadecuado.

@ & - Excelente,
@ E - Muy Bueno.
@ C-Bueno .

@ O - Aceptable.
@ E - Inadecuado.
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ANEXO 8

Resultados del Método Delphi.

Resultados de la evaluacion por parte de Especialistas a CLEVER LMS
1- Cual fue la efectividad de la metodologia utilizado en CLEVER LMS.

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

@ C1-Excelente,
& B2 - Muy Bueno.
@ B1-Bueno .

@ A2 - Aceptable.
@ A1 -Inadecuado.

2- ¢ Cual fue el nivel de aprendizaje de acuerdo al syllabus?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

@ C1-Excelente,
@ B2 - Muy Bueno.
@ B1-Bueno.

@ A2 - Aceptable.
@ A1 -Inadecuado.
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3- ¢ Cuél fue el nivel de Interactividad entre los estudiantes y el LMS?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

@ C1-Excelente,
& B2 - Muy Bueno.
@ B1-Bueno .

@ A2 - Aceptable.
@ A1 -Inadecuado.

4- ¢ Cual fue el nivel de consecucion del objetivo en base al syllabus?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

@ C1-Excelente,
& B2 - Muy Bueno.
@ B1-Bueno.

@ A2 - Aceptable.
@ A1 -Inadecuado.
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5- ¢ Como fue el trabajo en las 4 habilidades para el aprendizaje del idioma
Inglés segun CEFR?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

@ C1-Excelente,
@ E2 - Muy Bueno.
@ B1-Bueno .

@ A2 - Aceptable.
® A1-Inadecuado.

6- ¢, Cual fue el nivel de Interés de los estudiantes en la clase?

C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
Bl - Bueno .

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

@ C1-Excelente,
@ B2 - Muy Bueno.
@ B1-Bueno.

® A2 - Aceptable.
® A1 -Inadecuado.
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ANEXO 9

TABLA DE EVALUACION A ESPECIALISTAS PARA EL METODO DELPHI

A (alto) - B (bajo)
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ANEXO 10

TABLA EN PORCENTAJES DE EVALUACION A ESPECIALISTAS.

A B
(bajo)



ANEXO 11

TABLA DE EVALUACION DE 10 ESPECIALISTAS A CLEVER LMS.

ESPECIALISTAS:
C1 - Excelente,
B2 - Muy Bueno.
B1 - Bueno.

A2 - Aceptable.
Al - Inadecuado.

Aspectos a evaluar POR ESPECIALISTAS C
1

1- Efectividad de la Metodologia. 7
2- Nivel de Aprendizaje. 8
3- Nivel de Interactividad. 9
4- Consecucion del objetivo en base al syllabus. 10
5- Trabajo en las 4 habilidades. 2
6- Nivel de Interés de los estudiantes. 6

Valoraciéon general de CLEVER LMS.
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ANEXO 12

TABLA DE RESULTADOS DE EVALUACION A CLEVER LMS POR 8 ESTUDIANTES.

Estudiantes.

A - Excelente,

B - Muy Bueno.
C - Bueno.
D - Aceptable.

E - Inadecuado.

Aspectos a evaluar POR ESTUDIANTES.

1- Efectividad de la Metodologia.

2- Nivel de Aprendizaje.

3- Su participacion con el LMS y profesor.

4- Facilidad para entender.

5- Habilidades para entender, hablar y escribir.

6- Ejemplos practicos.

Valoracion general de CLEVER LMS.
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