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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

El Ecuador ha sido en los ultimos anos un pais que desafortunadamente ha
basado su economia en los ingresos generados por petréleo y por la
exportacion de algunos productos como el cacao, el banano, el camaron,
las flores, etc. Como es obvio estos recursos se acabaran en algun
momento, y es entonces cuando la economia de nuestro pais debera
apoyarse en otras areas como por ejemplo el turismo, area en la cual

tenemos muchisimo potencial sin explotar todavia.

El turismo es una actividad beneficiosa y rentable, y hemos visto que en
otros paises de américa latina y el caribe ya se esta explotando esta area,
atendiendo a sus visitantes con infraestructuras y servicios de primer
orden, poniendo al servicio de los turistas todos los recursos humanos y
tecnologicos que sean necesarios para que su experiencia sea lo mas

agradable posible.

El Ecuador deberia tener como politica de estado impulsar el turismo para
que éste sea una fuente de ingresos y de empleo, antes de que nuestra
economia se vea comprometida por una baja en el precio del petréleo o en

las exportaciones agricolas.

A pesar de que el Ecuador es un paraiso turistico, con miles de atractivos
naturales y culturales, un pais en el que se pueden desarrollar diversas

actividades y para todos los gustos, no se ha establecido aun como un



destino turistico mundial, quizas debido a que no cuenta con una
infraestructura adecuada para este propdsito, ya que muchas veces
atendemos al turista de mala manera y ni hablar de la tecnologia obsoleta o

inexistente con la que el pais cuenta para el uso del turista.

Por ahora el principal mercado turistico del Ecuador es EEUU, también
Europa y recientemente Asia, paises del primer mundo donde la tecnologia
es avanzada y su uso es masivo, donde sus habitantes estan
acostumbrados a usarlo diariamente para muchas cosas, entre ellas la

obtencién de informacion de tipo turistico y de toda indole en general.

Hoy en dia en el pais contamos con los recursos tecnoldgicos y con el
conocimiento para poder ayudar al turista a obtener informacion acerca de
los distintos atractivos turisticos del Ecuador, informacion que nunca esta
de mas pues mientras mas facilidades haya, esta actividad crecera cada

dia mas.

Por esa razén en este proyecto se plantea la creacion de una aplicacion
web, accesible desde un computador personal, pero que sea optimizada
para dispositivos moéviles, tomando en cuenta cosas como velocidad de
carga, despliegue correcto de la informacion, etc. Aplicacion que detectara
la ubicacién del usuario, y le mostrara una lista de los atractivos turisticos
mMas cercanos a su posicion, para luego mostrarle informacién basica del
atractivo y un mapa para que el turista pueda ubicarse claramente vy visitar

dichos atractivos.

Hoy en dia gran cantidad de personas poseen dispositivos moviles con

acceso a internet, y muchos turistas nacionales y extranjeros podran



beneficiarse de este proyecto, pues la informacion estara disponible para

cualquier persona en cualquier lugar.

Las nuevas tecnologias como http5, GPS, geo localizacion por IP,
googlemaps, php entre otras, seran las que nos permitan llevar a cabo este
proyecto que pretende ser de ayuda a todos los turistas nacionales y

extranjeros, para que esta actividad se siga desarrollando en nuestro pais.



1.1 Antecedentes

Actualmente hay muchas clases de turismo; por ejemplo esta el turismo
de negocios, el turismo cultural e historico, el turismo ludico (parques de
diversiones), el turismo religioso, el turismo cientifico, el ecoturismo,

entre otros.

Los paises mas visitados' del mundo como Francia y Estados Unidos,
cuentan con infraestructuras impresionantes para acoger a todos sus
visitantes, ofreciendo todas las facilidades para acceder a la
informacion que se necesita para que las estadias sean agradables,
poniendo al servicio de las personas la tecnologia de punta que reina

en estos paises.

Los paises mas visitados de Ameérica Latina también han invertido
grandes cantidades de recursos en hacer que la experiencia turistica en
sus paises sea mejor cada vez, pues se han dado cuenta que en el
futuro esta sera la actividad econémica mas importante por el impacto
que genera en tantos aspectos de un pais como por ejemplo el empleo,
la produccién, la distribucién del dinero, los efectos culturales, los

efectos tecnoldgicos, etc.

El porcentaje mundial de personas que utilizan la telefonia mévil es
elevadisimo, dentro de este grupo el porcentaje de usuarios que utilizan
Smartphone y estan conectados todo el tiempo a internet es alto
también, recurriendo a estos aparatos para muchas aplicaciones de la

vida cotidiana, pero también usandolos con fines turisticos.

"http://es.wikipedia.org/wiki/Turismo



http://es.wikipedia.org/wiki/Turismo

Tenemos muchos recursos que nos pueden ayudar a mejorar nuestra
experiencia turistica por ejemplo googlemaps y googlesites, ademas
paises como Espafa, Colombia, Argentina, también han desarrollado
aplicaciones tecnologicas que permitiran hacer mas agradable la visita

a estos paises.

En el Ecuador actualmente las estadisticas del ministerio de turismo?
nos indican que hay aproximadamente cien mil turistas extranjeros que
ingresan al pais mensualmente, sin contar con el flujo de turistas

nacionales que también es importante.

En el pais el uso de la telefonia celular es casi total, estadisticas del
CONATEL? nos indican que hay mas de 16 millones de lineas activas
en las redes de las tres operadoras que sirven al Ecuador, esto es mas

del 90% de la poblacion.

También la cobertura de las redes celulares en el Ecuador es casi
completa, y ni hablar de la cobertura del servicio de internet fijo, que

podemos ahora encontrar en los mas apartados rincones del pais.

En el Ecuador también se ha extendido muchisimo el uso de teléfonos
inteligentes con acceso permanente a internet, siendo la mayoria de

usuarios personas jovenes y ejecutivos.

De todo el universo de turistas nacionales y extranjeros que visitan

nuestro pais, el porcentaje que usan el internet moévil y fijo no es nada

http://www.turismo.gob.ec/index.php?option=com content&view=article&id=4464&Itemid=4464
*http://www.conatel.gob.ec/site conatel/index.php?option=com phocagallery&view=category&id=66



http://www.turismo.gob.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=4464&Itemid=4464
http://www.conatel.gob.ec/site_conatel/index.php?option=com_phocagallery&view=category&id=66
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despreciable, ya que si no lo usan en la ruta, también ahora se puede

acceder desde hoteles, plazas, museos, cafés, y muchos otros sitios.

Es muy dificil que el turista conozca todos los atractivos naturales que
posee el ecuador, que son muchisimos afortunadamente, muchas
veces solo se visitan los atractivos mas famosos y se dejan de lado por

desconocimiento otros igualmente sorprendentes.

Actualmente podemos acceder a informacién turistica del Pais en la
pagina del ministerio de turismo que es muy buena, alguna de esta
informacion esta disponible solo en inglés, también en la pagina web de
cada provincia se puede acceder a informacion diversa de cada una de

estas provincias.

Pero no todos los turistas saben dénde encontrar esa informacion o no
tenemos la prolijidad de buscar esta informacion antes de realizar un

viaje.

Con estos antecedentes en este proyecto se piensa desarrollar una
aplicacién moévil, que independientemente de la plataforma desde la
cual se acceda (BlackBerry, iPhone o android), permita al usuario
conocer su ubicacién actual, por métodos como el GPS del dispositivo
en caso de contar con uno, con la red celular o internet fijo, por

coordenadas de acceso, o ingresando la ubicacién manualmente.

Después de saber la ubicacién actual se muestre un listado de los
atractivos turisticos mas cercanos, con una breve descripcién y con
informacion de la distancia a la que se encuentra, el tiempo aproximado

de llegada, y la posible ruta 6ptima para llegar a dicho atractivo.
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Con esta informacién a la mano, los turistas podran planificar de mejor
manera sus viajes y conocer lo que mas les interese y también algunos

sitios que no sabian que existian.

Se ampliara el servicio de esta aplicacion mdévil, con comentarios de
visitantes anteriores, con informacion de hoteles y restaurantes, con
listados de atractivos naturales segun intereses, por ejemplo un turista
al que le guste el avistamiento de aves, no buscara los mismos sitios

que un deportista extremo.

Todo lo que se pueda hacer para que el turismo en el Ecuador vaya
cada dia en aumento es un esfuerzo valedero, y nunca sera demasiada
la informacion que podamos dar al turista, pues mientras mas extensa y
mas accesible sea esta informacion veremos como cada dia mas

personas vendran a visitar nuestro pais.

1.2.Formulacion del problema

¢, Podemos usar la tecnologia moévil de ultima generacion para fomentar

el turismo en el pais?

La respuesta es afirmativa, actualmente la tecnologia mévil de punta se
aplica al turismo en algunas partes del mundo, pero desgraciadamente
no en nuestro pais, nosotros contamos con los conocimientos
necesarios, y con los recursos también, solo falta que pongamos mas
interés en desarrollar aplicaciones y proyectos que ayuden a fomentar

el turismo en el Ecuador.
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Son muchos los beneficios que directa o indirectamente nos trae el
turismo pues los campos a los que afecta son muchos no solo el

economico.

El Ecuador es un pais que esta bendecido con miles de atractivos
turisticos en un area tan pequefa, pero no podemos negar que ni
siquiera los mismos ecuatorianos conocemos la gran mayoria de ellos,
¢COmo esperamos que una persona que vive en otro pais sepa cuales

son sus opciones para visitar?

De ahi surge que el tiempo y esfuerzo que se emplee en este proyecto
esta justificado, pues se piensa desarrollar una aplicacion para
Smartphone, que brinden de la manera mas accesible y clara al
visitante toda la informacién que necesita para hacer de su experiencia
turistica lo mas agradable posible, haciendo mas que lo que haria una
simple pagina web, al brindar muchos servicios, por ejemplo la
posibilidad de localizar al usuario en tiempo real, para mostrarle un
listado de las atracciones turisticas mas cercanas, con una descripcion
y fotografias, mostrando la distancia en kildbmetros y el tiempo
aproximado en minutos que le tomaria llegar al destino elegido, con una
posible ruta, mapas, comentarios de la gente que ha visitado antes el
sitio, con los hoteles, restaurantes y demas servicios complementarios,
también se podra buscar atractivos naturales clasificados, por tipo de

actividad , por precio, por clima, etc.

Este proyecto puede ser la perfecta companiia para la pagina web oficial

del Ministerio de Turismo del Ecuador.



13

1.3. Sistematizacion

1.3.1. Diagnéstico

. Infraestructura turistica muy atrasada

. Cultura de servicio al turista casi nula

. Apoyo al turismo como pais, casi inexistente

. Delincuencia e inseguridad

. Falta de promocidn interna y en el exterior

. Muros burocraticos para los turistas

. Dificultades econdmicas y de divisas para los turistas

. Falta de inversion en el area

. No hay unidad de gremios turisticos, con contadas excepciones
. Falta de informacion de los atractivos del pais

. La informacién turistica no tiene un solo formato ni una sola fuente, es

demasiado diversificada

. Informacion de carreteras obsoleta e incorrecta

. Falta de un objetivo comun y nacional con respecto al turismo
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1.3.2. Prondstico

. Ecuador en comparacion con el resto de Latinoamérica esta muy atrasado
en cuanto a infraestructura turistica, hotelera, gastrondmica, artesanal, cultural,
etc. Es por eso que muchos turistas prefieren destinosmas preparados en

Latinoamérica como Brasil, Colombia, Panama3, etc.

. Los ecuatorianos desgraciadamente no tenemos una cultura de servicio al
turista, ni siquiera de servicio al cliente, por ejemplo si alguien trata de comprar
algo en una tienda siendo nacional o extranjero, muchas veces es maltratado por
el vendedor. Adicionalmente al turista se lo toma de tonto, o se trata de
aprovecharse de él y de “sacarle” todo el dinero posible, ejemplos: en el taxi, en el

restaurant, en el hotel, en las tiendas, etc.

. Hasta hace poco el apoyo al turismo por parte del gobierno era
practicamente nulo, es ahora, en este gobierno que algo se ha empezado a hacer
por los ecuatorianos que se interesan en desarrollar actividades turisticas, como
préstamos para microempresas turisticas, apoyo para proyectos de ecoturismo y
turismo comunitario, ferias turisticas nacionales e internacionales, pero aun falta,
el pais debe implementar como politica de estado un apoyo total e incondicional

para apoyar al turismo.

. La delincuencia es un problema que flagela a nuestra sociedad
lastimosamente, y ataca particularmente al turista extranjero, dandose casos muy
penosos, donde inclusive se ha atentado contra su integridad fisica, esos turistas
que han pasado por estas nefastas experiencias seguramente nunca volveran al
ecuador y compartiran estas experiencias con sus amigos y vecinos en sus

paises los cuales también dudaran antes de venir a visitarnos.



15

. Hay paises que son mundialmente promocionados en eventos, ferias,
convenciones, etc. Y es con esta promocion que los turistas se animan a
visitarlos, El Ecuador lastimosamente es un pais al cual no se lo ha promocionado
en el exterior, sobre todo en el pasado, ahora el ministerio de turismo y este
gobierno ha invertido fuertes sumas de dinero en promocionar el pais como
destino turistico en sitios como EU, Europa y Asia, como podemos esperar que

los turistas extranjeros nos visiten si ni siquiera conocen de nuestra existencia.

. Si por desgracia un turista debe hacer algun tramite en inmigracion,
aduana, registro civil, etc. se va a llevar una ingrata sorpresa al tener que
enfrentarse con una cultura burocratica profundamente enraizada y que haran
poco agradable su estadia, como pais deberiamos brindar todas las facilidades

para que el pais resulte atractivo, no debemos asustar al turismo.

. Muchas veces vienen turistas con divisas de sus paises, y les es dificil
cambiarlas a délares, o los cambistas/casas de cambios se aprovechan de ellos,
también encuentran problemas al querer pagar con tarjetas de crédito o billetes de
altas denominaciones, otra traba mas para el turismo cuando debemos tratar de

facilitar lo mas posible la estadia a los visitantes.

. La inversidn nacional y extranjera en el area turistica aun es incipiente,
tenemos solo un par de grandes resorts o cadenas hoteleras famosas
mundialmente, si por ejemplo nos visitarian una cantidad considerable de
personas, para un evento grande, como sucedid por ejemplo en la eleccion de
miss universo, se denota la precariedad de las instalaciones hoteleras, si

queremos que el turismo sea una fuente de ingresos para el pais, debemos hacer
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que sea una actividad rentable, y con eso atraer mayor inversion y cada vez mas

ganancias, en un circulo beneficioso para el Ecuador.

. La oferta turistica en el ecuador, es muy diversa, lo cual es una ventaja,
pero si existiera unidad de gremios de personas que ofrecen servicios turisticos,
podrian complementarse, por ejemplo un operador turistico, unido con uno de
hospedaje y con uno de comida, o por ejemplo podrian organizarse para cuidarse
unos a otros y a cuidar el medio ambiente y los recursos naturales, pero los
operadores turisticos sobre todo los medianos y pequefios son desunidos y

compiten unos contra otros.

. Este en el punto en el que mas podemos aportar con este proyecto
tecnoldgico, la informacion es lo mas importante para el turismo, si los visitantes
tienen claro que es lo que pueden visitar, que es lo que pueden hacer, entonces
podran planificar de mejor manera su paseo, podran visitar lugares no tan
comunes, pero que les ofrezcan los atractivos que mas se acerquen a sus
intereses, adicionalmente con toda la informacion disponible y de facil acceso los
turistas se sentiran mas seguros y mas comodos, incluso si esa informacion esta

disponible antes de su viaje sera un aliciente para que visiten el Ecuador.

. Actualmente podemos encontrar informacion turistica del pais, en varias
paginas web, como por ejemplo en la del ministerio de turismo, en la de las
distintas provincias, en la de los principales operadores turisticos, en la de los
hostales y hoteles, pero el inconveniente de esto es que toda la informacién esta
en distinto formato, en distinto idioma, esta repetida o esta incompleta, entonces
es importante como pais, poner en un solo sitio toda o la gran mayoria de

informacion en el mismo formato, para que el visitante pueda tener acceso a ella
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de manera comoda y eficaz, también se puede después de tener esta informacion
clasificada y detallada traducirla a los principales idiomas de los turistas que nos

visitan.

. La informacion de los mapas que se ofrecen oficialmente en el Ecuador,
desgraciadamente esta desactualizada o es erronea, faltan nuevas carreteras, o
aparecen algunas rutas que ya ni existen, es importante para un pais, no solo en
el campo del turismo, tener la informacién de sus carreteras en O&ptimas
condiciones pues muchas personas se confiaran de esta informacion y si no es

acertada, tendran una experiencia poco agradable.

. El Ecuador deberia implementar una politica de apoyo y promocion al
turismo, un verdadero cambio de Optica hacia esta actividad, pues las principales
actividades econdmicas del pais dependen de recursos no renovables, que en
algun momento se acabaran y es entonces cuando el turismo se convertira en el
principal generador de ingresos para el pais, no debemos esperar que esto
suceda para recién ahi empezar a desarrollar la actividad turistica, cuando se nos
agoten los recursos naturales, el pais ya deberia contar con una infraestructura y
culturas turisticas adecuadas de esa manera podremos seguir desarrollandonos

como nacion.

1.3.3. Control del pronéstico

Hay mucho trabajo por hacer en cuanto a turismo se refiere, y son muchas las
areas en las que nos tocara trabajar, unas son competencia del estado, otras de
los ciudadanos, en diversas areas, incluso culturales y de idiosincrasia, todos los

esfuerzos que se empleen para mejorar la condicidon del turismo en el ecuador
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son validos, y cuando consideremos que ya estamos bien, siempre se podran

mejorar.

En lo que corresponde a este proyecto, podemos ayudar a mejorar la experiencia
turistica brindando toda la informacion que podamos, de manera clara, organizada
y util, para que el turista conozca qué es lo que puede visitar, que es lo que puede
hacer cuales son sus opciones ademas de saber cuanto tiempo se demorara en
llegar, la distancia, si cerca hay restaurantes, hoteles, etc. Mientras mas
informacion tengan los turistas mas agradable serda su estadia y nos
recomendaran a sus amigos y familiares y asi dia a dia el turismo seguira

desarrollandose.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General

Crear una aplicacién web, accesible desde cualquier dispositivo fijo o mévil
con acceso a internet, que impulse al turismo tanto interno como externo en el
Ecuador, brindando al usuario la mayor cantidad de informacion posible acerca de
los atractivos turisticos y de las actividades que se pueden realizar cerca de su

ubicacioén actual.

1.4.2. Objetivos Especificos

. Desarrollar una aplicacion web rapida, ligera e intuitiva que sea de facil uso

y agradable a los usuarios.
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. Brindar un servicio de utilidad para los turistas que utilicen la aplicacion
web.
. Facilitar al turista nacional y extranjero a través de esta herramienta,

informacion acerca de nuevos sitios turisticos poco conocidos.

. Usar la tecnologia existente para aportar al crecimiento del sector turistico

en el Ecuador.

1.5.JUSTIFICACION

1.5.1. Justificacion Teorica

Para el desarrollo de este proyecto se pondra en practica la teoria de
programacion para dispositivos moviles, la cual se basa enteramente en java +
Linux, la cual es muy flexible y rapida, ademas se veran varias teorias en el
campo de las comunicaciones celulares en la plataforma 3G que es la que utilizan

las operadoras moviles en el Ecuador.

Para el servicio de localizacidon tendremos que usar las teorias de localizacién por
GPS (global positioning system), localizacién por uso de red celular, localizacion
de una ip por acceso a isp, teorias que tendremos que dominar para aplicarlas

correctamente en el proyecto.

Adicionalmente tenemos que usar teorias para el despliegue correcto de
informacion, para que esta sea comprensible y de facil lectura por parte de los

usuarios.
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1.5.2. Justificacion Practica

Este producto brindara al usuario la posibilidad de conocer todos los
atractivos turisticos que se encuentran cerca de su posicion actual, para que este
pueda decidir cual es el que le conviene visitar de acuerdo a una serie de criterios
como son: cercania, actividades que ofrece el atractivo, tipos de atractivos
(montanas, lagunas, museos, bosques, playas, etc.), costos, calificaciones y

comentarios de otros visitantes, etc.

Es decir que el turista tendra en la palma de su mano una GUIA completa
de los atractivos turisticos que ofrece el Pais, pudiendo tener acceso a fotos y

videos de los mismos para poder apreciar el sitio incluso antes de visitarlo.

Este proyecto piensa ser un complemento a la pagina web del ministerio de
turismo porque aparte de ser accesible desde virtualmente casi cualquier rincon

del pais, brinda servicios que una pagina web no podria.

El producto que se generara de este proyecto es el primero del mercado
nacional, pues si bien existen algunos a nivel internacional, no hay ninguno con

informacion exclusivamente del Ecuador.

1.5.3. Justificacion Metodologica

El método cientifico que aplicaremos en el desarrollo de este proyecto es el

método inductivo, ya que tras una etapa de observacion y analisis de lo que pasa



21

actualmente con el turismo en el Ecuador, se propondra una solucion al problema

planteado anteriormente.

La investigacion de campo es el método investigativo que usaremos, ya
que se realizara la observacion directa de la realidad para asi desarrollar un

producto que mejore la experiencia actual de los turistas en el pais.

Para el desarrollo del software utilizaremos metodologias agiles, que nos
permiten entre otras cosas: conseguir un producto que funcione mas que
conseguir una buena documentacion, responder a los cambios mas que seguir
estrictamente un plan , al ser un proyecto pequefio este tipo de metodologia nos

permite mayor flexibilidad.

1.6. ALCANCE Y LIMITACIONES

1.6.1. Alcance

Este proyecto dara como resultado una aplicacion web, a la cual se podra
ingresar desde cualquier dispositivo fijo o mévil con un navegador y con acceso a

internet.

El proyecto se enfocara en los dispositivos moviles, tablets y Smartphone, sin
importar la marca de estas o el sistema operativo que utilicen(Android, 10S, o

BlackBerry).

Sera una aplicacion ligera y de rapida carga puesto que en el pais el servicio de

internet fijo y movil aun no es de primer nivel.
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La aplicacién web tratara de obtener la ubicacion del usuario a través del GPS del
aparato si es que este posee uno y también a través de geo localizacion por IP
disponible en html5, en caso de no poder obtener la ubicacién automaticamente,

el usuario podra ingresar manualmente su ubicacion.

Una vez adquirida la ubicacion del usuario, la aplicacibn web mostrara sitios
turisticos que se encuentren cerca del turista, permitiéndole seleccionar el rango
en kilbmetros, dentro del cual se desee hacer esta busqueda, adicionalmente el
usuario puede escoger que tipo de atractivos son los que desea que la aplicacion

web le muestre, como por ejemplo: iglesias, museos, playas, etc.

La aplicacion web también mostrara en un mapa, usando el APl de googlemaps,
la ubicacion actual del usuario, un circulo con el rango escogido, y simbolos con
los nombres y una descripcion de los sitios turisticos que se hayan encontrado,
permitiendo al turista visualizar claramente donde se encuentran los atractivos

deseados y que tan lejos estan de su ubicacion.

La aplicacion web mostrara mas informacioén del sitio turistico que el usuario haya
escogido, asi como una breve descripcion con las principales caracteristicas del

atractivo.

Este aplicativo tendra un impacto positivo en el crecimiento del turismo en el
Ecuador, pues al proporcionar informacién al usuario, ayudara a que cada vez

sean mas las personas que hagan turismo en nuestro pais.
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1.6.2. Limitaciones

El producto no podra contener toda la informacién de los sitios turisticos en
el Ecuador, debido a que no existe una base de datos completa y confiable en
ninguna institucion del estado ni particular. Se tratara de abarcar la mayor

cantidad posible.

Conforme se siga utilizando esta aplicacion, se incrementaran nuevos sitios y de

esta manera se completara la base de datos, para brindar un mejor servicio.

1.7 . Estudios de factibilidad

1.7.1. Factibilidad Técnica

1.7.1.1. Requerimientos de Hardware

Para el desarrollo de este proyecto necesitaremos un computador personal

y un Smartphone con servicio de internet mévil y capacidad GPS.

Las caracteristicas técnicas del computador que usaremos son las

siguientes:

e Procesador Intel core i7-920

e Motherboard Intel

o Tarjeta grafica NVIDIA Gforce 9500GT
e Disco durode 1Tb

e Memoria Ram 4Gb DDR3

e DVDWRITER LG

Las caracteristicas técnicas del celular que usaremos para el proyecto son:



e Smartphone Android
¢ Procesador Nvidia tegra doble nucleo
e Pantalla qHD de 4”

e (Camara de 5Mpx

o Wi
e GPS
e 1GB RAM

e Bateria 1930 mAh

1.7.1.2. Requerimientos de Software

Sistema Operativo

24

Nos referimos al sistema operativo que usaremos en el computador personal que

se utilizara para el desarrollo de la aplicacibn web, las caracteristicas mas

relevantes son:

Caracteristica | Relevancia
Precio 10
Rapidez 8
Compatibilidad 8
Seguridad 6
Facilidad de

uso 7

Cuadro #1 Caracteristicas OS
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Al ser este un proyecto de fin de carrera, el costo del sistema operativo sera una

caracteristica muy relevante tomar una decision, ademas debemos tomar en

cuenta caracteristicas como la compatibilidad con el hardware y el software con el

que contamos.

La seguridad no es una caracteristica muy relevante pues no se trata de un

proyecto a gran escala y los riesgos que corre son minimos, la rapidez y la

facilidad de uso son caracteristicas mas importantes para este proyecto.

Caracteristica | Nive | Microsoft Linux Ubuntu | Max OS X 10.8
S | Windows 71 12.10 Quantal | Mountain Lion

Home Edition Quetzal

Calificacié | tota | Calificacid | tota | Calificacid | Tota

n | n I n I
Precio 30 10 300 | 10 300 | 6 180
Rapidez 20 9 180 |9 180 |9 180
Compatibilida | 20 9 180 | 8 160 |7 140
d
Seguridad 10 8 80 |9 90 10 100
Facilidad de |20 10 200 |9 180 |9 180
uso

100 940 910 780

Cuadro #2 Comparacion de OS
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El sistema operativo que usaremos para el desarrollo del proyecto es

Windows 7 en su version Home Edition.

Plataformas de Desarrollo

Para el desarrollo de esta aplicacion web necesitamos un framework que se
oriente a los dispositivos moéviles, y a la vez que sea ligero y rapido, las

caracteristicas mas relevante para tomar una decisién seran:

Caracteristica Relevancia

Librerias 9

Complejidad de

configuracion 7
Conexion con BD 8
Orientacion a moviles 9
Rendimiento 8
Curva de aprendizaje 9

Cuadro #3 Caracteristicas plataformas de desarrollo
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Caracteristicas Nivel CODEIGNITER 2.1.3 | YII 1.1.12

Librerias

Complejidad de

configuracion

Conexion con

BD

Orientacion a

moviles

Rendimiento

Curva de

aprendizaje

100 920 900

Cuadro #4 Comparacion de plataformas de desarrollo

Utilizaremos Codelgniter para el desarrollo de esta aplicacién web.
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Bases de datos

La mejor opcién para almacenar datos para nuestra aplicacion web, son las
FUSIONTABLES de GOOGLEDOCS, pues estas interacttan a la
perfeccion con el api de googlemaps, que sera lo que usemos para

desplegar la informacién en nuestro mapa.

Ademas las FusionTables, nos permiten hacer consultas con lenguaje SQL,
devolviéndonos un arreglo JSON, con el cual podremos manejar los datos

como si de cualquier servidor de base de datos mas conocido se tratara.

Los requerimientos técnicos para que el producto funcione son pocos, esto
hace que la aplicacion web funcione en equipos modestos, y si el usuario
dispone de equipos con grandes capacidades técnicas, el software

funcionara mas rapidamente.

Como podemos ver, es técnicamente factible el desarrollo de este proyecto
pues no necesitamos muchos recursos y el publico objetivo del proyecto
también dispondra de los recursos necesarios para el uso de este

software.
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1.7.2 Factibilidad Operativa

Este proyecto es factible operativamente pues brinda a todos los usuarios,
no importa su nivel de conocimientos informaticos o tecnoldgicos, una
fuente de informacion confiable y util que les servira para conocer mas a
fondo los atractivos turisticos cercanos a su localizacion actual, se
programara la aplicacién pensando en la comodidad y la facilidad de uso
prioritariamente, brindando una interfaz intuitiva y simple, que permita a
todos los usuarios encontrar facilmente lo que necesitan saber acerca de

los atractivo turisticos cercanos.

También como ventaja tenemos que podemos acceder al producto desde
cualquier plataforma movil, es decir no importa la marca y el sistema
operativo que tenga el Smartphone que estemos usando, tampoco el
operador mientras tenga una conexion a internet mévil o a wifi podremos

hacer uso de este software.

El impacto en el grupo objetivo sera siempre positivo, pues mientras mas
informacion se le entregue al turista su experiencia en nuestro pais sera

mejor y mas placentera.

Ademas se pretende con este proyecto aportar con un grano de arena a la
economia del Ecuador, pues si conseguimos mejorar y aumentar el turismo
en el pais, seran mayores los ingresos que se reciban de este rubro y
mejoraran en algo las condiciones econdmicas de las personas que se

dedican a esta actividad.
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1.7.3 Factibilidad Econémica

Este proyecto al pretender ser un aporte a toda la comunidad por parte del
autor, adicionalmente servird como proyecto de fin de carrera, no requiere
justificar una rentabilidad monetaria en el tiempo, pero se justifica con un

analisis del costo vs el beneficio.

Costos:

e Computador personal $600

e Smartphone $550

e Material de papeleria $100

e Costos de investigacion acerca de los sitios turisticos (viajes,
llamadas telefénicas e internet $400

e Gastos Varios $100

TOTAL=$1750

Beneficios:

e Venta del producto al Ministerio de Turismo del Ecuador $1000
(pago unico)

e Ingresos por publicidad en el producto $100 x mes (durante un
periodo de nueve meses, luego del cual el producto pasara a ser

libre y sin publicidad)

TOTAL=$1900
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ANALISIS COSTO/BENEFICIO

1900/1750=1.08

El factor es positivo y mayor a uno, lo que indica que existe mas beneficios que
costos para la realizacion del proyecto.

Flujo de
Periodo |fondos TIR 3%

($
-1750 Inv.Inic. | VAN 265,01)

1100

100

100

100

100

100

100

100
uadro #5 Analisis costo beneficio

0
1
2
3
4
5 100
6
7
8
9
C

ElI TIR y el VAN nos dan como resultado que si bien el proyecto no es en exceso
rentable con unos costos bajos de publicidad, aun asi es rentable y nos permitira
recuperar la inversion en siete meses, pero con la factibilidad técnica y operativa

queda justificado por demas la realizacion de este producto.
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CAPITULO 2

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. MARCO TEORICO

Este proyecto va a dar como resultado una aplicacién web de ultima
generacion, con soporte completo para ser accesada desde un dispositivo movil

como un Smartphone o Tablet, y también desde un computador personal.

La aplicacion reconocera el dispositivo desde donde se ingresa vy
automaticamente se ajustara a la resolucion de la pantalla y a las capacidades del

equipo.

A pesar que la aplicacién esta disefiada para funcionar en cualquier dispositivo,
esta orientado para el uso en Smartphone con acceso al internet via wifi, o via red

celular.

Si es que el smarthphone desde donde se ingresa, tiene soporte GPS integrado o
con ayuda de la red, la aplicacion detectara automaticamente la ubicacion del

usuario, aunque también se la puede ingresar manualmente.

La aplicacion desplegara un listado de todos los atractivos naturales y de todos
los sitios turisticos que se encuentren cerca de la ubicacion del usuario, con la
informacion de la distancia y el tiempo aproximado que le tomaria al turista llegar
al mismo, si el usuario desea mas informacion acerca del atractivo, el programa le

mostrara fotos y videos del mismo, la ubicacién en el api de googlemaps, y
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también un sistema de puntuacion y criticas de otros visitantes anteriores, y todas

las actividades que ofrece el atractivo turistico.

Adicionalmente la aplicacion brindara un servicio de busqueda de atractivos
turisticos discriminandoles en categorias como, tipo de atractivo (lago, nevado,
playa, rio, etc.), actividades que se pueden realizar (surf, caminatas, birdwatching,

trekking, etc.), costo, tipo de carreteras, gastronomia, entre otras categorias.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

PUD (Proceso Unificado de Desarrollo)

PUD es un proceso de desarrollo de software de ultima generacion, la cual posee
un grupo de metodologias que se pueden adaptar a cada organizacidn en
particular. La empleamos para sistemas orientados a objetos, con PUD podremos

realizar el analisis, implementacion y documentacién del proyecto.

Los principios del proceso unificado de desarrollo son:

. Adaptacion del proceso: Cada proceso de adapta a las caracteristicas
propias de cada proyecto u organizacién en particular no importa el tamafio o

complejidad.

. Balance de prioridades: Todas las opiniones del equipo de trabajo pueden

satisfacerse en un balance.



34

Valor lterativamente: En cada una de las etapas del proyecto, que son
iteraciones, se analiza el estado del proyecto buscando errores o posibles riesgos

para solucionarlos y continuar con la siguiente etapa.

. Nivel de abstraccion: Nos permite encontrar soluciones en diferentes

niveles, para tomar las mejores decisiones.

. Enfocarse en la calidad: El control de calidad es requisito para todas las

etapas del proyecto.

Flujo de trabajo:

Transicion

Modelamiento del Negocio

Requerimientos

Andlisis y Disefio

Implmentacion

Test

Instalacion

Adm. Configuracion y Cambios
Administracion del Proyecto

Ambiente

Iteraciones

Grafico #1 Flujo de trabajo PUD
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Requisitos o Requerimientos

Es lo que se tiene que cumplir o solucionar a lo largo del desarrollo del proyecto.

Analisis

En esta etapa se analizan los requerimientos que debe cumplir el proyecto,

también se detalla la forma en la que se van a explorar dichos requisitos.

Disefio

En esta etapa de desarrollo se genera un prototipo de lo que sera el sistema

cuando esté finalizado.

Implementacion

Aqui en esta etapa se implementaran los objetos, las clases y todas las

especificaciones que se hayan encontrado a lo largo del analisis y diseno.

Pruebas

En esta etapa haremos todas las pruebas necesarias para comprobar que el

sistema funcione adecuadamente y en caso de existir errores poder corregirlos.
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\

1 \
\
|

7 B, s

CONCEPCION

CONSTRUCCION ?\

TRANSICION

~ 1| ELABORACION

—

Grafico #2 Fases PUD

Fase de inicio

Elaboracion

Construccion

Transicion

Fase de inicio o concepcion

Es la

primera fase, y aqui se definen los alcances que tendra el proyecto, se

diagramaran los casos de uso, y se estableceran los requerimientos funcionales y

no funcionales del sistema, ademas aqui asignaremos las funciones a cada

miembro del equipo de trabajo.
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Elaboracion

En esta fase se analizan y se eliminan o minimizan los riesgos, se realiza un plan

de proyecto y se elaboran los casos de uso que faltaron en la fase de inicio.
Construccién

En esta fase el equipo se enfoca en elaborar un producto estable y funcional que
ya puedan usar los miembros del equipo y los usuarios, todavia se considera un

prototipo.
Transicion

Aqui en esta fase se procede con la instalacién del sistema y la capacitacion
correspondiente a los usuarios, en caso de surgir nuevos requisitos, tienen que

ser revisados y satisfacerlos.
Smartphone (teléfono inteligente)

“Un teléfono inteligente (Smartphone en inglés) es un teléfono maovil construido
sobre una plataforma de informatica movil, mas la capacidad de computacién
avanzada y conectividad de un teléfono movil. El término «inteligente» hace
referencia a la capacidad de usarse como un computador de bolsillo, llegando

incluso a remplazar a un computador personal en algunos casos™

Un teléfono inteligente tiene soporte para el correo electronico, visualizar archivos
en formato PDF y MS Office, acceso a internet via WIFI o 3G, localizacién y
mapas, camara digital integrada, administracion de contactos, e instalacion de

aplicaciones adicionales ofrecidas por "mercados digitales”.

*http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono inteligente



http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono_inteligente
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Sistemas operativos méviles.

Son los sistemas operativos que hacen funcionar los teléfonos inteligentes, los
principales sistemas operativos y su porcentaje de uso se puede ver en la

siguiente tabla.

Sistema

operativo 2012 2011
Android 38,50% |25,50%
iOS 19,40% [16,70%

Symbian OS 19,20% |36,60%

BlackBerry OS [13,40% [14,80%

Windows

Phone 5,50%

Linux

embebido 2,10%

webOS

Bada

MeeGo

Windows CE

Otros 3,90% 1,50%

Cuadro #6 Uso de sistemas operativos moviles
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GPS

Sistema de posicionamiento global, por satélite, que nos permite localizar un
objeto en cualquier parte del mundo, el objeto debe estar comunicado con al
menos tres de los 24 satélites que existen en orbita sobre la tierra para ese
propésito, utiliza un proceso de triangulacion, con la respuesta en tiempo de cada

uno de los satélites, permitiendo asi “calcular” la ubicacion.

WIFI

Es un estandar de conexién entre dispositivos electronicos de forma inalambrica,
se emplea para conectar un dispositivo al internet o con otro dispositivo, tiene un
alcance de aproximadamente 20 metros, al aire libre, WI-FI| es una abreviatura de

wireless fidelity, (fidelidad inalambrica).

Aplicacion WEB

“En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas herramientas
que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet
o de una intranet mediante un navegador. En otras palabras, es una aplicacion
software que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web en la

que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador web como
cliente ligero, a la independencia del sistema operativo, asi como a la facilidad
para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar software a

miles de usuarios potenciales. Existen aplicaciones como los web mails, wikis,



40

weblogs, tiendas en linea y la propia Wikipedia que son ejemplos bien conocidos

de aplicaciones web.™

*http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n web



http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
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CAPITULO 3

3. Metodologia

3.1. Proceso de investigaciéon

3.1.1. Unidad de Analisis

Este proyecto esta pensado para colaborar con todos los turistas, nacionales y
extranjeros, indistintamente de factores como género, edad, orientacion sexual,
credo, etc. Todos pueden usar esta herramienta para obtener informacion acerca

de los sitios turisticos de este pais, para asi mejorar su experiencia turistica.

La recopilacion de informacién, proceso investigativo y desarrollo de software se

lo realizara en el afio 2012, en Ecuador.
3.1.2. Tipo de investigacion.

Para el desarrollo de este proyecto se usaran los siguientes tipos de

investigacion.
e Investigacion Aplicada

Este tipo de investigacion busca la aplicacibn de conocimientos
previamente adquiridos a lo largo de la carrera de ingenieria en sistemas,
en la Universidad Tecnoldgica Israel, también conocimientos empiricos en

el uso de tecnologias méviles y Smartphone.
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En este proyecto se usaran estos conocimientos para tratar de aportar con
el crecimiento del sector turistico y por ende de la economia en Ecuador

como un beneficio social.

Esto quiere decir que todos los conocimientos que han sido impartidos por
los profesores de la Universidad Israel, durante el transcurso de la carrera,
y los conocimientos que se han adquirido durante la experiencia laboral y
en la vida cotidiana, seran usados de la mejor manera posible para tratar

de desarrollar este proyecto buscando la excelencia.

Investigacion de campo

En este tipo de investigacion se extrae la informacion del mundo real, es
decir que se realizan diferentes pruebas y observaciones, para resaltar y
entender las causas y las consecuencias del problema a resolver, en
nuestro caso concreto, con este proyecto, trataremos de resolver algunos
de los problemas que sufren los turistas cuando visitan nuestro pais, al
brindar una fuente confiable y extensa de informaciéon exclusivamente de

atractivos turisticos.

Este es el punto crucial del proyecto pues seran los turistas los que nos
guien hacia la mejor manera de brindarles la informacion y que es lo que
necesitan en realidad. Es asi que se realizaran viajes a los sitios turisticos
mas visitados del pais, como Otavalo, Bafos, Atacames, Puyo, Misahualli,
Tulcan, Ibarra, Riobamba, Ambato, entre otros, y ahi, usando técnicas
como la observacion y la entrevista, se recopilara informaciéon proveniente

directamente de los turistas que estén en el sector, tanto nacionales como
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extranjeros, se averiguara cosas como por ejemplo, que sitios le gustaria
visitar, como se informé de ese sitio que esta visitando, si conoce lugares
nuevos o siempre visita los mismos, si tiene acceso a internet fijo y/o mavil,
como le gustaria que se le entregue la informacion, es decir trataremos de
recopilar la mayor cantidad de informacion concerniente a nuestro

proyecto.

Adicionalmente sera muy importante recopilar informacion oficial, entonces
se lo hara desde el Ministerio de Turismo, ubicado en la cuidad de quito en
el departamento de relaciones publicas, y se realizaran entrevistas
personales o telefonicas a la mayoria de prefecturas y municipalidades de

las capitales de provincia de todas las provincias del pais.

3.1.3. Método

Método Inductivo

Para el desarrollo de este proyecto se usara el método inductivo, que consiste en
partir de algunas premisas particulares, para establecer una teoria mas
generalizada. Esto lo lograremos mediante la observacion de los hechos en la
vida cotidiana, y comprobando cada teoria pequefia hasta construir el producto
final. Entenderemos los pequefios problemas que tienen los turistas, y la mejor

manera de brindarles informacion para que el sistema sea lo mas util posible.
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3.1.4. Técnica

Vamos a utilizar las siguientes técnicas investigativas:

e Observacion

Esta técnica se basa en el estudio de del fendmeno o del problema mediante
la observacién directa, para de esta manera obtener toda la informacién
posible, para luego discriminarla haciendo un analisis de que es lo mas

relevante y util.

El tipo de observacién que usaremos sera la observacion cientifica, ya que los
requerimientos de informacion deberan ser ordenados, veraces y la
informacion debe ser debidamente procesada para poder ser empleada en

este proyecto.

La observacién va a ser de tipo directa, ya que podremos visualizar, en
nosotros mismos y en otros turistas, cuales son los problemas tipicos y como

podremos solucionarlos de la mejor manera.

Para poder aplicar esta técnica, tendremos que desplazarnos hacia los
principales atractivos turisticos de nuestro pais, una vez ahi observaremos
como es la experiencia que actualmente experimenta el turista nacional y
extranjero, documentaremos todos los problemas que podamos encontrar, asi
como la manera como se desarrolla la experiencia turistica y también
anotaremos cuales son la maneras en que este proyecto puede ayudar en

mayor proporcion al sector turistico del pais.



45

e Entrevista

La entrevista consiste en un dialogo formal, a veces documentado, entre dos
personas, un entrevistador y un entrevistado, esta técnica tiene como
proposito obtener informacién de cualquier tema a tratar pero desde el punto

de vista de la persona que nos la brinda.

Debemos prestar mucha atencion a lo que dice el entrevistado, es muy
importante evitar emitir juicios de valor, o tener prejuicios que puedan afectar

la entrevista y sesgar las respuestas del entrevistado.

Esta técnica es muy util cuando el grupo de entrevistados no es muy extenso,
las preguntas deben ser claras, concisas y objetivas, el entrevistador debe
estar claro con los objetivos de la investigacion, y debe ser muy tolerante y

comprensivo con el entrevistado para obtener los mejores resultados.

Tamano de la muestra

Para nuestro proyecto calcularemos el tamafio de la muestra usando la

formula estandar para datos globales.

k”l*p*q*N

(e"#"(N-1))+k™**p™q

En donde N= es el tamafo de la poblacion o universo

K= una constante que depende del nivel de confianza que queramos que
tenga nuestros resultados, es decir que el nivel de confianza nos indica la

probabilidad de que nuestros resultados sean verdaderos.
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Para asignar el valor de k nos guiaremos en la siguiente tabla.

1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2 2,58

Nivel de

confianza 75% 80% 85% 90% 95% | 95,50% 99%

Cuadro #7 Tamano de la muestra estadistica

E= el error muestral deseado, es decir la diferencia que habria entre el
resultado que obtenemos y el que obtendriamos si le preguntariamos a la

poblacion entera

P= es la proporcion de individuos que poseen en la poblacién la caracteristica

de estudio, es un dato y generalmente decimos que es 50%

Q= es la proporcion de individuos que no poseen la caracteristica anterior

también suponemos que es 50%

El resultado n= es el tamano de nuestra muestra.

En nuestro caso, trataremos de que la muestra refleje lo mas
aproximadamente posible el pensamiento de los turistas tanto nacionales
como extranjeros, pero no existen datos confiables acerca del numero de
turistas que visitan el pais, sobre todo de turistas nacionales que se movilizan
dentro del territorio nacional, el INEC indica unicamente que en el 2011 el 40%

de la poblacidn hizo turismo interno en el pais.

En el caso de los turistas extranjeros datos de la asociacion de operadores de

turismo receptivo del ecuador, el promedio mensual en el afno 2012 de turistas
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extranjeros que visitan el Ecuador es 108045.25 tomaremos este como dato
de nuestra poblacién. Entonces con un nivel de confianza del 80% y un error

del 20% el tamano de la muestra sera

235 encuestas.

Segun la AME (Asociacién de Municipios del Ecuador) en el pais existen 221
municipios, y existen 24 prefecturas, (una por provincia). En este caso no
sacaremos un tamafno de la muestra sino que deberemos por el bien de la
informacion que queremos desplegar en nuestro sistema, encuestar al mayor
numero posible de municipios y prefecturas, si es que no a todos, aunque esto

nos signifique un mayor esfuerzo.

Estos son los modelos de entrevista que usaremos tanto para las personas,

como para los municipios y prefecturas.

ENCUESTA DESTINADA A TURISTAS (15 min aproximadamente)

1.- ¢ Es la primera vez que visita este atractivo turistico?

Si no

2.- ;La senalética que se encuentra en las vias hasta este atractivo turistico

fue clara y suficiente?

Si no
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3.- ¢ Ha visto informacion acerca de este u otros atractivos turisticos en alguno

de estos medios?

Tv - radio - revistas — internet — flyers — hotel - agencia de viajes

4.- ; A su criterio es facil encontrar informacion turistica en el Ecuador?

Si no

5.- ¢ Usa el internet para obtener informacion de los posibles destinos turisticos

que le gustaria visitar?

Si no

6.- ¢ Tiene acceso a internet fijo/movil mientras esta viajando?

Si no

7.- (A su parecer existen atractivos turisticos en el pais que deberian

promocionarse mas?

Si no

8.- ¢Utilizaria usted una aplicacion para Smartphone que le proporcione

informacion turistica?

Si no

9.- ;Qué informacion considera usted relevante acerca de un atractivo

turistico?
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Rutas — Precio — hoteles — comida - actividades que ofrece — significado

religioso

Fotos — criticas de otros visitantes — otros

10.- ¢Le gustaria tener acceso a un directorio de atractivos turisticos

debidamente ordenado en categorias?

Si no

11.- ¢Le qgustaria tener acceso a rutas de viaje poco convencionales

ordenadas por el tiempo que toma hacerlas?

Si no

12.- En su criterio como se puede mejorar la actual situacion turistica del pais

13.- 4, Como usted usaria la tecnologia para mejorar el modo en el que se hace

turismo hoy en dia en Ecuador?
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ENCUESTA DESTINADA A LOS MUNICIPIOS/PREFECTURAS

Nombre de la provincia:

1.- ¢, Cuales son los sitios turisticos de esta provincia?

2.- 4 Cudles y cuando son las festividades religiosas, populares, oficiales de esta

provincia?

3.- ¢ Que actividades turisticas se pueden realizar?

4.- ; Cuales son los platos tipicos de esta provincia?

5.- 4 Cuales son las artesanias tipicas de esta provincia?

6.- ¢ Qué etnias conforman la poblacién de esta provincia?

7.- ¢Cuales son las principales vias de esta provincia y en qué estado se

encuentran?

8.- 4 Cual es la flora y fauna representativa de la provincia?

9.- ¢ Cual es el clima tipico de la provincia?

10.- ¢ Cuales son los principales servicios de transporte publico de la provincia?

11.- ¢Cuales son las fortalezas y debilidades en el campo turistico en esta

provincia?

12.- ¢ En qué medio se puede actualmente obtener informacién turistica de esta

provincia?
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3.2. Metodologia informatica.

3.2.1. Metodologia Orientada a Objetos

La metodologia orientada a objetos, es una metodologia relativamente nueva,
comprende diferentes métodos y atributos que permiten el desarrollo de un
programa, posee varias técnicas como la herencia, el encapsulamiento y el

polimorfismo.

Basicamente consiste en la abstraccion de los objetos del mundo real, tomando
de éstos las caracteristicas mas relevantes segun lo que planeemos hacer con
ellos, y cuales sean los requerimientos del sistema. La mayoria de los lenguajes
de programaciéon modernos, utilizan esta metodologia ya que es mas facil de
escribir el cdédigo, de mantener y de reutilizar, como es una metodologia

ampliamente probada, la usaremos para nuestro proyecto.

Esta metodologia se adapta muy bien a nuestro sistema, por que podremos
usarla para abstraer los atractivos, convertirlos en objetos, y manejarlos con

métodos y atributos convenientes.

3.2.2 PUD (Proceso Unificado de Desarrollo)

El proceso unificado de desarrollo es un conjunto de actividades que nos permite
el desarrollo de un Software, esta basado en el proceso en espiral, y nos permite

saber cuando, como y donde se va a realizar un proyecto.
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El Proceso unificado de desarrollo se adapta muy bien a las necesidades de cada
empresa o de cada proyecto en particular pudiendo ser estos pequefios,

medianos o grandes.

Al PUD se lo utiliza conjuntamente con UML (lenguaje unificado de modelado),
que nos permite construir y documentar un sistema de Software, ya que
diagrama la realidad de los requerimientos que van a ser utilizados en dicho

software, UML se basa en la utilizacion de casos de uso.

El Proceso unificado de desarrollo tiene las siguientes fases:

. Fase de inicio

En esta fase se establece cual sera el alcance que va a tener el proyecto,
mediante la abstraccion del problema del mundo real se identifican los requisitos
del sistema y de las entidades externas, y para esto tendremos que usar los

diagramas de casos de uso.

En esta fase y mediante los casos de uso, podremos identificar algunas de las
acciones que van a desarrollar los denominados “actores” es decir las diferentes

entidades que intervienen en el sistema.
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Aproximadamente un 15 al 20% de los requerimientos del sistema deberan ser
analizados y diagramados en esta fase, el resto de los requerimientos, o en caso
de que a lo largo del desarrollo se presenten nuevos requerimientos, el proceso

unificado de desarrollo nos permite resolverlos en fases posteriores.

En el caso de nuestro proyecto, en esta fase podremos conocer que entidades
son las que intervienen y cuales son las acciones que estas van a cumplir dentro
del Sistema, ademas se van a realizar los casos de uso que representen a las
actividades que se desarrollan en el proceso de localizaciéon de un dispositivo,

obtencién de informacion y despliegue hacia el usuario.

. Fase de elaboracion

En esta fase del proceso unificado de desarrollo se hace mayor énfasis en la
creacion de los casos de uso restantes, adicionalmente se realiza una descripcion
de la arquitectura del software, también se obtiene un plan de desarrollo para el
proyecto. Aqui vamos a poder diferenciar las cinco etapas que tiene que pasar el

software:

1. Modelado del negocio

2. Requisitos

3. Analisis y Disefio
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4. Implementacion

5. Pruebas

En nuestro caso concreto deberemos completar los casos de uso restantes,
realizaremos un manual del usuario previo, y tendremos que definir un plan de

desarrollo para la siguiente etapa del proceso.

. Fase de construccion

En esta fase del proceso unificado de desarrollo, todos los componentes
restantes seran desarrollados, y deberemos hacer énfasis en la creacion del
producto final que se espera obtener. Ademas ya debemos obtener manuales de

usuario y ya se implementa el cédigo fuente.

Asi se obtiene una version beta del sistema y ya deberemos monitorear el uso del

mismo.

Procederemos entonces a la construccion del Sistema con todos los diagramas
obtenidos anteriormente, se continua con las pruebas del sistema en la version

Beta del mismo y se pulen algunos de los errores que puedan encontrarse.

. Fase de transicion
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Ya en esta fase se encuentran comprendidas las ultimas etapas las pruebas y del

despliegue, ya se realizan las interacciones del sistema con el usuario final.

Analizando los resultados de estas pruebas, podremos identificar donde existen

fallas para corregirlas, realizaremos una retroalimentacion de los procesos.

Adicionalmente aqui ya tenemos lista toda la documentacion referente al

proyecto, y los manuales de usuario estan completos.
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CAPITULO 4

4. Proceso de ingenieria

4.1. Fase de inicio

En esta primera fase de nuestro proceso de ingenieria definiremos los
alcances de la aplicacion web, proponiendo ya una vision muy general de la

arquitectura del software.

Tenemos que diagramar los primeros casos de uso, para esto debemos
definir los actores del sistema, y los requerimientos funcionales y no funcionales

de la aplicacién web.

En esta fase también definiremos a los participantes del proyecto, y les
asignaremos sus roles y responsabilidades, ellos seran los encargados de

continuar con el desarrollo de la aplicacion web.

Debemos analizar la manera en la que el proceso “tipico” de visitar un sitio
turistico en el Ecuador se realiza hoy en dia, para poder racionalizarlo, es decir
optimizarlo, creando un nuevo flujo mas facil y eficiente para el usuario de nuestra

aplicacion web.

4.1.1. Introduccién

La aplicacion web de ultima generacion con soporte para Smartphone y

computadores personales, sirve para ayudar al turista, tanto nacional como
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extranjero, que se encuentre visitando los diferentes atractivos turisticos de
nuestro pais, a ubicar los sitios turisticos que estén mas cerca de su posicion
actual, aunque él no los conozca, ademas de ayudarle a buscar los atractivos
turisticos del pais en base a algunos criterios como son, tipo de actividades que
se pueden realizar, el tipo de atractivo turistico (montanas, lagos, lagunas, rios,

playas, cuevas, etc.), precio, distancia, calificaciones de visitantes anteriores, etc.

El beneficio también es para el pais, pues al hacer mas agradable la
experiencia de los turistas, el sector turistico empezara a crecer al atraer cada vez

a mas personas a conocer a este maravilloso pais.

4.1.2. Vision General

Con este proyecto se pretende fomentar sitios turisticos que no son tan
conocidos pero que vale la pena visitar, pues muchas veces los turistas al llegar a
un atractivo famoso, pasando de largo por otros sitios, muy cercanos incluso,
simplemente por desconocimiento, adicionalmente pretende crear la primer base
de datos turistica del pais donde la informacion de este tema sea uniforme,

gratuita y de facil acceso y este organizada en criterios importantes.

El turismo es el futuro econdémico de nuestro pais, puesto que la
explotacion de los recursos naturales en algun punto no muy lejano dejara de ser
el primer ingreso de divisas para el Ecuador, entonces debemos preocuparnos
por fomentar este ramo, es responsabilidad de todos y si este proyecto puede
aportar en algo al desarrollo turistico del Ecuador entonces el esfuerzo esta

justificado.
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4.1.3. Restricciones

El aplicativo pretende ser lo mas portable posible, al preferir el acceso
desde los dispositivos méviles de ultima generacion, como Smartphone, y tablets,
aunque pudiendo ser visitada desde cualquier computador personal también, el
sistema tiene como restriccion que para cargar la informacion tiene que estar
conectado el dispositivo desde donde se ingrese al internet, lo cual hoy en dia en
el pais ya no representa un obstaculo, pues las operadoras de telefonia celular
tienen cobertura en casi todo el territorio nacional, y el internet fijo también esta

ampliamente extendido y los turistas podrian conectarse via redes inalambricas.

Para combatir esta restriccion el aplicativo permitira al usuario, descargar
las rutas e informacion mientras esté conectado al internet para poder revisarla

cuando ya no esté conectado.

4.1.4. Organizacion del proyecto

4.1.4.1. Participantes del proyecto

Al ser este un proyecto de finalizacion de carrera, la responsabilidad de jefe
de proyectos, de analista y de desarrollador recaen sobre el alumno Reinaldo
Gabriel Bermudez quien esta cursando el ultimo nivel de Ingenieria en sistemas

en la Universidad Tecnologica Israel.
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4.1.4.2. Roles y responsabilidades

Roles Encargado Responsabilidades

Jefe de Proyecto Gabriel Es el encargado de levantar los requerimientos
Bermudez y definir los requisitos del Sistema

Analista y Gabiriel Es el encargado de realizar el analisis de los

Desarrollador Bermudez requerimientos y estructurar el proceso de

desarrollo, adicionalmente de implementar el

sistema

Cuadro #8 Roles y responsabilidades del proyecto

4.1.4.3. Plan de las fases

Este es el plan de fases que se va a seguir lo mas estrictamente posible

para el desarrollo del este proyecto.

Fase de inicio 3 semanas
Fase de Elaboracion 5 semanas
Fase de Construccion 5 semanas
Fase de Transicion 3 semanas

Cuadro #9 Plan de fases del proyecto
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4.1.4.4. Actores del sistema

Los actores del sistema son los usuarios directos del sistema, y los
operadores turisticos que hagan uso de él, normalmente son personas que no
tienen muchos conocimientos de sistemas, pero en cambio tienen mucha practica
en el manejo de Smartphone e internet, aunque el sistema sera amigable con

todos los usuarios sin importar el nivel de conocimiento.

Descripcion

Usuario/Turista Es el que va a hacer uso principalmente del sistema, es
una persona que necesita obtener informacién de los

sitios turisticos que puede visitar cerca de su ubicacion

actual.
Administrador del Es el encargado del mantenimiento del sistema, asi
sistema como de la carga y depuraciéon de la informacion a la

base de datos, el administrador del sistema debe
también aprobar o no los comentarios que los usuarios

suban al sistema.

Cuadros #10 Actores del sistema
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4.1.4.5. Stakeholders

“Stakeholders en sistemas

También son llamados interesados o involucrados en un problema determinado, y que necesitan una

solucién optima.

Desde el punto de vista del desarrollo de sistemas, un "stakeholder" es aquella persona o entidad que
esta interesada en la realizacién de un proyecto o tarea, auspiciando el mismo ya sea mediante su

poder de decisién o de financiamiento, o a través de su propio esfuerzo.” ®

Los stakeholders de este proyecto son los encargados de la direccion,
analisis, disefio e implementacion del sistema, al ser un proyecto de terminacion

de carrera son el director de tesis y el alumno.

Nombre Responsabilidad Descripcion

Ing. Juan Carlos Dirige la tesis Controla la  elaboracion  del

Viera documento y el desarrollo del
sistema.

Gabriel Bermudez Investiga, planifica y Realiza el documento, analiza,

desarrolla la tesis desarrolla y realiza las pruebas

necesarias para el correcto

funcionamiento del sistema.

Cuadro #11 Stakeholders

®http://es.wikipedia.org/wiki/Stakeholder
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4.1.5. Proceso actual

El diagrama de flujo representa el proceso “tipico” que un turista sigue para visitar
un atractivo turistico conocido, para luego preguntar si hay algun otro atractivo

cercano al lugar que esta visitando.

INICIO

Buscar
informacion
en el internet

k4

Preguntar en
una agencia de
viajes

¥
Preguntar a
amigos o
conocidos

¥
Wiajar al
atractivo
turistico
deseado

Desea conocer
mas atractivos
Cercanos

;

Pregunta a los
habitantes del
sector

.

Busca
informacion
turistica oficial

Visita mas
atractivos

Grafico #3 Proceso actual
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4.1.6. Proceso racionalizado propuesto

Este diagrama de flujo representa como este proyecto pretende racionalizar el

proceso de obtener informacion acerca de los sitios turisticos del pais.

INICIO

Usuaric ingresa
al sistema

I

Sistema obtiene
localizacion del
usuaric

k 4
Sistema busca
en la BD todos
los atractivos
Cercanas

h 4
Usuarioc
ohtiene
informacion

¥

Usuaric
visita otros
atractivos

Desea ci
mas inf.

MNueva
busqueda

Grafico #4 Proceso propuesto



4.1.7. Descripcion de la informacién
4.1.7.1. Modelo de caso de uso

4.1.7.1.1. Actores

Administrador
Usuario del sistema

Grafico #5 Actores del sistema

4.1.7.1.2 Diagrama de acceso al sistema

QD

Ingresar al Sistema

Usuario

Usuario
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4.1.7.2. Casos de uso del sistema

Diagrama: Establecer Ubicacion Geografica

Establecer
coordenadas

actuales
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Confirmar
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Establecer asvtendss Ingresar
Ubicacion direccion
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Usuario
Dispositivo uextendss Ingresar pto
sin GRS referencia
wextendss Confirmar
posible
e Diagrama: Obtener atractivos turisticos cercanos a la ubicacion actual
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Usuario

Ingresar al Sistema
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e Diagrama : Buscar atractivo turistico manualmente

Busqueda manua
de un atractivo
turistico

Ingresar al Sistama

Usuario
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4.1.8. Modelo de analisis

Mediante el modelo de analisis se podra determinar los distintos requisitos del

sistema

4.1.8.1. |Ingresar al Sistema

Uz arie Ingresar al Sktema Ervv iar Inform acion Sibema

4.1.8.2. Buscar informacion de los atractivos turisticos

Usuario ) . =
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4.1.9. Modelo de diseno

Después de realizar el analisis correspondiente, con el modelo de disefno, ya

podremos crear una entrada para la implementacion del sistema.

4.1.9.1. Diagramas de Secuencia

Ingresar al Sistema

Lsuano LEIN]) Sistema

. I
| Ingresar al Sistema | |
I
I
I

Ingresar al Sistema

Entra pantalla de inicio

Entra pantalla de inicio
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4.1.9.2. Diagramas de Actividad

Gestionar informacion del atractivo turistico

Usuario

Ingresa al
sistema

Cespliega
informacion

Sistema

Establece
ubicacion

Informacion del
atractivo

Atractivo turistico
actualizado

Base de Datos

Busca
informacion

Actualiza
informacion
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4.1.10. Requerimientos funcionales

FORMA PARA REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

NOMBRE: Gestionar sitios turisticos

Descripcion: Se gestionan los sitios turisticos, verificando si se encuentran en el sistema
y también se puede comprobar que la informacion existente sea la correcta.

Entradas:

Informacion del sitio turistico

Salidas:
Informe sobre el sitio turistico

Acceso a los datos de los sitios turisticos

Proceso:

Ingresara
la BD

Buscar sitio Ingresar sitid

Gestionar
sitios
yristicos

HUSESH
informacion

Ingresar
Irformacian

Administrador
del sistema

Verificar la
informacion
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FORMA PARA REQUERIMIENTOS FUNCIONALES ‘

NOMBRE: Obtener ubicacién actual

Descripcion: Se busca obtener la posicion actual del usuario para posteriormente
desplegar la informacién de los sitios turisticos cercanos.

Entradas:
Coordenadas del dispositivo

Informacion de la ubicacion

Salidas:

Ubicacioén actual

Proceso:

Dispositivo
con GPS

Dispositivo
sin GPS

ubicacion

posicion en
mapa

Usuaric

Actualizar
ubicacion del
usuaric

T
e
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FORMA PARA REQUERIMIENTOS FUNCIONALES ‘

NOMBRE: Encontrar un atractivo turistico en el directorio

Descripcion: Se podra revisar un indice de atractivos turisticos para que el usuario escoja
el que le interese y obtenga informacion acerca de él.

Entradas:

Informacion del usuario

Salidas:

Informacion de los sitios turisticos

Proceso:

Ingresar al
sistema

Buscar
atractivo

Buscar
informacion

Desplegar
informacion
solicitada

Actualizar
informacion

Lisuario
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FORMA PARA REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

NOMBRE: Administracion de la informacion

Descripcion: Se busca garantizar la veracidad e integridad de la informacion, asi como su
respectivo respaldo.

Entradas:
Informacion de los sitios turisticos

Informacion de los comentarios y calificaciones de los usuarios

Salidas:

Respaldos de la informacion

Proceso:

Conectarse
Revisar la
informacion

wextendss

Actualizar la
informacion

Administracion
de la informacig

Administrador
del sistema

Guardar la
informacion
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FORMA PARA REQUERIMIENTOS FUNCIONALES ‘

NOMBRE: Mantenimiento del Sistema

Descripcion: Se procede al mantenimiento del sistema y de la informacion de los sitios
turisticos.

Entradas:
Informacion de los sitios turisticos
Informacion de los comentarios y calificaciones de los usuarios

Informacion de posibles errores y fallas.

Salidas:
Informe acerca del estado del Sistema

Depuracion de informacién

Proceso:

Ingresar a

Verificar nueva
informacion

Actualizar
BD

Administrador
del sistema

Verificar
funcionamiento
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4.1.11. Requerimientos no funcionales

FORMA PARA REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

NOMBRE: Informacion de la estabilidad del sistema

Descripcion: Se busca medir la estabilidad del sistema mediante diferentes parametros.

Entradas:

Informacion sobre el Sistema

Salidas:

Reportes de la estabilidad del sistema

Proceso:

Errores del Control de la
sistema informacion

ontrolar tiempos
de respuesta
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4.1.12. Determinar casos de uso prioritarios

Los casos de uso que son prioritarios para este sistema son:

Obtener informacion de sitios turisticos cercanos

Usuario

HUSES®

Obtener
informacion

Establecer
ubicacion

Ingresar al
zistema

Usuario
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Buscar informacion de sitios turisticos en un directorio

Ingresar al
sistema

Obtener la
informacion del
atractivo

wUSES R

Buscar atractivg
en directorio

4.1.13. Descripcion del prototipo

El prototipo funcionara como una aplicacién web, desarrollada en MVC, modelo-
vista-controlador, usando PHP como lenguaje en el servidor, y JavaScript con

HTML5 para la parte del cliente.

Se usara el api de googlemaps, el que servira para desplegar el mapa con las
ubicaciones del usuario y las de los atractivos turisticos, estas ubicaciones se
almacenaran en una FusionTables, que es un servicio de googledrive, el cual

nos permite compartir datos y funcionan a la perfecciéon con googlemaps.

La aplicacién web mostrara una vista si detecta el ingreso desde un computador

personal y otra si el ingreso es desde un dispositivo movil.

Inicialmente contamos con 80 sitios turisticos catalogados en la regién sierra

centro, posteriormente esta informacion se ampliara.



4.1.14. Modelo de prueba
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Todas las pruebas que se realizaran en el sistema se basaran en la siguiente

tabla, esta tabla nos va a servir para

posteriormente corregirlas.

Pruebas unitarias de desarrollo

determinar las posibles fallas y

Forma de la prueba

Proyecto:

Tipo de prueba:

Descripcion:

Antecedentes

Procedimiento

Descripcion

Pasos realizados

Procedimiento

Descripcion

Fallas

Fallas encontradas

Descripcion

Comentario




4.1.15. Entregables de la fase de inicio

En esta fase vamos a tener los siguientes entregables:

Lista de riesgos
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El propdsito de este documento es identificar y evaluar los posibles riesgos que

puedan afectar el desarrollo del proyecto, después de identificarlos, debemos

analizarlos y tratar de mitigar los mas prioritarios utilizando la regla de 80/20.

Probab Contingenci

Evento Consecuencia | ilidad Mitigacion Impacto | a
Informacio
n de Apoyarse en
atractivos municipios,
turisticos Aumento de prefecturasy
escasa o tiempo de ministerios

Técnicos nula. investigacion 70% | pertinentes Alto
Dificultad
de
conexion Recuperacion
entre de informacion Buscar la mejor
googlemap | desde la base manera de
sy bases de | de datos lenta interactuar con
datos. o nula 60% | googlemaps Bajo
Aplicacién Usuario pierde
carga interés en la La aplicacién
lentamente | aplicacion 50% | debe ser ligera | Medio
Curva de
aprendizaje Desarrollador
de nuevas El desarrollo debe enfatizar
tecnologias | del proyecto aprendizaje de
muy se vuelve lento nuevas
elevada y dificil 80% | tecnologias Alto

Dificultad para Definir un

Alcance del | cumplir con el alcance real y
proyecto alcance y con coherente del
muy amplio | los plazos 70% | proyecto Alto
Costos El proyecto se
elevados en | detiene por

De licencias de | falta de Preferir

recursos software recursos 80% | software libre | Alto
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El proyecto se Programar
Requerir un | detiene por adecuadament
programad | falta de e las cargas de
or adicional | recursos 30% | trabajo Alto
De
negocios
Cumplir
estrictamente
con el
Dificultad para cronograma
Proyecto se | cumplir con los dando
De desarrolla plazos del prioridad al
calendario | lentamente | proyecto. 80% | proyecto Bajo




Solicitudes de stakeholders.
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Este documento contiene las solicitudes hechas sobre el proyecto, por parte de

los interesados en que se lleve a cabo el mismo, estas sugerencias deberan ser

tomadas en cuenta y resueltas a lo largo del desarrollo.

No.

Solicitud

Cumplida?

Interfaz amigable al usuario

Tiempos de respuesta cortos

Base de datos con al menos 150 registros

Mostrar imagenes de los atractivos

Rango de busqueda de hasta 100 Kms.

Diferenciar tipo de atractivo por color

Compatible con Android, BlackBerry y IPhone

Registrar un dominio con terminacion .ec

Dar preferencia a sitios turisticos poco conocidos

10

Mostrar una breve descripcion del atractivo turistico
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4.2. Fase de elaboracion

4.2.1. Iteracion 1

4.21.1. Modelo de caso de uso

En esta segunda fase, deberemos tomar en cuenta los casos de uso prioritarios
que encontramos en la fase de inicio, pero los explotaremos, es decir los
ampliaremos en profundidad para encontrar todas las especificaciones de dichos
casos de uso prioritarios, con esto ya podremos también conocer la mayoria de

los requerimientos de nuestro sistema.

En esta fase también, determinaremos cual es la arquitectura a utilizar, determinar
la arquitectura nos va a ayudar a continuar con el desarrollo y construccion de
nuestro sistema, ademas con la arquitectura definida, ya podremos seguir con las
siguientes fases de desarrollo del sistema en base a nuestro disefio antes

propuesto.

Adicionalmente es necesario en esta fase realizar una serie de pruebas, estas
serviran para verificar la viabilidad del proyecto, las pruebas también serviran para

determinar y controlar el avance que el proyecto tenga.

En esta segunda fase, utilizaremos ademas una segunda iteracién, la cual servira
para describir la informacion que se genere en esta fase. También ampliaremos la
matriz de riesgo, la cual se usa para definir donde es mas probable que se genere
un error o que nuestro sistema falle, y de esta manera tomar los correctivos

necesarios antes de que los riesgos se transformen en problemas y perdidas.
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Casos de usos prioritarios

Los casos de uso prioritarios ya los encontramos en la fase anterior, son los mas
significativos en el sistema, y los vamos a explotar para poder analizar los

requerimientos, las condiciones y el flujo de trabajo.

Los casos de usos prioritarios y explotados son los siguientes:

4.2.1.1.1. Obtener informacion de sitios turisticos cercanos

Establecer
ubicacion sin GP

stablecer
Ubicacion con GP

informacion
en la BD

HUEEEN

Obtener informacio
de sitios turisticos
CErCanos

I Actualizar
Informacion

Usuario

Deszpliega la
informacion

nlazar con
uentes externas



4.2.1.1.2. Buscar un sitio turistico manualmente en el directorio

Buscar informacion
en la BD

Ingresar al
directorio

#USasy

Buscar sitio
turistico en el
directorio

Actualizar la
informacion

Usuario

Desplegar
la
informacion

Sugerir
sitios
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4.2.1.2. Especificaciones de los casos de uso
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ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Obtener informacion de sitios
turisticos cercanos

Obtener informacio

Usuaric

de sitios turisticos
Cercanos

Descripcion

El sistema actuara tal como se describe en el caso de uso, es
decir primero establecera la ubicacion actual del usuario, y le
entregara un listado de los sitios turisticos cercanos, ademas le
permitira afadir su propia informacion y le permitira enlazarse a
otras fuentes de informacion como googlemaps o el nuevo
sistema ecuador360.

Actores

Usuario

Precondiciones

Existe la informacion de los sitios turisticos en la BD.
La ubicacién del usuario se pudo determinar.

Flujo Basico

El usuario ingresa al sistema

El sistema determina si el dispositivo tiene GPS o no

El sistema determina la ubicacién del dispositivo

En caso de no poder establecer la ubicacion del

dispositivo automaticamente, se pide hacerlo

manualmente.

e FEl sistema busca toda la informacion de los sitios
turisticos cercanos a la ubicacion del usuario

e Despliega la informacion que el usuario haya escogido
visualizar

e El usuario puede actualizar el sitio visitado con sus
propios comentarios, experiencias y fotos.

o El sistema le permite al usuario enlazarse a sitios con mas

informacion.

Flujo alternativo

e No existe informacién acerca de los sitios turisticos
cercanos, el sistema despliega la informacion mas
cercana que disponga.

¢ La informacion no es lo que el usuario necesita.

Post condiciones

El usuario podra hacer uso de esta informacién a su
conveniencia, y podra seguir buscando mas sitios en el sistema.

Comentario

El tiempo que el sistema se demore en mostrar la informacion
dependera de la calidad y de la velocidad de la conexion del
usuario, esta informacion sera muy beneficiosa para los turistas
nacionales y extranjeros.
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ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Establecer ubicacion con GPS

Descripcion El sistema determina si el dispositivo tiene GPS, y establece la
ubicacioén actual.

Actores Usuario

Precondiciones Ninguna

Flujo Basico

o El sistema determina si el dispositivo desde donde se
ingresa tiene un GPS.

e EI sistema determina si el GPS del dispositivo se
encuentra encendido, caso contrario pide al usuario
encenderlo.

e Se obtienen las coordenadas geograficas actuales.

Post condiciones

El sistema ya tiene la localizacion del dispositivo y puede
continuar con la busqueda de informacion.

Comentario

La precisiéon de la ubicacion dependera de la precision del
dispositivo.

ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Establecer ubicacion sin GPS

Descripcion Cuando el dispositivo desde donde se ingresa al sistema no
cuenta con GPS el sistema permite ingresar manualmente la
ubicacion.

Actores Usuario

Precondiciones

Que el dispositivo no haya podido encontrar la ubicacién con
GPS.

Flujo Basico

o El sistema permite ingresar la ubicacién manualmente.

e Se muestran una serie de posibles ubicaciones con los
datos ingresados por el usuario.

e El usuario escoge su ubicacién actual.

Post

condiciones

El sistema ya tiene la localizacién manual del dispositivo y puede
continuar con la busqueda de informacion.

Comentario

Este método también podria ser usado para revisar informacion
de un sitio antes de estar fisicamente en él.
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ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Buscar informacion en la BD

Descripcion Una vez establecida la ubicacion el sistema busca informacién en
la base de datos.
Actores Usuario

Precondiciones

La ubicacion debe estar establecida.

Flujo Basico

e El sistema busca en la base de datos la informacién
referente a los sitios cercanos a la ubicacion.

e El sistema muestra un listado de los sitios cercanos.

e El usuario escoge el sitio que quiere revisar.

Post condiciones

Ninguno

Comentario

El usuario podra revisar la informacion de todos los sitios que el
desee.

ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Desplegar la informacion

Descripcion Aqui se despliega toda la informacién que se posea del sitio
turistico seleccionado, el sistema debe discriminar desde que tipo
de dispositivo se ingresa para desplegar la informacion de la
mejor manera posible.

Actores Usuario

Precondiciones

Que la informacion acerca del sitio exista

Flujo Basico

o EIl sistema determina la mejor manera de desplegar la
informacion dependiendo desde que tipo de dispositivo
este ingresando el usuario.

o El sistema despliega la informacion.

Post condiciones

Ninguno

Comentario

El sistema tratara de desplegar la informacion correctamente sin
importar si se ingresa desde una Tablet, un Smartphone o un pc.




ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Actualizar la informacion.

Descripcion El usuario puede agregar comentarios o fotos al sitio, para asi
compartir sus experiencias con otros usuarios.
Actores Usuario

Precondiciones

Que la informacioén del sitio exista.

Flujo Basico

e El sistema permite al usuario escribir su comentario
acerca del sitio, o subir fotografias del mismo.

Post condiciones

Ninguno

Comentario

La informacion que los usuarios hayan subido al sistema deberia
ser revisada y aprobada antes de poder desplegarse en el
sistema.

ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Enlazar con fuentes externas

Descripcion Después de revisar la informacion del sitio turistico, el sistema
permitira al usuario enlazarse con otras fuentes relacionadas
como googlemaps, ministerio de turismo o el nuevo sistema
Ecuador360

Actores Usuario

Precondiciones

Que exista informacion acerca del sitio turistico seleccionado en
otras fuentes.

Flujo Basico

e El sistema busca mas informacion en otras fuentes
e El sistema le permite al usuario visitar otras fuentes de
informacion.

Post condiciones

El sistema esta listo para una nueva busqueda

Comentario

Mientras mas informacion tenga el turista de un sitio en el pais es
mejor para todos.
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ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Buscar sitio turistico en el directorio

Q

Buscar sitio
turistico en el
directorio

Usuario

Descripcion El sistema mostrara al usuario un directorio sitios turisticos, organizado por
criterios como actividades, precios, regiones, etc. Para que él pueda buscar los
sitios que le interesen y obtener informacién de ellos. Adicionalmente el sistema
sugerira al usuario sitios que pueden ser de su interés.

Actores Usuario

Precondiciones

La informacion de los sitios turisticos debe estar almacenada en la base
de datos.

El administrador del sistema es el que se encarga de organizar la
informacion.

Flujo Basico

Usuario entra al sistema

Usuario entra al directorio de atractivos turisticos

El sistema muestra la informacion del sitio que haya escogido el usuario.
El usuario puede anadir sus comentarios y fotos

Flujo alternativo

No existe el sitio en la base de datos
No existe informaciéon acerca del sitio
La informacién no es lo que el usuario necesita

Post condiciones

Ninguno

Comentario

El sistema podria sugerir sitios al usuario basando en criterios como sus
busquedas anteriores, o sus gustos, facilitando asi encontrar la informacion
deseada.




ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Ingresar al directorio

Descripcion El usuario podra ingresar a un directorio de sitios turisticos
debidamente organizado
Actores Usuario

Precondiciones

Que la informacioén este en la base de datos

Flujo Basico

e Usuario ingresa al sistema
e Usuario ingresa al directorio de sitios turisticos

Post condiciones

El sistema queda listo para una nueva busqueda

Comentario

La organizacion del directorio es

administrador del sistema.

responsabilidad del

ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Buscar informacioén en la BD

Descripcion Una vez escogido el sitio, el sistema busca informaciéon en la
base de datos.
Actores Usuario

Precondiciones

El usuario debe haber escogido un sitio de su interés.

Flujo Basico

e El sistema busca en la base de datos la informacion
referente a los sitios escogidos.

Post condiciones

Ninguno

Comentario

El usuario podra revisar la informacion de todos los sitios

ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Actualizar la informacion.

Descripcion El usuario puede agregar comentarios o fotos al sitio, para asi
compartir sus experiencias con otros usuarios.
Actores Usuario

Precondiciones

Que la informacion del sitio exista.

Flujo Basico

o El sistema permite al usuario escribir su comentario
acerca del sitio, o subir fotografias del mismo.

Post condiciones

Ninguno

Comentario

La informacion que los usuarios hayan subido al sistema deberia
ser revisada y aprobadas antes de poder desplegarse en el
sistema.
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ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Desplegar la informacion

Descripcion Aqui se despliega toda la informacion que se posea del sitio
turistico seleccionado, el sistema debe discriminar desde que tipo
de dispositivo se ingresa para desplegar la informacion de la
mejor manera posible.

Actores Usuario

Precondiciones

Que la informacion acerca del sitio exista

Flujo Basico

e El sistema determina la mejor manera de desplegar la
informacion dependiendo desde que tipo de dispositivo
este ingresando el usuario.

o El sistema despliega la informacion.

Post condiciones

Ninguno

Comentario

El sistema tratara de desplegar la informacion correctamente sin
importar si se ingresa desde una Tablet, un Smartphone o un pc.

ESPECIFICACION DE CASO DE USO

Caso de Uso

Sugerir sitios

Descripcion El sistema pondra a consideracién del usuario sitios turisticos
para que el revise.

Actores Usuario

Precondiciones Ninguna

Flujo Basico

o El sistema mostrara la lista de sitios mas visitados

o El sistema mostrara la lista de sitios mejor puntuados

o El sistema mostrara la lista de sitios relacionados con los
visitados anteriormente por el usuarios

Post condiciones

Comentario

El usuario puede o no revisar los sitios que el sistema le sugiera.
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4.2.2. Modelo de analisis

Al concluir la fase inicial, los requerimientos funcionales nos indicaran cual es la
direccidn que va a tomar nuestro sistema, ahora mediante el modelo de analisis

vamos a determinar parte de la arquitectura del sistema.

4.2.2.1. Obtener informacion de sitios turisticos cercanos.
Mediante este diagrama de analisis podremos saber cuales pasos son lo que se
siguen para obtener informacién de los sitios turisticos cercanos a la ubicacién

del usuario.

%:{:}}—O === H )= o0 e %

ngresar al Establecer Buscar Saleccionar Desplegar Actualiza

Usuario sistema ubicacion infarmacion sitic turistico  informacion infarmacion Zistema
enla BD

4.2.2.1. Buscar sitio turistico en el directorio

%$@$Q$ H ) == 0= O:}Q::}%

Buscar .
Ingresar al Ingrezar al Desplegar Actualiza

informacion informacion Sistema

Zeleccionar informacion

: sistema directorio . .
Usuario sitio turistico enla BD



4.2.3. Modelo de diseino
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Ahora vamos a realizar los diagramas de secuencia y de actividad, estos

diagramas nos sirven para saber de qué manera se comporta el sistema y de qué

manera tenemos que implementarlo en las fases siguientes.

4.2.3.1. Diagramas de Secuencia

Diagrama de secuencia de obtener informacion de sitios turisticos cercanos.
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Diagrama de secuencia de buscar sitio turistico en el directorio
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4.2.3.1.

Diagramas de Actividad

Obtener informacion de sitios turisticos cercanos
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Usuario

Ingresa al sistema

Sistema

Despliegue de
informacion

Base de datos

%I Ubica usuario|

Buscar sitios
CErcancs

Escojer sitio
turistico

Desplegar la
informacion

Actualizar la
informacion

Usuaric no
afiade inf.

Guardar nueva
informacion

suario requierd
fuentes externas

Enlazar fuentes
externas

Informacion
entregada




Buscar sitio turistico en el directorio
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Usuario

Ingresa al sistema

Sistema

Despliegue de
informacion

Base de datos

Ingresar al
directorio

Escojer sitio
turistico

Desplegar la
infermacion

Actualizar la
informacion

Usuario no
afiade inf.

Guardar nueva
informacion

suario requiere
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4.2.4. Modelo de distribucion

En el modelo de distribucion vamos a utilizar los diagramas de paquetes.

Los diagramas de paquetes nos permiten organizar y manipular un sistema, a la

vez que podemos dividir a dicho sistema en subconjuntos mas pequerios, para

poder manipularlos mas comodamente.

Los diagramas de paquetes son

funcionara nuestro sistema.

Modulo
despliegue
informacion

una forma basica y sencilla de ver como

—
Modulo
ubicacion ]
usuario
[ Sistema turistico

Modulo
sugerencias
inteligentes

—

—

Directorio
turistico

Base de
datos
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4.2.5. Modelo de implementacion

El modelo de implementacion describe cémo funciona la arquitectura del Sistema

4.2.5.1. Diagrama de Despliegue

Dispositivo Interfaz en la Base de
usuario | nube | datos

4.2.5.1. Diagrama que representa la Arquitectura de la aplicacién

[ 1

Interfaz del
usuario

[ 1

Logica de la
interfaz

[ 1

Reglas del
negocio

[ 1

Acceso a datos




4.2.6. Modelo de pruebas
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Forma de la prueba

Proyecto: Sistema turistico

Tipo de prueba: Prueba de interface de sistema turistico

Descripcion: El usuario debera evaluar la interface, con

adaptable y amigable

esto se comprobara si es

Antecedentes

Procedimiento Descripcion

Pruebas de requisitos Ninguna OK

Requerimientos funcionales | Ninguna OK

Requerimientos no | Ninguna OK

funcionales

Pasos realizados

Procedimiento Descripcion

Colores adecuados Satisf_acen la necesidad del | OK
usuario

La presentacion Es amigable a la vista OK

Es de facil uso Poca . capacitacion | OK
necesaria

Fallas

Fallas encontradas Descripcion

Iconos muy pequefios Los iconos y

descripciones de la
interface podrian ser mas
grandes y mas claros

Comentario

Ninguno
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Forma de la prueba

Proyecto: Sistema turistico

Tipo de prueba: Prueba de localizacion del dispositivo mediante GPS

Descripcion: El usuario debera evaluar si el sistema pudo encontrar su ubicacién con precision.

Antecedentes

Procedimiento Descripcion

Pruebas de requisitos Ninguna OK
Requerimientos funcionales | Ninguna OK
Requerimientos no | Ninguna OK
funcionales

Pasos realizados

Procedimiento Descripcion

Sistema detecta dispositivo | El sistema detecta | OK

con GPS correctamente el GPS del
dispositivo

Sistema detecta GPS | El sistema detecta GPS | OK

deshabilitado apagado y pide al usuario
encenderlo

Sistema devuelve | EI sistema devuelve las | OK

localizacion coordenadas del dispositivo

Fallas

Fallas encontradas Descripcion

Ubicacién no tan exacta Las coordenadas de

localizaciéon del dispositivo
son mas precisas cuando
este esta conectado a una
red inalambrica

Comentario

Ninguno




4.2.7. Entregables Fase 2 Iteracién 1

Lista de riesgos actualizada
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En cada iteracion es necesario actualizar la lista de riesgos, para incluir nuevos

items que hayan aparecido en el transcurso del proyecto y para revisar los que ya

se hayan mitigado.

Proba
bilida Contingen
Evento Consecuencia |d Mitigacion Impacto | cia
Informacio
n de Apoyarse en
atractivos municipios,
turisticos Aumento de prefecturasy
escasa o tiempo de ministerios
Técnicos nula. investigacion 70% | pertinentes Alto
Dificultad
de
conexion Recuperacion
entre de informacién Buscar la mejor
googlemap |desde la base manera de
sy bases de | de datos lenta interactuar con
datos. o nula 60% | googlemaps Bajo
Aplicacién | Usuario pierde
carga interés en la La aplicacion
lentamente | aplicacidn 50% | debe ser ligera Medio
Curva de
aprendizaje Desarrollador
de nuevas | El desarrollo del debe enfatizar
tecnologias | proyecto se aprendizaje de
muy vuelve lento y nuevas
elevada dificil 80% | tecnologias Alto
Dificultad para
Alcance del | cumplir con el Definir un alcance
proyecto alcance y con real y coherente
muy amplio | los plazos 70% | del proyecto Alto
Dispositivo
desde La aplicacidn Detectar
donde se web no se incompatibilidad
ingresa muestra y mostrar solo
demasiado | correctamente 60% | texto Medio
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antiguo

Localizacio

n del La informacion Agregar la

dispositivo | no corresponde posibilidad de

demasiado |a la ubicacién corregir la

inexacta del usuario 40% | posicién Medio

Costos El proyecto se

elevados en | detiene por

licencias de |falta de Preferir software
De recursos | software recursos 80% | libre Alto

El proyecto se Programar

Requerir un | detiene por adecuadamente

programad | falta de las cargas de

or adicional | recursos 30% | trabajo Alto

Costos

elevados de | El proyecto se Anadir

visitar los | detiene por informacidn de

sitios falta de fuentes

turisticos recursos 20% | confiables Bajo
De negocios

Cumplir
estrictamente
Dificultad para con el

Proyecto se | cumplir con los cronograma
De desarrolla | plazos del dando prioridad
calendario |lentamente | proyecto. 80% | al proyecto Bajo

Generacion de un prototipo

Se genera el primer prototipo, donde ya se puede apreciar el mapa, con la

ubicacidén actual desde donde se ingrese a la aplicacion web, y marcados los

atractivos turisticos que se encuentran en la base de datos.

El  prototipo

puede  ser

www.localizate.ec/escritorio.

El Prototipo aun no esta optimizado para el ingreso desde dispositivos moviles.

ingresado

en la

siguiente

direccion



http://www.localizate.ec/escritorio
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4.2.8. Iteracion 2

En esta segunda iteracion de la etapa de elaboracién vamos a describir la forma

en la que vamos a manejar la informacién del sistema.

La arquitectura del proyecto ya esta definida y sabemos la manera como se va a

construir la aplicacién web.

Surgen nuevos requerimientos con la revision del primer prototipo, como por

ejemplo la necesidad de un disefio limpio y de facil entendimiento para el usuario.

Los casos de uso ya estan diagramados casi en su totalidad permitiéndonos tener

claro como va a reaccionar la aplicacion web a todos los escenarios posibles.

Nuevamente se revisa la matriz de riesgos, aumentando y corrigiendo los riesgos
que nos pueden causar problemas en la siguiente fase que es la de construccion

del sistema propiamente dicha.



106

4.2.8.1. Descripcion de la informacién

4.2.8.1.1. Modelo de caso de uso

Gestionar sitios turisticos

Ingresar al
gestor de BD

Buscar sitio

Ingresar
sitio

Gestionar sitios
turisticos

Guardaren la
BD

Buscar
informacion

Administrador
del sistema

ngresar
- - informacio
erificar veracidad
de la informacion
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Mantenimiento del Sistema

coherencia de
infarmacion

Actualizar BD p—

infarmacion

" Administrar
BD

antenimientd
del sistema

Controlar
multimedia

wextendss

Administrador del

sistema Reportary

COrregir errores

Controlar
comentarios de
usuarios

4.2.7.1.2. Modelo de analisis

Mantenimiento del Sistema

Fe— H e = (O e ©

‘E"'jm-'_”-'strad':'r Ingresadr al Autentificar Mantenimiento ) X
del sistema gestor de BD usuario del sistema Sistema
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Probabi Contingenc
Evento Consecuencia |lidad Mitigacion |Impacto |ia
Informacién Apoyarse en
de atractivos municipios,
turisticos Aumento de prefecturasy
escasa o tiempo de ministerios
Técnicos nula. investigacion 70% | pertinentes | Alto
Dificultad de Buscar la
conexion Recuperacién de mejor
entre informacién manera de
googlemaps |desde la base de interactuar
y bases de datos lenta o con
datos. nula 60% | googlemaps | Bajo
Aplicacion Usuario pierde La aplicacién
carga interés en la debe ser
lentamente | aplicacion 50% | ligera Medio
Desarrollado
Curva de r debe
aprendizaje |El desarrollo del enfatizar
de nuevas proyecto se aprendizaje
tecnologias | vuelve lentoy de nuevas
muy elevada | dificil 80% | tecnologias | Alto
Dificultad para Definir un
Alcance del | cumplir con el alcance real y
proyecto alcance y con los coherente
muy amplio | plazos 70% | del proyecto | Alto
Dispositivo Detectar
desde donde | La aplicacion incompatibili
se ingresa web no se dady
demasiado muestra mostrar solo
antiguo correctamente 60% | texto Medio
Localizacion
del La informacion Agregar la
dispositivo no corresponde posibilidad
demasiado | a la ubicacidn de corregir la
inexacta del usuario 40% | posicidn Medio
Revision
Fotos no detallada de
corresponde |Informacidnerrd la base de
n al atractivo | nea 30% | datos Bajo
Costos
elevados en | El proyecto se Preferir
De licencias de | detiene por falta software
recursos software de recursos 80% | libre Alto
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Programar
Requerir un | El proyecto se adecuadame
programador | detiene por falta nte las cargas
adicional de recursos 30% | de trabajo Alto
Costos
elevados de Afadir
visitar los El proyecto se informacién
sitios detiene por falta de fuentes
turisticos de recursos 20% | confiables Bajo
Mostrar la
Falta de utilidad del
interés en el proyecto a
proyecto por | Proyecto no los
De parte del creceria desde organismos
negocios publico su terminacién 30% | pertinentes | Medio
Reprogramar
el
cronograma
Reducir tiempo para
Fechas de de investigacion ajustarse al
De entrega muy | para emplear en tiempo de
calendario |cercanas el desarrollo 50% | entrega Medio
Cumplir
estrictament
e con el
Dificultad para cronograma
Proyecto se | cumplir con los dando
desarrolla plazos del prioridad al
lentamente | proyecto. 80% | proyecto Bajo

4.2.7.1.4. Modelo de pruebas

Forma de la prueba
Proyecto: Sistema turistico
Tipo de prueba: Nueva prueba de interface

Descripcion: Luego de las correcciones el usuario debera evaluar nuevamente la interfaz
del sistema.

Antecedentes
Procedimiento Descripcion

Pruebas de requisitos Ninguna OK
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Requerimientos funcionales | Ninguna OK

Requerimientos no | Ninguna OK

funcionales

Pasos realizados

Procedimiento Descripcion

Colores y formas amigables | Colores y formas | OK

al usuario adecuados

Iconografia entendible y | Usuario encuentra | OK

visible facilmente los iconos y los
identifica

Facilidad de uso Es muy amigable para el | OK

usuario 'y no requiere
muchos conocimientos

Fallas

Fallas encontradas

Descripcion

Comentario

Ninguno
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4.2.7.1.5. Modelo de datos
Referencia
|9 refi
_| Ubild
| Refinf
_I RefPos
]
Ubicacion
9] il [
| Refia &
_I Ubilnf AtractivoxReferencia

Bl wicoor 9] atrata
| ubipesc _|Rena

_| AtraxRefld
w

_?I Atrald

| it =

AtraNom
_I AtraTipo

_I Atralesc
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4.2.7.1.6. Entregables Fase 2 Elaboracion lteracion 2

Esta es la ultima iteracion de la fase de elaboracién de nuestra aplicacion web, ya
estamos en las puertas de la fase de construccion y generaremos los siguientes

entregables.

Documento de especificacidon de requerimientos de software

Este documento contiene todos los casos de uso y su especificacion, muestran a
los actores que van a participar en el sistema, con los escenarios y las

condiciones particulares.

Este documento es la recopilacién de todos los casos que hemos diagramado

hasta esta fase.

Lista de riesgos

Seguimos aumentando la lista de riesgos, para este punto ya estan mitigados la
mayoria de los riesgos mas relevantes para el proyecto, y debemos pensar en las

contingencias de esos riesgos y documentarlos.

Generacion de un prototipo

Se genera un segundo prototipo de la aplicacion, el mismo que puede ser

ingresado desde la direccion www.localizate.ec/escritorio , se aumenta una

funcion que permite discriminar el tipo de atractivo que deseamos que se muestre

en el mapa, que se centra en nuestra ubicacion actual.


http://www.localizate.ec/escritorio
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4.3. Fase de construccion

En esta fase desarrollaremos la aplicacion web, tomando en cuenta todo el
trabajo realizado previamente, en este punto ya tenemos una visién clara de los
requerimientos del sistema, todos los casos de uso ya estan debidamente
documentados y sabemos quieren son los actores y los escenarios en los que se

desenvuelven.

Para el desarrollo de esta aplicacion web usaremos MVC (modelo-vista-
controlador), que es un patron o modelo de abstraccién de desarrollo de software

que separa en tres componentes distintos a:

e Los datos de la aplicacion
e La Interfaz del usuario

e La ldgica del negocio

La vista, o interfaz del usuario, es lo que se ejecuta en el lado del cliente, lo

vamos a programar con JavaScript, usando Jquery.

Jquery es un nuevo tipo de libreria JavaScript, una libreria rapida y concisa, que
simplifica la programacién, el manejo de eventos, la animacion y especialmente el

manejo de interacciones Ajax.

Ajax es un grupo de técnicas de desarrollo web usadas en el lado del cliente para
crear aplicaciones web asincronicas, es decir que pueden enviar o recibir datos
desde el servidor sin interferir con el comportamiento o el despliegue de la pagina

existente.

Ajax comprende un grupo de tecnologias como HTML, CSS y JSON, Nosotros

usaremos JSON (JavaScriptObjectNotation) que no es nada mas que un estandar
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abierto basado en texto, para realizar las consultas y el manejo de los datos y

arrays.

También utilizamos CSS para administrar los estilos de la aplicaciéon web, y
HTML5 como herramienta para la geo localizacion a través de los navegadores

web de ultima generacion.

Los controladores, son los que interactuan entre las vistas y el servidor, nos
permiten manejar adecuadamente la aplicacion web, por ejemplo, el controlador
de inicio, reconocera el tipo de navegador que posea el usuario que esta
ingresando al sistema, si detecta que es un navegador mévil, como de android,

BlackBerry o IPhone, mostrara la vista correspondiente a moviles.

Incluso dirigira el navegador a un link destinado a dispositivos méviles. En cambio
si detecta que el navegador corresponde a un PC, mostrara la vista
correspondiente, facilitando asi el correcto despliegue de la informaciéon en cada

caso.

Y por ultimo el modelo, que debe estar separado de las vistas de la aplicacién, es
la representacion de la informacion con la que operamos, en nuestro caso no
vamos a implementar un servidor de base de datos, sino que utilizaremos

FusionTables de Google.

Las FusionTables, son un servicio web provisto por Google para el manejo de
datos, los datos son almacenados en multiples tablas que los usuarios pueden ver

y descargar online.

Las FusionTables trabajan con un unico ID, el cual nos permite el acceso a ellas,

y el manejo de datos se realiza con un set de consultas SQL, que incluyen
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SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE entre otros, los manejamos como objetos

JSON.

Finalmente en el lado del servidor utilizaremos como lenguaje de programacion
PHP, y nos apoyaremos en Codelgniter, que el un framework open source para

aplicaciones web.

Codelgniter nos permitira optimizar el tiempo de programacion, y configuracion de
la aplicacion web, pues cuenta con muchas librerias que nos permitiran simplificar
el codigo para las tareas mas comunes y para hacer a nuestra aplicacion rapida y

ligera.

4.3.1. Modelo de diseio

En estafase, la fase de construccion, el modelo de disefio nos va a permitir saber
de qué forma esta estructurado el sistema utilizando para eso los diagramas de

componentes.
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Diagrama General de componentes

Interfaz de usuario

|
|
| |
T
- | Ly
Sistema I

— T

| T S —

Logica del negocio

Base de datos

Diagrama de componentes de la gestion de sitios turisticos

Gestor de Base
de datos

Autenticacion de usuario

Enlace con la base de
datos
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Diagrama de localizacion de ubicaciéon de usuario

Interface

Ubicacion manual Ubicacion por GPS

Enlace con la hase de
datos

Diagrama de componentes que representa la gestion de comentarios

nuevos

Interface

Fiscalizacion de

Ingreso de comentarios comentarios

Enlace con la hase de
datos
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Diagrama de componentes que representa la gestion de informacién nueva

Interface
Ingreso de nueva Fiscalizacion de
informacion nueva informacion

Enlace con la base de
datos

4.3.2. Modelo de implementacion

Pantalla de inicio navegador PC



Pantalla de Inicio dispositivos moviles

Pantalla de comentarios
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4.3.3. Entregables fase construccion

Matriz de riesgo
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La matriz de riesgo ya esta casi terminada, y los riesgos mas relevantes ya deben

estar mitigados en esta etapa del proyecto.

Proba
Consecuenci |bilida Contingenci
Evento a d Mitigacidn Impacto |a
Obtener
base de
datos de
Apoyarse en atractivos
Informacion municipios, turisticos del
de atractivos | Aumento de prefecturas y Ministerio de
turisticos tiempo de ministerios Turismo del
Técnicos |escasa o nula. |investigacion 70% | pertinentes Alto Ecuador
Dificultad de | Recuperacion
conexion de Usar
entre informacién Buscar la mejor FusionTables
googlemaps y | desde la base manera de para
bases de de datos lenta interactuar con almacenamie
datos. o nula 60% | googlemaps Bajo nto de datos
Contenido
web
Usuario optimizado
Aplicacion pierde interés en tamano
carga enla La aplicacion para una
lentamente aplicacion 50% | debe ser ligera Medio carga rapida
Curva de Desarrollador
aprendizaje El desarrollo debe enfatizar
de nuevas del proyecto aprendizaje de Capacitacion
tecnologias se vuelve nuevas del
muy elevada |lento y dificil 80% | tecnologias Alto desarrollador
Definir
correctamen
Dificultad para te el alcance
Alcance del cumplir con el Definir un alcance y
proyecto muy |alcance y con real y coherente limitaciones
amplio los plazos 70% | del proyecto Alto del proyecto
Dispositivo La aplicacidn Detectar Dispositivos
desde donde |web no se incompatibilidad muy
se ingresa muestra y mostrar solo antiguos no
demasiado correctament 60% | texto Medio van a ser
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antiguo e soportados
Tratar de
La que el
Localizacion | informacion dispositivo
del no Agregar la movil tenga
dispositivo corresponde a posibilidad de GPS para
demasiado la ubicacion corregir la mejor
inexacta del usuario 40% | posicion Medio precision
Fotos no Revision Revision de
corresponden | Informaciéner detallada de la la base de
al atractivo rénea 30% | base de datos Bajo datos
Costos El proyecto se Solo se
elevados en | detiene por utiliza
De licencias de falta de Preferir software software
recursos |software recursos 80% | libre Alto Open Source
El proyecto se Programar No se
Requerirun | detiene por adecuadamente requiere un
programador | falta de las cargas de programador
adicional recursos 30% | trabajo Alto adicional.
Costos
elevados de | El proyecto se Anadir
visitar los detiene por informacidén de No se visitara
sitios falta de fuentes los sitios
turisticos recursos 20% | confiables Bajo turisticos
Fomentar el
Mostrar la uso de la
Proyecto no utilidad del aplicacion
Falta de creceria desde proyecto a los web con los
De interésenel |su organismos organismos
negocios |proyecto terminacion 30% | pertinentes Medio respectivos
Reducir
tiempo de Reprogramar el
investigacion cronograma para
De Fechas de para emplear ajustarse al Se ajusta el
calendari |entregamuy |enel tiempo de trabajo al
o cercanas desarrollo 50% | entrega Medio cronograma
Cumplir
estrictamente
Dificultad para con el
Proyecto se cumplir con cronograma Se ajusta el
desarrolla los plazos del dando prioridad trabajo al
lentamente proyecto. 80% | al proyecto Bajo cronograma
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Esta tabla nos muestra los cambios realizados desde el primer prototipo hasta la

version actual.

Version

Cambios

Localizate 1.0

*

Localizate 1.1

Se incrementa un algoritmo de busqueda de sitios cercanos.

Localizate 1.2

Se discrimina desde que tipo de navegador se ingresa.

Se implementa un mapa con marcadores de los atractivos
turisticos en la base de datos

Se mejora los tiempos de acceso a la aplicacion web.




Solicitudes de Stakeholders actualizadas
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Esta tabla nos mostrara si hemos cumplido con las solicitudes que los

stakeholders nos hicieron en la fase de inicio del proyecto.

No. Solicitud ;Cumplida?

Interfaz amigable al

1| usuario X
Tiempos de

2 | respuesta cortos X
Base de datos con al

3| menos 150 registros | X
Mostrar imagenes de

4 | los atractivos X
Rango de busqueda

5| de hasta 100 Kms. X
Diferenciar tipo de

6 | atractivo por color X
Compatible con
Android, BlackBerry y

7 |IPhone X
Registrar un dominio

8| con terminacién .ec | X
Dar preferencia a
sitios turisticos poco

9| conocidos X
Mostrar una breve
descripcion del

10 | atractivo turistico X
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4.4. Fase de transicion

En esta fase ya debemos poner en “produccion” a la aplicacion web, todavia

iremos corrigiendo los errores hasta obtener una version lo mas estable posible.

4.4.1. Modelo de distribucion

En esta ultima fase, la fase de transiciéon y mediante un modelo de distribucién se
puede saber como va a estar estructurado el sistema y de qué manera vamos a
manejar la informacién. Un usuario ingresa desde un dispositivo, puede ser un
computador personal o cualquier dispositivo movil inteligente, a través de la nube,
a una pagina web, que tiene la légica del negocio, y que se enlaza con la base de

datos para recuperar y guardar la informacion.

Dispositi
vos
maoviles
o fijos

Usuario

Interfaces

Logica del negotio
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Forma de la prueba

Proyecto: Sistema turistico

Tipo de prueba: Prueba del sistema en general

Descripcion: El usuario debera evaluar al sistema en general en todos los

aspectos

Antecedentes

Procedimiento Descripcion

Pruebas de requisitos Ninguna Ok

Requerimientos Ninguna Ok

funcionales

Requerimientos no | Ninguna Ok

funcionales

Pasos realizados

Procedimiento Descripcion

Facilidad de uso El sistema es amigable con el | Ok
usuario.

Informacién util La informacion desplegada es de | Ok
utilidad para el usuario

Interfaz agradable La interfaz le resulta agradable a | Ok

la vista del usuario

Fallas

Fallas encontradas

Descripcion

Comentario

Ninguno
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4.4.3. Entregables Fase 4

Manual de usuario

Este documento permitira al usuario familiarizarse con los principales controles de

la aplicacion web

1. Dando click en ‘Buscar mi ubicacion’ la aplicacion web determinara
automaticamente su ubicacion actual.

2. Puede ingresar manualmente su ubicacion en este cuadro de texto

3. Seleccione el rango desde su ubicacion dentro del cual quiere buscar
atractivos turisticos ej. 1km, 5km, o 10Km a la redonda.

4. Seleccione el tipo de atractivo que desea buscar.

5. En el mapa se observara claramente el resultado de la busqueda.
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Inicio

Su ubicacion actual es: 1
Los Laureles, Quito, Ecuador

&~ Parqué La Carolina

%~ capilla del Hombre

1. El sistema detectara automaticamente su ubicacion actual
2. Se despliega una lista con los atractivos turisticos cercanos a su ubicacion,
al dar click en cualquiera de ellos se despliega una ventana con una

descripcion del sitio y si estan disponibles imagenes del lugar.
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Conclusiones

Es posible desarrollar proyectos tecnologicos para apoyar al turismo en el

Ecuador.

o Para construir una aplicacion web enfocada a dispositivos moviles, debemos
tener cuidado con el disefio visual y con los tamafos de las imagenes para
no volver a la aplicacion lenta.

o El servicio de internet fijo y movil del pais, si bien es cierto tiene una
cobertura casi del 90% aun es lento y tiene intermitencias.

o Es importante desarrollar la aplicacion web pensando en que los usuarios
tendran diferentes niveles de conocimiento técnico, debe ser accesible por
cualquier persona, la facilidad de uso debe ser una prioridad.

o Debemos procurar que la informacion que la aplicacion web muestre, sea

acertada, para que sea de utilidad al usuario.
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Recomendaciones

e Debemos planificar la elaboracién de nuestro proyecto de grado, y debemos
cumplir con los tiempos de esa planificacion, de otra manera no podremos salir
adelante con el desarrollo del mismo.

e Es importante buscar el apoyo y consejo de las personas que saben mas que
nosotros sobre el tema, pues nos pueden guiar de mejor manera, y Su
experiencia nos ahorrara tiempo valioso.

e El usuario debe quedar lo mas satisfecho posible con nuestro producto, asi

hablara bien de él y su uso se masificara.



