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INFORMACION GENERAL

Contextualizacién del tema

A medida que avanza la industrializacién en el mundo se ha generado una gran
necesidad del uso de los (EPP), es fundamental mencionar que, de mil empleados, solo
dos sufrieron con un percance de accidente de trabajo. La OMS menciona que un total de
30 por ciento de trabajadores desarrollan sus actividades por mas de cincuenta horas a la
semana, por lo cual esto genera un agotamiento laboral mismo que ha generado la muerte.
Ademas, en el afio 2006 se suscitd un total de 121.379 accidentes laborales provocando

una gran cantidad de trabajadores fallecidos (Enriquez Moya, 2016, pag. 3).

En el Ecuador, el marco legal establece que es responsabilidad de las empresas
garantizar la seguridad laboral en sus colaboradores. Asimismo, las normativas
nacionales e internacionales, incluidas las organizaciones internacionales del trabajo
(OIT), regulan la prevencion de riesgos laborales, con la finalidad de promover entornos
de trabajos seguros. Garantizar un entorno laboral seguro implica ofrecer pautas claras,
establecer procedimientos, brindar capacitacion y proporcionar supervision, fomentando

a los empleados a trabajar de manera segura y responsable. (Males Torres, 2021)

A pesar de que se implementen controles mecénicos y sistemas de seguridad, algunos
riesgos aun pueden existir. Un ejemplo de ello es el riesgo de sufrir dafios en los oidos, la

cabeza, los ojos y el cuerpo.

Los datos proporcionados por la entidad IESS indican que las enfermedades
profesionales representan un problema grave que requiere medidas de precaucion. La
comunicacion con los empleados es importante para preservar la buena salud, asi como
también la realizacién de examenes médicos preventivos adecuados, tanto por parte
del médico de la empresa como de los propios empleados. Permitiendo reducir la
rotacion y escasez de trabajo en las areas o departamentos donde se desempefian las
actividades, contribuyendo a que exista una disminucién de enfermedades

internas, cansancio y estrés ( Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social, 2024).

El sistema de gestion de Seguridad y salud en el trabajo establece que la seguridad
laboral es un derecho fundamental para los trabajadores, el cual esta establecido en la ley.
En este sentido, se menciona que “Es responsabilidad del empleador precautelar los



riesgos en el trabajo”. Esto genera tanto derechos como obligaciones para prevenir los

riesgos laborales.

Una gran parte de las empresas no implementan medidas de prevencion de riesgos, ya
que perciben la seguridad laboral como un gasto en lugar de una inversién. Sin embargo,
cuando ocurra algin un accidente laboral o a su vez una enfermedad profesional y entre
en accion un organismo regulador, como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS) o el Ministerio de Trabajo, las empresas reciben sanciones y, ante los

inconvenientes, comienzan a tomar medidas de gestion. (Bravo Leon, 2022)

Existen emprendimientos y pequefias empresas en los cuales se ha identificado una
deficiencia en la aplicacion de medidas de seguridad. Aunque realizan la entrega de EPP
a su personal, la falta de capacitacién ha generado una cultura de desinterés y poca
responsabilidad en su uso, lo que genera o puede ocasionar un riesgo fisico de los
empleados. (Fabre Haro, 2023)

Problema objeto de investigacion

La empresa Proa se dedica a la crianza y distribucion de aves, para lo cual cuenta con
un personal de sesenta colaboradores, el cual esta distribuido en el area administrativa,
ventas los cuales se distribuyen en (facturadores, empacadores choferes de camion y sus
ayudantes) y el area de produccion mismo que consta de galponeros de granja,

supervisores.

Se pudo evidenciar que la empresa cumple con la entrega de los equipos de proteccion
a los colaboradores, pero no cuenta con un manual que les sea proporcionado. Si bien es
cierto se brinda una breve indicacion de su uso, no se especifica la forma correcta de
usarlos, el tiempo de reposicién y cambio, por lo tanto, se considera necesario elaborar
un manual con el proposito de evitar algin tipo de accidente laboral y reducir el
ausentismo de los colaboradores, contribuyendo asi al mantenimiento de la produccion.

Cabe mencionar que la sefializacion en la empresa es escasa o insuficiente.

Por lo tanto, se determina que el problema principal es la falta de informacion y
conocimiento sobre como usar correctamente los (EPP), ya que cada area aborda diferente

tipo seguridad para el desarrollo de sus actividades.



Por ende, al existir una falencia en el uso de estos, se evidenciara la posible presencia
de enfermedades ocupacionales en los trabajadores y la ausencia de trabajo, lo que

resultaria en una disminucion de la productividad de la empresa.

Objetivo general

Disefiar un manual e Equipos de Proteccion Personal (EPP), el cual va dirigido al
personal operativo de la empresa ProAves, la cual se encuentra situada en la ciudad de
Quito.

Objetivos especificos

Contextualizar los fundamentos tedricos de la importancia del uso de proteccion personal

en el campo industrial, destacando la prevencion de riesgos laborales

Determinar los riesgos a los que los colaboradores operativos estan expuestos en el

desarrollo de sus actividades.

Elaborar un manual de uso adecuado de Equipos de proteccion personal, proporcionando

indicaciones, mantenimiento y reposicion de los mismos.

Validar a traves de criterios de especialistas en el area de Seguridad y salud ocupacional,

mismos que cuenten con titulo de cuarto nivel en el area.

Vinculacién con la sociedad y beneficiarios directos:

Se determina que los beneficiarios es la empresa ya que se pretende optimizar gastos
por indemnizacion a trabajadores que pudieran sufrir algin accidente laboral debido al
desconocimiento de los EPP, generando asi que sus actividades no se desarrollen a
cabalidad.

Por lo tanto, se evitara un ausentismo de los colaboradores y mantener la productividad

creando un ambiente de trabajo seguro.

Asi como también los beneficiaros seran los colaboradores, ya que podran realizar sus
actividades de manera segura, tendran un mejor conocimiento en los equipos que deben

portar al realizar sus actividades, generando un ambiente de trabajo seguro.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacion general del estado del arte

Los manuales son herramientas claves de gestion, ya que buscan un desarrollo
eficiente de las actividades laborales asignadas al personal, asegurando el cumplimiento
de los objetivos de las empresas u organizaciones y sus unidades administrativas donde
prestan sus servicios. Fundamentalmente, los manuales nos ayudan a difundir
informacion sobre decisiones estratégicas relacionadas con politicas, estructura
organizativa y procedimientos. En la actualidad, la cantidad y frecuencia de este tipo

de decisiones contintia aumentando (Torres, 2014).

Los manuales ayudan a compartir informacion de manera eficaz de los procedimientos
existentes dentro de una empresa, permitiendo corregir o evitar errores suscitados en
diferentes areas de la organizacion. En la actualidad, existen varios manuales los cuales
estan enfocados para cada tipo de proceso al cual se requiera realizar (Groppe Imprenta,
2012).

Se puede determinar que los manuales poseen una extensa y amplia clasificacién. Por
tal motivo, en las empresas poseen varios manuales que contienen informacion recopilada
de diferentes departamentos o areas de trabajo por ende existen manuales tales como:
manual departamental, organizacional, politica interna, finanzas, procedimiento y otros
(Bravo Leon, 2022).

lustracion 1

Clasificacion de los manuales.

Manual de organizacion Manual de politicas Manual de procedimientos
Pretende establecer Se elabora en concordancia  Constituye el instrumento gue
lineamientos que  permitan  con las necesidades reales de  dispone de  la  onentacion
dinamizar el funcionamiento de 2 empresa, que esta orientado  metodologica y necesaria gue
la  empresa  mediante  la al control,  ordenacion vy debe conocer el Indmidus para

definicién  de  actividades v reglamentacion de las ejecutar acclones gue e
responsabllidades a  nivel actividades que deben conlleven a un  resultado
administrative, eecutve v desempefiar los  apetecido, contiene tambien los

operacional, es5 el mas administradores para ejecutar pasos corrslativos a seguirse
utilizadse, pero no menos accionss que promuevan &l para gue Un process  se
Importante, ya gue debe ser logro de objetvos  desarrolle en concordancia a la
conocido vy aplicado por todos  empresariales. funcionalidad emprasanal.

sus colaboradores.

Nota: Rodriguez. (2012)



Uno de los aspectos fundamentales de los manuales es que nos permiten prevenir
accidentes laborales en las organizaciones, por lo tanto, su uso es obligatorio y asi mismo
deben tener un uso adecuado y correcto, a su vez deben tener un correcto mantenimiento
caso contrario tendrian una baja proteccion en el personal que lo esta utilizando, cabe
mencionar que los (EPP) no eliminan por completo los riesgos, pero si posee una

considerable reduccién de los mismos ( Quijuano , 2013).

Requisitos de los EPP.

1. Garantizar confortabilidad y a su vez su peso debe ser equilibrado ofreciendo
una equilibrada y eficiente proteccion al personal proporcionando el correcto
desarrollo de sus actividades.

2. Por ninguna circunstancia debera interferir en los movimientos del trabajador.

3. Realizar los correctos mantenimientos y la reposicion de estos.

4. Cumplimiento de las normas en cada EPP.

Clasificacion de los EPP.

Segun su clasificacion son:

Proteccion de craneo y cabeza (casco).

Proteccion de cara y proteccion de ojos (mascarilla, gafas).
Proteccion de Oidos (tapones para disminuir ruidos, orejeras).
Proteccion Vias Respiratorias.

Proteccion de brazos y también manos (guantes)

Proteccion en piernas.

Cinturones de Seguridad para proteccion en trabajos de altura.
Ropa de Trabajo.

Ropa Protectora

(Alcantara, 2020)



La cabeza necesita la mayor parte de proteccion, ya que es considerado nuestro centro
de mando, se debe implementar de estos equipos de (EPP) proteccion a la cabeza a los
trabajadores que estan en total exposicion de sufrir accidentes en esta zona del cuerpo,
como por ejemplo trabajos en construccion, montaje, minas, entre otros. Se debe
considerar el uso de este implemento de proteccion en donde se crea existiese un alto

riesgo de sufrir un golpe en la cabeza (Quero, 2001).

Disponen de este tipo de proteccion aquellos trabajadores que ejecuten sus actividades
poniendo en riesgo y peligro sus ojos, asi como tambien existe este tipo de proteccion
para personal que ejecute tareas de sustancias quimicas y corrosivas. Garantizando la
proteccion contra particulas, liquidos. vapores, humos y radiaciones. Por lo tanto, en
proteccion de cara existen mascaras con lentes de proteccidn garantizando una proteccion
a ambas partes del cuerpo, tales como protectores faciales protegiendo de cuerpos

extrafios, mismo que son elaborados con cristal templado (Safetyone, 2022).

Este factor es considerado muy importante, ya que la proteccion de oidos tiene como
finalidad reducir de manera considerable el nivel de decibeles al que una persona se
encuentra expuesta. Los tapones para los oidos son los méas utilizados en este tipo de
proteccion, ya que son muy practicos debido a su facilidad de limpieza, son reutilizables,
de facil acceso ya que son considerados economicos. Sin embargo, presentan un
inconveniente debido que, al no ser muy visibles, puede resultar dificil verificar si estan

siendo correctamente utilizados (C. Ray, 2010, pag. 222).

El IESS afirma que “Es todo suceso imprevisto y repentino que sobrevenga por causa,
consecuencia o con ocasion del trabajo originado por la actividad laboral relacionada con
el puesto de trabajo, que ocasione en €l afiliado lesion corporal o perturbacion funcional,

una incapacidad, o la muerte inmediata o posterior”.

La ley de prevencion de riesgos establece que se considerado riesgo a toda posibilidad
a la cual un trabajador sea vulnerable a sufrir un dafio a su salud por consecuencia de la
realizacion de su trabajo. Si este riesgo se materializa, podria generar, a futuro, un dafio
grave para la salud, llegando a ser un peligro grave e inminente. Por lo tanto, es de vital
importancia la implementacion de medidas de prevencion, para minimizar los riesgos
derivadas de las actividades laborales. En diversas ocasiones, el riesgo laboral puede
generar enfermedades, patologias o lesiones en los trabajadores (Cabaleiro Portela, 2010,

pag. 2).



Las sustancias quimicas pueden adoptar muchas formas, generando distintos riesgos
para la salud del trabajador, ademas de comprometer su seguridad. Otros tipos de peligros
incluyen los fisicos como el ruido o las temperaturas extremas; amenazas bioldgicas como
bacterias o virus; y problemas psicolégicos que surgen de la tensién en el entorno laboral.
También existen riesgos que resultan de no seguir los principios ergonémicos, por
ejemplo, cuando la maquinaria esta mal disefiada o los asientos en el trabajo son

inadecuados (Casanova, 2017).

Existen procedimientos y técnicas cuyo proposito es garantizar la reduccion y
eliminacion de accidentes de laborales, asi como la proteccion de la salud de los
trabajadores. Para ello se identifican las condiciones del area de trabajo y salud de los
colaboradores mediante un analisis de los factores de riesgo contra la salud, lo que permite
identificar si existen problemas de salud y cuales son los causantes de estos para realizar
una planificacion e intervenir de manera preventiva, detectando de manera temprana

alteraciones de salud (Diaz Arellano & Rodriguez Cabrera, 2013, pags. 3,5).

La OIT Afirma que existe un nimero elevado de accidentes laborales que provocan
costos economicos y social para un pais, generan hasta 1.8 millones de muertes, los
colaboradores estan con constante exposicion a varios factores de riesgos fisicos que

generan una ruptura de salud (Alvarez Heredia & Faizal GeaGea, 2012, pag. 12)
1.2.Proceso investigativo metodoldgico

Enfoque de la investigacion
Alcance de Investigacion: Descriptivo

El alcance descriptivo de la investigacion esta enfocado en analizar y caracterizar la
problematica del uso los (EPP) en la empresa. Este tipo de investigacion busca detallar
las condiciones actuales de seguridad, la implementacion de EPP, asi como también se
enfoca en describir los riesgos laborales presentes y la necesidad de un manual, logrando

comprender la situacién actual.
Enfoque Cuantitativo

El estudio adopta un enfoque cuantitativo, lo que implica la recopilacion y analisis de

datos numericos para evaluar la situacion de seguridad en la empresa. Se emplean



métodos como encuestas y la Matriz NTP 330 para medir los niveles de riesgo y
exposicion en diferentes areas de trabajo. Este enfoque permite obtener datos objetivos y
verificables sobre el conocimiento y uso de los EPP.

Investigacion Cuantitativa.

Se determina que este enfoque se lo utiliza cuando se va a realizar una
recopilacién de datos los cuales pueden ser numéricos y de manera medible.
Por lo tanto, para la presente investigacion se aplicard un tipo de investigacion de
campo realizando una investigacion del lugar donde se suscitan los hechos y

cualitativo ya que se va a recabar informacion de las encuestas que se va a realizar.

Poblacion y muestra

La Poblacion consta de 60 trabajadores de la empresa, las cuales estan

distribuidas en el area administrativa, ventas y operativos.

Meétodos, técnicas e instrumentos

Se trabajara con un método de investigacion de campo y cuantitativa misma que
como técnica e instrumento para la presente investigacion se considera la elaboracion de
una encuesta que esta conformada con diez preguntas, generando asi una respuesta sobre
el problema identificado en la empresa, identificando si los colaborados conocen el uso y

frecuencia con la cual deben portar sus equipos de proteccion personal.

Asi como también la aplicacion de la matriz NTP 330, la cual es una herramienta que nos
ayuda a identificar los riesgos que se presentan en el entorno laboral. Considerando que
es una herramienta especifica para el analisis de riesgos, asi como también el uso
inadecuado equipos de proteccion personal, el cual, a su vez, podria derivar en un
accidente. Por esta razon, este método permite evaluar la probabilidad, la exposicién y

las consecuencias de tales eventos.

Esta matriz ha sido seleccionada porgue analiza dos dimensiones esenciales: en primer
lugar, la probabilidad, que se refiere a la estimacion de la posibilidad de que ocurra un
accidente o incidente con potencial de dafio; y, en segundo lugar, la consecuencia, que
mide la magnitud o gravedad del evento.

Ademas, el sistema establece un nivel de intervencion facilita la toma de decisiones para

prevenir, corregir o eliminar condiciones de riesgo, contribuyendo a un entorno de trabajo



MAs seguro, a continuacion, se detalla las formulas que se aplicaran 'y la de terminacién

de los niveles de intervencion.



Tabla 1 Formulas del método a aplicar

EJES O PARTES PRINCIPALES ESTRATEGIAS / TECNICAS
Nivel de mntervencién Categorizacion en base al nivel de riesgo,
Calificacion.
Nivel de riesgo (NR) NR=NPxNC
Nivel de probabilidad (NP) NP = ND x NE: como resultado muy alto, alta,
media y baja.
Determinacion de gravedad de la

Nivel de consecuencia (NC) consecuencia: Mortal o catastréfico, muy grave, grave y leve

Determinacién de magnitud entre el factor de riesgo y el
Nivel de deficiencia (ND) eventual accidente: aceptable,
mejorable, deficiente y muy deficiente.

Nivel de exposicién (NE) Determinacién temporal: Continuada, frecuente, ocasional y
esporadica: continuada, frecuente, ocasional, y esporadica

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 2 Determinacion de los niveles de intervencion

NIVEL DE INTERVERCION NR SIGNIFICADO
4000-600 Situacion critica. Correccion urgente
500-150 Corregir v adoptar medidas de control
120-40 Mejorar s1 es posible. Seria conveniente justificar la
itervencidn v
su rentabilidad.
20 No mtervenir, salvo gue un analisis mas preciso lo
Justifique

Fuente: Elaboracién propia.
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1.3. Anélisis de resultados

Tabla 3 Analisis de actividades Galponeros y ayudantes de galpon

EMPRESA [ PROAVES ] .
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS EN EL TRABAJO EVALUACION
CUANTITATIVA
PROCESO/CARGO g 8 (8 (8 |8 |8
/PUESTO DE ACTIVIDADES PELIGRO RIESGO | FACTORDE [qITUACION | CONSECUENCIA E E E E E n E
TEABAJO CRITICAS E g || = &
(=] = =
Exposicion a ] Hongos, o Infecciones I
rianza y cuidade de las| microorganism :_R"HE_D Virus y Rutinaria 2 2 4 10 40
ves biologico )
. os Bacterias
b
g Limpieza v desinfeccion | Exposicion a Rieszo Manipulacién | Butinaria Irritacion o 5 5 10 m
é de los galpones. productos Quimico mcorrecta de quemaduras en la 4 40
W qQUiNicos como productos de piel, por el
E-" los limpieza contacto con
" desinfectantes quimicos.
E Equipos
= ) ] Fuga de gasesy ] || defectuosos v Quemaduras de
ﬁ Inzpeccion de equipos de mal estado de Fiesgo Quimico o 2 2 10
o calefaccion. los equipos. en mal estado  |Futinaria primero o 4 40 m
':; segundo grado e
9 intoxicacién.
E Mal Rie Acumulacidn R tinari Infecciones por
P ; : 520 utinaric
g Control y mantenimientos| funcicnamiento bioldgico de suciedad y contacto con el z 2 4 10 40 m
de bebederoz v de bebederos o . .
residucs en agua o alimentos
alimentacid isternas d
B = ® bebederos y contaminados.
alimentacion.
comedero.

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis de resultados

Analisis de riesgos laborales basado en la matriz NTP 330, identificando peligros en
distintas areas de trabajo de la empresa ProAves. En el caso de los galponeros y ayudantes
de galpdn, los principales riesgos detectados incluyen exposicion a agentes bioldgicos como
hongos y bacterias, contacto con productos quimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion,

asi como el riesgo de intoxicacién por fugas de gases en los sistemas de calefaccion.

En todas las actividades analizadas, el nivel de riesgo identificado es de 40 (categoria Ill),
lo que implica una necesidad de intervencion moderada. Como medidas de mitigacién, se
recomienda el uso adecuado de los (EPP), esta accion permitira minimizar los riesgos y

mejorar la seguridad laboral en la empresa.
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Tabla 4 Analisis de actividades Empacador/Cargador.

EMPRESA [ PROAVES ] .
z EVALUACION
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS EN EL TRABAJO CUANTITATIVA
P
= = = = =
PROCESO/CARG ] B B R & |3 & &
o ACTIVIDADES PELIGRO | RIESGO FACTOR | SITUACION | CONSECUENCT 2 = 2 = cHEE E i ¥
/PUESTO DE CRITICAS RIESGO A ’ B
TRABAJO s
Infecciones
Condiciones cutdneas v 2 2 4 10
Ubicacién organizada de | EXposiciona sanitarias Rutinaria || apfermedades
las aves en agentes Riesgo deficientes ] ;
L. iAo respiratorias
e compartimientos. bioldgicos Biologico
: -
o inhalacidn de
ﬁ plumas
&
&
Q Carga y traslado de Ezfuerzo fisico Riesgo Posturas Rutinaria | Lesiones musculo 2 2 10
a gavetas para su eXCcesivo Ergonémico inadecuadas en eaqueléticas, 4
g distribucion. el traslado de lumbalgias.
% gavetas confusiones o
fracturas.
Exposicién a Usc inadecuado Irritacion o
Limpieza y saneamiento productos o zin dilucidn nemaduras en lal
de gavetas. quimico como Eiesgo cocrecta de Rutinaria | 3 5 9 10
los Quimico productos piel. Problemas 4
desinfectantes. quimicos respiratorios

Fuente: Elaboracién propia.
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Analisis de resultados

En el area de empacadores y cargadores, se destacan los riesgos biologicos derivados
del manejo de aves en condiciones sanitarias deficientes, los riesgos fisicos por esfuerzo
excesivo en la carga de gavetas y los peligros quimicos asociados al uso inadecuado de
desinfectantes.

En todas las actividades analizadas, el nivel de riesgo identificado es de 40 (categoria
I11), lo que implica una necesidad de intervencion moderada. Como medidas de
mitigacion, se recomienda el uso adecuado de los (EPP), esta accion permitird minimizar

los riesgos y mejorar la seguridad laboral en la empresa.
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Tabla 5 Analisis de actividades Planta de balanceado.

EMPRESA [ PROAVES EVALUACION
IDENTIFICACION DE PELIGROS ¥ EVALUACION DE RIESGOS EN EL TRABAJO CUANTITATIVA
PROCESO/CARGO FACTORDE _ 2 18 |18 |8 w
/PUESTODE ACTIVIDADES PELIGRO RIESGO RIESGO SITUACION | CONSECUENCI E E E E E E
TRABAJO CRITICAS A = g K &
a = a
esplazamiento de materia U
ima hacia del &rea de = I
OCEsAmIento. Uzo de incorrecto de 2 2 4 10 A0
Riesgo . Lesiones musco
mMOMacargas, | Ersonémico | Sguipos de Rutinaria N
esqueléticos
carretillas. transporte o
g herramientas
il manuales
5  Carga Ena.nual parz Esfuerzo fisico Rieszo ~ Posturas Rutinaria Lesiones musco- 2 5 10 I
= distribucicn del producto excesivo Ergonémico madecuadas en el esqueléticas, 4 40
m terminade. generade por la traslado del lumbalgias.
i mala producto. contusiones o
- manipulaciin de fracturas.
E carga.
= Uzo inadecuado
& Manupulacion de de herramientas Cortes o heridas.
& Embalaje v empaqueta del materiales ¥ | Riesgo Mecdnico o 2 2 10
g producto. herramientas de coma Rutinaria 4 L -
5 embalaje Grapadoras,
=] selladoras.
] el P Exposicion a Usa Eeacciones
Saneamiento ) . ..
#C | productes | Riesgo Quimico|inadecuado de o alérpicas, 22 g0y @I
produccién. . Futimara o
QUIMICE. productos de nritaciones en la
desinfeccion. piel.

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis de resultados.
Por su parte, los operarios de la planta de balanceado enfrentan riesgos
ergondmicos debido al uso incorrecto de montacargas y herramientas de transporte,
ademas de riesgos fisicos y mecanicos en la manipulacion de materiales y embalaje, asi

como exposicion a productos quimicos en el saneamiento del area.

En todas las actividades analizadas, el nivel de riesgo identificado es de 40
(categoria I1), lo que implica una necesidad de intervencién moderada. Como medidas
de mitigacién, se recomienda la implementacién de protocolos de bioseguridad, el uso
adecuado de equipos de proteccidn personal (EPP), estas acciones permitirdn minimizar

los riesgos y mejorar la seguridad laboral en la empresa.
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Andlisis de datos Encuesta Aplicada

llustracion 2 Primera Pregunta

1.- iEntiende usted la importancia de utilizar los equipos de proteccion

personal?
@ si
@ No
‘ 28.3%

Mediante la pregunta realiza se determina que un total de 28 % de los colaboradores

60 respuestas

Fuente: Elaboracién propia.

no conocen la importancia del uso de los EPP, asi como también el 72 % de los
colaboradores si consideran la importancia de estos.

llustracion 3 Segunda Pregunta

2.- ;Conoce usted a los riesgos que esta expuesto al no utilizar los equipos
de proteccion personal?

60 respuestas

@ Si
@ No

Fuente: Elaboracion propia.
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Mediante los datos obtenidos se determina que un total del 55% de los
colaboradores de la empresa ProAves no conoce 10s riesgos a los que esta expuesto si no

utilizan los EPP, a su vez el 45% conoce los riesgos a los que estan expuestos.

llustracion 4 Tercera Pregunta.

3.- iEn gqué momento cree usted que se debe utilizar los equipos de
proteccidn personal?

60 respuestas

@ Siempre

@ Casi Siempre
@ Aveces

@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia.
Se determina que un total del 45% de los colaboradores comprenden que siempre
se debe utilizar los EPP correspondientes para el desarrollo de sus tareas, asi como

también un porcentaje del 35%  considera que se los debe utilizar a veces.

llustracién 5 Cuarta Pregunta.

4 - ;Conoce usted las consecuencias al no utilizar los equipos de proteccion?

59 respuestas

®si
@® No

Fuente: Elaboracion propia.
Con los datos obtenidos se determina que el setenta por ciento de la poblacién
encuestada desconoce la gran importancia de utilizar los EPP correspondientes, a su vez

el 30% de los colaboradores si conocen las consecuencias a las cuales estan expuestos.
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llustracion 6 Quinta Pregunta.

5.- (Usted ha sufrido algun accidente laboral?

60 respusstas

®si
@® No

Fuente: Elaboracion propia.

Se determina que un total del 82% de los trabajadores no han sufrido accidentes
laborales en la empresa ProAves, pero existe un total del 18% de encuestados que
presentaron algun percance o indecente laboral, concluyendo que la mayoria de la

poblacién encuesta no forma parte de haber sufrido algun accidente laboral.
llustracion 7 Sexta Pregunta.

6.- ;Que accidente laboral ha sufrido usted?

60 respuestas

@ Caidas
@ Cortes
@ Quimicos
@ Ninguno

Fuente: Elaboracién propia.

Se identifica que un total del 82% de encuestados no han presentado algun tipo de
accidente laboral dentro de la empresa, a su vez el 10% presento accidentes por cortes y

un total del 8% presento accidentes laborales por caidas.
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llustracion 8 Séptima Pregunta.

7.- iLa empresa ha realizado algun tipo de capacitacion sobre la importancia
de los equipos de proteccion personal?

59 respuestas

@si
® No

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos obtenidos se determina que el 80% si recibid una capacitacion pertinente
de los EPP que entrega la empresa, pero existe un 20% que afirma que no recibieron

ninguna capacitacion de estos.

llustracién 9 Octava Pregunta.

8.- ;La empresa realiza la dotacion de los equipo de proteccién personal para
realizar sus respectivas actividades?

60 respuestas

@ Si
@ No

Fuente: Elaboracion propia.

Mediante los resultados obtenidos se determina que 90% de los colaboradores afirman
que la compafiia proporciona los (EPP) para el desarrollo de las actividades
encomendadas, a su vez se identifica que el 10% de los colabores afirman que no reciben

los (EPP) correspondientes para sus actividades.
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llustracion 10 Novena Pregunta.

9.- ;Conoce usted si en la empresa existe un manual de equipos de
proteccion personal?

60 respuestas

®si
@ No

Fuente: Elaboracion propia.

Mediante los datos que arroja esta pregunta se identifica que el 55% de los trabajadores
desconocen que existe un manual de EPP dentro de la empresa, por lo tanto, un 45 afirma

que la empresa si cuenta con un manual para los colaboradores.

lustracién 11 Decima Pregunta

10.- ¢Le gustaria usted de acuerdo que la empresa realice y entregue un
manual de proteccion a cada trabajador para prevenir accidentes laborales?

60 respuestas

@5
@® No

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede determinar que la mayor parte de la poblacion esta en total acuerdo
que la empresa realice un manual de EPP con el correcto uso y el correspondiente
manteniendo o reposicidn de estos, asi como también la debida socializacion y

capacitacion de este.
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CAPITULO Il: PROPUESTA

1.1. Fundamentos tedricos aplicados

Los manuales son importantes herramientas de gestion, ya que buscan un desarrollo de
manera eficaz de las actividades en el desempefio del trabajo asignado al personal
para lograr los objetivos de las empresas u organizaciones y sus unidades administrativas
donde prestan sus servicios. Fundamentalmente, los manuales son un medio para socializar
informacion que abarcan decisiones de gestion relativas a politicas, organizacion y
procedimientos. En la actualidad esta gestion abarca el nimero y la frecuencia de este tipo

de decisiones la cual sigue aumentando (Torres, 2014).

Seguridad y salud ocupacional

El bienestar de los trabajadores no solo es un derecho fundamental sino también una
responsabilidad de la empresa. Esto significa que ProAves debe cuidar que cada colaborador
regrese a casa sano Y salvo todos los dias. La seguridad no es solo cuestién de cumplir con

las leyes, sino de construir una cultura donde cada persona se sienta valorada y protegida.

Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Los EPP no son solo cascos o guantes; son la primera linea de defensa frente a los peligros
del trabajo diario. Cada area de la empresa tiene riesgos especificos, desde caidas hasta
exposicion a productos quimicos, y cada EPP esta disefiado para abordar esos riesgos
particulares.
Por ejemplo:

Cascos: Para proteger de golpes o caidas de objetos.

Gafas de seguridad: Especialmente (tiles para evitar lesiones en los o0jos con particulas o
liquidos peligrosos.

Tapones y orejeras: Reducen el impacto del ruido constante.

Mascarillas y guantes: Ideales para tareas con productos quimicos o biolégicos.

(Bravo Leon, 2022)
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Normativas Legales

El marco normativo ecuatoriano en seguridad y salud ocupacional incluye:

Cddigo de Trabajo del Ecuador: Establece las obligaciones del empleador respecto a la
seguridad de los trabajadores.

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores: Define los lineamientos
especificos sobre el uso de EPP y la prevencion de riesgos laborales.

Normas internacionales (OIT): Complementan las politicas locales con estandares globales

de seguridad.

Capacitacion Continua

La educacion y sensibilizacion de los empleados son fundamentales para:

e Fomentar una cultura de seguridad.
e Asegurar el uso correcto de los EPP.

e Promover el cumplimiento de los procedimientos de seguridad.

Evaluacion de riesgos con la Matriz NTP 330

Para saber exactamente qué riesgos existen en cada puesto de trabajo, se utilizd la matriz
NTP 330. Esta herramienta permite identificar qué tan probable es que ocurra un accidente y
qué tan grave podria ser. Con esta informacion, se priorizan las acciones necesarias, desde

las mas urgentes hasta las que pueden esperar un poco mas.

1.2. Descripcion de la propuesta

a. Estructura general
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lustracion 12 Estructura General

Se busca también cumplir con la
normativa legal vigente en materia de
. seguridad laboral, protegiendo asi tanto a
Introduccion Objetivos del manual y su importancia os trabajadores como a la empresa

Evaluacion de riesgos laborales en cada

Se deben realizar evaluaciones periédicas
para detectar nuevos riesgos que puedan
surgir debido a cambios en los procesos o

Identificacion de riesgos area de la empresa en el entorno laboral
Los Equipos de Proteccion Personal (EPP)
se clasifican en diferentes categorias segun
el tipo de riesgo que protegen, como
18 . proteccion de la cabeza, ojos, manos, y
Clasificacién de los EPP Tipos de equipos y su uso adecuado respiratoria.
Manual de
.
Seguridad y Salud o X Instrucciones detalladas para situaciones
g ) 4 @ Procedimientos de seguridad de emergencia
Laboral

Capacitacion y formacion Programas continuos para el personal

La capacitacion en seguridad y salud
laboral debe ser un proceso continuo,
adaptandose a las necesidades
cambiantes de la empresa y a las
normativas vigentes.

Mantenimiento y reposicion de Recomendaciones para asegurar la
EPP efectividad de los equipos

La reposicion de equipos debe realizarse
de manera oportuna, evitando que los
empleados utilicen EPP desgastados o
dafados que puedan comprometer su
seguridad

Fuente: Elaboracién propia.

b. Explicacion del aporte

Cada componente del manual aporta de la siguiente manera:

Identificacion de riesgos: Ayuda a priorizar las areas donde se deben aplicar medidas de

seguridad mas estrictas.

Uso correcto de EPP: Reduce el riesgo de accidentes al garantizar que cada trabajador esté

adecuadamente protegido.

Procedimientos de emergencia: Mejora la capacidad de respuesta ante incidentes

laborales.

Capacitacion continua: Genera un ambiente laboral més seguro, con empleados

conscientes de los peligros y las mejores practicas para evitarlos.
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c. Estrategias y/o técnicas

En la elaboracién del manual se empled lo siguiente:

Matriz NTP 330: Para identificar y evaluar los riesgos especificos de cada puesto de
trabajo.

Encuesta: Se realizd una encuesta con preguntas que permitieron identificar la existencia
del manual de EPP, asi como también brindar la suficiente informacidon de estos.
Inspecciones regulares: Evaluacion periddica del uso adecuado de los EPP y la
implementacion de las medidas de seguridad.

Técnicas visuales y gréaficas: Uso de imagenes, y sefiales de seguridad que facilitan el

aprendizaje.

Manual de equipos de proteccidn personal Empresa ProAves.
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Tabla 6 Galponeros

GRANJAS

GALPONERO DE GRANJA

MOTIVO TIEMPO
PROCESO EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL DETALLE FRECUENCIA DE DE APROXIMADO
Uuso CAMBIO DE CAMBIO
[Botas Caucho con forro antideslizante  |Protegen del contacto con el
iguay su cobertura
L antideslizante evita que Datio/
3 existan resbalones y Siempre Desgaste Una vez al afio
provoquen cafdas
[Monogafas 334 AF Aumentan el campo visual y
protege que no ingrese
residuos que pueden daiiar los Dafio/
ojos Siempre Desgaste
Tres meses
Guantes para aplicaciones y [Protege contra agentes
desinfecciones fisicos y quimicos ; ayuda a
manipular objetos mojados.
Siempre Dafio/
Desgaste Tres meses
Guantes Manipulacién de Pollos [Proporciona un mayor agarre!
es resistente a altas
\ | temperaturas; reduce
) posibles accidentes o daiios a| Siempre Rasgaduras/
objetos Deterioro Tres meses
GALPONEROS 7
Guantes de Caucho Bicolor [Evita que los objetos
resbalen.
Siempre Rasgaduras/
Deterioro Tres meses
raje Impermeable [Protege de las salpicaduras
de quimicos , trabajos a
A \ intemperie o zonas himedas.
* | Siempre Daiio/
A ,‘-'l 1 Desgaste Tres meses
t y
rotectores auditivos Se adapta de manera cémodal
brindando una gran
reduccién de ruido evitando
dano en los odios a los Siempre Daiio/
trabajadores. Desgaste Tres meses
Respirador / para uso diario [Es un protector confiable
8210plus contra polvos y particulas; su
diseno desplegable brinda
Ve % comodidad al trabajador. Siempre Daio/
» Deterioro Siete dias
]
(-
LS
Respirador 6200 tipo media cara Cubre del polvo orgdnico y
ara aplicaciones evita la inhalacion de
particulas que pueden
ocasionar enfermedades en Siempre Daiio /
el trabajador Desgaste Seis meses
[Mascara Full Face /6800 con filtro |Ayuda a proveer proteccién
6006 confiable al, trabajador
contra aerosoles no aceitosos
Siempre Daiio /
Desgaste | Una vez al afio
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Tabla 7 Empacador Cargador.

RANJAS

G

EMPACADOR/CARGADOR

PROCESO

EQUIPO DE
PROTECCION
PERSONAL

DETALLE

FRECUENCIA
DE USO

MOTIVO DE
CAMBIO

TIEMPO
IAPROXIMADO DE
CAMBIO

EMPACADOR/CA
RGADOR

Ropa de trabajo

Calentador Térmico.

[Evita la accién directa del calor
len el cuerpo y ayuda a
mantener la temperatura
corporal evitando malestar en el
trabajador.

Siempre

Camisetas de Poli algodén

[Proporciona confort por el tipo
de tela en que es
confeccionado, ya que se
adapta a cualquier temperatura
y permite que el trabajador se
sienta fresco en todo momento.

Siempre

Deterioro

Una vez al ano|

Botas Caucho con forro
antideslizante

*

e

[Protegen del contacto con el
aguay su cobertura
antideslizante evita que existan
resbalones y provoquen caidas

Siempre

Rasgaduras/
Deterioros

Una vez al ano

Guantes Manipulacién de Pollos

4

[Proporciona un mayor agarre y
les resistente a altas
temperaturas; reduce posibles
accidentes o dafos a objetos

Siempre

Rasgaduras/
Deterioros

Tres meses

Traje Impermeable

|

[Protege de las salpicaduras de
[quimicos , trabajos a intemperie
0 zonas himedas.

Siempre

Daio/ /
Desgaste

Tres meses

Protectores auditivos

Se adapta de manera comoda
brindando una gran reduccién
de ruido evitando dafio en los
odios a los trabajadores.

Siempre

Dafio/ /
Desgaste

Tres meses

Respirador / para uso diario
8210plus

[Es un protector confiable contral
[polvos y particulas; su disefio
desplegable brinda comodidad
al trabajador.

Siempre

Daiio/ /
Desgaste

Siete dias
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Respirador 6200 tipo Cubre del polvo orgéanico vy

media cara para evita la inhalacién de

aplicaciones particulas que pueden Daiio/
ocasionar enfermedades en| . Desgaste Seis meses

R el trabajador Siempre

Guantes de poliéster Permite manipular

con latex Transporte objetos, evitando el

de gavetas contacto directo con Daiio/
impurezas, bacterias y . Desgaste 30 horas de uso
otros agentes quimicos. Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8 Planta de Balanceados.

OPERARIOS DE PLANTA

MOTIVO TIEMPO
FUNCION EQUIP(;,]? gTE CCION DETALLE FREC%?:)CIA DE DE APROXIMADO
) CAMBIO DE CAMBIO
PERSONAL
[Zapato de seguridad [Proporcionan proteccion en los
en la parte de los dedos gracias a
lque tiene incorporado su punta
de acero
Siempre Rasgaduras/ [Cada seis meses
deterioros
(Casco [Protege la parte superior de la
cabeza evitando heridas por
objetos que puedan caer en la
cabeza. Siempre
= 3 Rasgaduras _Por deterioro
’ /deterioros ~ [tmpactos
[IMono gafas 334 AF Aumentan el campo visual y
i [protege que no ingrese residuos
Im | [que pueden dafar los ojos
— |
—p = Siempre Rasgaduras/ [Tres meses
deterioros
(Guantes manipulacién [Evita el contacto directo con
diaria [productos quimicos, gases,
metales y hierro.
Siempre
Rasgaduras/ [Mensual
Deterioros
(Guantes de Caucho Bicolor [Evita que los objetos resbalen.
ICAL35
Siempre Rasgaduras/ [Tres meses
Deterioros
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[Protectores auditivos
(OREJERAS

Se adapta a la cabeza cubriendo
los oidos de manera que reduce
dafios que pueden ocasionar los
efectos del ruido.

i ‘ Siempre Daiio/ Seis meses
. ‘ Deterioro/
6 = Desgaste
[Protectores auditivos Se adapta de manera comoda
brindando una gran reduccién de
ruido evitando dafio en los odios a
los trabajadores. .
Siempre Daiio/ Tres meses
Deterioro/
Desgaste
Respirador 6200 tipo Cubre del polvo orgdnico y evita
media cara para uso diario [la inhalacién de particulas que
pueden ocasionar enfermedades
en el trabajador )
Siempre Daiio/
Deterioro / Seis meses
Desgaste
IMascara Full Face /6800 |Ayuda a proveer proteccion
con filtro 6006 confiable al, trabajador contra
laerosoles no aceitosos
Siempre Rasgaduras/ | Una vez al afio
deterioros
[Mascarilla para polvos y  |Es un protector confiable contra
neblinas polvos y particulas; su disefio
desplegable brinda comodidad al
P trabajador. .
- Siempre Dafio/ 30 horas de uso
Deterioro
€

Fuente: Elaboracion propia.

30




1.3. Validacion de la propuesta

Se los visualizara en el (Anexo 1, 2)
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1.4.

Matriz de articulacién de la propuesta

Tabla 9 Matriz de articulacion

SUSTENTO 5
EJES O PARTES " ; ESTRATEGIAS / DESCRIPCION DE INSTRUMENTOS
SUSTENTO TEORICO METODOLOGIC p
PRINCIPALES 5 TECNICAS RESULTADOS APLICADOS
Se recopild informacion
CONTEXTUALIZACIO | Identificacién de 1k relevancia o e importante sobre la importancia
Cuantitativo - Investigacion
N DEL ESTADO DEL de los equipos de proteccidén e Vs del manual y el correcto uso de | Revision bibliografica.
Descriptivo bibliografica
ARTE personal. los EPP, asi como también la
importancia de estos
METODOLOGIA DE LA Se verifico que los colaboradores
INVESTIGACION Y ) Cuantitativo - Aplicacion de matriz | utilizan correctamente los EPP,
b Matriz NTP 330 y Encuesta. Encuesta
ANALISIS DE Descriptivo NTP 330 ademas de  detectar la
RESULTADOS inexistencia de un manual.
. Se establecieron medidas de
Digefio de un manual
) 2 o control para mitigar el riesgo, | Manual de  Equipos de
Diseifio de un manual de equipos Cuantitativo - adaptado a las
PROPUESTA . - - mejorando la calidad de vida y | proteccién personal,
de proteccion personal Descriptivo condiciones especificas
las condiciones laborales de los | capacitaciones.
de la empresa ProAves.
colaboradores

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

Se concluye que el uso de los Equipos de Proteccion es fundamental para reducir
riesgos laborales, ya que proporcionan una barrera contra diversos factores de peligro
en el ambiente de trabajo. Sin embargo, su efectividad depende no solo de su
disponibilidad, sino también del conocimiento y la correcta aplicacién por parte de los

trabajadores.

A través del analisis de riesgos se identificdé que los colaboradores estan
expuestos a riesgos bioldgicos, quimicos, ergonémicos y mecanicos. La falta de un
manual de procedimientos y de capacitacion constante ha generado un uso inadecuado

de los EPP, incrementando la probabilidad de incidentes laborales.

La creacion de un manual facilita la estandarizacion de procedimientos para el
uso correcto de los EPP, promoviendo una cultura de seguridad laboral. Este
documento permite disminuir el indice de accidentes y enfermedades ocupacionales,
garantizando el bienestar de los colaboradores y el cumplimiento de normativas de

seguridad.

La validacion del manual por parte de especialistas en seguridad y salud
ocupacional confirm6 su pertinencia y aplicabilidad en la empresa ProAves. Se
verificd que el contenido cumple con los estandares legales y técnicos necesarios para

mejorar la gestion de riesgos, promoviendo un entorno laboral mas seguro y eficiente.
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RECOMENDACIONES

Es fundamental implementar programas de formacion periodica sobre el uso correcto
de los EPP, el cual este dirigidos a todos los colaboradores de la empresa ProAves, con

énfasis en los riesgos especificos de cada area de trabajo.

Es recomendable para que el manual sea efectivo se debe actualizarse periddicamente
segun las necesidades de la empresa ProAves y los cambios en la normativa de seguridad,

asi como también realizar revisiones cada seis meses.

Realizar auditorias internas regulares para evaluar la efectividad del manual de EPP,

asegurando su actualizacion y adecuacion a los cambios en las condiciones laborales.

La seguridad en el trabajo no debe verse solo como una obligacion, sino como un
compromiso de todos. Es importante difundir los avances logrados con la implementacion
del manual y reconocer a los empleados que cumplan con las normas. También se
recomienda compartir los resultados de esta investigacion con otras empresas del sector

para contribuir al fortalecimiento de la seguridad laboral a nivel general.
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ANEXOS

ANEXO 1

llustracién 13 Validacion Expertos

Fecha: febrero 2025

Titulo del Trabajo/Articulo: Elaboracién de un manual de equipos de proteccién personal.

Autor del Trabajo/Articulo: Alex Javier Caiza Chango

Objetivos del Trabajo/Articulo:

1.
2.

5.

Objetivo General: Disefiar un manual e Equipos de Proteccion Personal (EPP).

Objetivo especifico 1: Contextualizar la importancia del correcto uso de los equipos de proteccion de seguridad de

cada colaborador, garantizando asi el cumplimiento de las normativas vigentes de seguridad.

Objetivo especifico 2: Determinar los riesgos a los que los colaboradores estdn expuestos a falta del correcto uso

de los equipos de proteccion personal, debido a que pueden sufrir accidentes laborales.

Objetivo especifico 3: Elaborar un manual de equipos de proteccién personal y seguridad para el correcto uso de

los (EPP) para prevenir accidentes laborales.

Objetivo especifico 4: Valorar a través de criterios de especialistas en el area de Seguridad y saludad ocupacional

Datos del experto:

Nombre y Apellido No. Cédula Titulo académico de mayor nivel Tiempo de experiencia
Gabriel Sebastian Fernandez | 1713072898 Magister en Prevencion de Riesgos | 4 afios
Laborales
Criterios de evaluacién:
Criterios Descripcion
Impacto Representa el alcance que tendrd el modelo de gestion y su representatividad en la generacién de valor publico.
Aplicabilidad La capacidad de implementacién del modelo considerando que los contenidos de la propuesta sean aplicables.

Conceptualizacion

La propuesta tiene como base conceptos y teorias propias de la gestion por resultados de manera sistémica y articulada.

Actualidad

Los contenidos consideran procedimientos actuales y cambios cientificos y tecnoldgicos.

Calidad Técnica

Miden los atributos cualitativos del contenido de la propuesta.

Factibilidad

Nivel de utilizacién del modelo propuesto por parte de la Entidad.

Pertinencia

Los contenidos son conducentes, concernientes y convenientes para solucionar el problema planteado.

Evaluacién:

Criterios

En total desacuerdo

En Desacuerdo

De acuerdo

Totalmente De acuerdo

Impacto

Aplicabilidad

Conceptualizacion

Actualidad

Calidad técnica

Factibilidad

Pertinencia

X [ X | X |[X | X |X X

Resultado de la Validacion:

VALIDADO X

FIRMA DEL
EXPERTO
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ANEXO 2

llustracién 14 Validacion Expertos

Fec

ha: febrero 2025

Titulo del Trabajo/Articulo: Elaboracién de un manual de equipos de proteccién personal.

Autor del Trabajo/Articulo: Alex Javier Caiza Chango

Objetivos del Trabajo/Articulo:

5.

Objetivo General: Disefiar un manual e Equipos de Proteccion Personal (EPP).

Objetivo especifico 1: Contextualizar la importancia del correcto uso de los equipos de proteccién de seguridad de

cada colaborador, garantizando asi el cumplimiento de las normativas vigentes de seguridad.

Objetivo especifico 2: Determinar los riesgos a los que los colaboradores estan expuestos a falta del correcto uso

de los equipos de proteccidn personal, debido a que pueden sufrir accidentes laborales.

los (EPP) para prevenir accidentes laborales.

Datos del experto:

Objetivo especifico 3: Elaborar un manual de equipos de proteccién personal y seguridad para el correcto uso de

Objetivo especifico 4: Valorar a través de criterios de especialistas en el area de Seguridad y saludad ocupacional

Actualmente cursa una maestria en
Seguridad y salud ocupacional.

Nombre y Apellido No. Cédula Titulo académico de mayor nivel Tiempo de experiencia
Carrillo Romero Wendy | 1726672254 Tnlga. Seguridad y salud en el trabajo. | 6 afios
Jazmin Lic. Seguridad y salud ocupacional.

Criterios de evaluacion:

Criterios Descripcion
Impacto Representa el alcance que tendra el modelo de gestion y su representatividad en la generacion de valor publico.
Aplicabilidad La capacidad de implementacién del modelo considerando que los contenidos de la propuesta sean aplicables.

Conceptualizacion

La propuesta tiene como base conceptos y teorias propias de la gestién por resultados de manera sistémica y articulada.

Actualidad

Los contenidos consideran procedimientos actuales y cambios cientificos y tecnoldgicos.

Calidad Técnica

Miden los atributos cualitativos del contenido de la propuesta.

Factibilidad

Nivel de utilizacién del modelo propuesto por parte de la Entidad.

Pertinencia

Los contenidos son conducentes, concernientes y convenientes para solucionar el problema planteado.

Evaluacion:

Criterios

En total desacuerdo

En Desacuerdo

De acuerdo

Totalmente De acuerdo

Impacto

Aplicabilidad

Conceptualizacidn

Actualidad

Calidad técnica

Factibilidad

XX [X | X [X | X

Pertinencia

Resultado de la Validacion:

VALIDADO X

FIRMA DEL
EXPERTO
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llustracién 15 Formato Encuesta.

ENCUESTA

1.- (Entiende usted la importancia de utilizar los equipos de proteccidn personal?
Respuesta
Si. / No.

2.- {Conoce usted los riesgos a los que estd expuesto al no utilizar los equipos de
proteccion personal?

Respuesta
Si. /No.

3.- (En qué momento cree usted que se debe utilizar los equipos de proteccién personal?
Respuesta

Siempre -A veces- Casi Siempre- Nunca.
4.- ;Conoce usted las consecuencias a las que estd expuesto por no utilizar los equipos
de proteccion?

Respuesta
Si. /No.

5.- {Usted ha sufrido algtn accidente laboral?

Respuesta
Si. /No.

6.- {Que accidente laboral ha sufrido usted?

Respuesta
Ninguno-Cortes-Caidas

7.- (La empresa ha realizado algtin tipo de capacitacién sobre la importancia de los
equipos de proteccion personal?

Respuesta
Si. /No.

8.- (La empresa realiza la dotacién del equipo de proteccién personal para realizar sus
respectivas actividades?

Respuesta
Si. /No.

9.- {Conoce usted si en la empresa existe un manual de equipos de proteccion personal?

Respuesta
Si. /No.

10.- ; Le gustaria usted de acuerdo que la empresa realice y entregue un manual de
proteccion a cada trabajador para prevenir accidentes laborales?

Respuesta
Si. /No.

Fuente: Elaboracion propia
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