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INFORMACIÓN GENERAL 

Contextualización del tema 

 

 

A medida que avanza la industrialización en el mundo se ha generado una gran 

necesidad del uso de los (EPP), es fundamental mencionar que, de mil empleados, solo 

dos sufrieron con un percance de accidente de trabajo. La OMS menciona que un total de 

30 por ciento de trabajadores desarrollan sus actividades por más de cincuenta horas a la 

semana, por lo cual esto genera un agotamiento laboral mismo que ha generado la muerte. 

Además, en el año 2006 se suscitó un total de 121.379 accidentes laborales provocando 

una gran cantidad de trabajadores fallecidos (Enríquez Moya, 2016, pág. 3). 

En el Ecuador, el marco legal establece que es responsabilidad de las empresas 

garantizar la seguridad laboral en sus colaboradores. Asimismo, las normativas 

nacionales e internacionales, incluidas las organizaciones internacionales del trabajo 

(OIT), regulan la prevención de riesgos laborales, con la finalidad de promover entornos 

de trabajos seguros. Garantizar un entorno laboral seguro implica ofrecer pautas claras, 

establecer procedimientos, brindar capacitación y proporcionar supervisión, fomentando 

a los empleados a trabajar de manera segura y responsable. (Males Torres, 2021) 

A pesar de que se implementen controles mecánicos y sistemas de seguridad, algunos 

riesgos aún pueden existir. Un ejemplo de ello es el riesgo de sufrir daños en los oídos, la 

cabeza, los ojos y el cuerpo. 

Los datos proporcionados por la entidad IESS indican que las enfermedades 

profesionales representan un problema grave que requiere medidas de precaución. La 

comunicación con los empleados es importante para preservar la buena salud, así como 

también la realización de exámenes médicos preventivos adecuados, tanto por parte 

del médico de la empresa como de los propios empleados. Permitiendo reducir la 

rotación y escasez de trabajo en las áreas o departamentos donde se desempeñan las 

actividades, contribuyendo a que exista una disminución de enfermedades 

internas, cansancio y estrés ( Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social, 2024). 

El sistema de gestión de Seguridad y salud en el trabajo establece que la seguridad 

laboral es un derecho fundamental para los trabajadores, el cual está establecido en la ley. 

En este sentido, se menciona que “Es responsabilidad del empleador precautelar los 
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riesgos en el trabajo”. Esto genera tanto derechos como obligaciones para prevenir los 

riesgos laborales. 

Una gran parte de las empresas no implementan medidas de prevención de riesgos, ya 

que perciben la seguridad laboral como un gasto en lugar de una inversión. Sin embargo, 

cuando ocurra algún un accidente laboral o a su vez una enfermedad profesional y entre 

en acción un organismo regulador, como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 

(IESS) o el Ministerio de Trabajo, las empresas reciben sanciones y, ante los 

inconvenientes, comienzan a tomar medidas de gestión. (Bravo León, 2022) 

Existen emprendimientos y pequeñas empresas en los cuales se ha identificado una 

deficiencia en la aplicación de medidas de seguridad. Aunque realizan la entrega de EPP 

a su personal, la falta de capacitación ha generado una cultura de desinterés y poca 

responsabilidad en su uso, lo que genera o puede ocasionar un riesgo físico de los 

empleados. (Fabre Haro, 2023) 

 

 

Problema objeto de investigación 

 

 

La empresa Proa se dedica a la crianza y distribución de aves, para lo cual cuenta con 

un personal de sesenta colaboradores, el cual está distribuido en el área administrativa, 

ventas los cuales se distribuyen en (facturadores, empacadores choferes de camión y sus 

ayudantes) y el área de producción mismo que consta de galponeros de granja, 

supervisores. 

Se pudo evidenciar que la empresa cumple con la entrega de los equipos de protección 

a los colaboradores, pero no cuenta con un manual que les sea proporcionado. Si bien es 

cierto se brinda una breve indicación de su uso, no se especifica la forma correcta de 

usarlos, el tiempo de reposición y cambio, por lo tanto, se considera necesario elaborar 

un manual con el propósito de evitar algún tipo de accidente laboral y reducir el 

ausentismo de los colaboradores, contribuyendo así al mantenimiento de la producción. 

Cabe mencionar que la señalización en la empresa es escasa o insuficiente. 

Por lo tanto, se determina que el problema principal es la falta de información y 

conocimiento sobre cómo usar correctamente los (EPP), ya que cada área aborda diferente 

tipo seguridad para el desarrollo de sus actividades. 
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Por ende, al existir una falencia en el uso de estos, se evidenciará la posible presencia 

de enfermedades ocupacionales en los trabajadores y la ausencia de trabajo, lo que 

resultaría en una disminución de la productividad de la empresa. 

Objetivo general 

 

Diseñar un manual e Equipos de Protección Personal (EPP), el cual va dirigido al 

personal operativo de la empresa ProAves, la cual se encuentra situada en la ciudad de 

Quito. 

Objetivos específicos 

 

Contextualizar los fundamentos teóricos de la importancia del uso de protección personal 

en el campo industrial, destacando la prevención de riesgos laborales 

 

Determinar los riesgos a los que los colaboradores operativos están expuestos en el 

desarrollo de sus actividades. 

Elaborar un manual de uso adecuado de Equipos de protección personal, proporcionando 

indicaciones, mantenimiento y reposición de los mismos. 

 

Validar a través de criterios de especialistas en el área de Seguridad y salud ocupacional, 

mismos que cuenten con título de cuarto nivel en el área. 

Vinculación con la sociedad y beneficiarios directos: 

 

Se determina que los beneficiarios es la empresa ya que se pretende optimizar gastos 

por indemnización a trabajadores que pudieran sufrir algún accidente laboral debido al 

desconocimiento de los EPP, generando así que sus actividades no se desarrollen a 

cabalidad. 

Por lo tanto, se evitará un ausentismo de los colaboradores y mantener la productividad 

creando un ambiente de trabajo seguro. 

Así como también los beneficiaros serán los colaboradores, ya que podrán realizar sus 

actividades de manera segura, tendrán un mejor conocimiento en los equipos que deben 

portar al realizar sus actividades, generando un ambiente de trabajo seguro. 
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CAPÍTULO I: DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

 

1.1. Contextualización general del estado del arte 

 

 

Los manuales son herramientas claves de gestión, ya que buscan un desarrollo 

eficiente de las actividades laborales asignadas al personal, asegurando el cumplimiento 

de los objetivos de las empresas u organizaciones y sus unidades administrativas donde 

prestan sus servicios. Fundamentalmente, los manuales nos ayudan a difundir 

información sobre decisiones estratégicas relacionadas con políticas, estructura 

organizativa y procedimientos. En la actualidad, la cantidad y frecuencia de este tipo 

de decisiones continúa aumentando (Torres, 2014). 

Los manuales ayudan a compartir información de manera eficaz de los procedimientos 

existentes dentro de una empresa, permitiendo corregir o evitar errores suscitados en 

diferentes áreas de la organización. En la actualidad, existen varios manuales los cuales 

están enfocados para cada tipo de proceso al cual se requiera realizar (Groppe Imprenta, 

2012). 

Se puede determinar que los manuales poseen una extensa y amplia clasificación. Por 

tal motivo, en las empresas poseen varios manuales que contienen información recopilada 

de diferentes departamentos o áreas de trabajo por ende existen manuales tales como: 

manual departamental, organizacional, política interna, finanzas, procedimiento y otros 

(Bravo León, 2022). 

Ilustración 1 

 

Clasificación de los manuales. 

 

 

Nota: Rodríguez. (2012) 
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Uno de los aspectos fundamentales de los manuales es que nos permiten prevenir 

accidentes laborales en las organizaciones, por lo tanto, su uso es obligatorio y así mismo 

deben tener un uso adecuado y correcto, a su vez deben tener un correcto mantenimiento 

caso contrario tendrían una baja protección en el personal que lo está utilizando, cabe 

mencionar que los (EPP) no eliminan por completo los riesgos, pero si posee una 

considerable reducción de los mismos ( Quijuano , 2013). 

Requisitos de los EPP. 

1. Garantizar confortabilidad y a su vez su peso debe ser equilibrado ofreciendo 

una equilibrada y eficiente protección al personal proporcionando el correcto 

desarrollo de sus actividades. 

2. Por ninguna circunstancia deberá interferir en los movimientos del trabajador. 

3. Realizar los correctos mantenimientos y la reposición de estos. 

4. Cumplimiento de las normas en cada EPP. 

 

 

Clasificación de los EPP. 

Según su clasificación son: 

 

Protección de cráneo y cabeza (casco). 

 

Protección de cara y protección de ojos (mascarilla, gafas). 

Protección de Oídos (tapones para disminuir ruidos, orejeras). 

Protección Vías Respiratorias. 

Protección de brazos y también manos (guantes) 

Protección en piernas. 

Cinturones de Seguridad para protección en trabajos de altura. 

Ropa de Trabajo. 

Ropa Protectora 

 

(Alcantara, 2020) 
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La cabeza necesita la mayor parte de protección, ya que es considerado nuestro centro 

de mando, se debe implementar de estos equipos de (EPP) protección a la cabeza a los 

trabajadores que están en total exposición de sufrir accidentes en esta zona del cuerpo, 

como por ejemplo trabajos en construcción, montaje, minas, entre otros. Se debe 

considerar el uso de este implemento de protección en donde se crea existiese un alto 

riesgo de sufrir un golpe en la cabeza (Quero, 2001). 

Disponen de este tipo de protección aquellos trabajadores que ejecuten sus actividades 

poniendo en riesgo y peligro sus ojos, así como también existe este tipo de protección 

para personal que ejecute tareas de sustancias químicas y corrosivas. Garantizando la 

protección contra partículas, líquidos. vapores, humos y radiaciones. Por lo tanto, en 

protección de cara existen mascaras con lentes de protección garantizando una protección 

a ambas partes del cuerpo, tales como protectores faciales protegiendo de cuerpos 

extraños, mismo que son elaborados con cristal templado (Safetyone, 2022). 

Este factor es considerado muy importante, ya que la protección de oídos tiene como 

finalidad reducir de manera considerable el nivel de decibeles al que una persona se 

encuentra expuesta. Los tapones para los oídos son los más utilizados en este tipo de 

protección, ya que son muy prácticos debido a su facilidad de limpieza, son reutilizables, 

de fácil acceso ya que son considerados económicos. Sin embargo, presentan un 

inconveniente debido que, al no ser muy visibles, puede resultar difícil verificar si están 

siendo correctamente utilizados (C. Ray, 2010, pág. 222). 

El IESS afirma que “Es todo suceso imprevisto y repentino que sobrevenga por causa, 

consecuencia o con ocasión del trabajo originado por la actividad laboral relacionada con 

el puesto de trabajo, que ocasione en él afiliado lesión corporal o perturbación funcional, 

una incapacidad, o la muerte inmediata o posterior”. 

La ley de prevención de riesgos establece que se considerado riesgo a toda posibilidad 

a la cual un trabajador sea vulnerable a sufrir un daño a su salud por consecuencia de la 

realización de su trabajo. Si este riesgo se materializa, podría generar, a futuro, un daño 

grave para la salud, llegando a ser un peligro grave e inminente. Por lo tanto, es de vital 

importancia la implementación de medidas de prevención, para minimizar los riesgos 

derivadas de las actividades laborales. En diversas ocasiones, el riesgo laboral puede 

generar enfermedades, patologías o lesiones en los trabajadores (Cabaleiro Portela, 2010, 

pág. 2). 
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Las sustancias químicas pueden adoptar muchas formas, generando distintos riesgos 

para la salud del trabajador, además de comprometer su seguridad. Otros tipos de peligros 

incluyen los físicos como el ruido o las temperaturas extremas; amenazas biológicas como 

bacterias o virus; y problemas psicológicos que surgen de la tensión en el entorno laboral. 

También existen riesgos que resultan de no seguir los principios ergonómicos, por 

ejemplo, cuando la maquinaria está mal diseñada o los asientos en el trabajo son 

inadecuados (Casanova, 2017). 

Existen procedimientos y técnicas cuyo propósito es garantizar la reducción y 

eliminación de accidentes de laborales, así como la protección de la salud de los 

trabajadores. Para ello se identifican las condiciones del área de trabajo y salud de los 

colaboradores mediante un análisis de los factores de riesgo contra la salud, lo que permite 

identificar si existen problemas de salud y cuáles son los causantes de estos para realizar 

una planificación e intervenir de manera preventiva, detectando de manera temprana 

alteraciones de salud (Díaz Arellano & Rodríguez Cabrera, 2013, págs. 3,5). 

La OIT Afirma que existe un número elevado de accidentes laborales que provocan 

costos económicos y social para un país, generan hasta 1.8 millones de muertes, los 

colaboradores están con constante exposición a varios factores de riesgos físicos que 

generan una ruptura de salud (Álvarez Heredia & Faizal GeaGea, 2012, pág. 12) 

1.2. Proceso investigativo metodológico 

Enfoque de la investigación 

Alcance de Investigación: Descriptivo 

 

El alcance descriptivo de la investigación está enfocado en analizar y caracterizar la 

problemática del uso los (EPP) en la empresa. Este tipo de investigación busca detallar 

las condiciones actuales de seguridad, la implementación de EPP, así como también se 

enfoca en describir los riesgos laborales presentes y la necesidad de un manual, logrando 

comprender la situación actual. 

 

Enfoque Cuantitativo 

 

El estudio adopta un enfoque cuantitativo, lo que implica la recopilación y análisis de 

datos numéricos para evaluar la situación de seguridad en la empresa. Se emplean 



8  

métodos como encuestas y la Matriz NTP 330 para medir los niveles de riesgo y 

exposición en diferentes áreas de trabajo. Este enfoque permite obtener datos objetivos y 

verificables sobre el conocimiento y uso de los EPP. 

 

Investigación Cuantitativa. 

Se determina que este enfoque se lo utiliza cuando se va a realizar una 

recopilación de datos los cuales pueden ser numéricos y de manera medible. 

Por lo tanto, para la presente investigación se aplicará un tipo de investigación de 

campo realizando una investigación del lugar donde se suscitan los hechos y 

cualitativo ya que se va a recabar información de las encuestas que se va a realizar. 

Población y muestra 

La Población consta de 60 trabajadores de la empresa, las cuales están 

distribuidas en el área administrativa, ventas y operativos. 

Métodos, técnicas e instrumentos 

Se trabajará con un método de investigación de campo y cuantitativa misma que 

como técnica e instrumento para la presente investigación se considera la elaboración de 

una encuesta que está conformada con diez preguntas, generando así una respuesta sobre 

el problema identificado en la empresa, identificando si los colaborados conocen el uso y 

frecuencia con la cual deben portar sus equipos de protección personal. 

Así como también la aplicación de la matriz NTP 330, la cual es una herramienta que nos 

ayuda a identificar los riesgos que se presentan en el entorno laboral. Considerando que 

es una herramienta específica para el análisis de riesgos, así como también el uso 

inadecuado equipos de protección personal, el cual, a su vez, podría derivar en un 

accidente. Por esta razón, este método permite evaluar la probabilidad, la exposición y 

las consecuencias de tales eventos. 

Esta matriz ha sido seleccionada porque analiza dos dimensiones esenciales: en primer 

lugar, la probabilidad, que se refiere a la estimación de la posibilidad de que ocurra un 

accidente o incidente con potencial de daño; y, en segundo lugar, la consecuencia, que 

mide la magnitud o gravedad del evento. 

Además, el sistema establece un nivel de intervención facilita la toma de decisiones para 

prevenir, corregir o eliminar condiciones de riesgo, contribuyendo a un entorno de trabajo 
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más seguro, a continuación, se detalla las fórmulas que se aplicarán y la de terminación 

de los niveles de intervención. 
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Tabla 1 Fórmulas del método a aplicar 
 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Tabla 2 Determinación de los niveles de intervención 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

1.3. Análisis de resultados 

Tabla 3 Análisis de actividades Galponeros y ayudantes de galpón 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis de resultados 

Análisis de riesgos laborales basado en la matriz NTP 330, identificando peligros en 

distintas áreas de trabajo de la empresa ProAves. En el caso de los galponeros y ayudantes 

de galpón, los principales riesgos detectados incluyen exposición a agentes biológicos como 

hongos y bacterias, contacto con productos químicos utilizados en la limpieza y desinfección, 

así como el riesgo de intoxicación por fugas de gases en los sistemas de calefacción. 

En todas las actividades analizadas, el nivel de riesgo identificado es de 40 (categoría III), 

lo que implica una necesidad de intervención moderada. Como medidas de mitigación, se 

recomienda el uso adecuado de los (EPP), esta acción permitirá minimizar los riesgos y 

mejorar la seguridad laboral en la empresa. 
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Tabla 4 Análisis de actividades Empacador/Cargador. 
 

Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis de resultados 

 

 

En el área de empacadores y cargadores, se destacan los riesgos biológicos derivados 

del manejo de aves en condiciones sanitarias deficientes, los riesgos físicos por esfuerzo 

excesivo en la carga de gavetas y los peligros químicos asociados al uso inadecuado de 

desinfectantes. 

En todas las actividades analizadas, el nivel de riesgo identificado es de 40 (categoría 

III), lo que implica una necesidad de intervención moderada. Como medidas de 

mitigación, se recomienda el uso adecuado de los (EPP), esta acción permitirá minimizar 

los riesgos y mejorar la seguridad laboral en la empresa. 
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Tabla 5 Análisis de actividades Planta de balanceado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis de resultados. 

Por su parte, los operarios de la planta de balanceado enfrentan riesgos 

ergonómicos debido al uso incorrecto de montacargas y herramientas de transporte, 

además de riesgos físicos y mecánicos en la manipulación de materiales y embalaje, así 

como exposición a productos químicos en el saneamiento del área. 

En todas las actividades analizadas, el nivel de riesgo identificado es de 40 

(categoría III), lo que implica una necesidad de intervención moderada. Como medidas 

de mitigación, se recomienda la implementación de protocolos de bioseguridad, el uso 

adecuado de equipos de protección personal (EPP), estas acciones permitirán minimizar 

los riesgos y mejorar la seguridad laboral en la empresa. 
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Análisis de datos Encuesta Aplicada 

Ilustración 2 Primera Pregunta 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Mediante la pregunta realiza se determina que un total de 28 % de los colaboradores 

no conocen la importancia del uso de los EPP, así como también el 72 % de los 

colaboradores si consideran la importancia de estos. 

Ilustración 3 Segunda Pregunta 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Mediante los datos obtenidos se determina que un total del 55% de los 

colaboradores de la empresa ProAves no conoce los riesgos a los que está expuesto si no 

utilizan los EPP, a su vez el 45% conoce los riesgos a los que están expuestos. 

 

 

Ilustración 4 Tercera Pregunta. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Se determina que un total del 45% de los colaboradores comprenden que siempre 

se debe utilizar los EPP correspondientes para el desarrollo de sus tareas, así como 

también un porcentaje del 35%  considera que se los debe utilizar a veces. 

Ilustración 5 Cuarta Pregunta. 
 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Con los datos obtenidos se determina que el setenta por ciento de la población 

encuestada desconoce la gran importancia de utilizar los EPP correspondientes, a su vez 

el 30% de los colaboradores si conocen las consecuencias a las cuales están expuestos. 
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Ilustración 6 Quinta Pregunta. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Se determina que un total del 82% de los trabajadores no han sufrido accidentes 

laborales en la empresa ProAves, pero existe un total del 18% de encuestados que 

presentaron algún percance o indecente laboral, concluyendo que la mayoría de la 

población encuesta no forma parte de haber sufrido algún accidente laboral. 

Ilustración 7 Sexta Pregunta. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Se identifica que un total del 82% de encuestados no han presentado algún tipo de 

accidente laboral dentro de la empresa, a su vez el 10% presento accidentes por cortes y 

un total del 8% presento accidentes laborales por caídas. 
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Ilustración 8 Séptima Pregunta. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Con los datos obtenidos se determina que el 80% si recibió una capacitación pertinente 

de los EPP que entrega la empresa, pero existe un 20% que afirma que no recibieron 

ninguna capacitación de estos. 

Ilustración 9 Octava Pregunta. 
 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Mediante los resultados obtenidos se determina que 90% de los colaboradores afirman 

que la compañía proporciona los (EPP) para el desarrollo de las actividades 

encomendadas, a su vez se identifica que el 10% de los colabores afirman que no reciben 

los (EPP) correspondientes para sus actividades. 
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Ilustración 10 Novena Pregunta. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Mediante los datos que arroja esta pregunta se identifica que el 55% de los trabajadores 

desconocen que existe un manual de EPP dentro de la empresa, por lo tanto, un 45 afirma 

que la empresa si cuenta con un manual para los colaboradores. 

Ilustración 11 Decima Pregunta 
 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Se puede determinar que la mayor parte de la población está en total acuerdo 

que la empresa realice un manual de EPP con el correcto uso y el correspondiente 

manteniendo o reposición de estos, así como también la debida socialización y 

capacitación de este. 
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CAPÍTULO II: PROPUESTA 

 

1.1. Fundamentos teóricos aplicados 

Los manuales son importantes herramientas de gestión, ya que buscan un desarrollo de 

manera eficaz de las actividades en el desempeño del trabajo asignado al personal 

para lograr los objetivos de las empresas u organizaciones y sus unidades administrativas 

donde prestan sus servicios. Fundamentalmente, los manuales son un medio para socializar 

información que abarcan decisiones de gestión relativas a políticas, organización y 

procedimientos. En la actualidad esta gestión abarca el número y la frecuencia de este tipo 

de decisiones la cual sigue aumentando (Torres, 2014). 

Seguridad y salud ocupacional 

El bienestar de los trabajadores no solo es un derecho fundamental sino también una 

responsabilidad de la empresa. Esto significa que ProAves debe cuidar que cada colaborador 

regrese a casa sano y salvo todos los días. La seguridad no es solo cuestión de cumplir con 

las leyes, sino de construir una cultura donde cada persona se sienta valorada y protegida. 

Equipos de Protección Personal (EPP) 

Los EPP no son solo cascos o guantes; son la primera línea de defensa frente a los peligros 

del trabajo diario. Cada área de la empresa tiene riesgos específicos, desde caídas hasta 

exposición a productos químicos, y cada EPP está diseñado para abordar esos riesgos 

particulares. 

Por ejemplo: 

Cascos: Para proteger de golpes o caídas de objetos. 

 

 

Gafas de seguridad: Especialmente útiles para evitar lesiones en los ojos con partículas o 

líquidos peligrosos. 

Tapones y orejeras: Reducen el impacto del ruido constante. 

Mascarillas y guantes: Ideales para tareas con productos químicos o biológicos. 

(Bravo León, 2022) 
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Normativas Legales 

El marco normativo ecuatoriano en seguridad y salud ocupacional incluye: 

Código de Trabajo del Ecuador: Establece las obligaciones del empleador respecto a la 

seguridad de los trabajadores. 

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores: Define los lineamientos 

específicos sobre el uso de EPP y la prevención de riesgos laborales. 

Normas internacionales (OIT): Complementan las políticas locales con estándares globales 

de seguridad. 

Capacitación Continua 

La educación y sensibilización de los empleados son fundamentales para: 

 

• Fomentar una cultura de seguridad. 

• Asegurar el uso correcto de los EPP. 

• Promover el cumplimiento de los procedimientos de seguridad. 

 

Evaluación de riesgos con la Matriz NTP 330 

Para saber exactamente qué riesgos existen en cada puesto de trabajo, se utilizó la matriz 

NTP 330. Esta herramienta permite identificar qué tan probable es que ocurra un accidente y 

qué tan grave podría ser. Con esta información, se priorizan las acciones necesarias, desde 

las más urgentes hasta las que pueden esperar un poco más. 

 

 

1.2. Descripción de la propuesta 

a. Estructura general 
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Ilustración 12 Estructura General 
 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

b. Explicación del aporte 

 

Cada componente del manual aporta de la siguiente manera: 

Identificación de riesgos: Ayuda a priorizar las áreas donde se deben aplicar medidas de 

seguridad más estrictas. 

Uso correcto de EPP: Reduce el riesgo de accidentes al garantizar que cada trabajador esté 

adecuadamente protegido. 

Procedimientos de emergencia: Mejora la capacidad de respuesta ante incidentes 

laborales. 

Capacitación continua: Genera un ambiente laboral más seguro, con empleados 

conscientes de los peligros y las mejores prácticas para evitarlos. 
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c. Estrategias y/o técnicas 

 

En la elaboración del manual se empleó lo siguiente: 

Matriz NTP 330: Para identificar y evaluar los riesgos específicos de cada puesto de 

trabajo. 

Encuesta: Se realizó una encuesta con preguntas que permitieron identificar la existencia 

del manual de EPP, así como también brindar la suficiente información de estos. 

Inspecciones regulares: Evaluación periódica del uso adecuado de los EPP y la 

implementación de las medidas de seguridad. 

Técnicas visuales y gráficas: Uso de imágenes, y señales de seguridad que facilitan el 

aprendizaje. 

Manual de equipos de protección personal Empresa ProAves. 
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Tabla 6 Galponeros 
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Tabla 7 Empacador Cargador. 
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Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 8 Planta de Balanceados. 
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Fuente: Elaboración propia. 



 

1.3. Validación de la propuesta 

Se los visualizara en el (Anexo 1, 2) 
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1.4. Matriz de articulación de la propuesta 

Tabla 9 Matriz de articulación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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CONCLUSIONES 

Se concluye que el uso de los Equipos de Protección es fundamental para reducir 

riesgos laborales, ya que proporcionan una barrera contra diversos factores de peligro 

en el ambiente de trabajo. Sin embargo, su efectividad depende no solo de su 

disponibilidad, sino también del conocimiento y la correcta aplicación por parte de los 

trabajadores. 

 

 

A través del análisis de riesgos se identificó que los colaboradores están 

expuestos a riesgos biológicos, químicos, ergonómicos y mecánicos. La falta de un 

manual de procedimientos y de capacitación constante ha generado un uso inadecuado 

de los EPP, incrementando la probabilidad de incidentes laborales. 

 

 

La creación de un manual facilita la estandarización de procedimientos para el 

uso correcto de los EPP, promoviendo una cultura de seguridad laboral. Este 

documento permite disminuir el índice de accidentes y enfermedades ocupacionales, 

garantizando el bienestar de los colaboradores y el cumplimiento de normativas de 

seguridad. 

 

 

La validación del manual por parte de especialistas en seguridad y salud 

ocupacional confirmó su pertinencia y aplicabilidad en la empresa ProAves. Se 

verificó que el contenido cumple con los estándares legales y técnicos necesarios para 

mejorar la gestión de riesgos, promoviendo un entorno laboral más seguro y eficiente. 
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RECOMENDACIONES 

Es fundamental implementar programas de formación periódica sobre el uso correcto 

de los EPP, el cual este dirigidos a todos los colaboradores de la empresa ProAves, con 

énfasis en los riesgos específicos de cada área de trabajo. 

Es recomendable para que el manual sea efectivo se debe actualizarse periódicamente 

según las necesidades de la empresa ProAves y los cambios en la normativa de seguridad, 

así como también realizar revisiones cada seis meses. 

Realizar auditorías internas regulares para evaluar la efectividad del manual de EPP, 

asegurando su actualización y adecuación a los cambios en las condiciones laborales. 

La seguridad en el trabajo no debe verse solo como una obligación, sino como un 

compromiso de todos. Es importante difundir los avances logrados con la implementación 

del manual y reconocer a los empleados que cumplan con las normas. También se 

recomienda compartir los resultados de esta investigación con otras empresas del sector 

para contribuir al fortalecimiento de la seguridad laboral a nivel general. 
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ANEXOS 

ANEXO 1 

 

Ilustración 13 Validación Expertos 

 

 

 



39  

 

ANEXO 2 

 

 

Ilustración 14 Validación Expertos 
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Ilustración 15 Formato Encuesta. 

 

 

Fuente: Elaboración propia 


