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GLOSARIO DE ABREVIATURAS Y SIGLAS
AGENTE.- Componente que se ejecuta en los equipos clientes (usuarios finales), que
permite recopilar las caracteristicas fisicas del mismo exportandolos a un archivo
plano para insumo del servidor.

SISCAEC.- Sistema de Control y Administracién de Equipos Computacionales

MSQL.- motor de base de datos (My Structured Query Language o Lenguaje de

Consulta Estructurado)

JAVA.- Lenguaje de programacién orientado a objetos

LENGUAJE DE PROGRAMACION.- Pueden usarse para crear programas

informaticos

JSE.- (Java Standard Edition)

SWING.- Biblioteca gréfica

AWT.- Abstract Window Toolkit

UP.- Proceso Unificado de Desarrollo de Software

VAN.- El valor actual neto, también conocido como valor actualizado neto o valor

presente neto

TIR.- Es una herramienta de toma de decisiones de inversion utilizada para conocer

la factibilidad de diferentes opciones de inversion.



FODA.- Herramienta de andlisis que puede ser aplicada a cualquier situacion,

individuo, producto, empresa

HERRAMIENTAS CASE.- (Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de
Software Asistida por Computadora) son diversas aplicaciones informadticas
destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo de software reduciendo el

costo de las mismas en términos de tiempo y de dinero
DEPRECIA CION.- Reduccién anual o mensual del valor de una propiedad, planta o
equipo. Esta depreciacion puede derivarse del desgaste debido al uso, el paso del

tiempo.

LIBRO DIARIO.- El libro diario es el documento en el que se recogen las

operaciones que va realizando la empresa de forma cronolégica.

UML.- (Unified Modeling Language) lenguaje de modelado de sistemas de software.
REMMAP.- Departamento de la Secretaria del Ambiente

WAMPSERVER (Windows, Apache, MySQL, PHP). - Entorno de desarrollo web
para Windows con el que se podra crear aplicaciones web con Apache, PHP y base de
datos MySQL

UIDIT.- Unidad de Investigacién, Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica

LENGUAJES DE DESARROLLO

MULTIPLATAFORMA .- El proyecto necesita de un lenguaje que pueda ser

utilizado en el mayor nimero de configuraciones posibles.
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MODULAR.- El lenguaje debe ser capaz de poseer la capacidad de permitir escribir

software que sea separado en médulos.

VELOCIDAD DE DESARROLLO.- Que tan rdpido se puede generar c6digo en ese

lenguaje.

SEGURIDAD.- EI lenguaje debe contar con librerias que permitan la

implementacién de medidas de seguridad requeridas para el sistema.

SOPORTE DE LIBRERIAS EXTERNAS.- Debe contar con la posibilidad de

poder leer librerias adicionales si asi se lo requiere.

ACTUALIZABLE.- La capacidad del lenguaje de corregir efectivamente los errores

y bugs que posea al tener actualizaciones frecuentes del software.

ESTABILIDAD.- El lenguaje de programacién debe permitir generar cdigo que sea

estable en su comportamiento, sin que se cuelgue y permita una buena depuracion.

BASE DE DATOS

MULTIPLATAFORMA.- El sistema puede que sea publicado en el Internet, por lo
que la base de datos que se va a utilizar debe tener la caracteristica de ser instalable

en el mayor nimero posible de entornos.
VELOCIDAD.- Se como un peso considerable a la velocidad que tenga el motor de

base de datos, pues la respuesta es muy importante por la cantidad de informacion

que se tenga que utilizar y relacionar entre si.
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VOLUMEN DE DATOS.- La base de datos escogida debe hacerse cargo de un
volumen de datos un poco mds alld de lo normal, ya que se guardardn evidencia en

esta.

INTEGRIDAD.- Los datos que se van a manejar en el proyecto son realmente
sensibles, por lo que los datos deben ser en todo momento coherentes y 18 guardar la

relacién entre ellos intacta.

TRANSACCIONALIDAD.- Es la capacidad de las bases de datos para atender a los
requerimientos de los clientes manteniendo la integridad de la informacion.

Los puntajes altos en este punto puede también indicar una buena velocidad.

PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS.- La base de datos debe poder dar soporte
a funciones o procedimientos almacenados en sus motores, para optimizar en lo mas

posible tareas en el servidor.

SEGURIDAD.- Es uno de los punto mds importantes, ya que la informacién que va a
manejar la base de datos es muy critica y sensible para las instituciones que lo puedan

utilizar.
EXTENSIBILIDAD.- La base de datos debe tener la capacidad de entender la

cantidad de tablas, triggers y demds elementos necesarios, sin que esto afecte al

rendimiento de este.

Xiii



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL
CARRERA DE SISTEMAS INFORMATICOS
TEMA:
SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACION DE EQUIPOS
COMPUTACIONALES PARA LA SECRETARIA DEL AMBIENTE DEL
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

AUTOR

Christian Santiago Calvopiiia Montenegro

TUTOR
MSC. Fernando Andrade
RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto consiste en el Control y Administracién de Equipos Computacionales
para la Secretaria del Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.
Este proceso actualmente se encuentra gestionado en forma manual y aumenta el
papeleo y pérdidas de archivos ya sea por la mala organizacién en el manejo o por el
descuido de la persona encargada. Papeles en los cuales se encuentran la informacion
de cada uno de los computadores con los datos del mismo y el usuario responsable de
cada equipo computacional.

Con la ejecucién de este proyecto se pretende tener un sistema propio de la empresa,
para que las personas que lo vayan a manipular se adecuen a las opciones que ofrece
este sistema, ya que permitird tener un control automatizado analizando las
especificaciones de cada uno de los Agentes (Computadores).

La busqueda serad definida de tal manera que los datos mostrados en la pantalla sean
los que el Servidor necesite.

Las necesidades fueron presentadas en el Area de Sistemas de la Secretaria del
Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. Este control se
convertird sin duda en una herramienta fundamental e indispensable para dicha
empresa, ya que su instalacion no solamente contribuird en el aspecto econdmico sino
también en lo laboral porque facilitard las evaluaciones de los equipos
computacionales.
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RESUMEN

"SISCAEC" es un soporte el cudl contribuira con en el control interno que ayudard
a la eficiencia de sus agentes controlando su equipo computacional y si hubiese algtn
problema para mantenimiento perdida de las partes de los equipos, la solucién seria

inmediata tanto por el Administrador; como, por el técnico.

La problematica que enfrenta la “Secretaria del Ambiente del Distrito
Metropolitano de Quito” se relaciona con el método que utilizan para registrar y
asignar responsables a los Equipos Computacionales, lo cual lo realizan de manera
manual dificultando el trabajo e interrumpiendo las actividades de los empleados de
la empresa. Esto se da por la falta de un Sistema De Control Interno Informatico para

los diferentes Equipos Computacionales.

Después del estudio de factibilidad se ha definido que la solucién es la
implementacion de un Sistema de Control y Administracion de Equipos
Computacionales en Plataforma Windows para La Secretaria del Ambiente del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, contribuyendo asi no solo en el
ahorro del tiempo, sino también en los costos. Este sistema ayudard al control interno

de la empresa.

El “Sistema de Control y Administracion de Equipos Computacionales”
(SISCAEC) se lo aplicard en la “Secretaria del Ambiente del Distrito Metropolitano
de Quito” ubicada en Ecuador; Pais Quito, en el sector Norte Rio Coca E6 — 85 ¢ Isla

Genovesa / Teléfonos: 2430 061; 2430 588 — 572

XV



ABSTRACT

“SISCAEC” is a sopport the which will not only contribute in the internal control
but it will help the efficiency of it’s agents controlling your computer equipment and
it there had any problem, the solution would be immediate, both the administrator and

the technical.

The problematic that faces the “Secretaria del Ambiente del Distrito Metropolitano
de Quito” relates with the method that they use to perform an inventory of computer
equipment, which is done manually complicating the work e interrupting the
activities of the employees of the company this is given by the lack of an internal

control informatic for different computer equipment.

The solution is the implementation of a control system and inventory management
of computer equipment in windows plataform by “la Secretaria del Ambiente del
Distrito Metropolitano de Quito” contributing not just in saving time but also in the

prices. This system will help the company’s internal control.
This “SISCAEC” will apply in the “Secretaria del Ambiente del Distrito

Metropolitano de Quito” locales in Ecuador, Quito, in the north, Rio Coca, Av. E6-85
e Isla Genovesa/ phonos: 2430061 - 2430588
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INTRODUCCION

En la actualidad la sociedad ha originado la necesidad de transmitir y tratar de
forma continua la informacién con el fin de ir perfeccionando diferentes técnicas y

medios para llevar su vida cotidiana.

El gran avance tecnoldgico en las dos ultimas décadas del siglo XX y en la
primera del siglo XXI ha desarrollado herramientas cada vez mas complejas capaces

de cubrir las necesidades de los usuarios con gran precision y rapidez.

La presente investigacion del SISCAEC para la Secretaria del Ambiente del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito estd destinada para control interno de
todos los equipos computacionales. Las actividades a ejecutarse dentro de este
desarrollo de software son las siguientes:

® Andlisis de la situacion actual en la que se encuentra el departamento de

Sistemas de la Secretaria del Ambiente (riesgos)
¢ Estudio de factibilidad

e Proceso de Ingenieria de Software

En la fase de andlisis, para determinar como se encuentra el proceso actual, se
mencionard el estudio para identificar las debilidades, actividades, finalidad y los
procedimientos que se va realizar dentro de la misma. Ademds se visualizard de
forma general como se lleva el control de asignaciéon de equipos computacionales de
forma macro, control interno que ha dificultado tener un control eficiente de la
informaciéon de cada equipo y usuario asignado, informacién que es necesaria

archivarla para respaldo.

Se realizard un estudio masivo de las actividades en la Secretaria del Ambiente de
manera general y especifica, recopilando requerimientos y analizando las formas de

controlar los diferentes equipos con un sistema informdtico que permita estabilizar y
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controlar de manera més efectiva, evitando que existan robos o pérdidas en la misma

y disminuir el error humano en las tareas manuales.

Después del andlisis realizado se ha visto la necesidad de desarrollar un sistema
que permita controlar y realizar una gestion sobre las operaciones que recaen habitual
o frecuentemente sobre los documentos generados y almacenados en una

organizacion para el control y asignacién de equipos computacionales.

En la etapa de Proceso de Ingenieria de software muestra las necesidades que la
Secretaria del Ambiente podréa solucionar con un Sistema Informatico de Control y

Administracion de Equipos Computacionales:

Existencia de Hardware no controlados

En el control de hardware no controlado se ha detectado:
e Control Interno deficiente

e Falta de control de cambio de hardware

Se realizard el disefio de un sistema informatico el cual tendrd la funcién de
controlar los equipos computacionales y asignacién de responsables manteniendo

datos actualizados con especificaciones claras y precisas.

Ademads se elaborardan los modelos de componentes los cuales se utilizaran para la
implementacion del sistema y se justificard la utilizacién de las mismas, tomando en

cuenta que el sistema estard basado sobre la plataforma de Windows.

Se realizard los diagramas de despliegue y todos con los que consta el sistema; se
indicard los requerimientos tanto de hardware como de software con los que debe

contar el servidor y el cliente.



Finalmente se indicard las consideraciones y recomendaciones que se han ido
obteniendo mediante el proceso de realizacion y la bibliografia del material utilizado

COmo apoyo para este sistema.

ANTECEDENTES

Para el control de equipos computacionales y registro de responsables;
actualmente el proceso es manual y se lo realiza mediante un check list que consiste
en ir anotando las especificaciones de cada computadora lo que dificulta saber si hubo

alguna sustraccion de alguna pieza interna.

Las desventajas de este proceso produce la acumulacién de papeles que causan
desperdicios y muchas veces pérdida de los mismos, después de haber detallado el
proceso actual se ha resuelto elaborar un sistema informéatico con datos actualizados
que permita aprovechar tiempo, dinero y evitar pérdidas de informacion. Con el
objetivo de controlar el cambio de hardware de las computadoras de la Secretaria del
Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, que permitird un
exhaustivo control permitiendo la seguridad en el aspecto informético; el cual sera

confiable y eficiente.

Todo lo anteriormente mencionado ayuda a tener un registro de las computadoras
no solamente evitando el riesgo sino también ayudando al prestigio de la empresa,

salvaguardando sus activos.

En 1989, el Municipio de Quito crea una unidad dedicada al desarrollo de
proyectos ambientales, Administracion del Plan de Manejo de la Calidad Ambiental y
del Plan Director de Residuos Sdélidos. Dos aflos mds tarde y bajo la firme premisa de
continuar y ampliar estas actividades, se conforma el Departamento de Control de la

Calidad Ambiental, drea que sumada al Laboratorio de Control Ambiental, constituye



la nueva Direccion Metropolitana de Medio Ambiente - hoy Secretaria de Ambiente -
en 1994.

Imagen 1:
Funciones de la Secretaria de Ambiente del Municipio Distrito Metropolitano de
Quito

Proaducimos y
Cuidamos y manejames censumimes con

sustentablemente la responsablidad
?quer.a natural del DMQ ambiental y social
> -
CUIDADO Y
MANE.O RESPONSABILIDAD
SUSTENTABLE
PREPARACION Y
EAREeTR PARTICIPACION
b )
Estamos preparados y Parficipamos
respondemos activamente enla
opeunamente al construccidn de un Quito
cambio climdtico verde y limplo

Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: www.quitoambiente.gob.ec

A finales de la década de los noventa, se marcan varios hitos importantes a nivel
institucional, resumidos en la expedicién de ordenanzas, desarrollo técnico y
operativo del control de la contaminacion atmosférica, generada en gran medida por
fuentes moviles, y fuentes fijas de contaminacién, estudios de diagndstico de los
principales problemas ambientales de la ciudad de Quito y sus dreas de influencia,

consoliddndose de esta manera la gestion de la actual Secretaria de Ambiente.

Para inicios de la dltima década, la entonces Direccion Metropolitana Ambiental
se veia encaminada hacia una gestion cada vez mds enfocada en la mejora de
procesos que le permitieran ejercer su rol de ente regulador del control ambiental en
el Distrito. Es asi que durante los dltimos afos, esta institucion, gracias a la labor de
su capital humano, fortalece su accionar mediante la constante evaluacion de las

necesidades ambientales del Distrito. "

'www.quitoambiente.gob.ec



CAPITULO I
1. PROBLEMA
1.1 Formulacién del Problema
1.1.1 Problema Principal
En la Secretaria del Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito ubicada en la Rio Coca e Isla Genovesa en la ciudad de Quito, la falta de
Control de Equipos Computacionales y Asignacién de responsables ocasionado
por la necesidad de un procedimiento informatico que lleve el control interno
para los diferentes equipos computacionales.

1.1.2 Problema Secundario

e Extraccidn de piezas internas y externas de los equipos computacionales

¢ A mayor gastos menor utilidad para los integrantes de la empresa

1.2 Tema

Sistema de Control y Administracion de Equipos Computacionales en
Plataforma Windows para la Secretaria del Ambiente del Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito



1.3 Linea de Investigacion

De acuerdo a la Unidad de Investigacion, Desarrollo e Innovacién
Tecnolégica (UIDIT) de la Universidad Tecnoldgica Israel (2012), en su

documento titulado “Lineas de Investigacion UISRAEL” argumenta que:

“La Constitucién del Estado Ecuatoriano, la Ley Orgénica de Educacién
Superior (LOES) y el Plan Nacional para el Buen Vivir, establecen los
lineamientos que deben seguir las politicas y lineas de investigaciéon e
innovacién tecnoldgica de las Instituciones de Educacion Superior (IES), estas
deben ser consideradas como una guia inherente en el desarrollo de sus
proyectos de investigacion e innovacion tecnoldgica. Es asi, que el articulo 8 de
la Ley Orgénica de Educacion Superior vigente, refiere que entre los fines de la
Educacién Superior, se encuentra “Aportar al desarrollo del pensamiento
universal, al despliegue de la produccion cientifica y a las Politicas y lineas de
Investigacion, Desarrollo e Innovaciéon Tecnoldgica (PLIDIT) promocién de las

transferencias e innovaciones tecnoldgicas”.

Por tanto, la investigacion cientifica, los proyectos de desarrollo e
innovaciéon deben jugar un papel preponderante en la soluciéon de la
problematica social e impulsar el desarrollo de nuestro pais y del buen vivir de

los ciudadanos.

Con estos antecedentes, la Universidad Tecnoldgica Israel, se plantea las
siguientes ‘“Politicas y Lineas de Investigacién, Desarrollo e Innovacién
Tecnoldgica (PLIDIT)”, para el periodo 2011 — 2015; el proyecto propuesto se

enmarca dentro de:



Areas de Investigacion Cientifica en el Ecuador 2011 TIC’s, de acuerdo a lo

definido por la Subsecretarfa de Investigacién Cientifica (SENESCYT).?

1.4 Planteamiento del Problema

1.4.1 Contextualizacion

La problematica que se presenta en este proyecto se relaciona a un sistema
informdtico que proporcione de informacion fiable y satisfactoria del control de

Equipos Computacionales y Asignacion de responsables.

Alrededor del mundo la tecnologia sigue avanzando cada dia més; asi como
las empresas tanto publicas como privadas implementan nuevos sistemas que

faciliten una evolucion normal evitando el aumento de costos innecesarios.

Cabe recalcar que el control interno en las empresas es un punto clave para
la implementacion de las actividades siendo asi que el uso de equipos

informadticos y el uso de tecnologias en dicha empresa son de vital importancia.

1.4.2 Analisis critico de la Problematica

La tecnologia avanza y el medio en el que se encuentran las empresas se

enlazan en un estado de vulnerabilidad, debido al sistema manual se filtra

informacion falsa por verdadera.

®Unidad de Investigacién, Desarrollo e Innovacién Tecnolégica (UIDIT) de la Universidad
Tecnoldgica Israel (2012)
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Para estafadores era facil cambiar informacién impresa, ahora con la
implementacién de nuevos sistemas informdticos se dificulta el acceso a la
obtencion de informaciéon para modificarla, permitiendo con este sistema
informdtico optimizar los recursos empleados para el control de equipos

computacionales y asignacion de responsables.

1.4.3 Prognosis

El procedimiento que posee la Secretaria del Ambiente del Municipio del

Distrito Metropolitano de Quito no es automatizado.

El método de control de equipos computacionales y asignacién de
responsables en todas las dreas de la empresa tiene una etapa de actualizacion
manual que aumenta el papeleo y pérdidas de archivos ya sea por la mala

organizacion en el manejo o por el descuido de la persona encargada.

Los pardmetros e individualizacion de funcionalidades mejoraran la manera
de mostrar la informacién que se puede alcanzar con la realizacion del sistema

de control interno.

El descuido por parte de varias empresas para implementar un sistema

informadtico de buena calidad contribuye a la pérdida de informacion relevante.

Mal uso que se le da a la informacion impresa genera costos por las pérdidas ya
que no se realizan copias de seguridad que lo respalden. La implementacion del
sistema de control y administracion de equipos computacionales, y asignacion

de los costos en pérdidas seguirdn en aumento.

El hecho de mantener un check list como respaldo de un inventario perjudica
a la empresa porque esta puede ser modificada a la conveniencia de terceros.
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1.4.4 Control de la Prognosis

El impacto negativo se mitigard mediante el Sistema de Control y
Administracion de Equipos Computacionales lo cual ayudard al ahorro de

tiempo y de costos por las pérdidas encontradas.

Este sistema no solamente contribuird con la eficiencia y el control sino que

ayudard a evitar errores del proceso manual.

El control se dard mediante el Sistema de Control y Administracién de
Equipos Computacionales mediante las especificaciones de Hardware de cada

computadora existente de la misma red institucional.

La actualizacién de los datos sera:

e Revision diaria de la informacion de los equipos y responsables

e Revision bajo demanda sobre el control y administraciéon de equipos
computacionales

e Notificacién de correo del detalle de baja, alta, depreciacion, ingresos al
sistemas, errores

e Manejo de log histérico de alta, baja, depreciacion, ingresos al sistema,

€Irores

Es necesario resaltar que este sistema informdtico permitird mantener un

control mediante una base de datos actualizada.

En la etapa del proceso de control de equipos computacionales se validaran
dos tipos de especificaciones; con esto se pretende obtener variables
importantes que ayudardn al control interno manteniendo un funcionamiento

esencial proporcionando informacién impresa cuando la empresa lo requiera.



1.4.5 Delimitacion del Objeto de Investigacion

El presente proyecto estd aplicado en el campo social exclusivo para dicha

empresa, en el aspecto de control interno.

Para el presente afio se aplicard el sistema de control y administracién de
equipos computacionales para la Secretaria del Ambiente del Distrito
Metropolitano de Quito para equipos computacionales ubicados al Norte de

Quito.

1.5 Justificacion

Esta investigacion ha sido necesaria desarrollarla identificar las variables y

expectativas que ayudarian a resolver las necesidades.

El proyecto que se propone a la Secretaria del Ambiente es posible ejecutarlo lo
cual no es costoso y se cuenta con todos los recursos necesarios; ademds que en

toda empresa el control equipos computacionales provoca pérdidas.

Este sistema no solamente ayudard a complementar la seguridad de los activos
computacionales; sino que, también sirve para un control interno y optimizacién

de recursos

Ademads se puede decir que el desarrollo de este sistema no solo me ayudard a
crecer como profesional; sino que, también me ayudard a complementar mis
conocimientos en la implementacion de nuevos sistemas informaticos para la

Secretaria del Ambiente.
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1.5.1 Justificacion Teorica

La Importancia del Diagndstico Preliminar es el estado mads critico y
peligroso en una empresa son los documentos que respaldan informacion
relevante en lo cual muchas de las veces hay fraudes financieros aumentando

costos.

El proyecto nace del interés de dar un sistema de control interno facilitando

asi las funciones de la Secretaria del Ambiente.

El sistema esta creado para generar informacién al instante y actualizada
dependiendo de quién use el sistema de control y Administraciéon de Equipos

Computacionales.

Es importante mencionar al administrador, al técnico y a los agentes que son

los principales actores de este sistema en si.
Teoria de la tecnologia como una herramienta

Uno de los instrumentos en que la competencia es mds especializada es el
avance de los medios de comunicacién por medio de sistemas informaéticos.
Esto se debe al abarrotamiento de adquisicion de los mismos.

Este software permite a las empresas realizar interconexiones a lo interno y
externo de ellas. Por tal motivo pueden ser un acceso por sus clientes y

colaboradores.

Los bancos, por ejemplo, permite la compra de bienes o servicios desde el

computador casero hasta paises lejanos.
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En la actualidad se ofrece tecnologia avanzada. Los proseguimientos que se
realizan en la obtencién de una respuesta informética dependiendo del trabajo
que se realice, por consiguiente se remplazan el trabajo de un humano por una

maquina.

Quiere decir, el sistema consta con el cumplimiento determinado, el
nuevo sistema puede verse de la siguiente forma: la variable T (tiempo) la

variable C (costo) y la variable E (efectividad). 11

1.5.2 Justificacion Metodolégica

La metodologia que se aplicard facilitard el diseio o modelos de los
artefactos para plasmar las necesidades y requisitos para el desarrollo del

software.

El proceso que se ha seleccionado para la creacién del nuevo sistema es UP
(Unified Process) o sus siglas en espafiol PU, esta metodologia ha sido
seleccionada basandose en los requisitos que han sido propuestos por el
Departamento de Sistemas de la Secretaria del Ambiente del Distrito

Metropolitano de Quito.

A continuacién se muestra una breve descripcion acerca de la metodologia

que se va a aplicar en el proyecto, en este caso la UP (Proceso Unificado).
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Tabla 1

Descripcion resumida de la metodologia UP

Caracteristica Ventajas
Puede ser aplicado en proyectos grandes y en proyectos pequefios.
El UP se adapta a . 'p 'p y . y' proy bed .
Experiencia del equipo de desarrollo debido a proyectos realizados en el
la naturaleza del L. .. .
e transcurso de la carrera y pricticas estudiantiles dentro de la Secretaria de

Ambiente.

El UP contiene
entregables  que

controlan el
avance del
proyecto.

Cada entregable proporciona informacién de caracteristicas especificas del
sistema.

Se puede realizar un seguimiento del proceso de desarrollo.

Ayuda a formalizar los entregables definidos para el proyecto.

Modelado  visual
por medio de
UML *

UML es una consolidacién de muchas de las notaciones y conceptos mas
usados dentro del paradigma orientado a objetos.
Es un estdndar ampliamente utilizado.

Esta dirigido por
casos de uso.

Son un buen medio para capturar requisitos funcionales.

Guian el disefio, implementacion y pruebas del sistema.

Se controla los requerimientos de los usuarios en todas las etapas del
desarrollo.

Se tiene un seguimiento constante del producto.

Iterativo e
incremental

Se obtiene un producto en tiempos previstos.

Reduccién temprana de riesgos.

Progreso visible desde las primeras etapas.

Temprana retroalimentacion, refinando las necesidades de los usuarios.
Gestion de la complejidad; el equipo no se ve abrumado en ninguna etapa.
El conocimiento adquirido en un ciclo, se puede utilizar metédicamente
para mejorar el propio proceso de desarrollo.

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Fuente: Metodologia dictada en clases “Ingenieria en Software”

SCHONOLES, Michael Jesse, UML 2 for Dummies, Hungry Minds, 2002, pp. 412,

ISBN:0764526146

JACOBSON, Ivar; BOOCH, Grady; RUMBAUGH, James. El Proceso Unificado de
Desarrollo de Software. Pearson Addisson-Wesley. Aiio un2000
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1.5.3 Justificacion Practica

El sistema es elaborado a la medida para esta organizacién ya que fue
realizado acumulando informacién necesaria. Por esta razén un Sistema de
Control y Administracién de Equipos Computacionales para la Secretaria del
Ambiente del Distrito Metropolitano de Quito pone a disposicién las
herramientas necesarias para realizar el mismo proceso que no se ha estado

dando hasta la actualidad pero con la ventaja de reduccion de tiempos.

Sera efectuado con los recursos disponibles y cumpliendo por medio de la
metodologia planteada, con la solidez que el sistema brinda para asi obtener la

acogida de la Empresa.

Segun las fuentes consultadas:

De Campo

Se trata de la investigacion aplicada para comprender y resolver alguna
situacion, necesidad o problema en un contexto determinado. Se trabaja en un
ambiente natural en donde la fuente consultada, de las que se obtendrdn los
datos mas relevantes a ser evaluados son los representantes de la organizacién y

el area de sistemas.

Documental Historica

Busca comprender la evolucién de un problema determinado. Es el tema que
se desea investigar, los documentos que obtenemos es de las auditorias
anteriores que definen como un control interno obsoleto el actualmente
utilizado ya que solo se utiliza papeles “check list” que es facil para falsificar a
lo que bien convenga al que maneja el material anteriormente dicho.
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1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo General

Desarrollar un Sistema de Control y Administracion de Equipos
Computacionales orientado a la Secretaria del Ambiente del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito para satisfacer las necesidades de la empresa,
brindando un servicio efectivo que genere el ahorro de tiempo, costo y cuidado

de los equipos computacionales.

1.6.2 Objetivos Especificos

¢ Enviar alertas mediante correo electrénico al Administrador

® Minimizar los gastos ayudando asi a la maximizacion de las utilidades
e Mantener un historial mediante el LOG del sistema

e Asignar los equipos a los responsables destinados

e Generar informes de control de los equipos informaticos

1.7 Alcance y Limitaciones

1.7.1 Alcance

Antes de hablar sobre el alcance esperado del proyecto se podrd decir que el
uso de aplicaciones informadticas tiene una importancia aceptable ante las
necesidades de las personas o empresas que ofrecen informacién o productos a

la sociedad.

Tendra como alcance:
e Envio de alertas mediante correo electronico al Administrador

e Mantener un historial mediante el LOG del sistema
15



e Asignacion de equipos a responsables
¢ Generacion de informes

® Generacion de Libro Diario de depreciacion

1.7.2 Limitaciones

No se llevara el control de:
e Tarjeta de video
e Impresoras
e Parlantes

e Escaner

El sistema desarrollado no intervendra de manera directa o indirecta en el

proceso de captacion de datos el cual se viene desarrollando hasta la actualidad.

Los actores que participardn en el Sistema de Control y Administracion de

Equipos Computacionales son:

¢ Administrador.- Persona que va tener todos los permisos siendo asi que
serd el responsable directo de manejar el sistema y controlarlo como bien

convenga.

e Técnico.- Persona que estard encargada de mantener los equipos en buena

condicion, con ayuda de las alertas sistema.

e Agente.- Es el que genera el archivo con la informacién del equipo

16



1.8 Causas - Efectos

Se analizara de la siguiente forma:

e Fl sistema utilizado actualmente no es automatizado, en la actualidad la
tecnologia ha avanzado demasiado lo cual ha hecho que el problema principal

sea el desconocimiento.

e La gestion de documentos actuales del control y Administracién de
computadoras provoca pérdida y confusién la cual produce pérdida de tiempo

y costos.

e Disponer de los manuales de la organizacién para obtener informacién

complementaria y esencial para la elaboracion del sistema.

e Este Sistema de control se ejecutard con transparencia, con el objetivo de

realizar un control mas concreto y especifico de cada uno de los equipos.

El proceso de control interno permitird el Control y Administracién de Equipos
Computacionales para la Secretaria del Ambiente del Distrito Metropolitano de

Quito sea manejable y vélido en el control.

El Administrador tendrd en cuenta los procesos y permitird disefiar un Sistema
de Control y Administraciéon de Equipos Computacionales para la Secretaria del
Ambiente del Distrito Metropolitano de Quito. Se podria decir que las
organizaciones necesitan mantener un control eficiente de su hardware actualizado
que permita mantener una buena informacién competente y confiable. Este
sistema supone un verdadero reto para muchas organizaciones, incluyendo

auditorias.

17



1.9 Estudio de Factibilidad

1.9.1 Analisis FODA

El presente andlisis FODA se dard con la finalidad de presentar las

caracteristicas tanto positivas como negativas que contemplan cosas internas y

externas.

A continuacién se dard a conocer los aspectos mds importantes que se dividird

en:
Tabla 2
Matriz FODA
Matriz FODA
Fortalezas Oportunidades
1.Disponibilidad para obtener sistema | 1.Disponibilidad de recursos
Operativo para salvaguardar los activos en | econéomicos y financieros para

este caso los Equipos Computacionales

software y hardware

2.Intéres por la Administracion del servicio
planteado (empresa y usuarios)

2.Preparacion de sistematizacion y
buen manejo de los equipos
computacionales

3. Compromiso en grupo permanente.

3. Disponibilidad de manuales de
herramientas usadas (capacitacion).

4. Compaiierismo

4. Unidad de analisis extensa.

Debilidades

Amenazas

1.Fallas en el Sistema Operacional

1.Escasa informacion por parte de los
miembros de integran el proyecto a
desarrollar

2.Poca disponibilidad de tiempo para la
elaboracion del proyecto

2.Problemas con la elaboracion de las
distintas iteraciones en base a la
metodologia utilizada

3. Poca disponibilidad de reserva economica.

3. Informacion de desarrollo escasa.

4. Mala capacitacion

4. Incumplimiento del cronograma
por parte de los miembros de
desarrollo.

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: Matrices FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas, Andlisis

Estructural)
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El valor de ponderacion que se dio a cada factor que compone el FODA son los

siguientes:

5. EXCELENTE | 4. MUY BUENO | 3.BUENO | 2.REGULAR | 1.MALO

FORTALEZAS/ | F1 | F2 | F3 | F4 | Total
AMENAZAS
Al 3 (3|45 15
A2 5|1 4|34 16
A3 4 |5 |3 ]| 4 16
A4 312 |4]|3 12
Total 15|14 | 14 | 16
FORTALEZAS/ | F1 | F2 | F3 | F4 | Total
OPORTUNIDADES
01 513|145 17
02 4 ([ 3|4 |5 16
03 4 | 4|53 16
04 2 |13 |54 14
Total 15 | 13 | 18 | 17
DEBILIDADES/ | A1 | A2 | A3 | A4 | Total
AMENAZAS
D1 2|34 4 13
D2 1 2133 9
D3 4 | 5|3 | 4 16
D4 3125 ]| 4 14
Total 10 | 12 | 15 | 15
DEBILIDADES/ | O1 | O2 | O3 | O4 | Total
OPORTUNIDADES
D1 2 3 4 4 13
D2 3 3 4 3 13
D3 5 4 3 4 16
D4 5 3 4 5 17
Total 15 | 13 | 15 | 16
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1.9.2 Factibilidad Técnica

Matrices de ponderacion

Los criterios a evaluar se determina en porcentajes de acuerdo a la influencia
que tendrd en el desarrollo del médulo, completdndose un valor de 100% y la
valoracién dada es de acuerdo al potencial de estos criterios en el lenguaje o
herramienta comparada.

La valoracién esté en el rango de:

1 =Baja 2=Mediana 3 =Buena 4 =MuyBuena 5 =Excelente
Con respecto a la caracteristica costo la valoracion esta asi:

1 =Muy Alto 2 =Alto 3 =Medio 4 =Bajo 5 = Gratis

Este requerimiento se realiza en base a ciertas tablas comparativas llamadas

Matrices de Ponderacidn, las mismas que se muestran a continuacion.

LENGUAJES DE DESARROLLO, HERRAMIENTAS CASE, BASE DE

DATOS, SERVIDOR DE APLICACIONES, SISTEMA OPERATIVO.

Tabla 3
Lenguajes de Desarrollo

wra fun [un oo e o | | e B
£ |jun || junfun jw fw o |2
ka (= |wn (i jun e o | = |5

20%

i
Q
[
=]
wn
=
8
i

0,20

100% 2,81 4,87 3,05

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: www.buenastareas.com, www.monografias.com
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Tabla 4
Herramientas Case

mlw|lwm | wm|wm|wm|wm|wm|s]|wm
||| v |w|lwn|wm|s]|w

15%

=
un

100%

465

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Fuente: www.buenastareas.com, www.monografias.com

Tabla 5
Servidor De Base De Datos
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Elaborado por: Santiago Calvopiia

Fuente: www.buenastareas.com, www.monografias.com
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Estas tablas presentadas anteriormente han sido desarrolladas de manera
particular usando las ventajas que tienen cada una de las herramientas a

utilizarse dentro del proyecto segtn las fuentes consultadas.

1.9.3 Factibilidad Operativa

Para obtener informacién de la necesidad de un sistema actualizado en dicha
empresa se realizé encuestas y entrevistas al personal que son especialistas en
Sistemas Informaticos de la Secretaria de Ambiente, Jefe de Sistemas; y que

son los potenciales usuarios del sistema a implementar.

Los datos recolectados en las encuestas proveen la siguiente informacién:*

Tabla 6
Factibilidad Operativa

Pregunta Respuesta
Hay una autorizacion que permita la elaboracion de este proyecto? Si
(Los usuarios (encargada personal administrativo y demas)
implicados en el manejo, estan de acuerdo en implementar un Si
sistema de este tipo?
(Los Ing. en Sistemas estan dispuestos a entregar y disponer de su Si

tiempo para el manejo del mismo?

(El compromiso del estudiante y Jefe de Sistemas a cumplir con los

plazos establecidos en la entrega de sus modulos de una manera Si
veraz y oportuna?

(La informacién almacenada y administrada es de acceso piiblico? No
(Estan de acuerdo las personas involucradas, en utilizar un Sistema

de Administracion de Datos propio para hacer su trabajo? Si
(Estan dispuestas todas las personas involucradas en la Secretaria

del Ambiente a ser capacitadas, posteriormente de la Si
implementacion?

Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: Encuestas CAPITULO III

* Capitulo IlI
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1.9.4 Factibilidad Economica

Presupuesto

Es un plan de accién dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en
valores y términos financieros que, debe cumplirse en determinado tiempo y
bajo ciertas condiciones previstas, este concepto se aplica a cada centro de

responsabilidad de la organizacion.

Se le llama presupuesto al cdlculo anticipado de los ingresos y gastos de una
actividad econdmica (personal, familiar, un negocio, una empresa, una oficina,
un gobierno) durante un periodo, por lo general en forma anual. Es un plan de
accion dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en valores y términos
financieros que, debe cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas
condiciones previstas, este concepto se aplica a cada centro de responsabilidad
de la organizacion. El presupuesto es el instrumento de desarrollo anual de las
empresas o instituciones cuyos planes y programas se formulan por término de
un afo.’

La duracion del proyecto es de 6 meses:

Tabla 7
Presupuesto
TOTAL (USD)
DETALLE
MES
Mano de Obra Directa 600,00
Materia Prima
Hardware 250,00
Suministros 50,00
Movilizacion 48,00
Servicios Basicos 30,00
COSTO TOTAL 978,00

Elaborado por: Santiago Calvopiiia
Fuente: Mercedes Bravo Valdivieso

® www.monografias.com
23



Tabla 8

Estimacion Costo/ Venta

PRODUCTO PRODUCCION TIEMPO CADA SUBTOTAL % TOTAL
PROGRAMA MES GANANCIA
Software 1 6 meses 978,00 5.868,00 30% 7.628,40
TOTAL INGRESO MES 6 7.628,40
Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: Mercedes Bravo Valdivieso
VAN (Valor Actual Neto)

Se entiende por VAN a la diferencia entre el valor actual de los ingresos esperados

de una inversion y el valor actual de los egresos que la misma ocasione.

Al ser un método que tiene en cuenta el valor tiempo de dinero, los ingresos futuros

esperados, como también los egresos, deben ser actualizados a la fecha del inicio del

proyecto.

TIR (Tasa Interna de Retorno)

Es la tasa que iguala a la suma de los ingresos actualizados, con la suma de los

egresos actualizados (igualando al egreso inicial). También se puede decir que es la

tasa de interés que hace que el VAN del proyecto sea igual a cero.

Esta tasa es un criterio de rentabilidad y no de ingreso monetario neto como lo es el

VAN.

Ayuda a medir en términos relativos la rentabilidad de una inversion.

www.monografias.com
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Tabla 9

Flujo Neto de Efectivo
I
|
|
0 1000 978 100 -78
1 1000 978 22
2 1000 978 22
3 1000 978 22
4 1000 978 22
5 1000 978 22
6 1000 978 22
Tabla 10
Calculo del TIR y el VAN
Meses de
operacion | Gastos | Ingresos Gastos Ingresos
0 1.078 1.000 0,000 0,00 0,00 0,00
1 978 1.000 0,870 850,43 869,57 19,13
2 978 1.000 0,756 739,51 756,14 16,64
3 978 1.000 0,658 643,05 657,52 14,47
4 978 1.000 0,572 559,17 571,75 12,58
5 978 1.000 0,497 486,24 497,18 10,94
6 978 1.000 0,432 422,82 432,33 9,51
Total 4.890 6.000 3.701,22 3.784,48 83,26
VAN= 83,26

TIR = 17,47 %

El sistema de control y Administracién de equipos computacionales posee una tasa
interna de retorno del 17,47%, como es mayor que el 15%, entonces el proyecto es
factible.

Con respecto al VAN el proyecto es aceptable, ya que el VAN es mayor que cero.
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1.10 Cronograma de Actividades

El siguiente es el cronograma de actividades y tareas que se realizaron dentro

del ciclo de vida del software y asi obtener un producto de calidad

Imagen 2

Cronograma de Actividades

i [Nombre de tarea Durascidn e Fin
a1z Jaomsyus  [aojunta — Jorjucia [22par13 [12ag013  Joospus  [3sesss  [uoc;3  [oanoes
M[ [ s wv s ot m[x[s[v]s[olt[Mw[x]s[v][s]o]le]m[x]s]w]s
| 1 [Reunian inicial 1dia jue DZ/05/13 jue 02/05/13 3}
| 2 |Frsentacién del Equipa 1dia?  wie 03/05/13 vie 03/05/13 %
| 3 |inicializacién del Froyects 4dizs  jued2/05/13 mar 07/05/1% =
4 | Planteamienta del Problema 1dia? jue 02/05/13 jue 02/05/13 l]
| 5| lustificacin 1dia wie 03/05/13 vie 03/05/13 Gy
| & | alcance ldia un 060513 lun 08/05/13 Gy
[ 7] wmitaciones 1dia miar 0700513 mar 07/05/13) [
| & |Factibilidad del Prayecto Zdias  mié08/05/13 jue 09/05/13 L)
9 Factibilidad Técnica 1dia? mié 08,/05,/13 mié 0800513 LY
[0 Factibilidad Operativa 1dia jue D3/05/13 jue 09/05/13 %
| 21 |Recoleccitin de Infarmacicn Sdias  vie 10/05/13 jue 16/05/13 =
[12] Encuestas Jdias  vie /0513 mar 14/05/13 =
| 13| Entrevistas 2 dias mié 15/05/13 jue 16/05/13 b
| 14 |Estimacidn del Froyecto 1dia? wie 17/05/13 vie 17/05/13 -
| 15 |Estimacian del Tiempa 1dim?  un20/05/13 lun 2008713 G
| 15 |anALtsis 2adias  mié 22/05/13 jue 20/06/13 C—,
17 | dnvestigackin de Campo bdias?  mié Z2j05/13 jue 23/05/13 a
[ 8| Levantamienta del Problema Tdias e 24/05/13 lun 27/05/13 ’_]
|5 ] anilisis Foda 2dias  mar28/05/13 mié 29/05/13
[ 20| Casosdeusa 2 diaz jue 30/05/13 vie 31/05/13
21| Descripeién de Cascs de Uso 4dias hunO3/D6/13 jue 060613 b=
(2| Diagrama de Actividades Sdins i 07/06/13 mié 12/06/13 ==
(23| Diagrama de Clases dias jue 1306/13 vie 14/06/13 Ge
[ 22| ®rottipes Jdias  Jun 17/06/13 mié 18/06/13 ‘i’g_,
35| FIN DE ETAPA DE ANALES Odias  mié 19/06/13 mié 19/06/13 Ge 1305
| 25 |pisefio 9dias  wie 21/06/13 mié 03/07/13 p—
27 | (Definicidn de Herramientas 2dias e 21/06/13 lun 24/06/13 g I
| 28| Definician de Standares Zdias  mar 35/06/13 mid 26/06/13
[29| Diagrama de Componertes Idias  jue 27/06/13 vie 28/06/13
[ 3| Diagrama de Paquetes Idias  bun 070733 mar 02/07/13
30| e DE ETaPa 0 DISERO Odias  mar 02/07/13 mar 02/07/13 G 0207
| 32 |consTRuCEION 7adias  jue 04/07/13 mar 15/10/13
33| DisefiayConstruccitnde Basede Sdias  jue O8/07/13 mié 10/07/13 ,:]
Datas
[ 32| Paguetes de Fuentes 62dias  vie 05/07/13 lun 30,/09/13
| 49 | Definicién de Disefic Grifica 0dias  mar01/10/23 lun 14/10/13
| 50 | FiN DEETAPA DE CONSTRUCCION O dias tun 14/10/13 lun 14/10/13 114/10
[ 51 [TRANSICION 12dias  mié 16/10/13 jue 31/10/13 i’
| 52| Pruebas 4dias  mié 16/10/13 lun 21/10/13 -—
| 53| Apustes 5 dias mar 22/10/13 lun 28/10/13
[55] Aceptacion 2dias  mar 29/10/13 mié 30/10/13
S5 | N DE ETAPA DE TRANSICION 0 dias mig 30/10/13 mi 30/10/13 3010
Tarea S Tareas externas SN Tarea manual S sdlo fin |
Divisién trarnrnana Hito externo L 58lo duracitn Fecha limite +*
Hite * Tarea inactiva C Informe de resumen Manual ce———  PIOEreso —
Resumen P Hito inactive & Resumen manual —
Resumen del proyecdo PE====  Resumen inactive & 7 5ok el comienzo c

Elaborado por: Santiago Calvopiia
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes Investigativos

En los antecedentes de investigacion dado el caso nos vamos a referir en las

variables de investigacion que se clasifican de 2 formas:

a. Variables cuantitativas y cualitativas

e C(Cuantitativas: se expresan en valores, nimeros, cantidades, peso,

estatura, edad, salario.

e Cualitativas: raza, genero, estado civil, nivel de instruccién, religion,

nacionalidad, ideologia politica, profesion, estatus social, tipo de sangre,

entre otros.

b. Por la relacion entre si
¢ Variable Directa: Causa, Independiente, antecedente, influyente.

e Variable Indirecta: Efecto, dependiente, consecuente, influenciada.

27



Tabla 11

Identificacion de Variables

Sujeto

Variable Independiente

Variable Dependiente

Secretaria del
Ambiente del
Municipio del Distrito
Metropolitano de
Quito

Falta de un Sistema de
Control Interno para los
Diferentes Equipos
Computacionales

Aumento de Gastos

Elaborado por: Santiago Calvopiiia
Fuente: BERNAL, Augusto. Metodologia de la Investigacion

2.2 Fundamentacion

2.2.1 Fundamentacion

En la fundamentacion tedrica se presentard todas las bibliografias, netgrafia

utilizada en toda la investigacion en las cuales se incluird paginas y respectivo

Teorica

autor, mismas que se encuentran detalladas en la seccién de referencias

2.2.2 Fundamentacion

Tabla 12
Leyes que Intervienen

Legal

LEYES

A 4

\ 4

Ley de Presupuesto
del Sector Publico

Ley de Contrataciones

Administrativas y
Funcionales

Ley Orgénica de
Régimen Tributaria
Interno

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Fuente:www.toralabogados.com/index.php?option=com_wrapper&view=wrap

per&ltemid=38
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e Ley de Presupuestos del Sector Publico menciona que en el articulo 71 de
la Constituciéon Publica el presupuesto podrd ser para programas de
desarrollo econémico y social. La presente investigacion estard respaldada
por esta ley ya que se direcciona a un programa econdmico.

www.bancoestado.com

e Laley de Contrataciones Administrativas y Operacionales mencionara si la
contratacién que se realizard en el sector publico es de beneficios
econémicos o sociales si se realizard el contrato sin ninguna objecion. El
sistema a realizar es de beneficio econdmico porque va a controlar el

control interno evitando el robo de piezas necesarias. www.pge.gob.ec

e La organica de Régimen Tributaria Interna en el #6. Depreciaciones de
activos fijos especifica los % aplicarse en los desgastes que sufren los

Equipos Computacionales. Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno

2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Investigacion Descriptiva

En esta etapa se determinaré el tiempo en el cual los dafios de la ausencia del

control interno han provocado.

2.3.2 Método Deductivo

Se aplicard el estudio preliminar, como método para la investigacion

descriptiva, en donde las variables serdn determinadas por el tiempo y las cifras

reales.
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2.3.3 Investigacion de Campo

En la investigacién de campo se tendrd a la Secretaria del Ambiente la cual
se observard y se tomard evidencia de cada equipo computacional para la

respectiva evaluacion del control interno.

Cabe mencionar que también se tomé como investigaciéon de campo en el
Sector publico en el Honorable Consejo Provincial de Pichincha donde se
averigu6 que métodos utilizaban para la depreciacion y porcentajes que tenian
para los Equipos Computacionales. El hecho de haber asistido a esta institucion
se da porque La Secretaria Del Ambiente perteneciente al sector ptblico, se

rigen a las mismas leyes y normas.

Daré méritos al Honorable Consejo Provincial por la acogida y toda la

informacién que me supieron ofrecer.

Foto 1
Investigacién de Campo

Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: Honorable Consejo Provincial
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En la presente foto se demuestra el drea de Contabilidad en donde se obtuvo la
informacién de cémo se lleva la depreciacion y baja de los Equipos

Computacionales.

Foto 2
Investigacién de Campo

Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: Honorable Consejo Provincial

Después de haber investigado en el drea de Contabilidad se obtuvo informacion
en Registro y Control de Bienes en donde se maneja Depreciacién y Bajo de
todos los Bienes. Se manifest6 que La depreciacion es de 33.33% a 3 afios,
transcurrido este periodo se da de baja el Equipo Computacional elimindndolo

de registros contables.

Foto 3
Investigacién de Campo

Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: Honorable Consejo Provincial
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2.3.4 Método inductivo:

Se aplicard un monitoreo en el cual se observard como se realiza el control
de todos los equipos computacionales, lo que dard como resultado una

evaluacion concreta del area.

2.3.5 Investigacion documental:

Se aplicard con el fin de analizar documentos para dar una referencia tanto
de la problemdtica que se da mediante la revision de cada equipo

computacional.

Se podré respaldar la investigacion documental también en el check list que

se lo realiza manualmente mediante la intervencion del Ingeniero de Sistemas.

2.3.6 Entrevista:

Se aplicard a los empleados de toda la empresa para extraer informacion
sobre el control interno y deficiencias que se dan con respecto al hardware de

los equipos computacionales.

En la entrevista se tendrd la que se realiz6 en el Honorable Consejo
Provincial en el é4rea de Auditoria Interna con el Ing. José Silva que
proporciond informacién en base al Catdlogo de Cuentas del Sector Publico
haciendo conocer los nombres que tiene la Depreciacion y la Baja de los

Equipos Computacionales.
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Foto 4
Entrevista

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: Honorable Consejo Provincial

Subdireccion de Auditoria Interna

Se entrevisté al Ing. José Silva haciendo conocer que utilizan el Catalogo de
Cuentas del Sector Publico como base para hacer las Bajas y Depreciaciones.
Las Depreciaciones es un desgaste por avance de la tecnologia y la Baja es
cuando ya se elimina de Registros Contables dando asi como eliminada de la

institucion.

Foto 5
Entrevista

1 r———
——

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: Honorable Consejo Provincial
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Foto 6
Entrevista

Elaborado por: Santiago Calvopiia
Fuente: Honorable Consejo Provincial

2.3.7 Encuesta:

Se la realizard con preguntas cerradas y abiertas con el fin de obtener la

informacion necesaria para disefar y desarrollar el sistema de control interno.

2.4 Hipotesis de Trabajo

Pasos para formular la hipotesis
e De la variable independiente se escoge un nivel en este caso un afio
¢ De la variable dependiente se escoge un nivel en este caso valores.

e Luego se redacta

En la Secretaria del Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito ubicada en la Rio Coca e Isla Genovesa la Falta de un Sistema de Control
Interno para los Diferentes Equipos Computacionales oscilan entre los afios 0 — 1
afios ocasionando asi un aumento de los gastos de 2001,00- 3000,00 en el afio

2013.
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2.5 Senalamiento de Variables

Un aspecto importante en el proceso de investigacion cientifica es el que tiene
que ver con la hipétesis, debido a que éstas son el medio por el cual se responde a

la formulacién del problema de investigacion, y se operacionalizan los objetivos.

e Hipotesis: La Falta de un Sistema de Control Interno para los Diferentes
Equipos Computacionales ocasiona el aumento de gastos en el afio 2013

¢ Variable Independiente: La Falta de un Sistema de Control Interno para los
Diferentes Equipos Computacionales

¢ Variable Dependiente: Aumento de gastos en el aiio 2012

Tabla 13
Calificacion de Variables
Variable Independiente Variable Dependiente

Falta de un Sistema de Control Interno
para los Diferentes Equipos Aumento de Gastos

Computacionales

Afos Valores
0-1 1000,00 - 2000,00
2-3 2001.00- 3000,00
4- en adelante 3001,00 - en adelante

Elaborado por: Santiago Calvopiiia
Fuente: BERNAL, Augusto. Metodologia de la Investigacion

2.6 Enfoque de la Modalidad

La matriz de Operativizaciéon de la Hipdtesis es una herramienta que nos
permite definir claramente el tema de investigacion, se realiza una matriz para
cada variable en la que se analiza su conceptualizacién; ayuda a detallar las
técnicas e instrumentos de recaudacion de la informacién junto a sus principales

P 7
items.

’ Marco Tedrico (Obra de Bernal Metodologia de la Investigacion)
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Tabla 14
Variable Independiente: Falta de un Sistema de Control Interno para los Diferentes Equipos Computacionales

Técnicas e

Conceptualizacion Categorizacion | Indicadores Ttem's Instrumentos de
Recoleccion de la
Informacion

“es  una expresion que| Falta de un | El indicador . (Quién es el | Técnica.- Dialogo
ufilizamos con el fin de| Sistema de | se lo va encargado de revisar | Instrumento.-
describir las acciones Control realizar por: los equipos | Papel con
Adoptadas por los directores | Interno  para computacionales? preguntas de
de enfidades, gerentes o | los Diferentes | Los afios en . ¢Cada qué tiempo entrevista
administradores, para evaluar | Equipos que ha Realizan las | Entrevista dirigida
¥ monitorear las operaciones | Computacional | existido la revisiones v | al Jefe de Sistemas
en sus entidades. El sistema | es ausencia de actualizaciones de
de control interno comprende _ un control software ¥ | Técnica.-
el Anos hardware? Preguntas
plan de la organiacion y 0-1 (Elsistema tiene una | Instrumento.-
todos los métodos coordinados 2-3 velocidad adecuada? | Papel con
y medidas adoptadas dentro | 4-€n adelante . (Ha existido robosen | preguntas

de
una empresa con el fin de
salvaguardar sus activos y
verificar la confiabilidad de
los

datos contables®

www.monografias.com/trabajos
37/control-interno/control-
interno2.shtml

cuanto a  piezas
externas?

. ¢Las piezas robadas
han sido
recuperadas?

. ¢En  qué tiempo

fueron puestas en su
lngar?

Encuesta dirigida a
los trabajadores en
la empresa

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: BERNAL, Augusto. Metodologia de la Investigacion
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Tabla 15
Variable Dependiente: Aumento de Gastos

Conceptualizacién

Categorizacion

Indicadores

Item's

Técnicas e
Instrumentos de
Recoleccion de la

Informacion

“4 efectos  de
gestion de la
empresa, el gasto
sera el consumo
gie se haga de
algiin recurse gie
aumente la pérdida
o disminuya el
beneficio
independientemente
de st se  ha
producido el pago o
no.”

Eric L. Kohler
"Diccionario para
Contadores

Aumento de Gastos

Valores
1000,00 — 2000,00
2001,00 — 3000,00
3001.00- en adelante

El indicador se lo
va realizar por:

Délares (3)

a) ;En los iltimos
afios los gastos
han aumentado
considerableme
nte?

b) (El valor de los
gastos han
afectado a toda
la empresa?

Técnica.- Preguntas
Instrumento.- Papel
Encuesta dirigida al
contador para
darnos wuna idea
clara si se han dado
gastos considerables
en el afio presente v
anterior.

Técnica.-
Observacion
Instrumento.- Ficha

Observacion.

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: BERNAL, Augusto. Metodologia de la Investigacion
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2.7 Tipos de Investigacion

2.7.1 Investigacion de Campo

Se afirma en informaciones que provienen entre otras, de: entrevistas,

cuestionarios, encuestas y observaciones.

Para el proyecto se aplicard esta investigacion y se resolvera la situacion del
problema para lo cual se trabajard en el medio del cual se obtendrd los datos

mads relevantes para ser analizados y posteriormente examinados con detencion.

Pasos a Seguir

1. Planteamiento del Problema

N

Etapa Exploratoria J.ectura

isitas al terreno
Delimitaciones que tiene el problema
Construccion de los instrumentos
Redaccion de un plan
Probar un Cuestionario

Recoleccion de datos

S S O

Redaccién Final

2.7.2 Método Hipotético Deductivo

Este método obliga al cientifico a combinar la reflexion racional o momento
racional (la formacion de hipétesis y la deduccidén) con la observacion de la
realidad o momento empirico (la observacion y la verificacion).
Tradicionalmente, a partir de las ideas de Francis Bacon, se considerd que la
ciencia partia de la observacién de hechos y que de esa observacién repetida de

fendmenos comparables, se extraian por induccion las leyes generales que

38



gobiernan esos fendmenos. En €l se plantea una hipétesis que se puede analizar

deductiva o inductivamente".

Posteriormente Karl Popper (1902-1994) rechaza la posibilidad de elaborar
leyes generales a partir de la induccion y sostuvo que en realidad esas leyes
generales son hipétesis que formula el cientifico, y que se utiliza el método
inductivo de interpolacion para, a partir de esas hipdtesis de cardcter general,

elaborar predicciones de fenémenos individuales.

2.8 Referencia Estadistica (Universo- Poblacion Muestra Seleccion)

¢ Universo.- Totalidad de sujetos a ser investigados

e Poblacién.- Conjunto de individuos y objetos acerca del cual se quiere saber
algo. Es lo mismo que la muestra de investigacion, conjunto de sujetos que se
encuentra en la muestra

® Muestra.- Subconjunto del universo que tiene las mismas caracteristicas del

universo.

Pasos:

Pasos en la Seleccion de una Muestra:
® Definir la poblacion.
e Identificar el Marco Muestral.
e Determinar el tamafio de la muestra.
e Elegir un procedimiento de muestreo.

e Seleccionar la muestra

Formula de la muestra

N
n=———
e(N-1)+1

Fuente: Metodologia de la Investigacion de Bernal Augusto
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2.9 Plan de Recoleccion de la Informacion

Primarias { Personas
FUENTES Hechas

Secundarias ) Material Impreso

s Encuesta {CUEﬁDnari-:l

Personal
Entrevista Telefdnica

TECNICAS ) Carren
Internat

Observacion [ Personal - Directa
iCon medios electranicos

En la actualidad, en la investigacion cientifica hay una gran variedad de
técnicas o instrumentos para la recoleccion de informacién en el trabajo de campo
de una determinada investigacion. De acuerdo con el método y el tipo de

investigacion a realizar, se utilizan unas u otras técnicas.

e Encuestas

e Entrevistas

e (Observacion sistematica
® Pruebas de rendimiento

e Entre otras

En esta investigacion se van a utilizar los siguientes instrumentos de

recoleccion de la investigacion: entrevista y ficha de observacion.
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LA ENTREVISTA

El analista puede entrevistar al personal en forma individual o en grupos
algunos analistas prefieren este método a las otras técnicas que se estudiardn mas

adelante.

Sin embargo, las entrevistas no siempre son la mejor fuente de datos de
aplicacion. Dentro de una organizacion, la entrevista es la técnica més significativa

y productiva de que dispone el analista para recabar datos.

Por otra parte, la entrevista ofrece al analista una excelente oportunidad para
establecer una corriente de simpatia con el personal usuario, lo cual es

fundamental en el transcurso del estudio.

OBSERVACION

En su progreso de investigacion, consiste en observar a las personas cuando
efectian su trabajo. Como técnica de investigacion, la observacion tiene amplia

aceptacion cientifica.

Los socidlogos, sicélogos e ingenieros industriales utilizan extensamente ésta
técnica con el fin de estudiar a las personas en sus actividades de grupo y como
miembros de la organizacion
2.10 Procesamiento y Analisis
Preparacion de la Entrevista
e Determinar la posicién que ocupa de la organizacién el futuro entrevistado,

sus responsabilidades bdsicas, actividades, etc. (Investigacion).
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Preparar las preguntas que van a plantearse, y los documentos necesarios

(Organizacion).

Fijar un limite de tiempo y preparar la agenda para la entrevista. (Sicologia).

Elegir un lugar donde se puede conducir la entrevista con la mayor comodidad

(Sicologia).

Hacer la cita con la debida anticipacion (Planeacion).

Conduccion de la Entrevista

Explicar con toda amplitud el propdsito y alcance del estudio (Honestidad).

Explicar la funcién propietaria como analista y la funcién que se espera

conferir al entrevistado. (Imparcialidad).

Hacer preguntas especificas para obtener respuestas cuantitativas (Hechos).

Evitar las preguntas que exijan opiniones interesadas, subjetividad y actitudes

similares (habilidad).

Ser cortés y comedido, absteniéndose de emitir juicios de valores.

(Objetividad)
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CAPITULO III

3. RESULTADOS
3.1 Analisis (Cuadros y graficos estadisticos

Todas las preguntas de la encuesta descritas a continuacion estdn enfocadas a la
problemdtica, misma que fue realizada a la Direcciéon de Asesoria Juridica
Ambiental, Direccion de Politica Ambiental, Direccion de la Gestion de Calidad

Ambiental, Fondo Ambiental, REMMAP.

Pregunta #1
1. ;Quién es el encargado de revisar los equipos computacionales?
Introduccion

e Se intentard saber si el encargado de los equipos lleva un manejo adecuado del

control interno.

e [a pregunta fue bésica y todos los encuestados contestaron con facilidad.
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Pregunta #2

2. (Cada qué tiempo realizan las revisiones y actualizaciones de hardware?

Introduccion

® Se requerird este dato para analizar si el control interno de hardware de los

equipos computacionales se hace a tiempo.

e La reaccion de los encuestados fue de desconocimiento ya que manifestaban
que la revision no es exhaustiva.
Tabla 16
Pregunta #2
ALTERNATIVAS DE NUMERO DE PORCENTA
RESPUESTAS RESPUESTAS JE
3 meses 1 10%
6 meses 4 40 %
7 meses 2 20%
1 afio 3 30%
Otros 0 0%
Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica
Imagen 3
Pregunta #2

H3meses Eo6meses 7 meses HElafio M Otros

0%

;

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica
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Interpretacion de los Resultados

Podemos concluir con los resultados obtenidos que las revisiones y actualizaciones
de hardware se realizan cada 6 meses representando un 40%, lo que significa que
el control interno es débil, se debe reforzar méds para llevar un seguimiento al

control de los equipos computacionales ayudando a aumentar la eficiencia.
Pregunta #3
3. (El sistema tiene una velocidad adecuada?
Introduccion
e Muchas de las veces en las cuales los equipos computacionales estidn lentos es
porque no se cuenta con un mantenimiento no permitiendo asi una salud

optima de la misma.

® Se manifest desacuerdos por parte de los encuestados, diciéndose asi que el

sistema era lento y no favorecia en nada el rendimiento de los empleados.

Tabla 17
Pregunta #3
ALTERNATIVAS DE NUMERO DE
RESPUESTAS RESPUESTAS PORCENTAIJE
Si 4 40%
No 6 60%

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica
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Imagen 4
Pregunta #3

MSi ENo

g |

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica

Interpretacion de los Resultados

Se puede apreciar que la velocidad del sistema utilizado en la Secretaria del
Ambiente no es lento ya que representa un 60% de los encuestados. Pero no se
puede descartar el 40% restante sabiendo asi que es una deficiencia que no

contemos con un 100% de encuestados satisfechos.

Pregunta # 4

4. ;Ha existido robos en cuanto a piezas externas?

Introduccion
e Esta pregunta nos da las pautas para saber si los encuestados tienen

conocimiento de que existen robos de piezas de los equipos computacionales.

e La reaccion de la mayoria de los encuestados fue de preocupacién ya que
dicen que muchas de las veces desaparecen piezas por falta de control interno

confiable que asegure al equipo.



Tabla 18

Pregunta #4
ALTERNATIVAS DE NUMERO DE
RESPUESTAS RESPUESTAS PORCENTAIJE
Si 7 70%
No 3 30%

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica

Imagen 5
Pregunta #4

MSi HMNo

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica

Interpretacion de los Resultados

El 70% de los encuestados manifiestan que si ha existido robo en cuanto a piezas

externas, podemos concluir que el control interno adecuado no se estd

implementando de manera adecuada, lo cual

computacionales sean objetivos claros para extraviar piezas internas sin manifestar

algtin cambio.
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Pregunta # 5

5. ¢ Las piezas robadas han sido recuperadas?

Introduccion
e Esta pregunta nos permite saber si las piezas robadas han sido recuperadas
o en qué forma se soluciona, sabiendo asi que si son robadas el costo de

adquisicion de las mismas va ser alto.

e La reaccién de la mayor parte de los encuestados fue de desdnimo ya que

dicen que algunas veces no hacen control y la culpa se la llevan ellos.

Tabla 19
Pregunta #5
ALTERNATIVAS DE NUMERO DE
RESPUESTAS RESPUESTAS PORCENTAIJE
Si 8 80%
No 2 20%
Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica
Imagen 6
Pregunta #5

ESi ENo

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica
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Interpretacion de Datos

El 80% representa las piezas recuperadas pero quedandose asi en la impunidad un
20% que representa una deficiencia del control interno, el seguimiento de control
diario, semanal o mensual que aseguraria la calidad de seguridad de los Equipos

Computacionales.

Pregunta # 6

6. (En qué tiempo fueron puestas en su lugar?

Introduccion

e Esta pregunta nos permite saber si las piezas robadas han sido recuperadas o
en qué forma se soluciona, sabiendo asi que si son robadas el costo de

adquisicion de las mismas va ser alto.

e La reaccion de los encuestados manifestaron que el tiempo en que fueron

recuperadas no fue el debido, dificultando asi el la eficiencia de los

trabajadores.
Tabla 20
Pregunta #6
ALTERNATIVAS DE NUMERO DE
RESPUESTAS RESPUESTAS PORCENTAJE
1 mes 2 20%
2 meses 5 50%
7 meses 1 10%
1 ano 2 20%

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica
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Imagen 7
Pregunta #6

Himes E/meses W/ meses ®E1aio

N
\

l

(

Elaborado por: Santiago Calvopifia
Fuente: David S. Moore, Estadistica Aplicada Bésica

Interpretacion de Datos

El 50% que representa el tiempo en que se demora poner las piezas en su lugar
representa un presupuesto débil, aumento de gasto, y menores utilidades.
Perjudicando asi no solo a la Secretaria del Ambiente sino a todo el personal quien

la conforma.
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CAPITULO IV
4. PROPUESTA DE SOLUCION A SER IMPLEMENTADA
Tema: Sistema de Control y Administracion de Equipos Computacionales en
Plataforma Windows para La Secretaria del Ambiente del Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito

4.1 Datos Informativos

Institucion Ejecutora: Secretaria del Ambiente del Distrito Metropolitano
de Quito

Beneficiarios: Clientes Internos y Clientes Externos

Ubicacion: Rio Coca E6 - 85 e Isla Genovesa

Teléfono: 2430 061; 2430 588

Equipo Técnico Responsable: Christian Santiago Calvopifia Montenegro
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4.2 Diseno del Sistema

4.2.1 Diagramas de Casos de Uso
Un caso de uso es una descripcion de los pasos o las actividades que deberan

. . 8
realizarse para llevar a cabo algin proceso.

Imagen 8
Casos de Uso del Sistema

uc Analisis J

Generar archive
con informacion de
equipo

Agente

Administrar
Equipos

Administrar
Seguridad
Administrar
Reportes
Administrar
Financiero
Administrar
Configuracion

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Administra

Techico

¥ http://es.wikipedia.org/wiki/Caso_de_uso
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Tabla 21

Descripcion Casos de Uso del Sistema

Nombre del
Caso de Uso

Descripcion

Actor

Pre-condicién

Post-condicién

Flujo Normal

Flujo alterno

Excepciones

Generar archivo con informacién de equipo

Permite generar un Archivo Plano con las especificaciones del

equipo para depositarlo al repositorio del Servidor

Agente

¢ El Equipo de debe estar en red

e Debe estar desactivado el firewall

¢ Tiene que tener S.0. Windows

e Debe estar configurado para el arranque del S.O.

El archivo generado debe ser creado en el repositorio del servidor

1.) Extrae la informacién de las especificaciones del equipo:

Disco Duro, Memoria, Procesador, Pantalla, Periféricos
2.) Crea el archivo plano con la informacién del equipo
considerando que el nombre de el mismo es la direccion MAC

de la tarjeta de red del equipo y con extensiéon TXT

3.) Copia el archivo plano al repositorio del Servidor

En caso de que no se pueda generar el archivo verificar el firewall

y lared
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Imagen 9
Caso de Uso Administrar Seguridad

Agregar
Usuario

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Administrador

Tabla 22
Descripcion Casos de Uso Administrar Seguridad

Nombre del Caso

Administrar Seguridad
de Uso

Descripcion Permite agregar usuarios Administrativos

Actor Administrador

Pre-condicién Tener una autorizacién del departamento de Sistemas

- Usuario creado con permisos para realizar todas las tareas del
Post-condicion _
Sistema

1.) Ingresar los datos del nuevo usuario Administrativo

2.) Crear una clave para el nuevo Usuario

Flujo Normal

3.) Ingresar un Correo para poder enviar las alertas al nuevo

usuario

Flujo alterno

Si no se ingresa un correo Valido no se permitird ingresar al
Excepciones nuevo usuario administrativo y no se le enviara las alertas a su

COorrco
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Imagen 10

Caso de Uso Administrar Equipos

Admlnlstrado

Tabla 23

Detallar Equlpos
Reglstrados

Verificar Eqmpos
reglstrados

Verificar Equlpos
Conectados

Tecnico

Asignar
Responsables a
Equipos

Reglstrar Manualmente
Eqmpos

Elaborado por: Santiago Calvopiia

Descripcion Casos de Uso Verificar los Equipos Registrados

Nombre del Caso de
Uso

Descripcion

Actor
Pre-condicién
Post-condicién
Flujo Normal

Flujo alterno

Excepciones

Verificar los Equipos Registrados

Permite Verificar los Equipos Registrados

Administrador, Técnico

Tiene que existir equipos registrados en el Sistema

Confirmacién de Equipos Registrados

1.) Verificar la existencia de Equipos Registrados

En caso de que no haya equipos registrados no saldrd nada

en la tabla
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Tabla 24
Descripciéon Casos de Uso Detallar los Equipos Registrados

Nombre del Caso

de Uso Detallar los Equipos Registrados

Descripcion Permite Visualizar los detalles de los equipos registrados

Actor Administrador, Técnico

El Agente de cada computadora debe enviar informacién al
servidor. Debe existir equipos registrados en el Sistema

Pre-condiciéon

IS0 Detalle de los Equipos registrados

1.) Cargar los datos del archivo plano a la base de datos.
Flujo Normal 2.) Enviar el archivo plano al Servidor
3.) Visualizar detalles de los archivos planos de cada equipo

En caso de que no haya archivos planos generados por la
Flujo alterno conexion automatica sacar los datos de cada equipo registrado
manualmente

Excepciones

Tabla 25
Descripciéon Casos de Uso Verificar Equipos Conectados

Nombre del Caso

de Uso Verificar Equipos Conectados

Permite Verificar los Equipos Conectados en la misma red en la

Descripcion . . .
P que estd trabajando el Sistema

Actor Administrador, Técnico

Pre-condicién Los equipos deben encontrarse en la misma red que el Servidor

Post-condicion Confirmacion de Equipos Conectados

1.) Verificar la conexién de equipos dentro de la misma red.

2.) ldentificar equipos nuevos y realizar el registro
Automatico de Equipos.

Flujo Normal 3.) Cargar los datos del archivo plano a la base de datos.

4.) Confirmacién del Equipo Registrado exitosamente

5.) Verificar que el equipo registrado se encuentre Conectado
en la misma red

En caso de que no haya el registro Online, el registro se har4 al

Fl o 1 e . ., 1
yjo alterno inicio de la conexi6n del equipo

Excepciones
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Tabla 26
Descripcion Casos de Uso Asignar Responsables a Equipos

Nombre del Caso de

Uso Asignar Responsables a Equipos

Permite Asignar responsables a los equipos registrados en el
Sistema

Descripcion

Actor Administrador, Técnico

Pre-condicién El Responsable debe pertenecer a la empresa

Post-condicion Asignacion de responsable a cada equipo computacional

1.) Ingresar los datos del Responsable
Flujo Normal 2.) Seleccionar el equipo que se le va a asignar
3.) Guardar los datos del responsable y el equipo asignado

Flujo alterno

Excepciones Si el responsable ya existe no podré ser ingresado al Sistema

Tabla 27
Descripcion Casos de Uso Registrar Manualmente Equipos

Nombre del Caso

de Uso Registrar Manualmente Equipos

Descripcion Permite Registrar Manualmente Otros Tipos de Equipos

Actor Administrador, Técnico

Se Debe conocer las caracteristicas del otro tipo de Equipo que

Pre-condicién )
se va a ingresar manualmente

Registro de otro tipo de Equipo

Post-condicion . P . .
Confirmacién de Equipo registrado

1.) Escoger el tipo de equipo que se va a registrar

2.) Seleccionar el estado del equipo

Flujo Normal 3.) Ingresar los detalles de S.O., equipo, pantalla, procesador,
memoria, periféricos y disco

4.) Guardar informacidn ingresada

En caso de que el equipo pueda conectarse a la red se debe

Flujo alterno hacer el registro Online

Si la MAC del equipo registrado ya existe, no se podré registrar
el equipo

Excepciones
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Imagen 11
Caso de Uso Administrar Financiero

Enviar
solicitud bajas
de Equipos

I
<<incIL:Jde>>

Aprobar
solicitud bajas

/ EqUipos
<<gxtbnd>>
\ 1
Administra Dar de Alta
Equipos /Tecnico

Realizar
Depreciacion
de Equipos

=<include==
1
1

Generar Libro
Diario

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Tabla 28
Descripcion Casos de Uso Enviar Solicitud Bajas de Equipos

Nombre del Caso de

Uso Enviar Solicitud Bajas de Equipos

Permite Enviar Solicitudes de Bajas de Equipos o de cada una de sus

Descripcién
partes

Actor Administrador, Técnico

Pre-condicién Identificacion del equipo que va a ser dado de Baja

Generar una solicitud de Baja de Equipo que va a poder ser enviada

Post-condicién . . At
por Administrador o el Técnico

1.) Seleccionar el Equipo que va a ser dado de Baja

2.) Seleccionar la parte o todo el equipo que va a ser dado de Baja
3.) Ingresar el detalle de la solicitud de Baja

4.) Enviar Solicitud de Baja de Equipo por Administrador o Técnico
5.) Confirmar envio de solicitud

6.) Solicitud Enviada

Flujo Normal

Flujo alterno

Si no existen Equipos registrados no se puede enviar una solicitud de

Excepciones By Eqars
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Tabla 29
Descripciéon Casos de Uso Aprobar Solicitud Bajas Equipos

Nombre del Caso

de Uso Aprobar Solicitud Bajas Equipos

Permite Aprobar las Solicitudes que han sido enviadas para dar

Descripcion . . .
P de Bajas los Equipos Computacionales o sus partes

Actor Administrador

Pre-condicién Debe existir solicitudes de Baja

Post-condicion Aprobacion de solicitudes de Bajas de Equipos existentes

1.) Seleccionar la solicitud que se desea Aprobar para la baja del
Equipo

2.) Aprobacion de la Solicitud de Baja de Equipo por el
Administrador

3.) Confirmar la Aprobacion de la solicitud seleccionada

4.) Solicitud de Baja Aprobada

Flujo Normal

Flujo alterno

Si no existe solicitud de Baja no se puede Aprobar la Baja de Un
Equipo

Excepciones

Tabla 30
Descripcion Casos de Uso Dar de Alta Equipos

Nombre del Caso

de Uso Dar de Alta Equipos

Permite Dar de Alta Solicitudes de Equipos Computacionales

Descripcion . .
P registrados en el Sistema

Actor Administrador

Pre-condicién Tiene que existir solicitudes de Baja Aprobadas

Post-condicién Alta de una solicitud que fue Aprobada para su Baja

1.) Actualizar la tabla de solicitudes de Bajas Aprobadas y si
existe una nueva solicitud se agrega en la tabla

2.) Seleccionar la Solicitud que se dese dar de Alta

3.) Dar de Alta la solicitud seleccionada

4.) Confirmar el Alta de solicitud seleccionada

5.) Alta de solicitud correcta

Flujo Normal

Flujo alterno

Si no existe solicitudes de Bajas Aprobadas no se puede dar De
Alta las solicitudes

Excepciones
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Tabla 31
Descripcion Casos de Uso Realizar Depreciacion de Equipos

Nombre del Caso

de Uso Realizar Depreciacion de Equipos

Permite Calcular la Depreciacion mensual y anual de los
Equipos registrados en el sistema

Descripcion

Actor Administrador, Técnico

Debe ser ingresado el Valor del Equipo y el Valor Residual del

Pre-condicién .
Equipo

Calculo de la Depreciacion mensual y anualmente de cada

Post-condicion ) )
equipo registrado

1.) Seleccionar equipo para realizar la depreciacion
2.) Ingresar valor del equipo

3.) Ingresar valor residual

4.) Calcular Depreciacion del equipo seleccionado
5.) Confirmar Depreciacion

6.) Ingreso depreciacidn correcto

Flujo Normal

Flujo alterno

Si no se ingresa el valor del Equipo y el valor residual del equipo

Excepciones no se puede Calcular la depreciacién del Equipo

Tabla 32
Descripcion Casos de Uso Generar Libro Diario

Nombre del Caso

de Uso Generar Libro Diario

Permite Generar el Libro Diario con las depreciaciones que han

Descripcion S .
P sido ingresadas en el sistema

Actor Administrador, Técnico

Pre-condicién Para el Libro Diario debe existir Depreciaciones de equipos

Post-condicién Libro Diario de la Depreciacion de cada equipo

1.) Seleccionar un rango de la fecha desde donde se quiere
Flujo Normal generar el libro diario de la depreciacién
2.) Generacion del Libro Diario de las depreciaciones

Flujo alterno

Si no existe depreciaciones de equipos no se puede generar el

Excepciones ) ..
P Libro Diario
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Imagen 12
Caso de Uso Administrar Reportes

Generar Reporte
de Accesos

Generar Reporte de
Cambios

Administrador
Tecnico
Emdar Reporte \Via
Email
Elaborado por: Santiago Calvopifia
Tabla 33

Descripcion Casos de Uso Administrar Reportes

Nombre del Caso

Administrar Reportes
de Uso

e Permite Visualizar reporte de Accesos, reporte de Cambios y
Descripcion ) ) )
Enviar un reporte a uno o varios correos electronicos

Actor Administrador, Técnico

Pre-condicién Tiene que haber datos en el Sistema

Post-condicion Generacion de informe para el ente controlador

1.) Seleccionar Informe que se desea

2.) Visualizar el informe seleccionado

Flujo Normal

3.) Imprimir el Informe

4.) Enviar el informe a uno o varios correos

Flujo alterno

Excepciones
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Tabla 34

Descripciéon Casos de Uso Generar Reporte de Accesos

Nombre del
Caso de Uso

Descripcion

Actor
Pre-condicion

Post-condicion

Flujo Normal

Flujo alterno
Excepciones

Tabla 35

Generar Reporte de Accesos

Permite Visualizar los Reportes de Accesos Administrativos al
Sistema e inicios de Sesion por parte de los Agentes que estan
conectados en la red

Administrador, Técnico

Tiene que haber datos de accesos Administrativos en el Sistema e
Inicios de Sesion de los Agentes

Generacién de informe para el ente controlador

1.) Seleccionar Informe que se desea

2.) Seleccionar el equipo

3.) Seleccionar el rango de fecha que se desee
4.) Visualizar el informe seleccionado

5.) Imprimir el Informe

Descripcion Casos de Uso Generar Reporte de Cambios

Nombre del Caso

de Uso
Descripcion
Actor
Pre-condicion

Post-condicion

Flujo Normal

Flujo alterno

Excepciones

Generar Reporte de Cambios

Permite Visualizar los Reportes de Hardware de los Equipos
Computacionales, Reportes De Bajas y Altas de Equipos,
Depreciacion

Administrador, Técnico

Tiene que haber datos de accesos Administrativos en el Sistema e
Inicios de Sesion de los Agentes

Generacion de informe para el ente controlador

1.) Seleccionar Informe que se desea

2.) Seleccionar el equipo

3.) Seleccionar el rango de fecha que se desee
4.) Visualizar el informe seleccionado

5.) Imprimir el Informe
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Tabla 36

Descripcion Casos de Uso Enviar Reporte Via Email

Nombre del Caso de
Uso

Descripcion

Pre-condicion

Post-condicion

Flujo Normal

Flujo alterno

Excepciones

Enviar Reporte Via Email

Permite Enviar un reporte a uno o varios correos

electronicos

Administrador, Técnico

¢ Tiene que haber datos en el Sistema

¢ Tiene que haber reportes generados

Envio del reporte Via Email

1.) Ingresar uno o varios correos validos

2.) Examinar y Seleccionar Informe que se desea enviar

3.) Ingresar el Asunto de Envio

4.) Enviar documento Via Email
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Imagen 13
Caso de Uso Administrar Configuracion

Configurar
Parametros de
Sistema

Administrador

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Tabla 37
Descripcion Casos de Uso Administrar Configuracion

Nombre del Caso

Administrar Configuracién
de Uso

Descripcion Permitird configurar los parametros del Sistema

Actor Administrador

Pre-condicién Ingresar al Sistema

Post-condicion Generacion de Archivos de Configuracién

1.) Ingresar pardmetros de Base de Datos, Red, Correo,

Archivos, Reportes
Flujo Normal

2.) Generar archivo de los pardmetros del sistema

Flujo alterno

En caso de no ejecutar el test o comprobacion de los pardmetros

Excepciones

no se permitird Crear el Archivo de Configuracion
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4.2.2 Diagramas de Actividades

Un diagrama de actividades representa los flujos de trabajo paso a paso de
negocio y operacionales de los componentes en el sistema. Un diagrama de

actividades muestra el flujo de control general.’

Imagen 14

Diagrama de Actividades Primer Nivel

Tecnico Administrador Agente
Ingresar al
sistema
Verificar si existe
usuario
Agregar Usuario
[(NC EXISTE USUARIO)]
((SI EXISTE USUARIO)]
[Vale indicar aue las
Ipe [Técnico también pueden
as por el
Generar Archivo con
Informecion de
[NO TIENE CONEXION]

Equipo

Registrar Manualmente
Equipos

Verificar Equipos
Registrados

Realizar Depreciacion de Equipos
h §
Generar Libro Diario

rh

[DEPRECIACION 1= 0]

DEPRECIACION = 0]

Aprobar Solicitud de
Bejas de Equipos

Dar de Alta Equipos

Elaborado por: Santiago Calvopifia

? http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_flujo
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Imagen 15

Diagrama de Actividades Agregar Usuario

Imagen 16

Administrador

Ingresar datos
de nuevo
usuario
Administrativo
S

Guardar
Datos

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Diagrama de Actividades Verificacion de Equipos Registrados

Administrador/ Técnico

Werificar Equipos
Reqistrados

Consultar
Responsabl
e Asignado

Desplegar
Responsa
hle en
Blanco

Desplegar
Responsa
[EXISTE] hle

[MO EXISTE]

>0

Elaborado por: Santiago Calvopifia
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Imagen 17

Diagrama de Actividades Detalle de Equipos Registrados

Administrador/ Técnico

Consultar Equipo
Registrado

Desplegar

informacidn
Equipo

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Imagen 18
Diagrama de Actividades Verificacion de Equipos Conectados

AdministradorTécnico

Consultar
Equipos
Registrados

v

YWerificar Equipos
Conectados

Desplegar )K Desplegar
Estado

gstado de
el 0 RESPONDE] ™ [SIRESPONDE]| conectado

>Q@)<

Elaborado por: Santiago Calvopifia
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Imagen 19
Diagrama de Actividades Asignacién de responsables de Equipos

Administrar/ Técnico

2

Consultar Equipos
Fegistrados

J

Seleccionar equipo
para asignar
Fesponsable

W/

Ingresar Datos del
Fesponsahle

J

Guardar Asignacion
Equipo

®

Elaborado por: Santiago Calvopiia
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Imagen 20
Diagrama de Actividades Registro Manual de Nuevos Equipos

Administrador § Técnico

Lo

Seleccionar
Tipo de
Equipo para
Registrar

2

Seleccionar
estado

%

Ingresar
datos del

Muevo
Equipo

A

‘Verificar si
la direccion
mac ya
existe

Registrar
Muevao
Equipao

Megar Registro
[fI0 EXISTE] " [SIEXISTE] | Muevo Equipo

Q<

Elaborado por: Santiago Calvopifia
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Imagen 21

Diagrama de Actividades Enviar Solicitud de Bajas de Equipos

Administrador/ Técnico

Megar enviar Solicitud

b

Seleccionar
Equipo Registrado

Desplegar

Infarmacion Equipo

Equipo deseo dar de Baja

i

Ingresar detalle de Solicitud I

I Seleccionar que parte del ]

~f
SO INGRESADETALLE] " [SIINGRESA DETALLE] " {

Enviar Solicitud de Baja ]

|

|

SQ@<—

Imagen 22

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Diagrama de Actividades Aprobar Solicitud de Bajas de Equipos

Administrador

Consultar Solicitudes de Bajas
existentes

\/

Seleccionar salicitud que se
desea dar de Baja

Vi

Aprobar haja de Equipo

&

Elaborado por: Santiago Calvopifia
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Imagen 23

Diagrama de Actividades Realizar Depreciacion de Equipos

Administrador / Técnico

*

Seleccionar Equipo registrado

\/

Despliegar informacion Equipo X

Buscar si existe Depreciacidn |

N

~f
[SIEXISTE] " [NOEXISTE] ~ |

Ingresar Valor del Equipo ]

£

Despliega Informacion de
Depreciacian

Ingresar Valor Residual del

Equipo

A

[ Calcular Depreciacion ]

|

0

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Imagen 24
Diagrama de Actividades Dar de Alta Equipos

Administradar

*

Consultar Solicitudes de Bajas de
Equipos

Seleccionar solicitud que se desea dar
de Alta

N/

Dar de alta Solicitudes de Bajas

o

Elaborado por: Santiago Calvopifia
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Imagen 25

Diagrama de Actividades Generar Libro Diario

Imagen 26

Diagrama de Actividades Configurar Parametros del Sistema

Adminitrador/ Técnico

?

I Seleccionar Mes y Afio Inicial ]

Seleccionar Mes y Afio Final ]

\/

Consultar Depreciaciones Acumuladas

Vi

Generar Libro Diario

6

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Administrador

J

Ingresar
parametros de
Configuracion
de Base de

Datos

Yalidar
Pardmetro
s de Base
de datos

|”gfj333f Ingresar Ingresar Ingresar
parametros parametro parametro parametro
de s de s de s de
Configuraci Configurac Configurac Configurac
on de Red idn de ion de idn de

Correo Archivos Reportes
Validar Validar Validar Yalidar
Parametro Parametro Parametro Pararetros
s de Red s de s de de

: Carreo Archivos Reportes
-

Elaborado por: Santiago Calvopifia
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4.2.3 Diagramas de Paquetes

Un diagrama de paquetes muestra codmo un sistema estd dividido en
agrupaciones légicas mostrando las dependencias entre esas agrupaciones.
Dado que normalmente un paquete estd pensado como un directorio, los
diagramas de paquetes suministran una descomposicion de la jerarquia 16gica

de un sistema.'”

Imagen 27
Diagrama de Paquetes Sistema
]
Interfaces
]
Formularios
1 1 [ )
Administracion Ayuda Correo
1
| | | T . > Ymagen
Financiero Perfiles Principal
1] 1 1
Reportes Seguridad Objetos l
-7
S = T
IJ e - _I
\.‘/ e Utilitarios
— B e '_____‘--——--”"'__-—7
Clases e
—_— _HHL__ﬂ—_“— —
7= oD

Elaborado por: Santiago Calvopifia

10 http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_paquetes
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4.2.4 Diagramas de Componentes

Un diagrama de componentes representa cémo un sistema de software es
dividido en componentes y muestra las dependencias entre estos componentes.
Los componentes fisicos incluyen archivos, cabeceras, bibliotecas compartidas,

mddulos, ejecutables, o paquetes.11

Imagen 28
Diagrama de Componentes Sistema
cmp Diagrama de Componentes )
swing-worker-1.1 jar E jcMousePanel jar E jasperreports-3.7.0.jar E jcalendar-1.3.3 jar El
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Elaborado por: Santiago Calvopifia

" http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_componentes
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4.2.5 Diagramas de Clases

Imagen 29

Diagrama de Clases Sistema

%

thl_caleuls

-

thl_depreciacion

thl_disco

codigo_disca: INTEGER [ PK ]

codign_depreciacion: YARCHARZD [ PE ]

modelo_disco: WARCHARED)
capacidad_disco: WARCHARZO)
codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ FE ];’mIg ______________

estado_disco: WARCHARZO)

thl_mermora

|~ codigo_memoria; IMTEGER [ PK ]

Fecha_calculo: WARCHARZO)
hara_caleula: WYARCHARZD)
rmonte_anual_calculo: WaRCHARRZO)
rmonte_mensual_calcula: WaRCHARZD)
estimado_depreciacion: WaRCHARZO)
cuota_depreciacion: WARCHARZO)
codigo_depreciacion: YARCHARZD) [ F

descripeion_depreciacion: WARCHARITD
hora_deoreciacion: YARCHARZO)
Fecha_depreciacion: WARCHARZO)

v alor_precio: WARCHARZO)

rnetade_depreciacion: WARCHARZO
estado_depreciacion: WARCHAR(1Z)
codigo_zalicitud: WARCHARZD [ FE ]

[valor_zalvarnento_depreciacion: WARCHARLZ

thl_baja

thl_tarjeta_de_rad

codigo_tarjeta_red: INTEGER [ PK |

host_tarjeta_red: WARCHARL00)
ip_tarjeta_red: WARCHAR(ZO)
rnac_tarjeta_red: WARCHAREN

codigo_baja: WARCHARZN [ PK ]

descripeion_baja: WYARCHARIEID)
hora_bajat WARCHARZO

Fecha_baja: VARCHARZO)
[walor_precia: WARCHARZO)
[walor_salvarnento_baja: WARCHARZO
estado_baja: WARCHARI1Z)
codigo_solicitud: WARCHARRZD [ FK ]

codigo_depreciacion: YARCHARZD) [ F

thl_rmoviniento

codigo_del_rovimiente: YARCHARIE)

detalle_del_rnowvirmiento: WARCHARE00]
Fecha_del_rmovimiento: WARCHARZO)
hiora_del_rowiriiznts: YARCHAR20)
norbre_del_equipa: YARCHAR(100)
codigo_usuaria! YARCHARZD [ FE ]

nombre_del_mowimiento: WARCHAR20D)

[

+_

thl_solicitud
codigo_salicitud: WARCHARZD [P

hara_salicitud: WARCHARED
Fecha_solicitud: YARCHAR(40)
deseripeion_zolicitud: YARCHARISO
procesa_solicitud: YARCHARZD
estado_solicitud: WARCHARZO)
codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ FE
codigo_usuario: WARCHARZD [ FE]
codigo_disco: INTEGER [ FK ]
codigo_memoria: IMTEGER [ FE ]
codigo_tarjeta_red: IMTEGER [ FK
codigo_pantalla: IMTESER [ FK ]
codigo_procesador: INTEGER [ FK |
codige_petifeticos: INTEGER [FK ]|

*J—Fcodigojantalla: IMTEGER [P ]

codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ FK ]

estado_tarjeta_de_red: WVARCHAR2O

thl_pantalla

Fabricante_monitor: WARCHARILO0
arnano_monitor: WYARCHAR(SE
tipo_monitor: WYARCHAREN
codigo_del _cpu: WARCHARIE) [ FK ]
estado_pantalla: VARCHARZO)

- thl_procesador

total_memaoriat YAaRCHARSH
tipo_de_mematia: YARCHAR(ZO)
codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ FE
estado_mernoria: YARCHARZ

_—

|

|

|

|

R
thl_equipe

thl_responsable
codigo_del_responsable: WarRCHARE [ PE

nombre_responsable: WARCHARZ
telefono_responzable: WARCHAR(1Z)
unidad_responzable: WARCHAR(ZO)
equipo_asignado: YARCHARIZN]
codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ FE ]
estado_responzable: WARCHARILO)

codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ PE ]

-

nombre_del_equipa: WARCHARSN)
welocidad _del_procesador YaARCHARZ)
capacidad_de_mernoria: WVaRCHARZO)

I ——cantidad_de_dwd_rw: INTEGER:

cantidad_de_cd_rw: IMTE'SER
capacidad_del_disco_dura: WARCHAR(ZI)
Fecha_de_reqistro; WARCHARI40]
Fecha_ultimo_registro: WARCHAR
estado: VARCHARZO

tipo_equipo: WARCHARI(LE)
Fecha_comnpra_squipo: WARCHAR(4D

thl_sizterna

nombre_sisterna_operativo: WARCHARED)

descripcion_sisterna_operativo! YARCHAR(ED

arquitectura_sisterna_operativo: WARCHAR(Z

— ——gp=fwersion _sisterna_operativo: WMWARCHARZ)

| Fabricante _sisterna_operativa: WARCHAR(ZD
rurn_wersion_sisterna_operativo: WARCHAR

codigo_del_cpu: VARCHARE] [ FE ] (T

R
{ I

| thl_uzuaria

codige_usuatio YARCHARD [ PK |

thl_tipo_usuaria
codigo_tipo: WARCHARD [ PK ]

descripeion_tipo: WARCHARRZO)
estado_tipo: WARCHARILZ)

ernail_usuario: WARCHAR(L0D)
pazsword_usuario: YARCHAR(E)
| beleFono_usuario: WARCHAR20)
| login_correcta: WARCHAR(ZO)
login_incaracto: WARCHAR(ZO)
estado_usuario! VARCHAR[1Z]
codigo_tipo: WARCHARZD) [ FK ]
dato_usuario: WARCHARISO)

. nornbre_usuario: WaRCHARZO)
—

codigo_procesador: IMTEGER [ PK ]

-

Fabricante_procesador: YARCHARSD
rodelo_procesador: WARCHARILOD)
velocidad_procesador: WARCHAR(ZO)

thl_sesion

rirnbre_sesion: WARCHARSO)
hara_sesion: WARCHARE)

nurnero_nucleos_procesador: INTEGER
codign_del_cput WARCHAR(E) [ FE ]
T lestada_procesadar: WARCHAR(2O)

thl_perifericos

codigo_perifericos: INTEGER [ PE ]

marca_rmouse: YARCHAR(LOD)
Fabricante_rmouse: WARCHARED)
marca_teclado: YARCHAR(100)
Fabricante_teclada: WaRCHARIEN
marca_tarjeta: YARCHARILOD
Fabricante_tarjeta: W aRCHARZON)
codigo_del_cpu: WARCHARIE) [ FK ]

estado_perifericos: VEARCHARZ

]

Elaborado por: Santiago Calvopiia
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Fecha_sesion: WaRCHAR[H
codiga_dal_cpu: VARCHARE] [F

thl_catalogo
odigo cataloga: IMTEGER [ P

[grupo_equipo: WARCHARILS)
Heseripeion: YARCHAR(S)




4.2.5.1 Descripcion de Clases del Sistema

Tabla 38
Clases del Paquete baseDatos

Nombre
Clase Descripcion
BddModelo | Contiene la conexion a la base de datos
BUJREOME Maneja la conexion de los datos de la base con los reportes
que se genera

Tabla 39
Clases del Paquete interfaces.administracion

Nombre Clase Descripcion

Esta clase llama los campos a la
UlIAsignacionDeResponsablesDeEquiposjbase de datos que se necesita para
la asignacion de un responsable
Llama a los datos de las
UlDetallesEquiposRegistrados computadoras que son registradas
en el sistema

Esta clase captura los datos del
nuevo equipo ingresado y los
guarda en la base de datos,
tomando en cuenta que estos
equipos no tienen conexién a laj
red

Verifica la conexiéon de los
equipos a la red, cargando los
datos de cada equipo en una tablaj
que se visualizard en pantalla
Verifica los datos de los equipos
registrados en el  sistema
consultando el estado del equipo y
visualizando los datos en una tabla

UIRegistroEquipos

UIVerificacionEquiposConectados

UlIVerificacionEquiposRegistrados

Tabla 40
Clases del Paquete interfaces.ayuda
Nombre Clase Descripcion
Llama a los parametros que se necesita para configurar la
UlIConfiguracionbase de datos, red, correo, archivo y reportes. Escribiendo
en un archivo plano los datos de configuracion
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Tabla 41
Clases del Paquete interfaces.correo

Nombre Clase Descripcion

Controla el envio de un archivo a uno o varios correos

Tabla 42
Clases del Paquete interfaces.financiero

Nombre Clase Descripcion
Llama a los datos de solicitudes de bajas
aprobadas y reversa las solicitudes para
darlas de alta e ingresar las nuevas al
sistema
Llama los datos de las solicitudes de
UIAprobacionSolicitudesDeBajas/Bajas que fueron almacenadas en la base y
las aprueba
Llama a los datos del equipos registrados
en el sistema, el responsable asignado y
UlDetallesDepreciacion permite ingresar los valores para realizar
el cdlculo de la depreciacion el cual es
calculado en esta misma clase
Llama a los datos que fueron calculados
UILibroDiario en la depreciacion de los equipos y los
clasifica en una estructura de libro diario
Llama a los datos de los equipos
registrados y permite seleccionar un
equipo o su parte para poder crear una
solicitud de baja

UIAltasSolicitudesBajas

UISolicitudBajasPorTecnico

Tabla 43
Clases del Paquete interfaces.perfiles

Nombre Clase Descripcion
Es la que activa o desactiva las ventanas con las que
UlIPerfilAdministradorie]l usuario va interactuar y maneja el reloj que sale en

el sistema
Tabla 44
Clases del Paquete interfaces.principal
Nombre Clase Descripcion

Ul e e Val%dg el ingreso del usuario y contrasepa del
administrador o técnico que estd ingresando en el sistema

Ulnierces plash Maneja. el tiempo de la barra de carga de la pantalla de
bienvenida

77



Tabla 45
Clases del Paquete interfaces.reportes

Maneja las llamadas de los reportes y la visualizacion de
UlIReporteCambiosicada reporte seleccionado como son las bajas, altas,
solicitudes de bajas, depreciacion etc.

UIReporteLogin | Maneja los accesos e inicios de sesion

Tabla 46
Clases del Paquete interfaces.seguridad

Nombre Clase Descripcion

Permite ingresar datos y guardar en la tabla usuario los
UIAgregarUsuario|cuales van a ser validados ya que con el dato del correo
se puede mandar las alertas de los cambios del sistema

Tabla 47
Clases del Paquete objetos

Nombre Clase Descripcion
DiscoDuro Permite cargar los datos del registro del disco duro
Equipo Permite cargar los datos del registro del equipo
Memoria Permite cargar los datos del registro la memoria
Pantalla Permite cargar los datos del registro de la pantalla
Perifericos Permite cargar los datos del registro periféricos
Procesador Permite cargar los datos del registro del procesador
SistemaOperativo| Permite cargar los datos del registro del sistema operativo
TarjetaDeRed Permite cargar los datos del registro de la tarjeta de red

Tabla 48
Clases del Paquete utilitarios
Nombre Clase Descripcion
Lee el archivo plano generado por el agente y la
UtilitarioArchivo informacion del archivo la guarda en la base de
datos

Carga los pardmetros de base de datos, red, correo,

UtilitarioConfiguracion : . .
archivo, reportes que se va configurar en el sistema

UtilitarioCorreo Permite enviar los correos que maneja en el sistema
UtilitarioLog Registra el movimiento del sistema
UtilitarioTiempo Permite manejar el formato de las fechas

Valida los pardmetros o datos que sean ingresados

UtilitarioValidaciones .
en el sistema
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4.3 Modelo Operativo de Ejecucion

Prevision de la Evaluacion

Para llegar a obtener los requerimientos de la Secretaria del Ambiente del Distrito

Metropolitano de Quito contamos con informaciéon para las encuestas las que

dieron como resultados los problemas que tienen en dicha empresa.

. P 12
Para lo cual se considerara varias preguntas frecuentes:

Tabla 49

Prevision de la Evaluacion

PREGUNTAS RESPUESTAS
"’Q.u ienes Secretaria del Ambiente del Distrito Metropolitano de
solicitan T
evaluar?
*Evitar robos de piezas internas como externas
) *Tener un control permanente de los equipos
JPor qué .
evaluar? computacionales
’ *Tener un informe a la mano de movimientos de los
usuarios que manejan el sistema
Para qué Para obtener un registro exacto y seguro de movimientos
evaluar? como dificultades que exista en la empresa

{Qué evaluar?

El disefio del control y Administracion que se lo realiza
actualmente manualmente

¢ Quién evalaa?

El jefe de Sistemas

(Cuando A partir del dia que se implemente el Sistema de Control y
Evaluar? Administracion de Equipos Computacionales

.Con qué Con los impactos negativos o positivas que dé el Sistema
evaluar? de Control y Administracion de Equipos Computacionales
.Con qué A través de los usuarios responsables de los equipos
evaluar? computacionales

Elaborado por: Santiago Calvopifia

Fuente: Universidad de Ambato Tesis y Administracién Regina de Jestis Eugenio

Barrionuevo Prevision de la Evaluacion

"2 Universidad de Ambato Tesis y Administracién Regina de Jesus Eugenio Barrionuevo
Prevision de la Evaluacion
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CAPITULO V

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

¢ [a implementacién de un Sistema de Control y Administraciéon de Equipos

Computacionales, permitird tener un registro confiable de hardware.

e E] sistema permitirda mejorar el control de hardware de los equipos
computacionales de la Secretaria del Ambiente del Distrito Metropolitano de

Quito, utilizadas por los empleados de la misma

e El control y Administraciéon, permitird mejorar la eficiencia de los equipos
computacionales utilizados por los empleados de dicha empresa ya que el
departamento de Sistemas lograra estar pendiente de cualquier dificultad que

se presente

e Los equipos computacionales cada dia sufren de desactualizaciones y
dificultades y el departamento de sistemas tendrd el sistema de control y
Administracion de quipos computacionales para resolver cualquier dificultad

que se presente diariamente
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¢ El departamento de sistemas ya no tendran que desarmar la computadora para
dar un diagnéstico de la misma solo tendrd que manipular dicho equipo

cuando hay el problema en el sistema y tenga que arreglarlo

5.2 Recomendaciones:

e Mejorar el proceso de control y Administracién, lo cual ayudard a la

optimizacion de costos, evitando el robo de las piezas internas como externas

¢ El administrador y el técnico son los Unicos que manejardn el Sistema de
Control y Administracién de Equipos Computacionales; el Administrador
tendrd todos los privilegios y el Técnico tendrd restricciones en cuanto a
aprobaciones de bajas y otras

e Para controlar los Equipos Computacionales estos deben estar en red

¢ El administrador toma todas las decisiones acerca de las dificultades que se

presenta en cada equipo computacional

e Revisar el log de movimiento para saber los cambios que ha existido durante

el dia
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MANUAL TECNICO

INTRODUCCION

El propésito de este Manual es facilitar al usuario la operacion de las diferentes

pantallas de captura y consulta de la informacién que se administra en el Sistema

Este manual es una guia en el uso de Sistema de Control y Administracién de
Equipos Computacionales (SISCAEC). En el contenido se podrd observar los pasos
mas esenciales para poder utilizar de una manera f4cil y factible con ninguna

dificultad.

A) Requerimientos de Hardware

Contar con:
e Disco Duro
e 230MbIJRE
e 230 Mb WAN/BDD
e 21.5Mb SISCAEC
e 200 Mb REPORTES
e 2.56 Kb* 254 ARCHIVO AGENTE

® Procesador P4

e CD-ROM

e Tarjeta de Red

¢ Memoria RAM 1 Gb

e Resolucion de Pantalla 1024 x 768
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B) Requerimientos de Software

Contar con:

e Sistema operativo XP o superior

JRE Versién 6

MSQL Version 5

WAMPSERVER Version 2
C) Manual Instalacion Servidor
c.1) Instalar del Javaruntime

e Ejecutar el instalador del Javaruntime

« |

=5

Jdk-Tul -windows
-1586.exe
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e Al ejecutar el Javaruntime se despliega la siguiente ventana de bienvenida en
la cual se hace click en el botén Next >

i Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Setup E|

E& Java ORACLE

Welcome to the Installation Wizard for Java™ SE Development Kit 7 Update 1

This wizard will guide vou through the installation process For the Java SE Development
Kit 7 Update 1.

[ Mext = ] [ Caniel ]

e Se despliega la siguiente ventana en la que se puede ver la ruta donde se va a
instalar el jdk1.7.0_01. Si se desea cambiar de ruta se hace click en el botén
Change..., pero es recomendable dejar la misma ruta y hacer click en el

boton Next >

i Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Custom Setup rg|

(4
= ]ava" ORACLE

Select optional Features boinstall from the lisk below, You can change wour choice of Features after
installation by using the AddjRemaove Programs utility in the Control Panel

Feature Description

=M |0 velopment Tools JavalTM) 5E Development Kit 7
% ~| Demos and Samples Update 1, including private JRE 7
e Update 1. This will reguire
=~ | Source Code 300MB on wour hard drive.
= ~ | Public JRE
Install ko

CihArchivos de programatJavatidkl , 7.0_01%

[ < Back. ” Mext = ] [ Cancel ]
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A continuacion se despliega la siguiente ventana en la cual esperemos a que se

complete la instalacion

i Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Progress

(’
= Javar

ORACLE

Skatus: Installing Jawa Runkime Environment

e Una vez completa la instalacion se despliega la siguiente ventana en la cual

podemos ver la ruta o el destino en donde se va a instalar el jre7. Si se desea
cambiar de ruta se hace click en el botén Change..., pero es recomendable

dejar la misma ruta y hacer click en el botén Next >

i® Java Setup - Destination Folder g|
= ]a\fa" ORACLE

Install bo:

C:\&rchivos de programaJavaljre?
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® A continuacion se despliega la ventana con informacién de que el jre7 ha sido
instalado con éxito. Se hace click en el botén Finish para poder finalizar la
instalacion

! i5 Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Complete E|

(1
= Java ORACLE

Jawa(TM) SE Development Kit 7 Update 1 Successfully Installed

Product Registration is FREE and includes many benefits:
* plotification of new wersions, patches, and updates

* Special offers on Oracle products, services and kraining
* Access ko early releases and documentation

When vou click Finish, product and system data will be collected and the 1DE product
registration Form will be presented. IF vou do not register, none of this inFormation will
be sawved.

For more information on what data Registration collects and how it is managed and
used, see the Product Registration Infarmation Page.

Product Registration Information ]

e Se despliega la siguiente ventana en la cual se finaliza la instalacion de Java y

se espera a que se complete la instalacién

i Java Setup - Progress

oRrACLE

Status:

3 Billion Devices Run Java

ORACLE
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Una vez completa la instalacién se despliega la siguiente ventana. Y se hace
click en el botén Finish para finalizar la instalacién

] Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Complete D__(l

éﬁ Java ORACLE

Java(T™M) SE Development Kit 7 Update 1 Successfully Installed

Product Registration is FREE and includes many benefits:
* Matification of new versions, patches, and updates

* special offers on Oracle products, services and training
* Access bo early releases and documentation

wWhen wou click Finish, praoduct and system data will be collectad and the 10K praduct
registration form will be presented. If vou do not register, none of this information wil
be saved.

For more information on what data Registration collects and how it is managed and
used, see the Product Registration Infarmation Page.

Product Registration Infarmation ]

En caso de que no tenga el archivo de instalacién del Javaruntime se puede

descargar de la siguiente pagina.

http://www.java.com/es/

Para comprobar que se ha instalado correctamente en su equipo. Primero se
hace click en el botén Inicio que se encuentra en la parte inferior izquierda del

escritorio.

Administrador

Internet ’} Mis documentos
Internet Explorer -
bDncumentns recientes »

[#™] Correo electrénico

d Outlook Express __G)Mis T

" MSH ) Mi misica
@ Reproductar de Windows 5! R HAE

Media -
‘g Mis sitios de red

@ Pasen por Windows 3P
Bﬂ Panel de control

Asistente para transferencia @

Configurar acceso
de archivos v configuracia. . s 7

programas predeterminados

“5 BT % Conectar a ,

— ,;‘,é Impresoras y faxes
sSimbolo del sistzma

“J Ayuda y soparte técnica

,.) Buscar

Todos los programas D QE]EEUGT-“

@‘ Apagar equipo
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e Hacer click en la pestaiia Ejecutar... y se despliega la siguiente ventana en la

que se debe escribir la palabra emd y se hace click en el botén Aceptar

Ejecutar

- E=zcriba el nombre del programa, carpeta, documenta o
B recursa de Internet gue desea que Windows abra,

abrir: cmnd| "

L Aceptar ] [ Cancelar ] [E:-:aminar...

® A continuacion se despliega una ventana de color negro en la que se debe

digitar la palabra Java —version y se despliega la informacion que se puede

observar en la ventana en la detalla que el componente si esté instalado

C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

lMicrosoft Windows XP [Uersidn 5.1.26801
|(C) Copyright 1985-2081 Microsoft Corp.

_C “JDocumentz and Settings“Administrador>java —version

f.java version '1.7.8_81"

lJava<TH> SE RBuntime Environment <(build 1.7.60_81-h83>

BJava HotSpot<(TM» Client UM Chuild 21_1-bB2, mixed mode, zharing?

C=~Documents and Settings“Administrador>
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c.2) Instalacion del WampServer

e FEjecutar el instalador de wampserver2.0c.exe

WampServer.0c.
exe

¢ Alejecutar el instalador del WampServer se despliega una ventana con un
mensaje que me pide la confirmacion de la instalacion. Se hace click en el

botén Si

9 Important Information:
\(’)

Please do not by bo upgrade From MAMPS 1.x,
If wou have WaMPS 1.x installed, save wour data, uninstall WAaMPS
and delete the wamp Folder before installing this new release,

Do wou wank ko continue install?

T

® A continuacion se despliega la siguiente ventana y se hace click en el botén

Next > para continuar

' Setup - WampServer 2

\ Welcome to the WampServer 2
“ Setup Wizard

Thiz will inztall W ampServer 2.0 on paur computer.

TS It iz recommended that pou close all ather applications befare
Wamp SE r"I.fE.'f' continuing.

Click Mexst to continue, or Cancel to exit Setup.

Powerad By Anaska

The French

raining Cer

http./ / www.anaska.com

Mext » ][ Cancel
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¢ En la siguiente ventana se escoge la opcion I accept the agreement en la que

se acepta el acuerdo de instalacion y se hace click en el botén Next >

: Setup - WampServer 2 Ellilfil

License Agreement

Fleage read the following important information before continuing,

Please read the following Licenze Agreement. You must accept the termsz of thiz
agreement before continuing with the inztallation.

-
W' ampS erer f

by Rormain Bourdar - romaini@ianazka. conn
powered by Anazka - http: A Awenw anaska. com

GMU GEMERAL PUBLIC LICEMSE
Wersion 2, June 1331

Copyright [C] 1989, 1991 Free Software Foundation, [nc.
59 Temple Place, Suite 330, Boston, M4 02111-1307 USa b

(%) accept the agreement

(1 do not accept the agreement

< Back ” et > ll Cancel

e Se despliega la siguiente ventana en la que se escoge la ruta de instalacion o si

no se deja la ruta que esta por defecto y se hace click en el botén Next >

hSttup.c WampServer 2 AES

Select Destination Location
Where should W ampServer 2 be installed?

‘;J Setup will nztall wWampServer 2 into the following folder.

To continue, click Mest. [f you would like to select a different falder, click Browsze.

! [ Browsze. ..

At leazt 120,2 MB of free dizk space iz required.

< Back “ MHest > ][ Cahcel
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Se despliega la siguiente ventana en la cual se escoge si se desea crear un

icono de acceso directo se sefiala cualquiera de las 2 opciones y se hace click
en el boton Next >

" Setup - WampServer 2

Select Additional Tasks ~ )
which additional tazks should be performed?

Select the additional tazks vou would like Setup to perform while inztalling WampS erver
2. then click Mext.

Additional icohs:
[ Create a Quick, Launch icon
Create a Desktop icon

< Back “ fent = l[ Cancel

e Se despliega la siguiente ventana y se hace click en el boton Install

* Setup - WampServer, 2

FReady to Install

Setup iz now ready to begin inztalling WampServer 2 on your computer, 'rh

Click Inztall o continue with the ingtallation, or clhck Back f you want to rewviess ar
change any zettings.

Diestination location;
c:wamp

Additional tazksz:
Additional icons:
Create a Desktop icon

< Back ” Imztall ][ Cancel
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e Se despliega la siguiente ventana en la que se visualiza el proceso de

instalacion

" Setup - WampServer 2

Installing
Fleaze wait while Setup install: WampServer 2 on wour computer,

Ewtracting files. .
o hmamphhbintapachehapache? 2 Bvmanualimodymod_deflate himl.en

Caticel

* A continuacion se despliega la siguiente ventana en la que se escoge el
browser o navegador con el que va a trabajar el WampServer por defecto. En
este caso se escoge Internet Explorer y si se tiene otro se escoge otro. Y se

hace click en el bot6n Abrir

Please choose your default browser. If you are not sure, just click Open :

Buscar e |i‘i’.\WINDDWS v| €) 5 A o
(addins [Cimsagent [ system
[ [C)appPatch [Cimsapps [ system3z
Documentos | |3 Canfig [Eymui [E)Temp
recientes ) Connection Wizard  [C3)MNebwork Diagnostic  [C)twain_32
= [T Cursores (21 0emDir Chweh
[ I Cursars [Coipchealth [CWin5xs
Eiiais [C2)Debug [C)Peeriet ' explorer
[Driver Cache () Prefetch @ hh
: (Chehome [ Pravisioning :js MOTEPAD
‘_j @Fonts @Registration ﬁregedit
T e ljj—ielp E"jrepair TP.SKMP.N
hl_"llme @Resources twunk_16
(Chiava [ security twunk_32
9}! [CLz5chemas |27 SoftwareDistribution @winhelp
. ) Media |y srchasst CQ winhlp3z
Wi PC
" Mombre: | ¥ | [ Abrit l
Mis zitiog dered | Tipo: | exe files [* exe) ~| [ Cancelar ]
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® Y se despliega la siguiente ventana para poner el SMTP y un email se deja los

que estan por defecto y se hace click en el boton Next >

" Setup - WampServer 2

PHP mail parameters

Fleaze specify the SMTP zerver and the adresze mail to be uzed by PHF when uzing
the function maill]. If vou are nat sure, just leave the default values.

SMTF:

Ernail:

youlEyourdamain |

® Y se despliega la siguiente ventana y se hace click en el botén Finish para

finalizar la instalacion

" Setup - WampServer 2

\ Completing the WampServer 2
) Setup Wizard

Setup has finizhed instaling WampServer 2 on your computer.
The application may be launched by selecting the ingtalled

icans.

Click Firish to exit Setup.

Launch %W ampSerer 2 now

Powered By Anaska

The French Open Source

Training Center

http://www.anaska.com

<Back || Finish
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En algunos casos se despliega la siguiente pantalla porque el firewall bloqueo
la aplicacion. Y se hace click en el botén Desbloquear para que el

WampServer pueda ejecutarse normalmente

%= Alerta de seguridad de Windows

Para ayudar a proteger su equipo, Firewall de Windows
\y bloqued algunasz caracteristicas de ezte programa.

iDeszea mantener este programa blogueado?

Maombre: Apache HTTFP Server

Fabricante:  Apache Software Foundation

I

[D:untinual bloqueo] [ Desbloguear ] [Pleguntarme mas adelante

Internet o de una red. Puede deshloquearla si reconoce este programa o canfia en el

Firewall de "Windaws Bloqued este programa para que no acepte conesiones de
1 emizar. ;Cudndo debo desbloquear un programa’?

A continuacién se va a la parte inferior derecha en el icono del WampServer

*3 Inicio

WAMPSERVER - server Cffline

El icono de WampServer tiene que estar de color blanco para saber que esté

activado
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e Si el icono estd en amarillo hay que subir los servicios asi:

Powered by Anaska
o E Localhost |

] phpMyAdmin

4] sQLiteManager
www directory
Apache r

Quick Admin
Start All Services
Stop All Services
Restart All Services

- WAMPSERVER 2.

Put Offline

Y se selecciona Start All services

® A continuacion se configura el puerto en el que se desea que trabaje el

WampServer

e Se hace click en el icono de WampServer y va a la opcién Apache y dentro de

esta opcion se escoge la opcion httpd.conf

Powered by Anaska
E Localhost

a E phpkyAdrin
E SOLikeManager
— vy direckory
Wersion

SErvice

Apache modules
Alias directories

D Apache errar lag

1 Apache

Quick Admin
Start All Services

Stop &ll Services

. WAMPSERVER

Restart Al Services

D Apache access log

Put Cnline
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Y se abre un block de notas en el que se tiene que cambiar el puerto porque
generalmente trabaja en el 80 pero SISCAEC trabaja en el puerto 1010 para

no tener problema de lentitud con el internet y se cambia asi:

Por defecto esté el puerto 80: Se cambia por:

C——># 9sten 12.34.56.78:80
Listen 1010

Y también aqui:

Por defecto estd el puerto 80:

# If your host doesn't have a registered DNS name, enter its IP address here.
#

serveriame localnost:8o

Se cambia por:

# If your host doesn't have a registered DNS name, enter its IP address here.
#
SErYErName st 1010

A continuacion reiniciar los servicios

Entrar en el navegador y poner la siguiente direccion: http://localhost: 1010/

escoger la opcién phpmyadmin
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e Se despliega la siguiente ventana:

010 / Incalhost. | phpMyAd

G Ver Favortos Herramientas Ayuda

Qs = (0 % 2] (0 D sismeds 5 rwems £

Direccién @ hitp:f{lacalhost: L010{phpryading

Archivo

I vinculos

MyAdmi localhost phpMyAdmin - 2.11.6
E3Version del senidor £.0.51b-community-nt > Versidn del cliente; 5.0.51a
> Versitn del protocolo: 10 » Extensiones PHP utiizadas: mysgi

Uit SElEtE (7] ¥ Senidor. localhost via TCPAP & \dioma - Language @ : | Espafiol - Spanish -
Kryenl(7) » Usuario: root@localhost @Tema / Esil

uegos de caracteres de MySQL: UTF8 Unicode (utfd)
[Zusy . () ¥ Tamaio del font: | 82% v

de las MySQL: W‘ EJDocumentacion de phphyAdmin

Seleccionar una base de ‘fCrear nueva base de datos > Wiki del phphyAdrin

datos S
Il b @Fagina oficial de phpMyAdmin
¥ [ChangeLog] [Subversion] [Lists]

Mostrar informacién de tiempo de ejecucion de MySaL
(EIMostrar las variables del sistema MySQL
Pracesos

[Muego de caracteres y sus cotejamientos

EMotores de almacenamiento

I¥ Cargar los privilegios nuevamente
#BPrivilegins
[Bases de datos
&5 Exportar
BEalimportar
phpMuyAdmin
Su archivo de configuracion contiene pardmetros (root sin contrasefia) que corresponden a la cugnta privilegiada predeterminada de MySQL. Su seridor de MySQL estd usando estos

A\ valores, I que constituye una wilnerabilidad. Se le recomienda comeqir esta brecha de seguridad. Por ejemplo, desde la pégina de inicio de phphyAdmin seleccione Priviegios y agregue
la contrasefia a root@localhost. Debers escribir la misma contrasefia en config.inc.php de phpMyAdmin

= Abrir nueva ventana de phphyAdmin

& Intranet local

e Se despliega la siguiente ventana en la cual se crea la base de datos con la que
se va a trabajar. Se pone el nombre de la base de datos y se hace click en

CREAR

‘Tﬂw File Edt View VM Tabs Hep | [l v | B | B © & | I = ﬁ‘ & ||

Archivo  Edién Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qws - O ¥ B () Oossweda g rories €2

Windows XP Professional 48 & | — 5%

ENER

oreccin | €] hpicaest: 010/shemyadmind v Br  vincos
phpMyAdmin £ Servidor: localhost b (8 Base de datos: bdd_hardware
MEstuctira SOL Buscar (EiGenerar una consulta _@Exportar Operaci 2 Privilegios
Base de datos (@ Base de datos bdd_hardware se cred
bdd_hardware (1)

[—consulta SOL:
bdd_hardware (1) CREATE DATABASE ‘beld_harchware' |

Mo se han encontrado tablas
en la hase de datos [CIPerfiliPerfilamiento [ Editar ] [ Crear codigo PHP |

Mo se han encontrado tablas en la base de datos,

tabla en la base de datos bdd_hardware

Nombre: Nimero de campos:| |

Continuar

& 3 Intranet local
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e Una vez creada se hace click en la pestafia Importar para subir la base de
datos y sale la siguiente ventana. Y se hace click en el boton Examinar para
buscar el archivo de texto de la base de datos y hacer click en el botén

CONTINUAR

e W TESBIE | o | (@) Fie Edit View WM Tabs Hep | 00 v | (& | B © & | | = | = Windows XP Professional @8 = | — =

Archivo  Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qus - O [¥] [B @b Ossaets Slermeies ) (2 e S

Direccidn | ] http:locahhost:1010jphpmyaciming v Br  Vincuos
phpMyAdrmin @ Servidor: localhost » G Base de datos: bdd_hardware
ESEstuctwra MSQL  Buscar (G Generar una consulta & Exportar & lmy 0) i 3 Privileqi minar

Base de datos

| bdd_hardware @) ~

Importar

—Archivo a importar-

bdd_hardware (0 Lacalizacién del archiva de texta |C:\Dacuments and Setting[_Examinar.. ] (Tamafio méximo: 2,048 KE)

Juego de caracteres del archiva: | w8 v
Mo se han encontrado tablas 3 e - =

La compresion escogida para el archivo a importar se detectars automaticamente de: Ninguna, gzip, zip
en la base de datos

parcial
Permita Ia interrupcién de la importacion en el case de qus el script dstects que se ha acsrcado a su limite de tiempo. Esto podria ser un buen métoda para importar archivas grandss; sin
embargo, pusde dafiar las transacciones.

Nimero de registros (consultas) a saltarse desde el inicia [0 |

r—Formato del archivo i

@ soL

Opcion:
Modalidad compatible con SQL

Continuar

= Abrir nugva ventana d phphtyAdmin

& Intranet local

® Y se despliega la siguiente ventana con el siguiente mensaje que la

importacion de la base se ejecutd exitosamente

ELLUEERI & | Fle Edt View v Tabs Hep | [ v | | B O & | || S || Windows XP Professional 48 & | 52

Archivo  Edién Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Quws - O (¥ B () Dosweda G rommies € (1~

Drreccion | €] http: flocahost: LO10/phemyadring T
phpMyAdmin €9 Sewvidor: localhost b (T Base de datos: bdd_hardware

EFEstuctura RSOL S Buscar (EiGenerar una consulta @ Exportar  BImpontar 8% 0peraciones gdPrivileqios [ Eliminar

Base de datos @ La on se ejecutd , se ejecutaron 561 consultas.
[bdd_hardware (1) v
bdd_hardware (19
= 02 Importar

B thl_baja
B thl_calculn —Archivo a importar-
B thi_catalogo
e Losalizacion del arshivo de texta | | Examinar. ] (Tamaria maximo: 2,045 K8}
S::’mm Juego de caracteres del archivo: | utB v/

ecuipo SET—
= ‘m:mim‘;”x La compresidn escogida para el archivo a importar se detectard autométicamente de: Ninguna, gzip, zip
B thi_movimierta
B thl_pantalla parcial

B thi_peritericos.
B thi_procesacor
B thl_programa

ermita Ia interrupcidn de la importacidn en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos grandes; sin
embargo, pusde dafar las transacciones

B thl_responsable Nimera de registros {consultas) a saltarse desde el inicio |0 ]
B th_sesion

B tol_sistema

B thl_soiicituct [~ Formato del archivo imp |

B thl_tarjeta_red @ saL

B thi_tipo_usuario
B th_usuario

Opcion
Modalidad compatible con SOL | NONE

Continuar

& 3 Intranet local
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c.3) Instalar SISCAEC (Ejecutable Servidor)
e Crear una nueva carpeta en donde se van a copiar los archivos de instalacién
En este caso lo copiamos en: C:\Archivos de programa y aqui creamos la

nueva carpeta llamada SISCAEC prueba

e Abrir el icono Mi PC o Equipo que esta en el escritorio de la PC

e Se abre la siguiente ventana:

QOL‘ » Equipo »

Organizar » Reproduccién automatica Expulsar Grabar en disco Propiedades
i Favoritos 4 nidades de disco duro (1)

4 Descargas Disco local ()

Bl Escritorio ~ ) ]

%] Sitios recientes 842 GB disponibles de 931 GB

4 Dispositivos con almacenamiento extraible (1)

7 Bibliotecas . Unidad de DVD RW (D:) SISCAEC
s .
| Documentos e — —
i Imé ‘ﬁ/ 409 MB disponibles de 702 MB
[&] Imagenes
J‘r Muisica
B videos

*d Grupo en el hogar

18 Equipo
5-" Disco local (C:)
%% Unidad de DVD RW |

€ Red

e Hacer clic en el icono de la unidad del CD o DVD

o -
r,-'-'."'I  — — |
| K3/ 409 MB disponibles de 702 MB
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e Se abre la siguiente ventana y se abre la ventana ejecutable Servidor

[£% » Equipo b Unidad de DVD RW (D:) SISCAEC »

- Grabar en disco

itos 4 Archivos actualmente en el disco (2)
wcargas
ritorio

s recientes ‘ ‘

tecas
glecutableAgente | gecutableServido

“umentos
r

aenes

e Copiar La carpeta reportes y libro diario en la ubicacién que se cre6 la carpeta

SISCAEC prueba. En este caso en en C:\Archivos de programa\SISCAEC

i

.

prueba

librodiario reportes

e Copiar los archivos de configuracion en en la ubicacién que se cred la carpeta

SISCAEC prueba. En este caso en en C:\Archivos de programa\SISCAEC

prueba
configuracionCorreo.txt configuracionRed.txt configuracionReportes.txt

configuracionArchivos.txt configuracionBDD.txt

e Copiar el instalador del SISCAEC en la misma ubicacion que estan los

anteriores

SISCAEC,EXE
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c.4) Instalar Visual C++

¢ Ejecutar el instalador que se encuentra en la carpeta requisitos dependiendo si

es de 32 o 64 bits

veredist_xB0.exe  veredist 64 exe

e Se despliega la siguiente ventana en donde se sefiala la pestafia de He leido y

acepto los términos de licencia y hacer click en el botén Instalar

L Programa de instalacion de Microsoft Visual C++ 2010 x86 Red... l:”ﬁ”gl

Programa de instalacion de Microsoft Yisual C++ 2010 x36 Redistributable
Acepte los términos de licencia antes de continuar, w
. A
TERMINDS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROS0FT =
BIBLIOTECAS EN TIEMPO DE EJECUCION DE VISUAL C+ + w
He leido v acepto los términos de |5 licencia, =) H
[]5i, erwiar a Micrasaft Corparation infarmacidn sobre la instalacidn,
Para obtener mas informacion, lea la directiva de recoleccion de datos,
Instalar l l Cancelar
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e Se despliega la siguiente ventana en donde se puede observar el procesos de

instalacion

L) Programa de instalacién de Microsoft Visual C++ 2010 xB6 Red... |Z||

Progreso de la instalacion
Espere mientras se instala Microsoft Yisual C4++ 2010 x86 Redistributable, w

Comprobacidn de sequridad de las archivos:
LLLLLLE LR L L L L L b L L

Todos |os archivos se comprobaron correctamente,

Progreso de la instalacion:
ARERRRRRRRRNRRRRRRRRONR
Instalando Microscft Visual C++ 2010 Redistributable

Cancelar

¢ Una vez finalizado el proceso de instalacion se despliega la siguiente ventana

y se hace click en el bot6n finalizar

3 Programa de instalacion de Microsoft Visual C++ 2010 xB6 Red... |Z

Instalacion completada

mm Se ha instalado Microsoft Yisual C++ 2010 x86

M . B
V Ual StUd|0' Redistributable.

Puede comprobar si haw ver
paguete en el sitio web de

Finalizar
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¢.5) Crear carpeta compartida

e Crear una carpeta compartida dentro de la direccion donde estan copiados los

archivos del SISCAEC en este caso en la direccidn:

C:\Archivos de programa\SISCAEC prueba

e Se crea una carpeta para compartir, en este caso se va a llamar Archivos

Compartidos

Archivos
Compartidos

e La carpeta llamada Archivos Compartidos que se observa en la siguiente

pantalla que se visualiza la carpeta en donde estdn copiados todos los archivos

de instalacion del ejecutable Servidor de SISCAEC

Favoritos

AP

Archivo  Edicidn Wer

entrés % \_;)

Herramientas  Ayuda

Elisqueda [Li Carpetas v

&

Direccion |[5) Charchivos de programalSISCAEC prusba

Tareas de archivo y carpeta

@ Cambiar nombre a esta carpeta
'L;; Mower eska carpeta

[D Copiar esta carpeta

@ Publicar esta carpeta en \Web
ed Compartir esta carpeta

=] Enviar por correo electronica los
archivos de esta carpeta

x Eliminar esta carpeta

Otros sitios

[=) Archivos de programa
() mis documentas

=) Documentos compartidos
g mipc

%J Mis sitios de red

Detalles

v|Ir

& | s

reporbes

configuracionBDD
Documento de texko
1KE

canfiguracionRed
Documento de texko
1KE

log_de_mavimienta
Documento de texto
2KB

reporte_altas, pdf
Archiva PDF
17 KB

reporte_especifico. pdf
Archiva PDF
22KB

reporte_especifico_error, pdf
Srchivo POF

B[ ) F e O

|3

librodiario

configuracionarchivos
Documento de texko
1KE

configuracionCarrea
Documento de texko
1KE

configuracionReportes
Documento de texko
1KE

errorSISCAEC
Documento de texko
2KB

outputSISCAEC
Documento de texto E=
1KE

reporte_baja,pdf
Archiva PDF
17KE

reporte_especifico_depresiad. ..
Archiva PDF
23KB

reporte_especifico_login, pdf
Archivo POF
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¢ Una vez que ya se tiene creada la carpeta se comparte la carpeta de la
siguiente forma. Se hace click derecho sobre la carpeta creada, y se escoge la

opcion Propiedades

Erviar a
Carkar
Copiar

Eliminar

Propiedades

SN N

Compartic v seguridad., ..

Crear acceso direcka

Cambiar nombre

I.i_ y ——— |
Abrir Abrir
Explorar Explorar
Buscar... Buscar...

Compartir v sequridad. .,
Enviar & b

Corkar
Copiar

Crear acceso direcko
Elirninar
Zambiar nombre

Propiedades

TR R

e Se despliega la siguiente ventana y se escoge la pestaiia Compartir

Propiedades de archivoscompartidos

General |E0mpartir' Personalizar |

Tipo:
Ubicacidn:
Tamafio:

Tamafio en
disco

Contiene:
Creado:

Atributos:

I archivoscompartidos |
|

Carpeta de archivos

C:hArchivos de programatSISCAEL prueba
0 bytes

0 bytes

0 archivos, 0 carpetas

viernes, 23 de agosto de 2013, 13:02:36

[Jocula

Aceptar ] [ Cancelar Aplicar
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e Se despliega la siguiente ventana Y se hace click en la opcién Haga clic aqui
si desea compartir el acceso remoto a este equipo como medida de

seguridad.

Propiedades de archivoscompartidos

Generalj Compartir | Personalizar |

|20 compartido v zeguridad local

- Fara compartir esta carpeta con otrog usuanios del equipo, arastrela
_';_g aDocumentos compartidos.

Fara convertir esta carpeta y sus subcarpetas en privadas de forma
que zdlo usted tenga acceso, active esta cazila de venficacian.

|20 compartido y zegundad de red
! Windows tiene deshabilitado el acceso remoto a este equipo como
:g medida de seguridad. Mo obstante, puede habilitar el acceso remoto
= ycompartir archivos de forma zegura ejecutando el Aziztente para

confiquracidn de red

Haga clic agui i desea compartir archivos sin ejecutar el azistente

teniendo en cuenta los nesqoz de zequridad que conlleva.

M &z acerca de compartir v sequridad.

Aceptar ] [ Cancelar

® Y se despliega la siguiente ventana y se escoge la opcién Usar el asistente
para habilitar uso compartido de archivos (recomendado) y hacer click en

el botén Aceptar

Habilitar uso compartido de archivos |

j Si habilita el ugo compartido en el equipo zin usar el Azistente para
! configuracion de red, el equipo zerd vulherable a ataques desde Intemet. Se
recomienda gue ejecute el Azigtente para configuracion de red para proteger
ZU equipo.

(%) Usar el azistente para habilitar uso compartido de archivos [recomendada]

{1 Hahilitar zolamente el uzo compartido de archivos

Aceptar l [ Cancelar
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e Se despliega la siguiente ventana y hacer click en el botén Siguiente

Asistente para configuracion de red

Este es el Asistente para
configuracion de red

Este aszistente le apudard a caonfigurar este equipa para
gjecutarze en la red. Con una red, podré:

+ Compartir una conexion a Internet
+ Configurar Firewall de Windows

+ Compartir archivas p carpetas

+ Compartir Uuna impresora

Haga clic en Siguiente para continuar.

5iguiente>] [ Cancelar

e Se despliega la siguiente ventana y hacer click en el boton Siguiente >

Asistente para configuracidn de red
Antes de continuar... %

Antes de continuar, revise la Lista de comprobacion para crear una rec.

A continuacian, complete los siguientes pazos:

+ |nztale lag tarjetas de red, madems y cables.
+ Encienda todos loz equipos, impresaras v madems externos.
+ Conécteze a lnternet.

Cuando haga clic en Siguiente. el asistente buscard en la red una conexion compartida a
Internet.

< Atraz ” Siguiente}l [ Cancelar
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e Se despliega la siguiente ventana en donde se escoge la segunda opcion Este
equipo se conecta a internet a través de una puerta de enlace residencial o

de otro equipo de mi red y hacer click en el botén Siguiente >

Asistente para configuracion de red

Seleccione un método de conexidn. .

Seleccione la opcidn que mejor dezcriba el compartamienta de su equipo:

{7) Este equipo se conecta directamente a Internet. Los otios equipos de mired e conectan a
Internet a través de este equipo.

Wer unh ejemplo.

G);Este &quIipo s& conecta a Intemet & través de una puerta de enlace residencial o de obra:
equipo de mi red,

Wer uh ejemplo.

() Otraz

Obtenga mas informacidn acerca de configuiaciones de red domeéstica o de oficing pegquetia,

[ < Alrds ” Siguien_te)] [ Cancelar ]

e Se despliega la siguiente ventana en la que se ingresa La descripcion del
equipo y el nombre del equipo en el que se estd trabajando, asi como se

muestra en la ventana. Y hacer click en el botén Siguiente >

Asistente para configuracion de red

Dé a este equipo una descripcion y nombre. .

Descripcion del equipo: g-SBWidDI del SISCAEC]

Eiemplos: Equipo de la zala de estar o Equipo de Pablo

Mombre de equipo: {SEFIVIDEIF!
Eiemplns: FaMILIA o FAELD
El nombre actual del equipo es USUARIO-DEEDDOO.

Aprenda mas acerca de Nombres de equipo v descripciones.

< Alrds " Siguien_te>] [ Cancelar
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¢ En la siguiente ventana se ingresa el nombre del grupo de trabajo en el que se

va a trabajar en la red y hacer click en el boton Siguiente >

Asistente para configuracion de red
Dé nombre a su red. %

E zpecifique un nombre de grupa de trabajo para su red. Todos los equipos en su red deben
tener el mizmo nombre de grupo de trabajo.

Mombre del grupo de trabajo: §5|SD'1‘-.EE1
Ejemplos; CAS8 u OFICIMA

£ Alras ” Siguien_te>l [ Cancelar

¢ En la siguiente ventana se escoge la aprimera opcion Activar el uso

compartido de impresoras y se da click en el botén Siguiente >

Asistente para configuracion de red
Compartir archivos e impresoras %

o Si activa el uzo compartido de archivos e impresoras, la carpeta Documentos
\!) campartidos estard disponible para todos en la red. También :2 podrd obtener acoceso
a cualquier imprezora compartida disponible.

i Qué dezea hacer?

(®)ictivar el uso compartido de archivos e impresoras :
Firewall de Windows e configurara para permitir &l uzo compartido de archivos e |mpresnras
ien su red. :

() Mo activar el uso compartido de archivos e impresoras
Firevsall de Windows bloqueara el uso compartido de archivoz & imprezoraz en su equipo.
Cualquier archiva o impresora actualmente compartido dejard de estarlo.

< At ” Siguiente » l l Cancelar
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e Se despliega la ventana que indica la configuracion de la red que se ingreso y

se da click en el boton Siguiente >

Asistente para configuracion de red

%

Listo para aplicar la configuracion de red. ..

El aziztente aplicara la ziguiente configuracion. Este proceso tardara unos minutos en
completarse p no puede zer intermumpido.

Canfiguracidn;

Configuracion de conea%n a Intermet: l
Conectarse a través de otro dizpositivo o equipo.

Configuracidn de red:

| Descripcion de equipao:; Servidor del SISCAEC

| Mombre de equipo: SERVIDOR

Mombre de grupo de trabajo: SISCAEC =z

Haga clic en Siguiente para aplicar esta configuracian,

< Alras “ Siguien_te>] [ Cancelar

e Muestra la siguiente ventana que indica el proceso de configuracion de la red

Asistenie para configuracion de red

5

Ezpere...

Ezpere mientraz el asistente configura este equipo para trabajar comao parte de una red
doméstica o de oficina pequefia. Este proceso puede tardar warios minutos.
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Finalmente se despliega una ventana en la que pregunta si se desea crear un
disco de configuracién de red y se escoge la ultima opcion Finalizar el

asistente y se da click en el boton Siguiente >

Asistente para configuracion de red

Esta a punto de terminar....

i Debe ejecutar el Aziztente para configuracion de red una wez en cada equipo de zu red.
Para ejecutar el asistente en equipos sin Windows X<P, puede utilizar el CD de 'Windows
#P 0 un Dizco de configuracion de red.
¢Hué desea hacer?
(O Crear un Disco de configuracion de red

(O Usar el Disco de corfiguracion de red que tengo

() Usar mi CD' de Windows <P

Se despliega la siguiente ventana y se da click en el bot6n Finalizar

Asistente para configuraciin de red

Finalizacion del Asistente para
configuracion de red

Ha configurado correctamente una red doméstica o de oficina
pequefia en este equipo.

Para obtener ayuda con redes domésticas o de oficinas

pequefias, vea los siguientes temas en el Centro de ayuda v
soporte techico:

+ Usar la carpeta Documentos compartidos

Para ver otros equipos en su red, haga clic en |nicio y
después vava a Mis sitios de red,

Para cerar este asistente, haga clic en Finalizar.

< filrae Finalizar

Se despliega el mensaje que si se desea reiniciar el equipo para que los
cambios tengan efecto. Y se da click en el boton Si y el sistema se reinicia

para que los cambios tengan efecto

Cambio de configuracion del sistema

92 Para que la nueva configuracion tenga efecto, debera reiniciar el equipo,

iDesea reiniciar el equipo ahora?
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D) Manual Instalacion Agente

d.1) Instalar del Javaruntime

e Ejecutar el instalador del Javaruntime

| jdk-Tul -windaws
I -i586.exe

e Al ejecutar el Javaruntime se despliega la siguiente ventana de bienvenida en

la cual se hace click en el botén Next >

i Java(TM) SE Development Kit I Update 1 - Setup rz|

‘E{; ]El"lfa" ORACLE

Welcome to the Installation Wizard for Java™ SE Development Kit 7 Update 1

This wizard will quide wou through the installation process for the Java SE Development
kit 7 Update 1.

Hext = ] l Cancel
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Se despliega la siguiente ventana en la que se puede ver la ruta donde se va a
instalar el jdk1.7.0_01. Si se desea cambiar de ruta se hace click en el botén

Change..., pero es recomendable dejar la misma ruta y hacer click en el

boton Next >

i Java(Th) SE Development Kit 7 Update 1 - Custom Setup E|

OoRACLE

Select optional Features ta install Frorm the lisk below. ¥ou can change your choice of Features after
installation by using the AddfRemove Programs ukility in the Control Panel

Feature Description

l& = oprnent Tools JGVG(TM) SE Development Kit 7
% ~| Demos and Samples Update 1, |nc|!.|d|r!g private JRE 7
Pe—— Update 1. This will require
=9~ source Code 300ME on wour hard drive.
=~ | Public JRE
Install ko
C:1Archivos de programalJavaljdkl. 7.0_01%

[ < Back. ” Mexk = ] [ Cancel ]

A continuacion se despliega la siguiente ventana en la cual esperemos a que se

complete la instalacién

i Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Progress

ORACLE

Skatus: Installing Jawa Runkime Environment
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Una vez completa la instalacion se despliega la siguiente ventana en la cual
podemos ver la ruta o el destino en donde se va a instalar el jre7. Si se desea
cambiar de ruta se hace click en el botén Change..., pero es recomendable
dejar la misma ruta y hacer click en el botén Next >

i Java Setup - Destination Folder E|

:E'_{; Java ORACLE

Install ko:

C:h\Archivos de programalJavaljre?

A continuacién se despliega la ventana con informacién de que el jre7 ha sido
instalado con éxito. Se hace click en el botén Finish para poder finalizar la

instalacion

& Java[TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Complete El

oRACLE

Java{TM) SE Development Kit 7 Update 1 Successfully Installed

Praduct Reqgistration is FREE and includes many benefits:
* potification of new versions, patches, and updates

* Special offers on Oracle products, services and training
* Access bo early releases and documentation

When vou click Finish, praduct and svstem data will be collected and the JDK product
rengistration Form will be presented. If you do nok register, none of this information will
be saved.

For more information on what data Registration collecks and how it is managed and
used, see the Product Fegiskration Information Page.

Product Registration Information ]
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Se despliega la siguiente ventana en la cual se finaliza la instalacién de Java y
se espera a que se complete la instalacion

i& Java Setup - Progress

(4
= ]a\fa" ORACLE

Skatus:

[i-i-i-i-i-i-i-i-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-i-i-i-i-i-i-i-i-i-i-i-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-i-i-i-i-i-i-i-i-i-i-i-l-l-l-l- ]

3 Billion Devices Run Java

ORACLE

Una vez completa la instalacion se despliega la siguiente ventana. Y se hace

click en el botén Finish para finalizar la instalacion

] Java(TM) SE Development Kit 7 Update 1 - Complete f‘5__<|

ORACLE

Java(T™M) SE Development Kit 7 Update 1 Successfully Installed

Product Registration is FREE and includes many benefits:
* Matification of new versions, patches, and updates

* special offers on Oracle products, services and training
* Access bo early releases and documentation

wWhen wou click Finish, praoduct and system data will be collectad and the 10K praduct
registration form will be presented. If vou do not register, none of this information wil
be saved.

For more information on what data Registration collects and how it is managed and
used, see the Product Registration Infarmation Page.

Product Registration Infarmation ]

En caso de que no tenga el archivo de instalacién del Javaruntime se puede

descargar de la siguiente pagina.

http://www.java.com/es/
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e Para comprobar que se ha instalado correctamente en su equipo. Primero se
hace click en el bot6n Inicio que se encuentra en la parte inferior izquierda del

escritorio.

Administrador

Internet __) Mis documentos
Inkernet Explorer i

£ E) Documentos recientes b
@j Correo electrinico

Outlook Express _f\/ Mis imagenes

PSH J Mi misica

‘-\g Mis sitios de red

E’ Panel de control

| Asistente para transferencia
de archivos v configuracio.., . @’

Pasen por Windows =P

—
Reproduckor de windows 3" A
Media

Configurar acceso v
programas predeterminados

‘g Paint % Conectar a 3

;::é Impresoras y Faxes

B =irnbiolo del sistema

9) Avuda v soporte bécnico

=
/‘) Buscar

Todos los programas D 17 Ejecutar...

ﬁ| Cerrar sesion r@ | Apagar equipo

e Hacer click en la pestaia Ejecutar... y se despliega la siguiente ventana en la

que se debe escribir la palabra emd y se hace click en el botén Aceptar

Ejecutar

= E=zcriba el nombre del programa, carpeta, documenta o
E recursa de Internet gue desea que Windows abra,

abrir: cmnd| " |

[ Aceptar ][ Cancelar ][E:{aminar...l
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® A continuacion se despliega una ventana de color negro en la que se debe

digitar la palabra Java —version y se despliega la informacion que se puede

observar en la ventana en la detalla que el componente si esta instalado

| e C:\WINDOWS\system3 2\cmd.exe

!Hicrosoft Windows HP [Uersion 5.1.26881]

l<C> Copyright 1985-2801 Microsoft Corp.
lC:~Documents and Settings“fAdministrador>java —version
ljava version Y1.7.8_61"

BJava(TM> SE Runtime Environment C(huild 1.7.8_81-h#a8>
lJava HotSpotd(TM> Client UM <huild 21.1-bB2, mixed mode,. sharingd

C:sDocuments and Settings“Administrador>

d.2) Instalar SISCAEC (Ejecutable Agente)

® Abrir el icono Mi PC o Equipo que esté en el escritorio de la PC

A

—

(Sl zte
® Se abre la siguiente ventana:
Equipo »
Reproduccian automatica Expulsar Grabar en disco Propiedades

4 Unidades de disco duro (1)

Disco local (C:)

e —— |
842 GB disponibles de 931 GB
entes
4 Dispositivos con almacenamiento extraible (1)
Unidad de DVD RW (D) SISCAEC
tos

—— .
B 409 MB disponibles de 702 MB
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e Hacer clic en el icono de la unidad del CD o DVD

4 _» Unidad de DVD RW (D) SISCAEC
L — |
&E3/ 409 MB disponibles de 702 MB

e Se abre la siguiente ventana y se abre la ventana ejecutable Agente

Equipo » Unidad de DVD RW (D:) SISCAEC

Grabar en disco

4 Archivos actualmente en el disco (2)

ntes é i l
- gjecutablefAgente | gjecutableServido
r

e Se copia los archivos de Configuracién

configuracionArchivos.txt configuracionRed.txt

e Se copia el instalador del Agente del SISCAEC

agenteSISCAEC.e
XE
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d.3) Instalar Visual C++

e Ejecutar el instalador que se encuentra en la carpeta requisitos dependiendo si

es de 32 o 64 bits

veredist_xB0.exe  veredist 64 exe

e Se despliega la siguiente ventana en donde se sefiala la pestafia de He leido y

acepto los términos de licencia y hacer click en el botén Instalar

L Programa de instalacion de Microsoft Visual C++ 2010 x86 Red... l:”ﬁ”gl

Programa de instalacion de Microsoft Yisual C++ 2010 x36 Redistributable
Acepte los términos de licencia antes de continuar, w
. A
TERMINDS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROS0FT =
BIBLIOTECAS EN TIEMPO DE EJECUCION DE VISUAL C+ + w
He leido v acepto los términos de |5 licencia, =) H
[]5i, erwiar a Micrasaft Corparation infarmacidn sobre la instalacidn,
Para obtener mas informacion, lea la directiva de recoleccion de datos,
Instalar l l Cancelar
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e Se despliega la siguiente ventana en donde se puede observar el procesos de

instalacion

L) Programa de instalacién de Microsoft Visual C++ 2010 xB6 Red... |Z||

Progreso de la instalacion
Espere mientras se instala Microsoft Yisual C4++ 2010 x86 Redistributable, w

Comprobacidn de sequridad de las archivos:
LLLLLLE LR L L L L L b L L

Todos |os archivos se comprobaron correctamente,

Progreso de la instalacion:
ARERRRRRRRRNRRRRRRRRONR
Instalando Microscft Visual C++ 2010 Redistributable

Cancelar

¢ Una vez finalizado el proceso de instalacion se despliega la siguiente ventana

y se hace click en el bot6n finalizar

3 Programa de instalacion de Microsoft Visual C++ 2010 xB6 Red... |Z

Instalacion completada

mm Se ha instalado Microsoft Yisual C++ 2010 x86

M . B
V Ual StUd|0' Redistributable.

Puede comprobar si haw ver
paguete en el sitio web de

Finalizar
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d.4) Copiar archivos de carpeta system 32
¢ En el cd de instalacion abrir la carpeta ejecutable Agente

e [r ala carpeta requisitos y abrirla

e En la carpeta requisitos abrir la carpeta system32 y copiar los archivos que

estan dentro de esta carpeta y se los copia en esta direccion:

C:\WINDOWS\system32 de la computadora en la que se estd instalando el

agente

SO SO

sigar-amdbd-win  sigar-x86-winnt.d  sigar-x86-winnt.li
nit.dll Il b

d.5) Configuracion Parametros SISCAEC

¢ En el ment de SISCAEC encontrard la opcién Ayuda hacer click en

Configuracion

O ~ |

? Acerca De..

'« Configuracion

121



¢ En esta Ventana estard la Configuracién de Base de Datos, Red, Correo,
Archivos y reportes en donde se ingresard los pardmetros para configurar el

sistema

Configuracién de Parametros

[%BﬁSE DE DATOS r 14 RED ’/@ CORREO r A ARCHIVOS ” A REPORTES

r =

BDD: * bdd__hardware

Host: *

Puerto: *

Usuario: * Test

Clave: * Guardar

Cadena de Conexidn: jdbc:mysgl:Mocalhost 3306/bdd_hardware

¢ En la pestafia base de datos se configura lo siguiente:

e BDD: Vael nombre de la base en este caso bdd_hardware

e Host: Vael host de la base localhost

¢ Puerto: Vael puerto en el que estd trabajando la base de datos 3306

e Usuario: El usuario para entrar a la base de datos root

¢ C(Clave: La clave de la base de datos si no la tiene la deja vacia

e Se hace clic en el botén Test y se despliega la cadena de conexion que se
formo con los datos ingresados

e (Cadena Conexién: En este caso se formé la cadena jdbc:mysql:/

localhost: 3306/ bdd_hardware
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En la pestafia red se configura lo siguiente:

RED: Valared en la que se va a trabajar 192.168.8.1
RANGO INICIAL: Va el rango inicial de la red desde el que se va a
trabajar 192.168.8.1

RANGO FINAL: Va el rango final de la red hasta el que se va a trabajar
192.168.8.254

En la pestafia correo se configura lo siguiente:

Cuenta Correo: Va la cuenta a la que se desea que se envie las alertas de
SISCAEC administrador @gmail.com

Clave Correo: Vala clave del correo que se ingreso anteriormente
administrador

SMTP: Vael SMTP que se utiliza para enviar el correo smtp.gmail.com

Puerto SMTP: Va el puerto en el que estd trabajando el SMTP 587

En la pestafia archivos planos se configura lo siguiente:

Ruta archivos Planos: Se pone la ruta en donde quiere que se guarden los
archivos planos que se generan cuando se conecta una pc a la red

C:\Users\Public\Hardware

En la pestafia reportes se configura lo siguiente:

Ruta Reportes: Se pone la ruta en donde quiere que se guarden los

reportes que se generan en SISCAEC C:\Users\Public\Reportes

123



d.6) Probar Funcionalidad (Login)

¢ El Administrador o Técnico debe ingresar a SISCAEC con los datos correctos,

en este caso:

e Usuario: admin

e Contrasefa: root

e Se hace clic en el botén Ingresar, se desplegard un mensaje de Bienvenida al

Usuario que estd ingresando al Sistema

® Bienvenido Usuario admin

Aceptar
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MANUAL DE USUARIO

El Sistema de Control y Administracién de Equipos Computacionales (SISCAEC)
estd aplicado a la plataforma de Windows el cual se va encargar de mantener un
registro de los equipos computacionales. Le permitird al usuario visualizar informes e

imprimirlos también.

A continuacién se explicard el funcionamiento del Sistema, con cada pantalla,

explicando el funcionamiento de la misma:

PANTALLA DE: BIENVENIDA |I

e Es aquella que se visualiza cuando se ejecute el programa en donde se tendra

el Nombre del Sistema, Version, Autor, Ciudad y Pais

Sislema de Control y Administracion |
de Equipos Computacionales

Versién: 1.0
futor: Santiago Calvopina
Huite - Eeslador
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PANTALLA DE: LOGUEO |

Una vez cargada la pantalla de bienvenida se ingresard a la siguiente pantalla
en donde se debe ingresar el usuario y su debida clave, cabe recalcar que hay

2 usuarios; el administrador y el técnico.

Al ingresar un usuario y contrasefla de manera incorrecta su acceso serd

negado, desplegando asi la siguiente pantalla:

INGRESO MASTER )

@ Acceso Negado ... Usuario o Clave Incorrectos

Al repetir esta accidn por 3 veces seguidas, el acceso serd negado y el sistema

se cerrara

~ INGRESO MASTER

Acceso Negado ... Numero de intento maximos aplicados

Aceptar
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® Y si el usuario no pudo ingresar al sistema, porque olvid6 su contrasefia o
usuario, tendrd la opcidn de recuperar la contrasefa para lo cual se visualizard

la siguiente pantalla:

e Al pasar el mouse en la opcion Recuperar Contrasefia podemos observar que
el mensaje cambia a color rojo y la frase nueva es (Ha olvidado su

contraseia).
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e Y al hacer clic en la opcién Recuperar Contrasefla esta cambiard y se
despliega una pantalla en la cual se debe ingresar el nimero telefénico con el

que estd registrado el usuario y su correo electrénico al cual se enviard la

contrasefa si sus datos son correctos

RECUPERAR CONTRASENA... o
il
] Pregunta clave: Ingrese su numero telefanico
Ingrese el e-mail administrativo.
|@gmai|.cnm |
Aceptar
= )

e Si el usuario ingres6 correctamente sus datos se le desplegard el siguiente

mensaje:

-~ T
RECUPERAR CONTRASERIA %

Solicitud concedida ...
La clave ha sido enviada a su correo electranico

Aceptar

®
|

® Y luego el usuario podrd revisar su contrasefia que ha sido enviada a su

respectivo correo y el mensaje se visualizard asi:

Mensaje que llegard al correo de Administrador

RECUPERAR CLAVE P X

ADMINISTRADOR (infor.root@gmail.com) Agregar 2 contactos 8:57

Para: santy_h-h@hotmail.com ¥

El USUARIO santiage CON EL EMAIL santy h-h@hotmail.com Y TELEFONO 2B46265...... CONTRASENR ...: santiago
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Mensaje que llegara al correo del usuario que desea recuperar la clave

ADMINISTRADOR <infor root@gmal com= 0%:58 (Hace 5 minutos) L Y
parami =

El USUARIO santiago CON EL EMAIL santy_h-h@hotmal.com Y TELEFONO 2846265..... RECUPERQ LA CLAVE

¢ En caso de que el usuario no ingrese correctamente sus datos se le negard la

solicitud de entrada y se desplegard el siguiente mensaje:

"

RECUPERAR CONTRASENA

Solicitud denegada ... La informacion recibida no coincide

¢ El Administrador debe ingresar a SISCAEC con los datos correctos, en este

caso:

e Usuario: admin

e Contrasena: root
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e Se hace clic en el boton Ingresar se desplegard un mensaje de Bienvenida al

Usuario que estd ingresando al Sistema

® Bienvenido Usuario admin

Aceptar

PANTALLA DE: MENU PRINCIPAL SISCAEC

e SISCAEC cuenta con una interfaz de 2 menus:

1. Labarra de menu en la parte superior

2. Ment gréfico en cada lado

e Los cuales mejoran el disefio del sistema y tienen las mismas funciones al
presionar uno u otro, ya que se despliegan las mismas pantallas. Escoger un

menu u otro seria decision de cada usuario que utilice o administre el sistema.

JALES.

Reportes 6 Ayuda @ Salir

CONTROL Y ADMINISTRACION DE EQUIPOS COMPUTACIONALES!

Seguridad .
Financiero
Do Solicitud Bajas de
[
Administracion

Aprobacién Bajas
Equipes

(i seowidod I AdminstrcionEquipos gl Financiero

31.07.2013
08:12:53 AM
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OPCION : SEGURIDAD |

e Laopcidn Seguridad tiene la siguiente pestaia:

ms‘!_ﬂ"m

;_ Agregar usuario

~ . . I
Pestana: Agregar Usuario |

[1  Agregar usuario

\é Nuevo Guardar Eliminar

Codigo: *

Verificacién
Equipas Nombre : *
Registrados

g o
Password : *

Detalle Equipos
Registrados Telefono : *

Tipo de usuario:
Estado:

Verificar Equipos
Conectados

" Mombre E-mail Telefono Tipo
* admin bogsita@gm...[1111111 Activo [Administrador
= tecni danielt@hot.. (0984565422 |Activo Tecnico
Asignacion de santiago santy_h-h@h. 2846265 Activo [Tecnico

Responsables a 4 pato aparate _|pato1@yaho... [123456 Activo [Administrador

B == ... |2628756 _ |inacivo Tecnico

(Caralina |Salas 0992815887 |Activo \Administrador

Registro Manual
de Nuevos Equipos

e La pestana usuario es aquella que permite agregar a usuarios que van a utilizar
o administrar el Sistema, la cual contiene:
e Nombres
¢ Email
e Password
e Teléfono
¢ Tipo de Usuario

e Estado
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OPCION: EQUIPO I

e Laopcidn usuario tiene las siguientes pestafias:

& -

W verificacion de Equipos Registrados
=" Detalle de Equipos Registrados
! Verificacion de Equipos Conectados

& Asignacidn de Responsables de Equipos

,_.’? Registro Manual de Nuevos Equipos

J

stana: Verificacién de Equipos Registrados

@ -

|

0 ve
=" Detalle de Equipos Registrados
W verificacién de Equipos Conectados

& Asignacion de Responsables de Equipos

. Registro Manual de Nuevos Equipos

132



e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

Verificacién Equipos Registrados 3

E Verificar los equipos registrados
Verificacion de Equipos Registrados

Departamento Responsable Nombre equipo MAC IP Codigo cpu Estado
Recursos Humanos  Leticia Padilla VICO_PC 1C-75-08-46-2A-F2  192.168.8.5 Activa
Daniel santy-PC B6C-3D-FF-TG-4T-Y1 192.168.1.1 Inactivo

Estefania ESTEFANIA-PC 18-A9-05-DC-20-52 192.168.8.2 Activa

Pepe Rodriguez santy-PC 5C-F9-DD-56-8E-6C 192.168.8.1 Activo
fdministracion maria SANTY-PC 5C-F9-DD-42-0A-D0  192.168.8.1 Baja
DAVID-PC 00:21:00:AB:BG:A9 192.168.8.3 Baja

VICKY-PC 1C-75-08-46-2A-F2 19216884 Activa
santy-PC G6C-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1 Baja
santy-PC BC-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1 Baja

santy-PC BC-3D-FF-TG-4T-YY 192168.1.1 Activo

santy-PC 6C-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1 Activa

santy-PC BC-3D-FF-TG-4T-YY 192 168.1.1 Activa

santy-PC 6C-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1 Activa

santy-PC 6C-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1 Activa

VICA_PC 1C-75-08-46-2A-F3 1047175242 Activo

VICA_PC 1C-75-08-46-2A-F1  192.168.8.6 Activa

santy-PC 6C-3D-FF-TG-4T-Y3 192 168.1.1 Activa

santy-PC G6C-3D-FF-TG-4T-Y8  192.168.1.1 Activa

carlos-PC 6C-3D-FF-TG-4T-Y6  192.168.1.1 Activa

¢ En esta ventana al hacer clic en el botén Verificar los Equipos Registrados se
pueden Verificar todos los equipos que se encuentran registrados en el

sistema, detallando:

e Responsable del Equipo

e Departamento al que pertenece el Responsable del equipo
e Nomnbre del Euipo

e Mac del Equipo

e [P del Equipo

e Codigo del Equipo

e Estado del Equipo (Activo o Baja)
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Pestana: Detalle de Equipos Registrados

2 Administracion Equipos w Fi

E Verificacion de Equipos Registrados

+"_ Detalle de Equipos Registrados
E Verificacion de Equipos Conectados
& Asignacion de Responsables de Equipos

_:" Reqistro Manual de Nuevos Equipos

e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

Detalle de EqUIpos Registra

NOMBRE DELEQuiPo:= (LA i) | Tipo: ]

P

Nombre : =

Hombre : *
Velocidad: +
Descripcion : * Fabricante : *
Capacidad memoria: *
Arquitectura: * S
Dot e Tamano :
Version:* ipo: *
Cd-rw:* Tipa:
Fabricante : *
Capacidad disco : *
#\Version :

Teclado :

Mouse : *

Fabricante : Total memoria : *
Modelo : * Tipo de memoria :
Velocidad: *

# Procesadores £ "7 f

Modelo : *

Capacidad disco :
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e FEn esta ventana le permite al usuario seleccionar un Equipo que ha sido
registrado y  permite al Usuario poder ver las especificaciones del Equipo

como:

Detalles del Sistema Operativo
e Detalles del Equipo

e Detalles de Pantalla

e Detalles de Periféricos

e Detalles de Memoria

e Detalles de Disco

e Detalles de Procesador

’ Pestana: Verificacion de Equipos Conecta5051

E Verificacion de Equipos Registrados

=" Detalle de Equipos Registrados

& Asignacion de Responsables de Equipos

_:‘ Registro Manual de Nuevos Equipos
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e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

]

Verificacion Equipos Conectados

g Verificar los equipos Conectados

Departamento Responsable

g Actualizar Equipos On-Line

Verificacion de Equipos Conectados

FINALIZADO....

MNombre equipo

Codigo cpu

Estado

Estado Online

Recursos Humanos Leticia Padila
Recursos Humanos Daniel

fdministracion

Estefania
Pepe Rodriguez
maria

VICO_PC
santy-PC
ESTEFANIA-PC
santy-PC
SANTY-PC
DAVID-PC
VICKY-PC
santy-PC
santy-PC
santy-PC
santy-PC
santy-PC
santy-PC
santy-PC
VICA_PC
VICA_PC
santy-PC
santy-PC
carlos-PC

TC-75-00-46-0A T2 19216885
6C-3D-FF-TG-4T-Y1 192.168.1.1
18-A0-05-DC-20-52 192.168.8.2
5C-F9-DD-56-8E- 19216881
5C-F9-DD-42-0A-D0 192.168.8.1
00:21:00ABBEA0 19216883
1C-75-08-46-2A-F2 19216884
BC-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1
BC-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1
BC-30-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1
BC-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1
BC-3D-FF-TG-4T-YY 19216811
BC-30-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1
BC-3D-FF-TG-4T-YY 192.168.1.1
1C-75-08-46-2A-F3 1047175242
1C-75-08-46-2AF1 19216886
BC-3D-FF-TG-4T-Y9 192.168.1.1
BC-3D-FF-TG-4T-Y8 192168 1.1
B6C-3D-FF-TG-4T-Y6 192.168.1.1

Activo
Inactive
Activo
Activo
Baja
Baja
Activo
Baja
Baja
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activa
Activo
Activo
Activa
Activo

Apagado
Mantenimiento
Apagado
Conectado
Conectado
Baja
Apagado
Baja

Baja
Apagado
Apagado
Apagado
Apagado
Apagado
Apagado
Conectado
Apagado
Apagado
Apagado

e Esta ventana tiene 2 botones que son:

a.) VERIFICAR LOS EQUIPOS CONECTADOS:

Al hacer click en este boton se pueden Verificar todos los equipos que se

encuentran registrados y Conectados en el sistema.

E Verificar los equipos Conectados

b.) ACTUALIZAR EQUIPOS ONLINE:

Al hacer click en este botén se actualizan los equipos y se puede verificar

si algin equipo nuevo estd conectado a la red.

5 Actualizar Equipos On-Line
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e En esta ventana se detalla:

¢ Responsable del Equipo

e Departamento al que pertenece el Responsable del equipo

e Nomnbre del Euipo

e Mac del Equipo

e [P del Equipo

¢ (Codigo del Equipo

e Estado del Equipo (Activo o Baja)

Estado Online del Equipos

tana: Asignacién de Responsables de Equipos l

|

@ verificacion de Equipos Registrados
=" Detalle de Equipos Registrados

! Verificacion de Equipos Conectados

Ll

F_:f_‘ Registro Manual de Nuevos Equipos
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Al hacer clic sobre la pestaiia se despliega la siguiente ventana

Asignacion de Responsables de Equipos
}_ﬁ Nuevo Guardar T, Actualizar Eliminar 'p\',-\ Buscar

Asignacion de Responsables a Equipos Registrados

Codigo: *
Nombre : * Estefania
Telefono : * 022546433

Maquina :

(0=t el aboratorio

Mombre Telefono Departamento | Maguina asign...
maria 32123123 Administracion  |[SANTY-PC
Pepe Rodriguez (09876545 Contabilidad santy-PC
Leticia Padilla 0988567345 Recursos Hum... VICO_PC
Daniel 0998765432 Recursos Hum...|carlos-PC

En esta ventana se puede Asignar usuarios responsables a los equipos que

estan registrados dentro del sistema, ingresando sus respectivos datos como:

e Nombre del Responsable
e Teléfono del Responsable
[ ]

Seleccionar una Mdquina que se le va a asignar

e Departamento al que pertenece el Responsable
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Esta ventana tambien tiene varios botones como son:

a.) NUEVO: Ayuda a ingresar un nuevo responsable

b.) GUARDAR: Guarda el responsable ingresado

H Guardar

c.) ACTUALIZAR: Permite actualizar los datos del responsable

1" Actualizar

o

d.) ELIMINAR: Para eliminar un responsable

ﬁ- Eliminar

e.) BUSCAR: Busca al responsable por departamento

Q Buscar

p

]

estana: Registro Manual de Nuevo Equipos l

E Verificacion de Eguipos Registrados
=" Detalle de Equipos Registrados
! Verificacion de Eguipos Conectados

& Asignacién de Responsables de Equipos
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e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

E Registro Manual de Nuevos Equipos en el Sistema

M Nuevo ﬂ

IP DE MAQUINA: *

Guardar

Registro Manual de Nuevos Equipos

15216041 maC o e+ SIS

TIPO DEL EQUIPO :* Tablets

Estado :*

Nombre : *
Descripcion: *
Arquitectura: *
Version :*
Fabricante : *

#Version :

Fabricante : *
Modelo : *
Velocidad: *

# Procesadores

hevo |~

Microsoft Windows 7

Microsoft

Momre Febricane
-

Dvd-rw : *

co:

Mouse :* mouse compatible

Total memoria : * m

Tipo de memoria :

Modelo:*
Capacidad disco :

e En esta ventana el usuario puede registrar manualmente algun otro tipo de

equipo que no vaya a ser conectado dentro de la red como:

Tablets

Iphones

Palms

Ipad
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Esta ventana tambien tiene 2 botones los cuales son:

a.) NUEVO: Limpia todos los campos, ayudando asi a ingresar un nuevo

equipo

b.) GUARDAR: Guarda el nuevo equipo ingresado

H Guardar
OPCION: FINANCIERO l

La opcidn Financiero tiene las siguientes pestaias:

¢ Solicitud Bajas de Equipos

W Aprobacién Solicitudes de Bajas de Equipos
9 Depreciacion de Equipos

¢ Altas de Equipos

| | Libro Diario

Pestania: Solicitud de Bajas de Equipos l

!

Wl Aprobacion Solicitudes de Bajas de Equipos

&) Depreciacion de Equipos
4 Altas de Equipos
' | Libro Diario
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e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

Envio Solicitud de Baja Total de Equipo

[N .
Nueva Solicitud ¥4 Envio Solicitud de Baja de Equipo

Envio Solicitud de Bajas de Equipos
IP DE MAQUINA: * 192.168.8.5 MAC DE RED: *
NOMBRE DEL EQUIPD :* =
DISPOSITIVO:™ H

Sectores Dafiados
a DETALLES DE SOLICITUD DE BAJA: *

Hombre : * Nombre : *

Descripcion : * Microsoft Windows 2008 Velocidad: +

Arquitectura: * 56 Capacidad memoria: *

Version:* Dvd-rw : *

Fabricante : * Cd-rw:*

# Version : 6 Capacidad disco:*

¢ En esta ventana se puede enviar una solicitud para dar de baja a un equipo o

una parte de un equipo que se desee, consta de 2 botones que son:

a.) NUEVA SOLICITUD:
En la cual me limpia los campos de texto para poder ingresar una nueva

solicitud

L %
Hueva Solicitud

b.) ENVIO SOLICITUD DE BAJAS DE EQUIPO:
Al hacer click en el boton se enviard una solicitud de baja la cual facilitara al

Administrador aprobar

L9
W Envio Solicitud de Baja de Equipo
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Si al Enviar la solicitud no se ha escogido un equipo para enviar al proceso de
Baja y no se ha ingresado el Detalle de la Solicitud saldra el siguiente mensaje

informaivo:

@ * Debe seleccionar el nombre del Equipo que desea enviar la Solicitud de Baja

* Debe Ingresar el Detalle de la Solicitud de la Baja

Una vez que se haya llenado todos los datos al presionar el boton Envio
Solicitud de Bajas de Equipos se despliega el siguiente mensaje de

confirmacion:

SOLCITUD DE BAJA DE

Esta a punto de enviar una solicitud al administardor

Si No

Una vez que el usuario confirma que desea enviar la Solicitud de Baja se
despliega el siguiente mensaje indicando que la solicitud se ha enviado

correctamente.

® Solicitud enviada correctamente..

Aceptar
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Pestana: Aprobacion Solicitudes de Bajas de Equipos i

.ll Financiero

Solicitud Bajas de Equipos

iy Aprobacién Solicitudes de Bajas de Equipos:
@ Depreciacion de Equipos
{ Altas de Equipos

| ' Libro Diario

e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

E Formulario de Aprobacién de Solicitudes

&  Actualizar Solicitudes 8§ Aprobacion de baja

Listado de Solicitudes Bajas de Equipos

N° Soli.. . ig.. ..|Hora s..| Pedid...| Motivo | Estado| Codig...| Codig...| Codig...| Codig...| Codig..| Codig...
g 16 Bajad.. Se sol...
... Bajad.. Se sol...
... Bajad... Se sol...
- Bajad _ Sesaol
... Bajad.. Se sol...
. Bajad _ Sesol
Bajad.. Se sol...
... Bajad.. Sesol.
... Bajad.. Se sol..
... Bajad.. Sesol.
... Bajad... Se sol...
... Bajad.. Se sol...
... Bajad.. Se sol...
... Bajad... Se sol...

[ T o T R T S S
COoOROOOOROARMOOO
=== == = = A= ==
CoOR OO R OO ORNO OO
S e P s e s ) i i |
L B Y SR - e Y o Y T T Y S o T = Y o W ]

5
5
4
5
4
4
4
4
4
4
4
4
4
=

¢ En esta ventana se puede ver un listado de todas las solicitudes que han sido
enviadas para dar de Baja un equipo o una parte de un equipo, ya sea por parte
del Administrador o por parte del Técnico y aqui se podrd seleccionar la
solicitud que se desea Aprobar para la Baja del equipo seleccionado, consta de

2 botones que son:
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a.) ACTUALIZAR SOLICITUDES:
Actualiza la tabla de solicitudes y verifica si hay una nueva solicitud y si hay

una nueva la ingresa en la tabla

) Actualizar Solicitudes

b.) APROBACION DE BAJAS:
Al hacer click en el boton aprobard la solicittud de Baja del equipo o parte del

equipo seleccionado, dependiendo la solicitud que se seleccione

! Aprobacion de baja

¢ Una vez que el Administrador seleccione una solicitud y haga click en aprobar

su Baja se despliega el siguiente mensaje de confirmacion:

Esta a punto de dar de baja al equipo carlos-PC con solicitud : 43

-§.'| Ho

Proceso ingresado correctamente..

Aceptar

¢ Y lasolicitud es eliminada de la tabla y el Equipo se encuentra dado de Baja
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Pestana: Depreciacion de Equipos w

‘II Financiero

4 Solicitud Bajas de Equipos

! Aprobacion Solicitudes de Bajas de Equipos

. Depreciacién do Equipos
_t" Altas de Equipos

| ' Libro Diario

e Al hacer clic sobre la pestaifia se despliega la siguiente ventana

Detalle de la depreciacion

i Calcular Depreciacion

Depreciacion de Equipos

IP DE MAGQUINA: * jEFELSE R [ 0 R 1 C-75-08-46-2A-F 2

Hombre del usuario : * LT

Valor Residual : *

Codigo Depreciacion Fecha Depreciacion Acumuladal] Cuota Depreciacion
2013-08-12 88.89 311111
20130912 177.78 302222
2013-10-12 266.67 2933.33
2013-11-12 355.56 2844.44
2013-12-12 444 44 275556
2014-01-12 533.33 2666.67
2014-02-12 2222 2677.78
2014-03-12 711.11 2488.89
2014-04-12 800.00 2400.00
2014-05-12 588.89 2311.11
Q77 . 22
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e En esta ventana se puede calcular la depreciacion de los equipos que se

encuentran registrados en el Sistema.

e Se debe seleccionar un equipo que desea depreciar , luego ingresar el valor del
costo del equipo y el valor residual que es un valor estimado y se Calcula con

el siguiente boton:

a.) CALCULAR DEPRECIACION:
Al hacer click en el boton calcula la depreciacién del Equipo mensual y

anualmente

i Calcular Depreciacion

e Una vez que se hace click en Calcular Depreciacion se despliega un mensaje

para que el usuario confirme si desea o no realizar el proceso de depreciacion

Esta a punto de realizar el proceso de depreciacion al equipo: carlos-PC

Si || Neo

¢ Una vez confirmado que se desea realizar la Depreciacion del Equipo al hacer
click en Si se despliega un mensaje de informacién en el que le confirma que

el proceso se ha ingresado correctamente

@ Proceso ingresado correctamente..

Aceptar
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Pestana: Altas de equipos w

.ll Financiero

¢ Solicitud Bajas de Equipos
! Aprobacion Solicitudes de Bajas de Eguipos

@ Depreciacion de Equipos

¢ Altas de Equipos

| Libro Diario

e Al hacer clic sobre la pestaiia se despliega la siguiente ventana

Formulario de Altas de Equipos dados de Baja

U Actualizar Solicitudes Bajas _t: Dar Alta Solicitudes de Bajas A Buscar por Equipo

N® Soli... : Motivo | Estado| Codig... ig... ig...| Codig...| Codig...
Se sol..
Sesol.
Se sol..
Se sol..

Sesol.
Se sol..
Se sol..
Sesol.

goa«loooo
(=T B =T T S R = =T
oo o-o oo ol
oo oo o oD
o0 o ~NOo oo
oo o~NOo o oD

¢ En esta ventana se puede visualizar una tabla en la que se encuentran todas las
solicitudes que fueron aprobadas para la bajas de Equipos Computacionales o

de sus Partes. Consta de 3 botones que son:
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a.) ACTUALIZAR SOLICITUDES DE BAJAS

Permite actualizar la tabla, verificando si existen nueva solicitudes

U Actualizar Solicitudes Bajas

b.) DAR ALTA SOLICITUDES DE BAJA

Permite dar de alta un equipo que ha sido dado de baja

i Dar Alta Solicitudes de Bajas

c.) BUSCAR POR EQUIPO
Permite buscar una solicitud por nombre del equipo computacional,

para mayor facilidad de encontrar una solicitud especifica

LY
Y Buscar por Equipo

Una vez que el Administrador seleccione una solicitud y haga click en Dar de

Alta Solicitudes de Bajas se despliega el siguiente mensaje de confirmacion:

" SOLICITUD DE DEPRECIACION EQUIPG.

IEI Esta a punto de dar de alta al equipo SANTY-PC con solicitud ; 15 Dispositivos:

L] (o]

Y para confirmar el Alta de la Solicitud se da click en Si y se despliega el

siguiente mensaje:

@ Proceso ingresado correctamente..,

Aceptar

Y la solicitud es eliminada de la tabla y el Equipo se vuelve a registrar en el

Sistema
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Pestana: Libro Diario w

.l' Financiero

¢ Solicitud Bajas de Equipos
U Aprobacion Solicitudes de Bajas de Equipos
&) Depreciacion de Equipos

t Altas de Equipos

| Libro Diario

e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

Equipos Resgistrados

westocor [N

Aiio Iniciak Aiio Finak Generar Libro Diario

Detalle Referencia

[
Depreciacion

Equipo de computacion #P0R2
Depreciacion Acumulada
Equipo de computacion #POR2
-2-

Depreciacion

Equipo de computacion #POR2
Depreciacion Acumulada
Equipo de computacion #POR2
=2

Depreciacion

Equipo de computacion #P0R2

Depreciacion Acumulada
Equipo de computacion #POR2
Total

¢ En esta ventana se puede visualizar el Libro diario de todas las depreciaciones
que tiene el sistema, permitiendo al usuario seleccionar el mes y el afio inicial,

asi como tambien el mes y el aio final.
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e Latabla que se visualiza en esta ventana tiene el siguiente contenido:
e Fecha
e Detalle
e Referencia
e Debe
e Haber

¢ (Consta del siguiente boton:

a.) GENERAR LIBRO DIARIO:
Al hacer click en el botdn se llena la tabla con un detalle de la depreciacion de

cada equipo

Generar Libro Diario

OPCION: REPORTES |§

e Laopcidn Reportes tiene las siguientes pestafias:

Reportes

w Reporte de Accesos
@ Reporte de Cambios

" Envio Reporte Via Email

Pestana: Reporte de Accesos

Reportes

Lt Reporte de Accesos
@ Reporte de Cambios

' Envio Reporte Via Email
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e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

E Reporteador de informes especificos de ingresos

[} Visualizacion en el Reporte

REPORTES DE ACCESOS

Reporte general de Ingresos Administrativos: * -

Reporte especifico de Ingresos Administrativos: * ]

Usuario Administrativo:
Fecha Inicial: *

Fecha Final: *

Reporte Usuarios administrativos / técnicos Existentes : *

Reporte de Inicios de Sesion Equipos Conectados : *

¢ En esta ventana se puede seleccionar el informe que se desea con respecto a

Ingreso de usuarios Administrativos e Inicios de Sesién por parte de los

agentes. Consta del siguiente boton:

a.) VISUALIZACION EN EL REPORTE:

Al hacer click en el botén se puede visualizar el reporte seleccionado

G Visualizacion en el Reporte

Pestana: Reporte de Cambios

Reportes

« Reporte de Accesos

@ Reporte de Cambios

* Envio Reporte Via Email
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e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

Reporteador de informes especificos de errores subsistentes -

G Visualizacion en el reporte....

REPORTE CAMBIOS

Reporte Alertas por Equipo : *

Reporte general hardware de Equipos : *

Reporte especifico hardware de Equipo : *

Reporte General Depreciacion de Equipos : *

Reporte Especifico Depreciacion de Equipos :*
Reporte de solicitudes : *
Reporte de Bajas Aprobadas de Equipos :*

Reporte de Altas de Equipos : *

¢ En esta ventana se puede seleccionar el informe que se desea con respecto a
errores con reportes de equipos, datos financieros general y especifico de la

depreciacién de equipos, bajas, altas.
¢ (Consta del siguiente botdn:

a.) VISUALIZACION EN EL REPORTE:

Al hacer click en el botén se puede visualizar el reporte seleccionado

G Visualizacion en el Reporte
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e La visualizacion de un reporte se veria de la siguiente manera:

Wiz[o] [« [ [7] | [D[EIE @R [z
| 2%
- . Pl A
' Secretaria de INFORME USUARIOS Quito &, %
] '
Ambiente EXISTENTES Verde®$#
Wed Jul 31 20:46:50 COT
Usuario Perfil E-mail Telefono Login Correcto  Login Incorrecto Estado.
admin 00 111111 1097 9 Active
pato aparato Administrador pato1@yahoo.com 123456 0 0 Activo
Carolina Administrador Salas 0992815887 0 0 Active
Carlos Santana 2846555 0 0 Activo
a Administrador a@a.com 5 o 0 Active
roberto i il.com 233 2 0 Activo
tecni Tecnico daniet@hotmail.com 0084565422 105 1 Active
santiage Tecnico santy_h-h@hotmail.co 2846265 0 o Activo
Sebastian Echeverria Tecnico sebastiane@hotmail.c 2628756 0 o Inactivo
Carlos Tecnico carlos@gmall.com 0998767543 a 0 Aciivo

Pestana: Envio Reporte Via Email

———

« Reporte de Accesos

o Reporte de Cambios

' Envio Reporte Via Email

e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

Envio de documentos a varios correos

LY

13
Huevo Documento = Enviar documento Via Email

Envio de Reportes Via Email

IO Pl @omailcom Ml CARGAR CORREO

Documento : ] MEXAMINARREPORTE...

Asunto Envio
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En esta ventana se puede ingresar un correo valido al que se va a enviar el
reporte, cargar el correo, examinar el reporte que se desea enviar, ingresar el

asunto del envio. Consta de 4 botones que son:

a.) NUEVO DOCUMENTO:

Limpia los campos y permite enviar un nuevo reporte

b

Nuevo Documento

b.) ENVIAR DOCUMENTO VIA EMAIL.:
Una vez ingresado todos los datos, este botén permite enviar el documento

al correo ingresado

¥

Enviar documento Via Email

c.) CARGAR CORREO:

Carga el correo ingresado a la pantalla

CARGAR CORRED |

d.) EXAMINAR REPORTE:

Permite buscar el reporte que se desee enviar en la ubicacién que se

EXAMINAR REPORTE.. |

encuentre
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OPCION: AYUDA |

e Laopcién Ayuda tiene las siguientes pestafas:

—

O e

? Acerca De..

4+ Configuracion

Pestana: Acerca De

O ma

% Configuracion

e Al hacer clic sobre la pestafia se despliega la siguiente ventana

E Ayuda referente P f

Este pro

up de
i al Administrador Al

solo paralareden la

e En esta ventana se visualiza una descripcion general acerca de SISCAEC, su

version y destacando su logo
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Pestana: Configuracion 1

—

O

? Acerca De..

¢ En esta Ventana de Configuracion se ingresan los pardmetros para configurar

la base de datos del sistema, el rango de la red, se ingresa el correo al que se
van a enviar las alertas del sistema, se direcciona la ruta a donde se quiere que
se guarden los archivos planos y la ruta en donde se desea guardar los

reportes

Configuracion de Parametros

BBASE DEDATOS | 44 RED ’/@ CORREO r A ARCHVOS r Ai REPORTES
=

BDD: * bdd_hardware
Host: *
Puerto: *

Usuario: *

Clave: * Guardar

Cadena de Conexidn:

Para el detalle de las pestafias hacer referencia a la seccién de “Configuracién

Parametros SISCAEC” del manual técnico.
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