UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

PROGRAMA: MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

TEMA: “REESTRUCTURACION DEL ORGANIGRAMA FUNCIONAL PARA EL
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DEL CAMPO SHUSHUFINDI BLOQUE 57”

AUTOR: Ing. Oswal Fernando Bermeo Bravo

TUTOR: MG. Freddy Alvarez

Quito - Ecuador

Junio 2015



DECLARACION

Yo, Oswal Fernando Bermeo Bravo declaro bajo juramento que el proyecto
REESTRUCTURACION DEL ORGANIGRAMA FUNCIONAL PARA EL DEPARTAMENTO
DE OPERACIONES DEL CAMPO SHUSHUFINDI BLOQUE 57, fue desarrollado en base
a un caso practico con el fin de obtener el titulo de Magister en Administracion, este
trabajo respeta los derechos intelectuales de diversos autores de los cuales se ha tomado

la teoria.

La investigacion que se presenta es de mi autoria,

Oswal Bermeo Bravo

Quito, Junio 2015.



DEDICATORIA

Al Dios de Israel que me ha dado la oportunidad de conocer su palabra, sus

mandamientos y su misericordia.

A mi gran companera y amiga que ha estado conmigo durante este duro

trajinar, a ti gracias.

A mis hijos amados, por ser la fuente de mi esfuerzo y sacrificio durante este

caminar.

A mi Padres Rafael Bermeo y Julia Bravo (+) que han sido ejemplo y guia para

ser mejor Hijo, Padre y Hermano.

A mis hermanos Yovanny , Eliana y mis sobrinos Cristina, Sofia y Felipe.

A Magister Freddy Alvarez que muy generosamente ha dirigido este presente

trabajo.



INDICE GENERAL

CAPITULO 1 INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES......uuttiieiieeitreeeeeeeitrreeeseesssaeseessesssssseessesssnnseeessessssnseesssns 1

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA...........cccuttieeeeetnreeeeeeeanseeessesssnneeasns 2
1.2.1. FORMULACION DEL PROBLEMA.........ovviiieiiieieee e 2
1.2.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA.........ouviiiiiiieiiee e 3.
1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.........ccoeeinrrrrerereieee e e e e eeenasnneeeeees 3
1.3.1 JUSTIFICACION TEORICA.......ommeeeeee e, 3
1.3.2 JUSTIFICACION PRACTICA. ... 3
1.3.3  JUSTIFICACION METODOLOGICA. ......oeveeeieiee e, 4
I W o) = N =5 1 1o O 4
141 OBJETIVO GENERAL.......coiiiiee e 4
1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.......coiiiiiiiiee e, 4

1.5 MARCO REFERENCIAL DE LA INVESTIGACION.........cuvvmeeieeeeeeeeeennnnneenennns 4
151 MARCO TEORICO.......ccoiiiiiiiieeee e 4
1.6 HIPOTESIS......cciiiiiiiiettrreeeeeeeeeeeeessssssseeeeeesaesseaasssssssrerreeeessaeannssnssnnns 5

1.7 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION..........cceeeiiiieeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 5



CAPITULO 2 FUNDAMENTACION TEORICA......c..eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeaeeeaeeneenens 6

2.1 ORGANIZACION DE LA EMPRESA..........ccciiiuurenenteeeeeasssessssssnnneeeeeaaeens 6
211 ORGANIZACION. .....oiiiiiiiiee e 7
2.1.2 PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION...........ocooiiiiiiiiiiiii 7
2.2 ORGANIGRAMA EMPRESARIAL........cociiieeiiinennrrr s s 8
221 CONCEPTO. .. e e 8
2.2.2 FUNCIONES. ... . 8
2.2.3 VENTAJAS DESVENTAJAS . ... e 9
2.24 TIPOS DE ORGANIGRAMAS. ... .. 10
- POR SU FINALIDAD. ... ot 10
- PORSUNATURALEZA. ... .o 11
= PORSUAMBITO. ...t 12
- POR SU CONTENIDO. ...ttt 12
- POR SU PRESENTACION O DISPOSICION GRAFICA........................ 12
2.2.5 CRITERIOS PARA LA ELABORACION DE UN ORGANIGRAMA................ 12
- TIPO DE ORGANIGRAMA A ELABORAR. ...ttt 13.
- PROCEDIMIENTO PARA ELABORACION Y ACTUALIZACION........... A3



- CLASIFICACION, REGISTRO Y ANALISIS DE INFORMACION.............. 13

2.2.6 ELEMENTOS BASICOS PARA REALIZAR UN ORGANIGRAMA................... 13.
= LAS FORMAS . ..., 14
= LAS LINEAS . ..o, 14
= RELACION LINEAL........oumiiiee i, 14
- RELACION DE AUTORIDAD FUNCIONAL.........ooviiiiiiiiiiiieeiciee, 15
- RELACION DE ASESORIA. ... 16
- RELACION DE COORDINACION. ........ccceiiiiiiiiiiiiii 16
- RELACION CON ORGANOS DESCONCENTRADOS.........ccvvvvveeeeen.n 17
2.3 DESCRIPCION DE LOS CARGOS...........uvvieeeeeirnrreeeeeesnseeeseeessssseesesssssssens 18
2.3.1 ;QUE ES LA DESCRIPCION DE CARGOS Y PARA QUE SIRVE?............... 18
2.3.2 ¢CUAL ES LA COMPOSICION DE LA DESCRIPCION DE CARGOS?........... 19
2.3.3 ANALISIS DE LOS CARGOS. ...t 20

CAPITULO 3 REESTRUCTURACION DEL ORGANIGRAMA FUNCIONAL

DEL CAMPO SHUSHUFINDIL.......c.cuiiiiiiii s 21
3.1 ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LAEMPRESA..........coevvveeeeeeeeennnnnnnnnnennnnnnnns 21
311 LA EMPRES A. 21
3.1.2 OPERACIONES DEL BLOQUE 57.... ..ot 21



3.1.3 PERSONAL DEL BLOQUE 57 SHUSHUFINDI..........c.coiiie 21
3.1.4 PERSONAL DE OPERACIONES........ciiiii e 21
3.1.5 ORGANIGRAMA ACTUAL. ... 22
3.1.6  PROBLEMAS A NIVEL DE SUPERVISION...........ccceiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e, 23
3.1.7 PROBLEMAS EN REPORTES DE NOVEDADES OPERATIVAS Y DE

FALLADE EQUIPOS. ... e 23
3.1.8 PROBLEMAS ENTRE SUPERVISORES.........ccccoiiiiiiiiee e 23
3.1.9 PROBLEMAS EN SUPERVISION DE CAMPO DRAGO............covvvveeeeeennn, 24
3.1.10 PROBLEMAS EN CAPACITACION DE SOFTWARE DE PRODUCCION........ 24
3.1.11 PROBLEMAS A NIVEL DE INGENIERIA Y TECNICOS DE

OPERACIONES. .. ..o e 24
3.1.12 PROBLEMAS MONITOREO DE POZOS PRODUCTORES

EINYECTORES. ... o e 25
3.1.13 PROBLEMAS CON EL SEGUMIENTO DE PRUEBAS DE

PRODUCCION DE LOS POZOS PRODUCTORES............ccccvvviiiiieeeeeeen, 25
3.1.14 PROBLEMAS CON LOS OPERADORES DE ISLAS Y PLANTA........cccienenne. 26
3.2 ANALISIS DE LOS PUESTOS DE TRABAUJO........ccciiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeeas 26
3.2.1 SUPERVISOR DE PLANT A .. 26
3.2.2 SUPERVISOR DE ISLAS. ... e 27



3.2.3 INGENIEROS DE OPERACIONES Y COMPLETACION..................cconnn, 27

3.2.4 INGENIEROS DE SOPORTE OPERACIONES...........cccovuiiiiiiiieiaeieeen, 28
3.2.5 OPERADORES DE PLANTA . .....coiiiitiie e, 28
3.2.6 OPERADORES DE ISLAS.......cciiiiiiiiiee e, 29
3.2.7 INGENIERIOS DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL.........ceviiiiiieeeieiienn, 29
3.2.8 SUPERINTENDENTE DE OPERACIONES.........coooiiiiiiiiieeeiiieee e, 30
3.2.9 INGENIEROS DE QUIMICOS Y CORROSION............cooeoiiiiiiiii, 30
3.2.10 TECNICO DE OPERACIONES.........coitiiiie et e, 31
3.2.11 ASISTENTE DE OPERACIONES........coiiiiii ittt e, 31
3.2.12 TECNICO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL........ccoiiiiiiiiieeeeeeeee, 31
3.2.13 AYUDANTES DE PRODUCCION.........ouviiiiiiiiiee e, 32

3.2.14 CONSECUENCIAS OPERATIVAS Y AVANCES QUE SE
VAN A LOGRAR CON LA REDEFINICION DE LOS DESCRIPTIVOS

DEL CARGO . ... 32
3.3 DETERMINAR EL NUEVO ORGANIGRAMA.........ccoiiiiiiiiiiii e 32
3.3.1 ORIENTACION DEL NUEVO ORGANIGRAMA..............cooooiii . 32
3.3.2 NUEVO ORGANIGRAMA . . ... 33

3.3.3 NUEVOS DESCRIPTIVOS DE LAS POSICIONES...........cooiiiiiicee, 33



3.3.4 SUPERINTENDENTE DE CAMPO..... ..o 34

3.3.5 SUPERVISORES DE PLANTAE ISLAS. ..., 34
3.3.6 INGENIERO DE OPERACIONES Y COMPLETACION........................L. 35
3.3.7 INGENIERO DE SOPORTE. ... ..ot 35
3.3.8 TECNICO DE OPERACIONES.........cvuiiiiiiiiiiieeee e, 35
3.3.9 COORDINADOR DEWORK OVER. ..ot 35
3.3.10 ASISTENTE ADMINISTRATIVA . ... 36
3.3.11 INGENIERO DE LEVANTEMIENTO ARTIFICIAL........oooiiiiiiiie 36
3.3.12 OPERADOR DE ISLAS. ... o 36
3.3.13 OPERADOR DE PLANT A . .. e 36
3.3.14 TECNICO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL.........ccceeeiiiiiiiiiii, 37

3.4 METODO PARA IMPLEMENTAR EL ORGANIGRAMA
[ 0 ] o U I 37
3.5 ANALISIS DE COSTOS PARA LA IMPLEMENTACION...........ccceeeeeeeeeeene. 38

3.5.1 COSTOS A INCURRIR EN EL ESTABLECIMIENTO
DEL NUEVO ORGANIGRAMA Y DESCRIPTIVOS

DE FUNCIONES. ... e 38

3.5.2 COSTO BENEFICIO A NIVEL OPERATIVO CON

LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO ORGANIGRAMA.........ccoiiiiiee 39
CONCLUSIONES. ... .ot ns 43
RECOMENDACIONES....... ..ottt s s s e 43

Vi



BIBLIOGRAFIA. ... oeeeeeee ettt e e e e e e e eeaeeeaseneeerensesensennsesensenasensennres 45

iNDICE DE GRAFICOS.

Grafico 1, Organigrama ACtUAL. ... ... 22
Grafico 2. Causas de 10S WOrk VEIr €N POZOS........cciviuiiiiiiiii i aeeaeanas 40
Grafico 3. Tipos de fallas en equipos de fondo...............coooiiiiiii 40
Grafico 4. Tipos de fallas eléctricas en equipos de fondo.............ccooooiiiiiiiiinl. 41
Y | 1 47

ANEXOS DE DESCRIPTIVO DEL CARGO ACTUAL
Anexo 1. Supervisor de planta

Anexo 2 Supervisor de Operadores de islas.

Anexo 3 Ingeniero de Operaciones y Completacion
Anexo 4 Ingeniero de Soporte de Operaciones
Anexo 5. Operador de Planta

Anexo 6. Operador de islas

Anexo 7. Ingeniero de Levantamiento Artificial

Anexo 8 Superintendente de Operaciones Campo
Anexo 9. Ingeniero de Corrosion y Quimicos.

Anexo 10. Técnico de Operaciones.

Anexo 11. Asistente Administrativo.

Anexo 12. Técnico de Equipos de Levantamiento Artificial.
ANEXO DEL ORGANIGRAMA PROPUESTO.
Anexo 13 Organigrama propuesto.

ANEXO DEL FORMATO UTILIZADO POR PETROAMAZONAS EN LOS DESCRITIVOS
DEL CARGO.

Anexo 14. Descriptivo del Cargo

VII



ANEXOS DE DESCRITIVOS DEL CARGO PROPUESTO.

Anexos 15. Superintendente de Campo

Anexo 16. Supervisor de Operaciones Planta

Anexo 17. Ingeniero de Operaciones y Completacion.
Anexo 18. Ingeniero de Soporte de Operaciones.
Anexo 19. Técnico de Operaciones.

Anexo 20. Coordinador de work over

Anexo 21. Asistente Administrativo.

Anexo 22. Ingeniero de Levantamiento Artificial
Anexo 23. Operador de Islas.

Anexo 24. Operador de Planta.

Anexo 25. Técnicos de Equipo de Levantamiento Atrtificial.

VIl



CAPITULO 1 INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTES

El campo Shushufindi fue descubierto por la empresa Texaco en los afos 70, llegdé a
producir hasta 70 000 barriles con la tecnologia de aquel entonces. En 1991 pas6 a ser
parte de Petroproduccion. ( (Mendoza, 2009)

En el afio 2011 se formd el Consorcio Shushufindi entre Schlumberger, Tecpetrol del
grupo Techin y la estatal Petroproduccion.

Como parte de la nueva reestructuracion de los Sectores estratégicos Ecuatorianos,
Petroproducciéon desde el afio 2012 pasé a formar parte de Petroamazonas, todo el
personal y las instalaciones fueron absorbidos por la Estatal.

Inicialmente la produccién del campo Shushufindi en el 2012 fue de 31,000 barriles diarios
de petroleo, a la fecha con la presencia del Consorcio se esta produciendo 90,000 barriles
diarios de petrdleo.

El centro del contrato trata que las empresas internacionales que intervienen en el
Consorcio, proveeran del Capex necesario para el incremento de produccién, mientras
que la empresa estatal continuara manejando los Opex, Para esto se realiz una campafia
agresiva de perforacion y produccion de zonas no drenadas.

Como resultado de una campana agresiva de perforacién y reacondicionamiento de pozos
a nivel de CAPEX. El incremento de la produccién ha hecho que sea el campo mas
productivo del pais, pero esto ha traido consecuencias, puesto que el crecimiento de
produccion no esta de acuerdo al crecimiento de las facilidades de superficie que se
necesitan para producir de forma optima. (AP-EFE, 2012)

Las facilidades de este campo fueron disefiadas por la empresa Texaco en los afios 70 y
80, por lo cual estan vetustas, tenemos las siguientes estaciones de produccién, Estacion
Central, Estacién Drago, Estacion Norte, Estacion Aguarico, Estacion Sur y Estacion Sur
oeste, actualmente las facilidades de estas estaciones de produccion estan siendo
reemplazadas y se espera que en el 2017 las nuevas facilidades estén operativas.

En la parte del recurso humano, el personal que se venia desempenando en cada uno de
los cargos o posiciones viene de la antigua Petroproduccion y debido al rapido
crecimiento del campo petrolero, la parte operativa ha tenido problemas de lentitud en el
desarrollo de las actividades diarias, como reportes de mantenimiento, arranque de

pozos, elaboracién de reportes diarios, elaboracién de nuevos procedimientos operativos.



Petroamazonas tiene software moderno para reportes de produccion, perforacion y work
over de los cuales muy poca gente que interviene en la operacién tiene conocimiento, lo
que hace que ese personal sea necesario e imprescindible.

Por otro lado algunos de los técnicos de la ex petroproduccién son trabajadores que
pasan los 60 afios de edad y la mayoria de ellos no tienen conocimiento sobre manejo
basico de programas de computo, lo que trae problemas en los reportes de equipos
averiados, actualizacion de pruebas de produccién, todo lo que tenga que ver con
sistemas de comunicacion por red, pero tienen muy buen nivel técnico.

El Departamento de Operaciones es el que tiene mas problemas de organizacion, para lo
cual la Gerencia de Campo tiene como objetivo anual la reorganizacién del departamento
mediante nuevos flujos de responsabilidades, analizando y modificando las descripciones
de los cargos de cada posicion de trabajo. De tal forma que el flujo de responsabilidades
sea mas dinamico y funcional y defina claramente el alcance de las posiciones y la
experiencia previa para ocupar los cargos propuestos.

El Organigrama actual esta en vigencia hace mas de 3 afios y se ha vuelto obsoleto
debido al aumento de actividad y cantidad de pozos que estdn en produccion, en la
actualidad amerita una redistribucion de personal en algunos casos y contratacion en
otros, es necesario explotar la capacidad y la experiencia de algunos funcionarios y
ademas se debe dar capacitacion necesaria de acuerdo a la tecnologia que se va a

utilizar tanto en las nuevas facilidades como en los pozos.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Reestructuracion del Organigrama Funcional para el Departamento de Operaciones del
Campo Shushufindi Bloque 57.

La Reestructuracion nos permitira determinar una efectiva descripcion de funciones que
sean claras y precisas, de acorde al conocimiento técnico académico y experiencia del
personal, de tal forma que todos tengan igual carga de trabajo y como consecuencia se

espera un optimo aporte laboral.

1.2.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Como un nuevo organigrama sirve para mejorar el rendimiento de los trabajadores y el

desarrollo de una empresa?



1.2.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

El Blogque 57 del campo Shushufindi enfrenta varios problemas de indole organizacional
como por ejemplo:

Generacion de malos entendidos

Cierto personal con excesivas tareas

Falta de comunicacion

Desconfianza entre compafieros.

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1 JUSTIFICACION TEORICA

La empresas en la actualidad deben renovarse continuamente debido a la tecnologia y
competitividad, por lo que la parte administrativa debe ser eficaz, los roles que
desempenan los funcionarios de las empresas deben ser bien definidos y con los debidos
conocimientos técnicos y administrativos, apoyandose en la planificacién estratégica, que
es una herramienta organizacional que nos ayuda a tomar decisiones que lleven al
alcance de objetivos.

Los Descriptivos de cargo y Organigramas son una herramienta de gran ayuda para
mantener un orden claro y definido de las diferentes actividades asignadas a los
integrantes de la organizacion, presentando en forma grafica y sencilla la estructura
formal de la organizacion y mostrando claramente las funciones de cada uno de sus
integrantes.

De esta forma estableceremos los correctivos necesarios para mejorar la distribucion del
personal que labora en el Departamento de Operaciones del Bloque 57.

(Yadira, Albornoz, Aguilar, Guevara, & Graterol, 2009)

1.3.2 JUSTIFICACION PRACTICA
La Gerencia de Campo debe alinearse con el Plan estratégico de PAM, por lo cual debe

realizar los cambios administrativos necesarios y mejorar las acciones y decisiones

administrativas.



1.3.3 JUSTIFICACION METODOLOGICA

Se realizara la recopilacion de informacion de las Descripciones de los Puestos o Cargos
de los funcionarios, responsabilidades y Organigrama actual de trabajo, con esta

documentacion realizaremos el diagnostico.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL
Reestructurar el Organigrama Funcional para el Departamento de Operaciones del

Campo Shushufindi Bloque 57

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Realizar la recopilacién de informacion sobre la descripcion de cargo y

Organigramas.

N

Establecer un diagndstico del funcionamiento del organigrama actual.

w

Proponer un Organigrama funcional que sirva para mejorar la distribucion de carga
laboral y definir los alcances especificos.

4. Presentar un analisis costo beneficio.
1.5 MARCO REFERENCIAL DE LA INVESTIGACION

1.51 MARCO TEORICO

En una empresa las operaciones realizadas para la obtencion del producto son
numerosas y se necesitan personas especializadas para diferentes tareas que

deberan ser coordinadas para que cada uno de ellos cumpla con una actividad

diferente y pueda llegar asi a una finalidad que es la obtencién del producto. Si

cada empleado tuviese que realizar él sélo todas las operaciones, la produccion se

veria reducida. Por todo ello, podemos afirmar que la division del trabajo es la razén
misma de la organizacion, ya que en toda actividad productiva que no sea individual, es
necesario un determinado grado de organizacion que distribuya las distintas tareas entre
los trabajadores identificando las concepciones diversas que existen sobre disefio de

organizaciones.



PARTES BASICAS DE UNA ORGANIZACION

En el disefio de la estructura de la organizacién se ha de tener en cuenta tanto la armonia
interna como la situacion de la organizacion, en el entorno es necesario definir las partes
basicas y asi evitar caer en confusiones y discusiones dentro de la organizacion.

Necesariamente debe de haber una divisién del trabajo entre varias tareas que deben ser

realizadas y la coordinacion entre estas tareas, para llevar a cabo la labor colectiva.
DEFINICION Y CLASES ORGANIGRAMAS

Un organigrama es el disefio de como la empresa trata de colocar sus recursos para la
consecucion de objetivos y metas propuestas, ademas para que cada empleado sepa
cual es la posicion que ocupa, ¢ Quien es su jefe?, ;Y de quien soy jefe? (Gallego, 2012)
Todo esto bajo la forma de un documento que muestra a través de un sistema de graficos
el acoplamiento de las diversas posiciones de tal forma que se encuentren bien definidas
y organizdas de forma agil y comprensible para los actores que desempefan una
determinada posicién.

Otros alcances de un organigrama son, evaluaciéon del personal, fiscalizacién de la
empresa, capacitacion del personal, reorganizacion, entre otros.

Presentaremos los tipos de organigramas y escojeremos el mas optimo y entendible para

la institucion.

1.6 HIPOTESIS

La implementacion de un organigrama funcional para el Departamento de Operaciones

del Campo Shushufindi bloque 57 mejorara el rendimiento del personal y la productividad.

1.7 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Se utilizara la investigacion empirica que se basa en observacion y experimentacion
ademas se puede utilizar investigacién mediante encuestas, se va a realizar un analisis de

los puestos de trabajo mediante entrevistas.



CAPITULO 2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 ORGANIZACION DE UNA EMPRESA

La empresa es un sistema social en el que se integran un grupo de personas y medios
con los que conseguir objetivos propuestos. Al igual que el concepto de empresa ha ido
evolucionando a medida que la realidad empresarial se iba modificando, los sistemas de
organizacion empresarial han sufrido notables cambios, provocados por la evolucion

técnica en los ultimos anos (Yolanda, 2005).

También debemos decir que una empresa es un lugar donde un trabajador pasa una
parte muy importante de su vida de su vida laboral y desde el primer dia de trabajo debe
integrarse al equipo asignado para lo cual es importante que conozca de a poco las
responsabilidades asignadas, saber quiénes son sus jefes y sus subordinados, asi de a
poco ir conociendo la cultura empresarial de tal forma que termine adaptandose al
sistema de la empresa.

Hoy en dia una persona debe ocupar un rango amplio de funciones dentro de la
organizacion, para lo cual debe estar preparado para recibir y transmitir informacién, debe
conocer los objetivos empresariales, misién, vision de la empresa y estar presto a tomar
decisiones que ayuden a conseguir las metas propuestas.

Existen muchas definiciones de empresa en la cuales se hace resaltar el recurso humano,
veamos algunos de estos ejemplos:

Es un lugar o establecimiento donde se encuentra el talento humano y materiales que

organizados en conjunto llegaran a un fin determinado. (Jahaira Velazquez, 2012)

Una empresa es una organizacion con fines de lucro que otorga un servicio o bien a la
sociedad. Desde el punto de vista de la economia, una empresa es la encargada de
satisfacer las demandas del mercado. Para lograr sus objetivos esta coordina el capital y
el trabajo y hace uso de materiales pasivos tales como tecnologia, materias primas, etc.
(Equipo DEFINICION ABC Diccionario hecho facil, 2014)

Entidad que mediante la organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos y
financieros proporciona bienes o servicios a cambio de un precio que le permite la
reposicion de los recursos empleados y la consecucion de unos objetivos determinados.

(Garcia del Junco & Casanueva, 2001)


http://www.definicionabc.com/comunicacion/punto-de-vista.php

2.1.1 ORGANIZACION

La organizacion de una empresa es una combinacion de elemento humano, material,
técnico, financiero con el fin de conseguir utilidad monetaria.

Esta organizacion debe estar estructurada de acuerdo a las necesidades y objetivos
empresariales, esto sera de gran ayuda a las gerencias y directivos, que son los
encargados de guiar al personal en el alcance de los objetivos y metas de la empresa que
estan a cargo de dirigir.

Ademas es necesario que las Gerencias de las empresas sean proactivos, deben pensar
y actuar en forma estratégica debido al cambiante mercado de productos y servicios y la
globalizacién a lo que tiende el mundo.

La Gerencia debe encaminar y solucionar los problemas administrativos que puedan

afectar a la operacion y rendimiento de la empresa.

2.1.2 PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

Antes de definir una estructura en la organizacién se debera tener en cuenta estos
principios:

1. Definicién de Misidn, Vision y Objetivos de la empresa.

2. Los subordinados deben tener bien claro cual es su jefe al cual deben reportarse y el
Jefe debe saber que todos subordinados dependen de las gestiones que el realice
para la distribucion de trabajos diarios y asi evitar contradicciones o doble 6rden que
pueden causar interferencias o doble trabajo.

Definir las responsabilidades para todos los actores.

Fijar las areas de autoridad de cada uno de los jefes o supervisores.

Distribucion equitativa de trabajo.

o o R~

Debe estar claramente establecido quiénes tienen la facultad de ordenar la
realizacion de las distintas tareas y tener claros los procedimientos operativos.
7. Equilibrio en la organizacion.

(Profesores de Economiia de Aragon, 2008)



2.2 ORGANIGRAMA EMPRESARIAL.
2.2.1 CONCEPTO

El Organigrama empresarial es la representacion grafica de la estructura organizativa de

la empresa. Es como una fotocopia de la estructura de la empresa captada en un

momento de su vida.

Todo Organigrama debe de ser flexible y adaptable, de forma que si hay cambios en su

empresa, este Organigrama se pueda adaptar, por ejemplo, que pueda incluir un nuevo

puesto o servicio debe ajustarse a la realidad, deben ser claros, precisos y comprensibles

para las personas que se debe informar.

La estructura de organizacién es como una red de comunicacién a través de la cual se

transmite informacién. Estas comunicaciones pueden discurrir en dos sentidos:

1) Horizontal, entre posiciones o puntos del mismo nivel de la estructura jerarquica.

2) Vertical, entre rangos diferentes, bien de informacion o ascendente, o de mando o
control o descendente.

Todos los integrantes de la organizacién deben conocer e interpretar el Organigrama para

que se pueda tener claros los alcances de responsabilidades, mandato y autoridad y asi

evitar confusiones, malos entendidos y evitar doble tarea.
2.2.2 FUNCIONES

Las funciones de un Organigrama son muy variadas pero las mas importantes tenemos:
Sirve de asistencia y orientacion de todas las unidades administrativas de la empresa al
reflejar la estructura organizativa y sus caracteristicas graficas y actualizaciones.

Sirve para reflejar la estructura asi como velar por su permanente revisién y actualizacion
(en las empresas pequenas y medianas, generalmente la unidad de personal asume esta
funcion), la cual se da a conocer a toda la compafia a través de los manuales de
organizacion. El analista de personal requiere de este instrumento para los estudios de
descripcion y analisis de cargos, los planes de administracion de sueldos y salarios y en
general como elemento de apoyo para la implementacién, seguimiento y actualizacién de
todos los sistemas de personal.

Y en forma general sirve para:

Descubrir y eliminar defectos o fallas de organizacion.

Comunicar la estructura organizativa.

Reflejar los cambios organizativos. (Palomino Portilla, 2005)
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2.2.3 VENTAJAS Y DESVENTAJAS
VENTAJAS

Las ventajas para la realizacion de un organigrama son:

Se plasma en un documento tiene bien definido las relaciones jerarquicas esenciales de
una empresa.

El personal sabe cédmo se vincula dentro de una estructura empresarial.

Queda definido los diferentes niveles de jerarquia, y la relacion entre ellos.

Los integrantes conocen sus caracteristicas generales.

Con una simple mirada ya podemos saber cémo esta distribuida la organizacion y los
niveles de jerarquia. Todos deben saber la constituciéon del organigrama y donde estan
ubicados cada uno de los involucrados.

Es aplicable a cualquier empresa.

Facilita el trabajo en equipo y se logra mejor canal de comunicacion, de tal forma que se
optimizan los procesos evitando malos entendidos.

Muestra la dependencia de las personas.
DESVENTAJAS

Ellos muestran solamente las relaciones formales de autoridad dejando por fuera muchas
relaciones informales significativas y las relaciones de informacion.

El tamano de la organizacion también tiene mucho que ver en la representacion grafica, si
una empresa es grande comienza haber dificultades en la elaboracion grafica, por lo que
debe ser fraccionados, en cambio una organizacién pequefa una sola persona puede
realizar dos o cuatro funciones ella misma.

No se ve el grado de autoridad disponible a distintos niveles, aunque algunas veces se
resalta las lineas para informar sobre este asunto.

Se debe actualizar los organigramas ya que la organizacién es dinamica, no se debe
permitir que los organigramas se vuelvan obsoletos

Personal a veces confunde las relaciones de autoridad del organigrama propuesto con el
status del personal, por eso se debe dar informacion suficiente para evitar esta situacién,
generalmente ocurre por ejemplo cuando el asistente del Gerente General se ubica sobre
los demas Gerentes, esto provoca inconformidad en las diversas Gerencias de la

organizacion.



2.2.4 TIPOS DE ORGANIGRAMAS

POR SU FINALIDAD

Este grupo se divide en cuatro tipos de organigramas:

Informativo

Se denominan de este modo a los organigramas que se disefian con el objetivo de ser
puestos a disposicién de todo publico, es decir, como informacién accesible a personas
no especializadas. Por ello, solo deben expresar las partes o unidades del modelo y sus
relaciones de lineas y unidades asesoras, y ser graficados a nivel general cuando se trate

de organizaciones de ciertas dimensiones.

Analitico

Este tipo de Organigrama tiene por finalidad el analisis de determinados aspectos del
comportamiento organizacional, como también de cierto tipo de informacion que
presentada en un organigrama permite la ventaja de la vision macro o global de la misma,
se puede realizar analisis de un presupuesto, distribucion de personal de planta,
determinadas partidas de gastos, remuneraciones. Sus destinatarios son personas

especializadas en el conocimiento de estos instrumentos y sus aplicaciones.

Formal

Se define como tal cuando representa el modelo de funcionamiento planificado o formal
de una organizacion, y cuenta con el instrumento escrito de su aprobacién. Asi por
ejemplo, el organigrama de una Sociedad Andnima se considerara formal cuando el

mismo haya sido aprobado por el Directorio de la empresa Sociedad Anonima.

Informal

Se considera como tal, cuando representando su modelo planificado no cuenta todavia

con el instrumento escrito de su aprobacion.
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POR SU NATURALEZA

Este grupo se divide en tres tipos de organigramas:

Micro administrativos

Corresponden a una sola organizacién, y pueden referirse a ella en forma global o
mencionar alguna de las areas que la conforman.

Macro administrativos

Involucran a mas de una organizacion.

Meso administrativos

Consideran una o mas organizaciones de un mismo sector de actividad o ramo especifico.
Cabe senalar que el término meso administrativo corresponde a una convencion utilizada
normalmente en el sector publico, aunque también puede utilizarse en el sector privado.
(Thompson, 2006)

POR SU AMBITO

Se divide en dos tipos.

Generales
Se tiene informacién de la organizacién hasta un determinado nivel jerarquico, segun sus

caracteristicas que se requiera, o sea solo los érganos principales de la empresa.

Especificos

Muestran la estructura de un area de la organizacion con mayor detalle.

POR SU CONTENIDO

Se divide en tres tipos de organigramas

Estructurales
Tiene por objeto la representacion de los 6rganos que integran el organismo social,

colocando los nombres de las personas que laboran en la empresa.

Funcionales

Indican en el cuerpo de la gréafica, ademas de los 6rganos, las funciones principales que

tienen asignados.
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Integrales

Sefialan en cada 6rgano, los diferentes puestos establecidos, asi como el numero de
puestos existentes y requeridos, los organigramas generales e integrales son los mismos.
(Thompson, 2006)

POR SU PRESENTACION O DISPOSICION GRAFICA

Vertical

Es el que muestra la jerarquia organica en sus diferentes niveles desde él mas alto hasta

el mas bajo.

Horizontal

Se aprecia y se interpreta de izquierda a derecha mas bien que de arriba hacia abajo.
Mixtos

Se representa la estructura de una empresa utilizando combinaciones verticales y

horizontales.
De bloque.

Tienen la particularidad de representar un mayor niumero de unidades en espacios

reducidos.
Circular

Se situa al ejecutivo en el centro de un circulo con lineas horizontales de la gréfica
vertical, formando una serie de circulos concéntricos alrededor del ejecutivo jefe. (Jahaira
Velazquez, 2012)

2.2.5 CRITERIOS PARA LA ELABORACION DE UN ORGANIGRAMA

La elaboracion de un organigrama puede obedecer a las siguientes situaciones:

- La representacion de una organizacion nueva

- La representacion de una organizacion existente

- Modificacién de la organizacién existente con miras a efectuar ajustes basicos, de
alcance medio, o globales.

Por consiguiente, debe ser el resultado de un proceso integral o parcial de reorganizacion
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administrativa y debe tomar en cuenta algunos elementos como los que se detallan a

continuacion:
Tipo de organigrama a elaborar

El organigrama elegido permite visualizar el criterio con que se ha procedido a la
elaboracion, por ejemplo, aplicando un criterio funcional o agrupacion de segmentos de

trabajo o procesos.

Procedimiento para la elaboracion y/o actualizacién de Organigramas

Conlleva autorizaciones internas para realizar el estudio, integraciéon del equipo de

trabajo, determinacion del programa de trabajo y capacitacion.
Clasificacion, registro y analisis de informacion

Mediante los datos a recoger deben proporcionar informacion sobre unidades, relaciones,
funciones, procesos, recursos humanos y presupuestarios, normativa que rige el
funcionamiento, tipo de servicios que se brindan ya sean administrativos financieros,
usuarios internos y externos, ambito de accién, nacional o un sector de poblacién entre

otros.

Es necesario valorar las fuentes de informacion y los métodos para recogerlos.

Los Registro de datos deberan quedar registrados de tal manera que permitan su
tabulacién y analisis.

Los andlisis de datos de la informacion recogida debe ser sometida a un procedimiento de
analisis e interpretacion, entonces, analizada, interpretada y confirmada toda la
informacién, se esta en condiciones de proceder con la elaboracién del organigrama.
(Soto, 2007) (Quincho & Lavanda Reategui, 2005)

2.2.6 ELEMENTOS BASICO PARA REALIZAR UN ORGANIGRAMA
Los elementos para realizar un Organigrama se resume en los siguientes pasos:

a. Los Organigramas deben ser, muy claros para comprender la estructura administrativa
de la Organizacion.
b. Deben contener nombres de las funciones y competencias.

c. Los cuadros deben quedar separados entre si por lineas.
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d. El Organigrama debe tener:
e Titulos que describan las actividades.
¢ Nombre del funcionario o area que lo realizo organigrama.
e Fecha de elaboracion.
¢ Aprobacion de las Gerencias.
¢ En todo Organigrama debe presentarse un recuadro que muestre la simbologia
empleada, con explicacion de lineas y simbolos especiales.
e. Deben ser actualizados con alguna periodicidad (Soto, 2007)

Al ser un Organigrama una grafica de lineas y formas, las definiremos como sigue:
LAS FORMAS

Son aquellas que se encargan de representar las diversas unidades organicas dentro de
la organizacion, estas pueden adoptar distintas formas geométricas como se crea
conveniente (cuadrado, rectangulo, circulos o elipsis), pero para una reorganizacion como
es el caso de esta tesis es necesario que no haya bordes redondos para no confundir con

diagramas de flujo.
LAS LiNEAS

Representan diversas relaciones o interrelaciones que se establecen entre las diversas
unidades dentro de una empresa; estas pueden ser continuas o discontinuas, en angulos

o rectas.

“Se recomienda mantener el mismo grosor de las lineas de interconexion entre unidades
en todo el organigrama, ya que la importancia o jerarquia de un 6rgano no se amplifica
marcando mas las lineas, con la excepcién de la linea de relacién principal de autoridad y
la establecida para sefalar la relacion de la jerarquia institucional con los 6rganos con
desconcentracion minima, maxima y adscritas.

Las lineas de conexion no deben terminar con flechas orientadas hacia abajo, porque se
rompe con el principio de autoridad-responsabilidad, ademas de crear la impresion de una

estructura con un flujo del trabajo estrictamente vertical.”” (Soto, 2007)

RELACION PRINCIPAL DE AUTORIDAD (RELACION LINEAL)
Establece una relacion de subordinacion entre el superior y sus colaboradores de forma

directa. Ejemplo: un Director hacia un Jefe de Departamento y asi sucesivamente.
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RELACION LINEAL

I I I I 1
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Fuente: (Soto, 2007)
Elaborado por: (Soto, 2007)

RELACION DE AUTORIDAD FUNCIONAL

Es aquella que representa la relacion de mando especializado. Este tipo de autoridad se
limita al método especifico de ejecucién de una actividad y puede existir en forma paralela
a la autoridad lineal o bien entre un érgano especializado en determinada funcion y los
subordinados de otros jefes de lineas. La autoridad funcional debera presentarse por

medio de lineas cortas de trazo discontinuo.

RELACION DE AUTORIDAD FUNCIONAL

Fuente: (Soto, 2007)
Elaborado por: (Soto, 2007)
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RELACION DE ASESORIA (LINEA STAFF)

Es aquella que existe entre unidades que brindan informacion técnica o conocimientos
especializados. Las unidades asesoras o de apoyo cuentan con un técnico el cual
propone las medidas o criterios para resolver un asunto, pero no para transmitirselas
como ordenes. En todo caso, pueden canalizar a través de un 6rgano superior, para que
éste a su vez la gire con caracter de orden o mandato.

Usualmente se utiliza en el nivel superior, representadas con lineas discontinuas, de la

siguiente manera:
RELACION DE ASESORIA

Fuente: (Soto, 2007)
Elaborado por: (Soto, 2007)

RELACION DE COORDINACION

Este tipo de relacion tiene por objeto coordinar o integrar las actividades que realizan
diversas areas de la organizacion. Puede existir entre unidades de un mismo nivel
jerarquico o bien entre el 6érgano central y las unidades técnico-administrativas
desconcentradas. La relacion de colaboracién se representa por medio de lineas largas
de trazo discontinuo. Se debe tener bien claro la funcién de los colaboradores o si no

aparecen como jefes cuando no lo son.
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RELACION DE COORDINACION
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Fuente: (Soto, 2007)
Elaborado por: (Soto, 2007)
RELACION DE ORGANOS DESCONCENTRADOS

Se dan las siguientes situaciones:
Desconcentracién administrativa a nivel regional, se mantiene una relacién directa con el

jerarca superior, a fin de garantizar una estrecha relacion para la prestacion de todos los

servicios institucionales en ese ambito de accién. Para graficarlo se ha utilizado la

siguiente figura:

ORGANOS
DESCONCENTRADOS

AT " |

-
I"._ EH SO ETHA LN
LLICIEN T TR PG TR T

Fuente (Soto, 2007)
Elaborado Por: (Soto, 2007)
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Para los érganos con desconcentracion minima, maxima o adscritos, se establece una
separacion entre éstos y las demas unidades de la estructura, trazandose en la parte
inferior del organigrama, una linea discontinua de mayor grosor que las utilizadas en todo

el organigrama y estableciendo la relacion con la jerarquia institucional.

RELACION CON ORGANOS DESCONCENTRADOS

SREAND
DESCONCENTRADO

— % SEPARACION ENTRE ORGANOS CENTRALES Y DESCONCENTRADOS

FUENTE: (Soto, 2007) Elaborado por: (Soto, 2007)

2.3 DESCRIPCION DE CARGOS

2.3.1 ;QUE ES LA DESCRIPCION DE CARGOS Y PARA QUE SIRVE?

La descripcion de cargos es un documento en el que consta las atribuciones, funciones y
tareas de un cargo, de acuerdo a prioridades de la posicion, en este documento se debe
mostrar en forma clara y concisa el por qué se hace y cdmo se hace.

Esta herramienta constituye una valiosa guia para quién le toca desempefiar el cargo en
forma estable o eventual, permitiendo su operatividad y productividad en el minimo
tiempo, de este modo si el titular del cargo enferma intempestivamente, quién lo
reemplace podra ejecutar el cargo con el minimo de contratiempos y afectando en menor
grado la productividad. Aun si la persona que le tocara desempefiar el cargo fuera
externa, el beneficio seria el mismo. La gran utilidad de la descripcion de cargos esta
dada por que contribuye al disefio y/o aplicacion de diferentes herramientas de la

administracion de personal que derivan de ella, por ejemplo: Seleccion de Personal,
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Capacitacion, Evaluacion de cargos, Sistemas de Remuneraciones, Evaluacion de
desempefios.

De igual modo a través de su estudio, se inducen acciones de bienestar del personal,
Seguridad en el trabajo, etc.

En suma una serie de ventajas que es imposible desconocer.

(Mufioz, 2015)

2.3.2 ; CUAL ES LA COMPOSICION DE LA DESCRIPCION DE CARGOS?

La descripcion de cargos estd compuesta de tres elementos principales que tienen
diferente utilidad practica, en todos los casos deben su existencia al instrumento basico
que la compone y que se llama Descripcion del Cargo o Descripcion de Tareas.

Luego lo que tenemos es la descripcién propiamente dicha tal como esta constituida por:

1.- DESCRIPCION DE TAREAS

Este documento consiste en un levantamiento del cargo respondiendo las preguntas QUE
HACE, COMO LO HACE Y PORQUE LO HACE.
Este elemento es muy importante para el trabajador y para su jefatura inmediata dado

que nos permite ejecutar el cargo con las minimas instrucciones.

2.- ESPECIFICACION DE CARGO

Este documento de uso restringido a la gerencia, permite especificar los requisitos para
desempenar el cargo, lo que incluye todos los factores para cumplir su finalidad. También
nos sirve para estudios de remuneraciones, evaluacion de desempefos, objetivos y

metas.
3.- PERFIL DEL CARGO

Este es un resumen de las funciones y dependencias jerarquicas del cargo, su nivel de
responsabilidad y ambito de trabajo. Su utilidad esta restringida a la seleccion de personal
y procesos de reclutamiento. Sirve basicamente para aplicar criterios de discriminaciéon a
seleccién de curriculums, elaborar pruebas de habilidad o destreza, elaborar listado de

preguntas para entrevistas, orientar la evaluacion psicolégica, etc.
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Los puntos 2 y 3 nacen necesariamente del numero 1. Por tanto no tiene sentido que las
empresas tengan especificaciones de cargo y no tengan descripciones de tareas, es muy
importante para la empresa tener bien claro estos puntos.

(Munoz, 2015)

2.3.4 ANALISIS DE LOS CARGOS

El analisis de cargos suele implicar un esfuerzo comun entre especialista, el supervisor y
el trabajador, mediante reuniones continuas para saber de la propia fuente las brechas a
cubrirse y conocer las necesidades que tiene empresa para cumplir con sus actividades y

objetivos.

TIPOS DE METODOS PARA EL ANALISIS DE CARGOS

Los principales tipos son:

Entrevista, Cuestionario, Observacion, Método mixto, Método de informes sucesivos.

Para nuestro analisis de cargos realizaremos el método de la entrevista.

La entrevista existen tres tipos de entrevistas que pueden utilizar para obtener datos por

el analisis de puestos:

* Entrevistas individuales con cada empleado

* Entrevistas colectivas con grupos de empleados que desemperfien en el mismo trabajo

* Entrevistas con uno o mas supervisores que tengan un conocimiento a fondo del puesto
gue se esta analizando.

La entrevista grupal se emplea cuando un gran numero de personas realiza un trabajo

similar o idéntico, de esta manera se obtienen rapidamente y a bajo costo datos sobre el

puesto. Por lo general, el supervisor inmediato del trabajador asiste a la sesion de grupo,

si no es asi, es recomendable entrevistar al supervisor por separado para obtener su

punto de vista sobre los deberes y responsabilidades del puesto. Cualquiera que sea el

tipo de entrevista que se utilice, es importante que el entrevistado entienda perfectamente

la razén de la misma, ya que existe una tendencia a mal interpretar estas entrevistas

como evaluaciones de eficiencia. En nuestro caso utilizaremos la entrevista a los

Supervisores, Superintendentes y Jefes de Ingenieria del Departamento de Operaciones.

(Barrera, 2011)
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CAPITULO 3 REESTRUCTURACION DEL ORGANIGRAMA FUNCIONAL DEL
CAMPO SHUSHUFINDI.

3.1 ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA.
3.1.1 LA EMPRESA

Petroamazonas es una Empresa publica dedicada a la exploracion, explotacion y
produccion de petrdleo, posee varios campos y uno de ellos es el campo Shushufindi,

denominado también el bloque 57.

3.1.2 OPERACIONES DEL BLOQUE 57.

El campo Shushufindi produce 78,800 bls de petréleo por dia, es uno de los campos de
mas produccién en el Ecuador, posee 220 pozos petroleros en operacion y esta en plena
actividad petrolera, al momento se tiene 4 taladros de perforacién y 7 taladros de
reacondicionamiento de pozos petroleros.

Tiene 5 estaciones de produccion que son Shushufindi Norte, Central, Sur, Sur oeste y
Aguarico. Desde el campo Shushufindi se maneja también el campo Drago, este campo
posee 60 pozos petroleros con una producciéon de 11,200 barriles de petrdleo por dia.

Por lo cual el Bloque 57 es responsable de una producciéon de 90,000 bls de petréleo por

dia. Fuente: http://www.arch.gob.ec/archivos/pdf/reporte-diario-de-produccion.pdf

3.1.3 PERSONAL DEL BLOQUE 57 SHUSHUFINDI

Este campo tiene departamentos de Relaciones comunitarias, Mantenimiento, Facilidades
y Construcciones, Seguridad Salud y Ambiente, Operaciones, Administracién, Finanzas,
Recursos Humanos, Seguridad Fisica, Proyectos de Generacion Eléctrica (OGE), el

personal trabaja por turnos de 14/14 (trabajo/descanso) y son 720 personas.

3.1.4 PERSONAL DE OPERACIONES.

El personal de Operaciones del Campo esta a cargo de la operacion de los pozos y las
plantas de tratamiento de petroleo, lleva la contabilidad de la produccion de gas, agua de

formacion y petroleo.
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3.1.5 ORGANIGRAMA ACTUAL.

El organigrama actual es del tipo Relacién de autoridad funcional se lo ha venido

utilizando desde que PAM asumié operaciones 2012, pero tiene muchos afios con la ex

Petroproduccién.

Gerenle de Campa
(85F)

2 Vassniok

Supenniendens
Cperacionss

Técnco de
Ciperacionas
2

Supenisor da
Produccin
2 Vacantes

Asisteris de
Operadienas
1+ 1 Vacante

- — ———— . ey

Ing, Enara:jn:-_ms.y Ing. che Cormosidn y Superisor de Supanasor da
Completacion Quimico Cperadares de lila Flania
2+ 5\ecanles 2 1+ 3 Vacamas 24 4 Vacanieg
FEGEES
Then E| T
an;n:E aﬁ:‘: :nu - | Lmﬂx | Operstor de 13 | Joperadec de Prants
S P - 1 + 1 Yaranle | 5 42 + 1 Wacante 'l 20+ 4 \Vacanias
Ayudanie da Ayudans de Dperaor g
Labaralane Pioduscitn L Vacuum
2 121 = 1 Vacone 2 = 3 Vacanies
L)
* &

Cubsartas (208}
PAM Vacanbes (DEE])

l | Total Headcour Z#)

GRAFICO 1, FUENTE: Organigrama del bloque 57 departamento RRHH PAM
Cabe destacar que este organigrama es revisado en marzo del 2013, pero desde esa
época hasta la fecha la produccién y el numero de pozos ha aumentado y la operacion se
ha vuelto lenta.
No se han podido llenar las vacantes por diferentes motivos, por lo que esos puestos
estan a nivel de encargo. Los problemas que se han generado por esta distribucion de

personal en la operacion son varios.
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3.1.6 PROBLEMAS A NIVEL DE SUPERVISION.

SUPERVISOR DE PRODUCCION. Cabeza de los supervisores.

SUPERVISOR DE PLANTA. Supervisa y esta a cargo de la planta de produccion.
SUPERVISOR DE ISLAS. Supervisa y estda a cargo de la operacion de los pozos
petroleros.

Tenemos las estaciones de Produccion Central, Sur, Sur oeste, Norte y Aguarico, cada
una de estas estaciones recibe fluido de produccion proveniente de los pozos, cada
estacion tiene Supervisor de Islas y Supervisor de planta con sus respectivos operadores
de islas y planta bajo su mando.

Tenemos el campo Drago este campo es manejado por los supervisores de planta de la
Estacion central, al mismo tiempo son supervisores de planta de la estacion central y

también Supervisores de Drago, esto es por falta de personal a nivel de Supervision.

3.1.7 PROBLEMAS EN REPORTES DE NOVEDADES OPERATIVAS Y DE
FALLAS DE EQUIPOS.

Los Supervisores de Planta produccion e Islas reportan al Supervisor de Produccion y el
se encarga de direccionar las solicitudes a los departamentos que dan soporte a la
operacion en especial al de Mantenimiento, la actividad ha crecido tanto que se genera un
congestion en reportes y notificaciones como las falla de equipos, reportes de
produccion, apagados de pozos, problemas de desestabilizacion en las diferentes plantas
de tratamiento de petroleo, asistencia de camiones de vacio para succionar
contaminados, problemas con las comunidades cerrando vias de circulacién de vehiculos,
como consecuencia la asistencia de los departamentos que brindan soporte a la
operaciéon no es la éptima, esto provoca pérdidas en la produccién y en ocasiones no se
ha podido resolver los problemas operativos sencillos en el mismo dia.

Al finalizar el turno de trabajo los supervisores reclaman al supervisor de produccion el

porqué no se dio la asistencia en forma agil.

3.1.8 PROBLEMAS ENTRE SUPERVISORES.

Cuando hay falta de produccion en algunas de las estaciones los Supervisores de Planta
e Islas tienden a mantener algun tipo de enfrentamiento debido a que el supervisor de

islas responsabiliza a la planta de pérdidas de produccion, mientras que el supervisor de
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planta dice que son los pozos que estan con problemas, reclaman al supervisor de

produccién por no haber una asistencia agil del soporte necesario.

3.1.9 PROBLEMA DE SUPERVISION EN CAMPO DRAGO

El campo Drago se encuentra ubicado a 40 minutos en vehiculo de la Estacion Central,
posee una planta de produccioén y 35 pozos.

El campo Drago es supervisado por los Supervisores de Planta asignados a la Estacion
Central, es decir que tienen que movilizarse todos los dias a supervisar las operaciones
de planta y pozos del Campo Drago, por lo que la calidad de supervision es pésima en los

dos campos.

3.1.10 PROBLEMAS EN CAPACITACION DE SOFTWARE DE PRODUCCION.

El reporte diario de produccién se lo elabora en la estacion central, aqui se reciben todos
los datos de las diferentes estaciones o planta de produccion via mail.

Los reportes de produccion deben elaborar cada uno de los Supervisores de Planta e
Islas pero no todos manejan el software de produccién, dejando todo el trabajo al
Supervisor de produccion, Supervisores de la Estacién Central y Operadores de Planta,
por lo que se tiene gente “imprescindible’” y personal que simplemente no elabora
reportes. Esto se da por que los Supervisores son personas que laboran mas de 30 afnos
en la industria y pertenecieron a la ex Petroecuador la cual no manejaba este tipo de

software en los cierres de produccion.

3.1.11 PROBLEMAS A NIVEL DE INGENIERIA Y TECNICOS DE OPERACIONES
INGENIEROS DE OPERACIONES Y COMPLETACION

Encargados de realizar el reporte de los taladros de reacondicionamiento, poco monitoreo

y control de pozos.

INGENIEROS DE SOPORTE

Encargados de que los flujos de materiales y empresas de servicios estén a tiempo en los
equipos de reacondicionamiento, elabora reportes diarios resumidos de operaciones de

work over.
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TECNICOS DE OPERACIONES.

Personal encargado de verificar pruebas de pozos y logistica a Ingenieros de
Completaciones, realiza la requisicion de materiales a utilizarse en los equipos de
reacondicionamiento, realiza trabajos que debe hacerlo el Ingeniero de Operaciones y
completacion, no tiene la suficiente expertise ni herramientas para identificar problemas

en los pozos.

3.1.12 PROBLEMAS MONITOREO DE POZOS PRODUCTORES E INYECTORES.

Debido al crecimiento de la operacion y la campafia agresiva de perforacion y trabajos de
reacondicionamiento, el seguimiento de pozos tanto productores como inyectores y re
inyectores no es el deseado.

Como esta dispuesta la organizacién y distribucion de trabajos no ayuda a tener un
monitoreo 6ptimo, entonces no se avanza a cubrir la totalidad de los pozos productores.
Ademas los Ingenieros de Soporte no aportan mayormente con el seguimiento e
identificacion de pozos con problemas operativos o0 mecanicos.

Es necesario un trabajo mas estrecho con los Supervisores de Islas para lograr una mejor

identificacion de los pozos problemas.

3.1.13 PROBLEMAS CON EL SEGUMIENTO DE PRUEBAS DE PRODUCCION DE
LOS POZOS PRODUCTORES.

Actualmente las pruebas de produccién de cada pozo son tomadas por los operadores de
islas, tenemos mas de 200 pozos productores, estas pruebas son reportadas en forma
diaria al Supervisor de Produccién y son avaladas por el Técnico de Operaciones,
mediante un seguimiento histérico el Técnico de Operaciones aprueba y avala, las
pruebas que tienen reportes bajos de produccidon son enviados a Ingenieria y son
revisadas por los Ingenieros de Operaciones.

Esto trae como consecuencia que un sinnumero de pozos no sean revisados por los
Ingenieros y no haya seguimiento de los parametros operativos de los equipos de fondo,
por lo que hay caidas de produccion y se tiene que realizar un barrido intenso
monitoreando todos los parametros hasta encontrar el pozo que ha sufrido caida de
produccién, las pruebas deben ser avaladas por los Ingenieros no por el Técnico de

Operaciones.
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3.1.14 PROBLEMAS CON LOS OPERADORES DE ISLAS Y PLANTA

Uno de los principales problemas de los Operadores de Islas es que muchos de ellos no
tienen la suficiente instruccién para el desempeno de algunas de sus actividades, en
especial el manejo de los software de produccion, la apertura de permisos de trabajo, el
dificil entendimiento de nuevas tecnologias en especial la automatizacion, debido a que
ellos vienen de la anterior operadora la cual no invertia en la capacitacién de estos
temas, pero el personal tienen mucha experiencia en la parte técnica y de operacion de

pOZOS.

3.2 ANALISIS DE LOS PUESTOS DE TRABAJO.
3.2.1 SUPERVISOR DE PLANTA

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Optimizar los procesos en la Planta de tal forma que se garantice el adecuado tratamiento
de gas, crudo y agua, cumpliendo con las normas y especificaciones requeridas por la
empresa y por las entidades de control.

Los Supervisores que tiene el bloque 57 Shushufindi son absorbidos por PAM de la EX
Operadora Petroecuador, algunos con el tiempo han salido de la empresa y se ha
notificado formalmente los encargos respectivos por parte de RRHH.

Tanto los Supervisores con nombramiento como los Supervisores encargados tienen mas
de 10 afios de experiencia.

Como se puede apreciar en los descriptivos del cargo de PAM para esta posicidon se
solicita minimo titulo de tercer nivel y experiencia de mas de 6 afios, lamentablemente
los supervisores que tiene el bloque 57 Shushufindi no cumplen con el perfil de tercer
nivel, pero cumplen con la experiencia.

A futuro PAM ha decidido realizar un concurso interno y externo para llenar las vacantes
de acuerdo a la descripcion de cargos actual.

Esto puede provocar la salida inminente del personal que se encuentra encargado ya que
no podran ser Supervisores, ni siquiera podran participar por no cumplir todos los

requisitos para el cargo.

(Ver Anexo 1)
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3.2.2 SUPERVISOR DE ISLAS.

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Garantizar la correcta operacion y monitoreo de los equipos de fondo y superficie para
optimizar la produccién de los yacimientos.

Los Supervisores de Islas que tiene el bloque 57 Shushufindi son absorbidos por PAM de
la EX Operadora Petroecuador, algunos no aceptaron y renunciaron al poco tiempo.

Se ha dado los encargos respectivos por parte de RRHH, los Supervisores con
nombramiento como los Supervisores encargados tienen mas de 10 afios de experiencia.
En los descriptivos del cargo de PAM para esta posicion se solicita minimo titulo de
tercer nivel y experiencia de mas de 6 afios, lamentablemente los supervisores que tiene
el bloque 57 Shushufindi no cumplen con el perfil de tercer nivel, pero cumplen con la
experiencia.

A futuro PAM ha decidido realizar un concurso interno y externo para llenar las vacantes
de acuerdo a la Descripcion de Cargos actual.

Esto puede provocar la salida inminente del personal que se encuentra encargado ya que
no podran ser Supervisores, ni siquiera podran participar por no cumplir todos los
requisitos para el cargo.

(Ver Anexo 2)

3.2.3 INGENIEROS DE OPERACIONES Y COMPLETACION

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Realizar el seguimiento al comportamiento de los pozos y control de las torres de
reacondicionamiento, tomar accién inmediata en caso de requerirlo para optimizar la
produccion.

Los Ingenieros de Operaciones y Completacion realizan el seguimiento a los
reacondicionamientos de pozos, intervienen en disparos en arenas productoras, realizan
seguimiento de los trabajos de reacondicionamiento, una vez terminados los trabajos
revisan sumarios y diagramas del pozo luego de los mantenimientos de fondo, quedando
a un lado el monitoreo de produccion de los pozos, andlisis de caida de produccion de
pozos en produccion, seguimiento continuo de los parametros de operacion de los pozos,

realizar un listado de pozos candidatos para work over.
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Tenemos problemas con pozos que repentinamente dejan de aportar y los analisis vienen
luego, no hay un seguimiento para prevenir la parada no deseada de un pozo.
(Ver Anexo 3)

3.2.4 INGENIEROS DE SOPORTE OPERACIONES.

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Dar soporte a las diferentes areas técnicas del Activo para el cumplimiento de objetivos de
la compaiiia.

Al igual que los ingenieros de Operaciones y Completacién estos estan dedicados al
seguimiento de las actividades de work over y también realizan programas de trabajos de
pozos que necesitan ser intervenidos, esto se coordina con los Ingenieros de
completacion de Quito y se envia a aprobacion del ente regulador y fiscalizador
Gubernamental que es ARCH (Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero).
Ademas segun la Descripcion de funciones indica que debe elaborar y recabar
informacién para los departamentos de geologia y geofisica para informes justificativos.
Esto no lo ejecuta ni esta al alcance de sus trabajos provocando que las operaciones de
campo se vean relegadas.

Casi no intervienen en los disparos en corrida de registros eléctricos a hueco abierto,
corridas de integridad de casing, bajadas de equipos de fondo y peor un seguimiento del
comportamiento de los equipos eléctricos en funcionamiento, lo que provoca que los
equipos se paren por diferentes circunstancias sin que haya habido una alerta, esto nos
lleva a perder mucho dinero.

(Ver Anexo 4)

3.2.5 OPERADORES DE PLANTA

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Realizar el control del tratamiento de fluidos de produccion del campo, cumpliendo los
parametros operativos y las politicas y procedimientos de la Empresa.

Lamentablemente los operadores de planta aun se aferran a la distribucién antigua, que
son operadores de planta y operadores de reinyeccion de agua, entonces tenemos que no
tiene conocimiento de todo el proceso, esto es una limitante para todo el grupo de trabajo,
pero a pesar realizar varios esfuerzos capacitando a los operadores, ellos terminan
distribuyéndose como lo hacian anteriormente.

(Ver Anexo 5)
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3.2.6 OPERADORES DE ISLAS

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Ejecutar el sequimiento y control de los pozos; y, proveer informacion para los reportes
diarios de produccion, de acuerdo a las politicas y procedimientos de la Empresa.

El Operador de Islas es también Aprobador Local en la apertura de permisos de trabajo,
actualmente se solicitan 50 permisos de trabajo diarios en todo el campo, por lo que el
operador de isla debe estar presente en estos trabajos para garantizar que los trabajos se
realicen respetando y cumpliendo las normas de salud, seguridad y ambiente de PAM.
Esto dificulta el control de los pozos que estdn a su cargo, ademas los operadores les
falta capacitacién en el manejo de nuevas tecnologias que se estan implementando en
levantamientos de bombeo mecanico.

En el documento de descripcidn del puesto se solicita que la persona sea Bachiller o
Técnico industrial o Tecndlogo, si el empleado se queda en estos estudios no puede
ascender a Supervisor por que se pide Ingenieros para este puesto, se debe dar
oportunidades de estudio para este personal para que puedan estudiar y sacar su titulo de
Ingenieria.

El personal que trabaja como Operadores de Islas algunos no tiene ni siquiera estudios
secundarios debido a que la ex operadora Petroecuador no requeria personal que sea
bachiller.

Los operadores de Islas trabajan 7 dias en el dia 'y 7 dias en la noche.

(Ver Anexo 6)

3.2.7 INGENIEROS DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL

La descripcion del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Ejecutar la completacion de pozos con sistemas de levantamiento artificial,
seguimiento y definicion de la condicion extractiva del BHA de fondo y de
produccion de los mismos, tear down (analisis de falla de una bomba).

Los Ingenieros de levantamiento Artificial son los encargados de hacer cumplir los
contratos con las empresas de servicios que intervienen en la bajada de equipos de
fondo, bombas, cables, soportes, conectores, empalmes y también debe hacer cumplir
los procedimientos establecidos para la bajada de equipos nuevos dentro del pozo, el

pulling o sacada de equipos que fallaron dentro del pozo.
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También es el responsable de realizar el analisis de fallas de los equipos que fueron
sacados del pozo.

En primer arranque de los equipos de fondo debe estar presente para analizar el
comportamiento de la bomba que fue bajada al pozo, y monitorear el equipo de fondo
hasta la estabilizacion del pozo

Lamentablemente el Ingeniero de Levantamiento Artificial, no presenta informes de los
problemas mecanicos o eléctricos de los equipos de fondo que fueron llevados al taller, no
hay seguimiento de las fallas reiterativas.

(Ver Anexo 7)

3.2.8 SUPERINTENDENTE DE OPERACIONES

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Gestionar los Recursos humanos, materiales y financieros del Departamento de
Operaciones y los demas departamentos del bloque, para cumplir con los objetivos de la
produccion, cumpliendo con las politicas y procedimientos de Petroamazonas EP.

Es necesario que el Superintendente de Operaciones realice reuniones diarias con el
departamento de Operaciones, con Produccién e Ingenieria para organizar los trabajos
diarios en base a los reportes de actividades diarias, problemas en la operacién y tomar
accién dando soluciones con el fin de optimizar la produccién.

Se debe hacer un seguimiento de los costos y gastos del departamento de Operaciones,
los datos de los reportes de produccion que sean de calidad, seguimiento diario de la
produccién en base a pérdidas y ganancias de produccion diaria en el campo.

(Ver Anexo 8)

3.2.9 INGENIEROS DE QUIMICOS Y CORROSION

La descripcion del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Realizar los analisis de control de calidad de todas las recepciones de quimicos utilizados
para el tratamiento de agua y petréleo

El Ingeniero Quimico cumple con todos los requisitos de la Descripcion del Cargo.
Lamentablemente falta trabajo en conjunto con los Ingenieros de campo y el personal de

produccion.

30



Por lo que es necesario que participe activamente en las reuniones diarias que debe
realizar el Superintendente de Operaciones y dar soluciones a los problemas
operacionales.
(Ver Anexo 9)

3.2.10 TECNICO DE OPERACIONES

Es el encargado de validar las pruebas de los pozos, en caso de que un pozo no esté con
la produccion esperada se notifica al Ingeniero de Operaciones y este recién verifica las
condiciones operativas, es un gran problema ya que los Ingenieros son los encargados de
identificar las fallas de los equipos de fondo, en este caso se espera que el Técnico de
Operaciones reporte problemas de produccion.

(Ver Anexo 10)

3.2.11 ASISTENTE DE OPERACIONES

No tiene claro ciertas actividades, y las que realiza actualmente no tienen mucho que ver
con las propuestas por lo que es necesario actualizar.
(Ver Anexo 11)

3.2.12 TECNICO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL

La descripcién del puesto segun Descriptivo de Cargo es:

Llevar registro del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de fondo
(bombas, niples, varillas) y de superficie (stuffing box, BOP, balancines)

El mayor trabajo que tiene el Técnico de Levantamiento Artificial es en los Rig de
reacondicionamiento y es el soporte del Ingeniero de Levantamiento Atrtificial, pero
lamentablemente la cantidad de trabajo hace que siempre tengan trabajos pendientes los
dos funcionarios, al haber 6 torres de reacondicionamiento es necesario realizar una
distribucion entre los dos, asi 3 rigs para cada uno, pero los funcionarios deberan realizar
las funciones combinadas de Técnico e Ingeniero a la vez y asi poder cubrir mayor area
de trabajos, no existe sobre carga de trabajo al realizar este cambio.

(Ver Anexo 12)
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3.2.13 AYUDANTES DE PRODUCCION

Estan para dar soporte de miscelaneos como limpieza de contaminados, tendido de lineas

para produccién temprana, desbroce de maleza, tendidos de cables.

3.2.14 CONSECUENCIAS OPERATIVAS Y AVANCES QUE SE VAN A LOGRAR CON
LA REDEFINICION DE LOS DESCRIPTIVOS DEL CARGO.

La falta de trabajo en equipo de las areas de operacion, la falta de alcances en la
descripcion de los puestos de trabajo, ha traido como consecuencia la caida de
produccion del campo, el incremento de fallas en los equipos de fondo por varios motivos
que no se registraron por falta de monitoreo continuo y ademas la mala dosificacién de
quimicos necesarios para prevenir corrosion, emulsién, taponamiento de tuberias por
carbonato.

Por todo esto es necesario redefinir los Descriptivos de los Cargos y el Organigrama para
poder solventar estos problemas que afectan en gran manera al desenvolvimiento de
personal, y la caida de produccion sin justificacion trae como consecuencia el estrés y

presion en cada uno de los puestos de trabajo.

3.3 DETERMINAR EL NUEVO ORGANIGRAMA.

El Organigrama actual es del tipo Relacion de autoridad funcional, lo que haremos es

actualizar este organigrama manteniendo el tipo y caracteristicas del mismo.

3.3.1 ORIENTACION DEL NUEVO ORGANIGRAMA

En vista de que tenemos pérdida de produccion por falta de seguimiento de los
parametros operativos de equipos de fondo y superficie, los descriptivos de los cargos
estaran orientados a corregir esta desviacién, mediante reuniones continuas, distribucién
de tareas, se debe definir claramente las obligaciones y responsabilidades de cada uno
como del equipo de trabajo comandado por el Superintendente de Operaciones.

Los ingenieros de Operaciones y Completacion deberan dejar las obligaciones con los
equipos de reacondicionamiento, para lo cual se creara una posicion denominada
COORDINADOR DE WORK OVER Y COMPLETACION, que estara bajo la
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Superintendencia de Operaciones, con esta posicion no se descuida las operaciones de
los equipos de reacondicionamiento y habra un seguimiento &ptimo de las operaciones
de los taladros.

3.3.2 NUEVO ORGANIGRAMA

El nuevo organigrama queda de la siguiente manera:
(Ver Anexo 13)

3.3.3 NUEVOS DESCRIPTIVOS DE LAS POSICIONES

Para determinar los nuevos descriptivos de la posiciones, vamos a seguir utilizando el
formato que maneja el departamento de RRHH de Petroamazonas que es el siguiente:
La evaluacion de actividades esenciales es lo que se requiere cambiar, el formato nos
indica una férmula
Actividad esencial es COx CM + F
Donde F es Frecuencia de la actividad y va desde el 1 al 5:
1. Actividad Bimestral, trimestral, semestral.
Una vez al mes
Una vez cada 15 dias

Una vez a la semana

o~ 0D

Todos los dias
CO: Consecuencias de Omision de la actividad va desde el 1 al 5.

Minimo, poca o ninguna incidencia
Menor, afecta a resultado de actividades del mismo puesto
Considerable, afecta a trabajos de otros

Graves, Afecta a resultados procesos y areas funcionales.

ok~ wDd =

Muy Graves, afecta a toda la organizacién en multiples aspectos.
CM: Complejidad de la actividad va desde el 1 al 5.

1. Minima Complejidad, minimo conocimiento y habilidades.
2. Baja complejidad, bajo nivel de conocimientos y habilidades

3. Moderada complejidad, moderado nivel de conocimiento y habilidades.
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4. Considerable Complejidad, Importante nivel de conocimientos y habilidades.

5. Maxima complejidad, alto nivel de conocimiento y habilidades.

FUENTE: Departamento de RRHH de Petroamazonas EP.
(Ver Anexo 14)

3.3.4 SUPERINTENDENTE DE CAMPO

Como el principal del Departamento de Operaciones debe mantener reuniones diarias con
los Ingenieros y Supervisores para conocer y solucionar los problemas operativos que
existen en Planta y pozos, de esta forma se podra realizar un seguimiento diario de los
problemas operativos, ademas debe realizar un seguimiento constante de las
proyecciones y reportes diarios de produccion, es obligatorio llevar un balance diario de
produccién y un histérico de estos resultados.

(Ver Anexo 15)

3.3.5 SUPERVISORES DE PLANTAE ISLAS

Esta nueva posicion el Supervisor se hace cargo del campo y planta de procesos que le
es asignado, se reportaran a él los Operadores de Islas y Planta, los Supervisores de
Planta e Islas deberan supervisar los seguimientos de parametros Operativos de los
pozos y Planta, realizara un seguimiento de produccion diaria del campo asignado y lo
mas importante, debera reportar las alteraciones de produccion de los pozos al Ingeniero
de Operaciones e Ingeniero Quimico, debe participar en las reuniones diarias que
encabeza Superintendencia de Operaciones.
(Ver Anexo 16)

3.3.6 INGENIERO DE OPERACIONES Y COMPLETACION

El Ingeniero de Operaciones y Completacion tendra como prioridad el monitoreo de pozos
y encontrar problemas operativos, dar soluciones respectivas.

Debido a que se tendra un Coordinador de work over, ya no habra una relacién diaria de
actividades con el Company Man, salvo operaciones en especiales el Ingeniero de
Operaciones y completacion estara a la cabeza de los arranques de pozos, monitoreo y

trabajos sin torre, con esto garantizamos optimizar el seguimiento de los pozos que es lo
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que estamos necesitando y ademas continuara realizando procedimientos de work over o
reacondicionamiento.
(Ver Anexo 17)

3.3.7 INGENIERO DE SOPORTE

El Ingeniero de Soporte se dedicara a monitorear los pozos asignados y presentara un
informe diario con soluciones que seran como resultado del monitoreo, debera asistir a las
reuniones convocada por el Superintendente de Operaciones y ademas continuara
revisando los diagramas y sumarios entregados luego de los reacondicionamientos o work
over por los Supervisores de Work over.

(Ver Anexo 18)

3.3.8 TECNICO DE OPERACIONES

Tendra que revisar las operaciones de slick line, realizar un seguimiento de cables y
herramientas de estos equipos, manejar logistica en caso de haber trabajos sin torre que
requieran equipos miscelaneos en el pozo, estar presente en los trabajos sin torre cuando
los Ingenieros de Operaciones no puedan estar presentes, ingresar las pruebas de los
pozos al software de produccion.

(Ver Anexo 19)

3.3.9 COORDINADOR DE WORK OVER

Estara encargado de realizar la coordinacion de las actividades con los Supervisores de
work over y los Ingeniero de Operaciones Quito, antes de cada work over Ingenieria de
Operaciones Quito le hara llegar con una semana de anticipacién el programa de
reacondicionamiento y procedera a realizar una reunion con los departamentos de
Operaciones, Materiales, Levantamiento Atrtificial, para saber que equipos y herramientas
se van a necesitar para los trabajos en los pozos, debe revisar que los datos de los
reportes diarios de work over sean de calidad.

(Ver Anexo 20)
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3.3.10 ASISTENTE ADMINISTRATIVA

Se actualiza sus funciones, ya que maneja los horarios, entrada, salida de personal y
ademas se incluye la digitacién de actas de ingreso y salida de servicio de los diferentes
equipos en base a los formatos proporcionados por ARCH.

(Ver Anexo 21)

3.3.11 INGENIERO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICAL

El Ingeniero de Levantamiento Artificial como cabeza sera el jefe del Técnico de
Levantamiento Artificial, ademas de las tareas asignadas el Ingeniero de Levantamiento
Artificial deberan distribuirse las areas de trabajo para cubrir 6ptimamente las tareas
diarias encomendadas, cuando haya maxima actividad no habra sobrecarga de trabajo,
El Técnico de Levantamiento Artificial mantendra sus mismas funciones que venia
desempefando.

(Ver Anexo 22)

3.3.12 OPERADOR DE ISLAS

El operador de islas no podra realizar trabajos de slick line eso queda encomendado al
Técnico de operaciones, se prioriza el monitoreo de los pozos y garantiza que los trabajos
diarios se ejecuten de acuerdo a las normas y procedimientos de PAM, el resto de
funciones se mantienen igual a lo que estaba estipulado en el Descriptivo de funciones.
(Ver Anexo 23)

3.3.13 OPERADOR DE PLANTA

Se prioriza la parte operativa de planta como seguimientos de parametros en tanques
separadores sistema de gas y quimicos, realizar las proyecciones de produccion y cierre
de bombeo y produccion diario, optimizar los reportes y garantizar que los trabajos a
realizarse en la planta de procesos sean de acorde a las normas y procedimientos de
PAM.

(Ver Anexo 24)
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3.3.14 TECNICO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL.

Se mantiene los mismos objetivos, el Ingeniero de Levantamiento Artificial debera
distribuir las labores del Técnico de Levantamiento Artificial para poder realizar las tareas

propuestas sin acumulacion de trabajo innecesario.
(Ver Anexo 25)

3.4 METODO PARA IMPLEMENTAR EL ORGANIGRAMA PROPUESTO.

Se mantendra el organigrama tipo Relacién de autoridad funcional

u Organigrama Funcional.

Como se puede apreciar se ha reubicado al personal de Supervision y se los denomina
Supervisores de Planta e Islas y con el resto del personal se realiza una redistribucion de
las Descripciones del Cargo con el fin de que haya una interaccion y trabajo en equipo de
todo el departamento para optimizar la produccion, la operacion de equipos de fondo, la
operacion de equipos de superficie.

Este trabajo en conjunto ayudara encontrar fallas o problemas operativos y buscar
soluciones para mantener y optimizar la produccién de petréleo mejorando el rendimiento
de equipos.

En vista de esto los Ingenieros de Operaciones y Completacion deben descargar algunas
de sus funciones que relacionan directamente al reacondicionamiento de pozos vy
completaciones iniciales de los taladros de perforacién, para esto se debe crear una
posicion denominada COORDINADOR DE WORK OVER.

Para la implementacién realizaremos los siguientes pasos.

- Aprobar el Organigrama y la Descripcion de los Cargos por la Gerencia de RRHH, la

Gerencia de Campo y Gerencia de Activo del bloque 57.

- Distribuir el Organigrama a todo el personal y llamar a reuniones a fin de que tengan
claro las actividades que van a desarrollarse.

- Solicitar la contratacion de dos Coordinadores de Work over y reacondicionamiento.

- Coordinar con RRHH capacitaciones en manejo de software de produccion y revisar
asignacion de presupuesto para capacitacion en caso que las empresas de servicios

cambien sus costos.
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- Realizar los cambios de horario de entrada y salida de personal con las nuevas

reservaciones de vuelos respectivas.

- Administracion de Campo deberd asignar nuevas habitaciones en caso de ser

necesario y evitar problemas con asignaciones de dormitorios, que afectan el

bienestar del trabajor..

3.5 ANALISIS DE COSTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL ORGANIGRAMA.

A continuacién presentamos una tabla de costos, en estas tablas veremos las diferencias

con el organigrama anterior y el organigrama actual.

3.5.1 COSTOS A INCURRIR EN EL ESTABLECIMIENTO DEL NUEVO
ORGANIGRAMA Y DESCRIPTIVOS DE FUNCIONES

COSTOS AINCURRIR CON EL ESTABLECIMIENTO DEL NUEVO ORGANIGRAMA

COSTOS CON LAS POSICIONES ACTUALES AL Afi0

POSICION INGRESO BRUTO CAPACITACION  |OTROS (Alimentacion, NUMERO DE |TOTAL

ANUAL POR PERSONA |AL ANO US$ transporte, Uniformes) US$ |PERSONAS

INCLUIDOS DECIMOS EN LA

Us$ POSICION
Superintendente Operaciones $61.20000 §2.00000 §432000 2|5 135.040,00
Supenisores Planta $42.000,00 $1.500,00 §4.320,00 10| % 478.200,00
Supenisores de islas $4200000 §1.500,00 §432000 10| § 478.200,00
Tecnico de Operaciones $30.000,00 $1.200,00 §4.320,00 2|5 71.040,00
Operadores de islas $24.00000 §1.500,00 §432000 20| 5 596.400,00
Operadores de Planta $24.000,00 §1.500,00 $4.320,00 200§ 596.400,00
Ayudantes de Operaciones $8.600,00 §800,00 §432000 48| 5 706.560,00
Ingeniero Quimico $50.400,00 $2.000,00 $4.320,00 2|5 113440,00
Tecnicos de laboratorio §24.000,00 §1.500,00 5$4.320,00 4] 119.280,00
Ayudantes de Laboratorio $18.000,00 §1.200,00 5432000 2|5 47.040,00
Asistente de Operaciones $13.200,00 §800,00 §432000 2|5 36.640,00
Ingenieros de operaciones Completacion $54.000,00 §1.600,00 5432000 6| 5 359.520,00
Ingenieros de Soporte $33.600,00 §1.600,00 5432000 4| % 158.080,00
Ingenieros de Levantamiento Artifcial $54.000,00 §1.600,00 §4.320,00 2|5 119.840,00
Tecnico de equipos de Levantamiento Artificial $33600,00 §1.60000 5432000 215 79.040,00

GRAN TOTAL AL Afi0 $4.094.720,00
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COSTOS CON LAS POSICIONES PROPUESTAS AL ANO

Fuente: Distributivo de personal Petroamazonas

http://www.petroamazonas.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2014/11/3-B.1-Distributivo-de-Personal-

Actualizaci%C3%B3n-Mensual-Octubre-2014-.pdf

Existe un ahorro anual de US$367, 560 ddlares al afio implementando el nuevo

organigrama con los nuevos Descriptivos de los Cargos.

POSICION INGRESO BRUTO CAP:’-}CITACIDN OTROS (Alimentacion, NUMERO |TOTAL

ANUAL POR ALANO US§  |transporte, Uniformes) US$ | DE

PERSONA PERSONAS

INCLUIDOS ENLA
Superintendente Operaciones $61.200,00 $2.000,00 $4.320,00 2| § 13504000
Supervisores Planta e Islas $42.000,00 $1.500,00 $4.320,00 10[ § 478.200,00
Coordinador de work over $49.200,00 $2.000,00 $4.320,00 2§ 111.04000
Tecnico de Operaciones $30.000,00 $1.200,00 $4.320,00 2|8 7104000
Operadoras de islas $24.000,00 $1.500,00 $4.32000 20| § 596.400,00
Operadores de Planta $24.000,00 $1.500,00 $4.320,00 20| § 596.400,00
Ayudantes de Operaciones $9.600,00 $:800,00 $4.320,00 48| § 706.560,00
Ingeniero Quimico $50400,00 $2000,00 §4320,00 2/'$ 11344000
Tecnicos de laboratorio $24.000,00 $1.500,00 $4.320,00 4§ 11928000
Ayudantes de Laboratorio $18.000,00 $1.200,00 $4.320,00 21§ 4704000
Asistente de Oparaciones $13.200,00 $800,00 $432000 2|$ 3664000
Ingenieros de operaciones Completacion $54.000,00 $1.600,00 $4.320,00 6] § 35952000
Ingenieros de Soporte $33.600,00 $1.600,00 $4.320,00 4] § 15608000
Ingenieros de Levantamiento Artifcial $54.000,00 $1.600,00 $4.320,00 2§ 11984000
Tecnico de equipos de Levantamiento Arfificial $33.600,00 $1.600,00 $4.320,00 2|5 79.04000

GRAN TOTAL AL ANO $3.727.560,00

Con el nuevo Organigrama y los nuevos Descriptivos de los Cargos esperamos minimizar

paradas de pozos no deseadas y reaccionar rapidamente al haber un problema mecanico

u operativo en el campo Shushufindi.

3.5.2 COSTO BENEFICIO A NIVEL OPERATIVO CON LA IMPLEMENTACION DEL
NUEVO ORGANIGRAMA.

A continuacién se detalla las causas de parada en cada pozo que provoca una

intervencion con el equipo de work over o de reacondicionamiento, como consecuencia

tenemos paradas no deseables en la operacion.
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Comunicacion en tuberia 44 383
Formacion OPEX 6 52
Fallas Mecanicas 19 16,5
Fallas Eléctricas 30 26,1
Otras Causas 16 139
Total Pozos Intervenidos 115 100

GRAFICO 2

CAUSAS DE W.0.

M Comunicacion en
tuberia
M Formacion OPEX

Fallas Mecanicas

W Fallas Eléctricas

Fuente: Departamento de Ingenieria Operaciones PAM 2014

Como se puede apreciar en los cuadros adjuntos, tenemos las fallas eléctricas y fallas

mecanicas son 42,6% estas pueden prevenirse 0 anunciarse con un buen monitoreo y el

porcentaje de paradas por este motivo se pueden minimizar.

Hueco en Thg A T6
Rosca lavada 37
Falla de Camisa 112
Desprendimiento de BES 6 |15

Total Pozos Intervenidos | 41 | 100

FALLAS POR COMUNICACION

mHuecoenThg
W RoscaLavada

Fallade Camisa

W Desprendimient
odeBES

GRAFICO 3

Alto Corte de Agua 3150 Bomba Atascada 155
Bajo Aporte 3450 Taponamiento Intake 00
Rotura de Eje 2 010
Otros Problemas Mec. P )

Total Pozos Intervenilos 6 | 100

Total Pozos Intarvenidos 20 | 100

FALLAS POR FORMACION

N Alto Corte de
Agua

1 BajoAporte

FALLAS MECANICAS

1 Bomba Atascada

M Taponamiento
Intake
Roturade Eje

W Otros Problemas
Mec.
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Bajo Aislamiento Cable 9 13
Bajo Aislamiento Conactor 0 0
Bajo Aislamiento Mator 0 43
Fa. Desbalanceadas Cable 3 1
Fa.Deshalanceadas Motor 2 7
Fase a Tierra Cable 3
Fase Tierra Motor 0 0
Total Pozos Intervenidos 27 | 100

Fuente: Departamento de Ingenieria Operaciones PAM 2014

FALLAS ELECTRICAS
0

B Bajo Alslamiento Cable

B Bajo Aislamiento
Conector
1 Bajo Aislamiento Motor

W Fa. Deshalanceadas
Cable

W Fa.Deshalanceadas
Motor

0 1 Fase a Tierra Cable

Fase Tierra Motor

GRAFICO 4.

Fuente: Departamento de Ingenieria Operaciones PAM 2014

Duales 15
Estimulaciones Matriciales 2 110
Fracturamiento 31
Intellizone 5414
Nuevos Intervalos 10 ¢ 48
Selectivas 0:0
Total Pozos Intarvenidos 21 | 100
OTRAS CAUSAS
N Duales
0
B Estimulaciones
Matriciales
1 Fracturamiento
W Intellizone
1 Nuevos [ntervalos

El hecho de detectar problemas mecanicos como atascamiento o problemas

eléctricos, fallas por cables eléctricos producto de corrosion, lo podemos minimizar

con monitoreo constante de los equipos, en el 2014 tenemos 49 pozos apagados

por este tipo de fallas.

Cada reacondicionamiento cuesta aproximadamente US$ 650,000 dolares, si con el

monitoreo de pozos reducimos o bajamos las paradas no deseadas de solamente 10

pozos, nuestro ahorro en reacondicionamientos sera de US$ 6, 500,000 délares al

ano.

10 pozos optimizados x US$ 650,000 = US$ 6, 500,000 ddlares de ahorro.
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Debemos tomar en cuenta que cada reacondicionamiento dura 10 dias promedio de
parada, estos 10 pozos seguiran su produccién durante todo el afio sin parar, si esto se
cumple tendremos reduccién de costos operativos y produccion de petréleo optima. Si el
precio del barril de petroleo esta a $US 50 dolares por barril,

entonces tendremos que el valor en délares que optimizariamos con monitoreo de 10

pozos a un promedio de 250 barriles de petréleo diario por cada es:

Numero de pozos optimizados: 10

Produccién de cada pozo promedio: 250 barriles por dia

Nuamero de dias que ya no estardn en reacondicionamiento por optimizacion en
paradas de pozos: 10 dias

Precio del barril de petréleo: US$ 50 ddlares por barril.

Valor en délares por la optimizacién de la produccion al aio:

10 pozos x 250 barriles- dia-pozo x 10 dias x US$ 50 délares-barril = US$ 1, 250,000
dolares

Entonces tendremos al afio un gran total:
Ahorro total = Valor por optimizacion de produccién + ahorro por evitar paradas+

implementacién nuevo organigrama

Ahorro total = US$ 1, 250,000 + US 6, 500,000 + US$367, 560 =
US$ 8, 117,560 délares al aio.

Todo este ahorro se dara en base de un cambio en la Descripcién de funciones y

optimizacion de personal y mediante un nuevo Organigrama que refleje la realidad

Operativa del campo Shushufindi Bloque 57.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al trabajo realizado el Organigrama que se ha estructurado es el de
Relacién de autoridad funcional, aunque la empresa lo ha venido utilizando se

procedi6 a la revision, actualizacion y optimizacion.

Se recopilé informacién valiosa para el estudio de los cargos, esta informacion fue
proporcionada por la parte administrativa y reuniones con los jefes de las areas de
Operaciones, de este modo se pudo clarificar ciertas desviaciones que causaban
desacuerdos y conflictos en las diferentes posiciones dentro del Departamento de

Operaciones.

Se analizé el Organigrama actual y las Descripciones de Cargos, encontrandose
varias incongruencias que causaban una serie de conflictos, se realiz6 mejoras y

estas seran para optimizar el rendimiento del personal.

De acuerdo al analisis costo beneficio, implementar este nuevo Organigrama brindara
réditos porque esta nueva distribucion de funciones influira directamente en la
optimizacion de la produccién de los pozos petroleros del bloque 57, fortaleciendo al

Departamento de produccion en forma técnica y administrativa.

Las posiciones adecuadamente disenadas permiten conseguir una motivacion plena

del funcionario que ayudan a los logros y resultados de la Empresa.

RECOMENDACIONES

El Organigrama propuesto debe ponerse en marcha lo mas pronto posible con el fin
de minimizar los problemas operativos y cumplir metas propuestas por la Gerencia

General.

Es necesario realizar una revision del Organigrama y Descripcion de Cargos al menos

cada dos afos.
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Un Descriptivo de Cargos bien elaborado produce buenas relaciones laborales,
ademas se tiene buenos resultados en la optimizacion de produccion, por ende mejora

de la rentabilidad de la empresa.

El Descriptivo de Cargos propuesto debe ser el punto de partida para el Departamento
de RRHH en la elaboracién de un plan de capacitacién y desarrollo para el

funcionario.

Las diferentes Gerencias encuentran en los Descriptivos del Cargo el detalle de las
obligaciones y las caracteristicas de cada puesto de esta forma ellos pueden elaborar

un plan estratégico definido que termine apoyando los logros y metas propuestos
Una vez que el personal se afiance sobre su nueva tarea, se debera realizar un

seguimiento continuo para saber cdémo estan desenvolviéndose para cubrir las

posibles brechas técnicas en la marcha.
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1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

ANEXO 1

SUPERVISOR DE PLANTA

Optimizar los procesos en la Planta de tal forma que se garantice el adecuado tratamiento de gas, crudo y agua cumpliendo con las normas y especificaciones requeridas por la empresa

y por las entidades de control.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co

cM

TOTAL

Verificar el cumplimiento de los
procedimientos  operacionales y del
sistema de permisos de trabajo.

Todos los dias

Muy graves

Maxima complejidad

30

Monitorear y analizar los parametros de
operacién de la Planta de Procesos para
garantizar que la produccion de petrdleo,
gas y agua cumplan con las normas,
especificaciones y regulaciones establecidas
de forma Optima, sujetdndose a los
procedimientos de la empresa.

Todos los dias

Muy graves

Maxima complejidad

30

Verificar que los sistemas de seguridad del
area de Planta de Procesos se encuentren
en condiciones normales de operacion.

Todos los dias

Muy graves

Maxima complejidad

30

Tomar acciones correctivas inmediatas
cuando se presente alguna anomalia en la
Planta de Procesos para evitar pérdidas de
produccién y dafio a personas y equipos.

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Maxima complejidad

23

Participar en los andlisis de riesgos
(HAZOP, ACR) de cambios y mejoras a ser
realizados en la Planta de Procesos

Otro (Bimestral, trimestral, semestral)

Graves

Maxima complejidad

21

Supervisar y administrar al equipo de
trabajo de la Planta de Procesos.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Identificar oportunidades de mejora dentro
de la Planta de Procesos.

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Maxima complejidad

18

Planificar y organizar con los
departamentos involucrados la ejecucion
del mantenimiento de equipos de la Planta
de Procesos.

Otro (Bimestral, trimestral, semestral)

Graves

Considerable complejidad

17

Garantizar que los reportes diarios de la
Planta de Procesos sean de calidad.

Todos los dias

Considerables

Considerable complejidad

17

Revisar y aprobar los procedimientos de
operacion de la Planta de Procesos.

Otro (Bimestral, trimestral, semestral)

Graves

Considerable complejidad

17

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

Verificar el cumplimiento de los
procedimientos  operacionales y del
sistema de permisos de trabajo.

Operaciones

Monitorear y analizar los parametros de
operacion de la Planta de Procesos para
garantizar que la produccion de petrdleo,
gas y agua cumplan con las normas,
especificaciones y regulaciones establecidas
de forma Optima, sujetdndose a los
procedimientos de la empresa.

Operaciones

Verificar que los sistemas de seguridad del
area de Planta de Procesos se encuentren
en condiciones normales de operacion.

SSA, Operaciones, Mantenimiento, Constru

Tomar acciones correctivas inmediatas
cuando se presente alguna anomalia en la
Planta de Procesos para evitar pérdidas de
produccién y dafio a personas y equipos.

Operaciones, Mantenimiento, Organismos E

Participar en los andlisis de riesgos
(HAZOP, ACR) de cambios y mejoras a ser
realizados en la Planta de Procesos

SSA, Operaciones, Mantenimiento

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Permiso de trabajo Domina
Aislamiento e integracién del Sistema de .
Iy Domina
Proteccion Instrumentada
Arranque y Parada de Pozos y Facilidades [Domina
Controlar la calidad de los fluidos Domina
Equipos e instrumentos de seguridad Domina
Manejo de crisis Domina
Manejo de las actividades de las paradas .
Domina
de planta
Manejo de Desperdicios Aplica
Normativas de Seguridad, Higiene y Medio n
Domina

Ambiente, (HSE, siglas en inglés)

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Bésico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto



oswal
Texto escrito a máquina
ANEXO 1


COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Manejo de Relaciones Interpersonales Intermedio
Resolucién de Conflictos Intermedio
Creatividad Intermedio
Empoderamiento Intermedio
Habilidad para Organizarse Intermedio
Toma de Decisiones Intermedio
Orientacién a Resultados Intermedio

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE IN

Afios de experiencia especifica deseada en

. . 6 afios
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en la|. =
) X Si - 6 afios
industria petrolera:
7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccidon que es requisito para d

npeiarse en el puesto

TERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Carreras afines Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Ingenieria Industrial Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electromecanica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electrénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petréleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
|Quimica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Mecénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Otros requerimientos que son d d:

parad p

DESEADOS

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Conocimiento en sistema de permisos de
trabajo

Planta de procesos

Conocimiento de sistemas de produccion
Andlisis de riesgos

Conocimientos de petroleos mecénica,
electricidad e instrumentacién

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

se en el cargo como Sistemas tecnolégicos, Metodologias, etc.

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demds documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.
2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



ANEXO 2

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: SUPERVISOR DE OPERADORES DE ISLAS

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Garantizar la correcta operacién y monitoreo de los equipos de fondo y superficie para optimizar la produccion de los yacimientos.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Verificar que se cumplan con los " (o "

procedimientos de Permisos de Trabajo. Todos los dias Muy graves Maxima complejidad 30
Liderar la revision y aprobacion de los

procedimientos de operacién de las Islas de|Una vez al mes Graves Méxima complejidad 22
Produccion.

Analizar los datos de las pruebas de pozos. |Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
Supenjwsar Y admlnlstrar_ ’al equipo de Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
trabajo de Islas de Produccidn.

ReV{sar que la Informacién Ingresada en Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
Lowis por los operadores sea la correcta.

Monitorear y controlar pardmetros

operativos de los pozos productores e|Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
inyectores.

Determinar los riesgos en la operacién. Todos los dias Graves Moderada complejidad 17
"."a”Fe”er. Yy ejecutar un programa de Una vez al mes Considerables Maxima complejidad 17
limpieza interna de los oleoductos.

Tomar acciones correctivas inmediatas

f:uando se prgsente’alguna anomalia en las Otro (Bimestral, trimestral, semestral) Graves Considerable complejidad 17
islas para evitar pérdidas de produccién y

dafio a personas y equipos

Verificar que IO.S, reportes d'?“"s de las Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
Islas de Produccidn sean de calidad.

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

Actividades esenciales del puesto

Verificar que se cumplan con los
procedimientos de Permisos de Trabajo.
Liderar la revision y aprobacién de los
procedimientos de operacion de las Islas de|Operaciones, Mantenimiento, Construccion
Produccion.

Supervisar y administrar al equipo de
trabajo de Islas de Produccion.

Analizar los datos de las pruebas de pozos. |Operaciones
Tomar acciones correctivas inmediatas
cuando se presente alguna anomalia en las
islas para evitar pérdidas de produccion y
dafio a personas y equipos

Operaciones, Mantenimiento, Construccion

Operaciones

Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto
COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Controlar los fluidos producidos e n
X Domina
inyectados en los pozos.
Monitoreo de la produccién Domina
Operacién de estaciones de recoleccion y .
Domina
gasoductos
Operaciéon de los sistemas de recoleccién .
R Domina
de hidrocarburos
Operar pozos con sistemas artificiales. Domina
Operar pozos fluyentes Domina
Operar pozos inyectores. Domina
Permiso de trabajo Domina
Reallzar Yy supervisar pruebas y toma de Domina
informacién en pozos.
Cumplimiento de normas de salud, .
. N N Domina
seguridad y medio ambiente

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Bésico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Manejo de Relaciones Interpersonales Intermedio

Resolucién de Conflictos Intermedio

Creatividad Intermedio

Empoderamiento Intermedio

Habilidad para Organizarse Intermedio

Toma de Decisiones Intermedio

Orientacion a Resultados Intermedio

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

6 afios

Si - 6 afios
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7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL

Estudios / Instruccidon que es requisito para d

PUESTO

npeiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Carreras afines Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Ingenieria Industrial Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Mecénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
|Quimica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electromecanica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petréleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Software de produccion

Conocimiento de las condiciones operativas
de los pozos

Conocimientos Eléctricos

Conocimientos de Fluidos

Conocimientos de SSA

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

DESEADOS

, etc.

Otros requerimientos que son deseados para desempenarse en el cargo como Si tecnolégico

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demds documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.
2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacion)

Realizar el seguimiento al comportamiento
de los pozos para control de las torres de
reacondicionamiento y  tomar  accion
inmediata en caso de requerirlo para
optimizar la produccién.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ANEXO 3

INGENIERO DE OPERACIONES Y COMPLETACION

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co

cM

TOTAL

Analizar el comportamiento de los pozos en
Lowis y elaborar informes con
recomendaciones

Todos los dias

Graves

Méxima complejidad

25

Correlacionar y verificar los disparos de
intervalos de produccion, asentamiento de
tapones para aislar formaciones definidas
en programas de workover

Al menos 1 vez por semana

Graves

Maxima complejidad

24

Analizar el comportamiento de los pozos,
historiales, diagramas, registros, etc y
proponer trabajos con o sin torre para
optimizar la produccién de campo

Al menos 1 vez por semana

Graves

Maxima complejidad

24

Analizar y proponer la utilizacién de nuevas
tecnologia para optimizar los procesos de
produccion

Al menos 1 vez por semana

Graves

Méxima complejidad

24

Supervisar la calidad de la corrida de
registros eléctricos a hueco abierto, control
primario de profundidad, registros de
cementos, saturaciéon, asentamientos de
herramientas con marca radioctiva,
Squeeze, tapones balanceados.

Al menos 1 vez por semana

Graves

Considerable complejidad

20

Realizar el andlisis de eficiencia BES usando
LOWIS con la informacion actualizada de
las pruebas de pozos (balance de
produccion semanal)

Al menos 1 vez por semana

Graves

Considerable complejidad

20

Supervisar las operaciones con o sin torre
en las islas de produccidn.

Al menos 1 vez por semana

Graves

Considerable complejidad

20

Realizar programas de pulling, cambios de
zona, estimulaciones a las formaciones,
pruebas de produccion y limpieza de pozos
y de equipos levantamiento artificial.

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Inspeccionar los diferentes tipos de
cafiones antes y después de la operacion
en Coordinacidn con el Company Man

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Revisar, corregir y aprobar sumarios y
graficos de workover y pozos nuevos y
trabajos sin torre

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Realizar el seguimiento diario de
aprobacién de pozos, responsable del seteo
de alarmas para control de pardmetros

Todos los dias

Considerables

Considerable complejidad

17

Coordinar las actividades de arranque de
pozos, con el personal que se requiera.

Al menos 1 vez por semana

Considerables

Considerable complejidad

16

Analizar con reservorios registros
petrofisicos, registros de calidad de
cemento, contacto agua petréleo para
poder incrementar la frecuencia de pozos
previa autorizaciéon de la Superintendencia
de Operaciones y posteriormente de la

Al menos 1 vez por semana

Considerables

Considerable complejidad

16

Revisar  diagramas, conciliacion de
materiales y sumario de operaciones
realizadas luego del reacondicionamiento y
completaciones iniciales

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Considerable complejidad

15

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E

ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las :

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Analizar el comportamiento de los pozos en
Lowis y elaborar informes con
recomendaciones

Operaciones

Correlacionar y verificar los disparos de
intervalos de produccion, asentamiento de
tapones para aislar formaciones definidas
en programas de workover

Operaciones

Analizar el comportamiento de los pozos,
historiales, diagramas, registros, etc y
proponer trabajos con o sin torre para
optimizar la producciéon de campo

Operaciones

Analizar y proponer la utilizaciéon de nuevas
tecnologia para optimizar los procesos de
produccién

Operaciones

Realizar el analisis de eficiencia BES usando
LOWIS con la informacién actualizada de
las pruebas de pozos (balance de

Operaciones

produccién semanal)

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPE

TENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto
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COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Cumplimiento de normas de salud,|Aplica

seguridad y medio ambiente

Programacién de las Intervenciones a Aplica
Operaciones de Fracturamiento Hidraulico |Aplica
Operacidon de Estimulaciones Matriciales Aplica
Prevencién y mitigacion de Dafios a la|Aplica
Formacion

Control y Monitoreo de la Corrosion Aplica
Fracturamiento Hidraulico Aplica
Consolidacion Quimica de Arenas Aplica
Aplicaciones de Frac-Pack Aplica
Acidificacion Aplica
Pruebas de Pozo Aplica
Optimizacién de la Produccién Aplica
Evaluacion del Cemento Aplica

Completacidon de pozo y cara de la Arena Aplica

Arboles de navidad y cabezales de pozos Aplica

Aplicacion de la Intervencion del Pozo Aplica

Bombas Electrosumergibles Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Bésico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Manejo de Relaciones Interpersonales Intermedio
Resolucién de Conflictos Intermedio
Creatividad Intermedio
Empoderamiento Intermedio
Habilidad para Organizarse Intermedio
Toma de Decisiones Intermedio
Orientacion a Resultados Intermedio

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE IN

Afios de experiencia especifica deseada en|6 afios

funciones relacionadas con el puesto:

TERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

Debe tener experiencia especifica en la|Si- 4 afios

industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccion que es requisito para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Carreras afines Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petrdleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Mecénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Sistemas tecnoldgicos, Metodologias, etc.

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Pruebas de pozo

Registro de la produccién

Optimizacién de la produccién

Bombas electrosumergibles

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demdas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.

3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f.
Nombre Validador:
Posicion:

f.
Nombre Validador:
Analista de Recursos Humanos.

£

Nombre Aprobador:
Posicion:

f

Nombre Aprobador:
Coordinador de Recursos Humanos.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Dar soporte a las diferentes areas técnicas
del Activo para el cumplimiento de
obietivos de la compaiiia.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ANEXO 4

INGENIERO DE SOPORTE DE OPERACIONES

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Actividades del puesto:

ACTIVIDADES
F

co

cM

TOTAL

Dar soporte en el monitoreo de pozos,
realizar el forecast semanal

Al menos 1 vez por semana

Graves

Moderada complejidad

16

Realizar el reporte diario de actividades de
torres de work over y Perforacion

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Moderada complejidad

15

Realizar y estar presente en los trabajos de
slick line preparados por ingenieria

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Moderada complejidad

19

Realizar el control y seguimiento de
produccion de los pozos asignados.

Todos los dias

Muy graves

Moderada complejidad

20

Realizar el chequeo de los sumarios,
diagramas y graficos que seran enviados a
INGENIERIA QUITO v ARCH

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Moderada complejidad

12

Realizar el monitoreo y seguimiento
operativo de los equipos de fondo, reportar
v dar solucion a los problemas que se

Al menos 1 vez por semana

Considerables

Moderada complejidad

13

Mantener reuniones diarias con el
Superintendente de Operaciones y
Supervisores, para buscar soluciones
optimas a los problemas de produccion

Todos los dias

Graves

Compleja

Mantener comunicacién constante con los
supervisores de Islas y Planta para
optimizar el seguimiento de las condiciones
operativas v de produccion de los equipos

Una vez al mes

Graves

Moderada complejidad

14

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E:
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZ

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
A DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividad iales del p

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Realizar el control y seguimiento a los
resulados de la produccién por pozo y
campo.

Operaciones

Recabar y consolidar los reportes e
informes de reacondicionamiento para la
elaboraciéon de solicitudes y resultados de
reacondicionamiento

Operaciones

Dar soporte en la provision de datos,
pruebas de producciéon para la elaboracion
de la solicitud de Tasa de Produccion.

Operaciones

Coordinar las pruebas de restauracion de
presiones y su respectivo analisis.

Operaciones

Consolidar el plan de desarrollo del campo.

Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN:

ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA

GRADO DE DESARROLLO

Ingenieria de Yacimientos y Técnicas
Analiticas.

Conoce

Integracion de Subsuelo Conoce
Geologia de Produccién del Yacimiento Conoce
Evaluacion de Formaciones Conoce
Perforaciéon y Reacondicionamiento de Conoce

Disefio e Interpretacion de pruebas en pozo

Conoce

Operaciones de Sistemas de Levantamiento
Artificial

Conoce

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Bésico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

[cOMPETENCIA

[GRADO DE DESARROLLO

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

6 meses (Pasantias)

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

Si - 6 meses
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7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruc para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Geofisica Titulo de Tercer Nivel
Petréleos Titulo de Tercer Nivel
Geologia Titulo de Tercer Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Sistemas t 16gi Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Produccion

Reservorios
Geologia

Geofisica
Petrofisica

Levantamiento Artificial

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:
Posicion: Posicion:

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:

Analista de Recursos Humanos. Coordinador de Recursos Humanos.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:

ANEXO 5

OPERADOR DE PLANTA

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Realizar el control del tratamiento de fluidos de produccidén del campo, cumpliendo los parametros operativos y las politicas y procedimientos de la Empresa.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Tomar acclones |nmed|a_tas cuando ocurran Todos los dias Graves Maxima complejidad 25
anomalias en las operaciones de los

Operar y controlar la planta de procesos. Todos los dias Muy graves Considerable complejidad 25
Ejecutar als_lamlentos mecanicos cuando se Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
abren permisos de trabajo.

Ajustar las variables del proceso para el

crudo, gas, agua de formacion y sistemas|Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
utilitarios.

Operar__el s_lstema de tratamiento de gas Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
para utilitarios del proceso.

Enviar informacion para a elaboracion de Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
reportes de produccién.

Ejecutar las actividades que se realicen en

la Planta de Proceso aplicando|Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
procedimientos operacionales y politicas de

Determinar potenmal.es p_ellgrog y reportar Al menos una vez cada 15 dias Muy graves Moderada complejidad 18
oportunamente a su jefe inmediato.

Ajustar las condiciones para cumplir con el

BS&W del crudo de exportacion, segun los|Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
organismos de control del Estado.

Tomar datos de la planta. Todos los dias Menores Moderada complejidad 11

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Operar y controlar la planta de procesos.

Operaciones

Tomar acciones inmediatas cuando ocurran
anomalias en las operaciones de los

Operaciones

Ajustar las variables del proceso para el
crudo, gas, agua de formacién y sistemas
utilitarios.

Operaciones

Ejecutar aislamientos mecénicos cuando se
abren permisos de trabajo.

Operaciones

Operar el sistema de tratamiento de gas
para utilitarios del proceso.

Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Simulaciéon ~ Numérica  Modelada  del Aplica

Yacimiento ( Construccién del modelo de

Propiedades de los Fluidos de Petrdleo Aplica

Determinacién de Reservas Aplica

Prediccion del comportamiento del Pozo Aplica

Cumplimiento de normas de salud, Aplica

seguridad y medio ambiente

Operar plantas de tratamiento y manejo de .

X Aplica

aguas residuales.

Operar plantas de acondicionamiento de Aplica

hidrocarburos y tratamiento de fluidos a

Operar baterias de separacién y oleoductos |Aplica

Operaciones de Procesos de Superficie Aplica

Operaciones de control de procesos Aplica

Medicion y fiscalizacién de Hidrocarburos  |Aplica

Operar pozos fluyentes Aplica

Monitoreo y Control de Sistemas de Aplica

Seguridad

Monitoreo y Control de Equipos Utilitarios  |Aplica

Monitoreo y Control de Equipos de Procesos|Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Basico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

[COMPETENCIA

[GRADO DE DESARROLLO

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE IN

Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

2 afios

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

Si - 2 afios

TERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
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7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccidon que es requisito para d npeiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Ingenieria Industrial Bachillerato 2 anos de . estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Petréleos Bachillerato 2 afios de ) estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Mecénica Bachillerato 2 afios de ) estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Carreras afines Bachillerato 2 anos. de . estudlos universitarios  /
Tecnologia / Técnico

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Si tecnolégicos, Metodologias, etc.

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Técnicas en manejo de facilidades de
superficie

Control de procesos.

Conocimientos mecénicos.

Manejo de PLC.
Conocimientos de Excel.

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demds documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisitos aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



ANEXO 6

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: OPERADOR DE ISLAS

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)
Ejecutar el seguimiento y control de los pozos; y, proveer informacion para los reportes diarios de produccién, de acuerdo a las politicas y procedimientos de la Empresa.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Ingresar la informacion en el sistema

Lowis verificando los pardmetros con|Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
pruebas de pozos.

Ingresar datos de Iz-?s pruebas d'?f'as para Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
el reporte de potencial de produccién.

Ejecutar aislamientos mecanicos de Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
Monitorear equipos de islas. Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
?ee;l;tzzrs la accién de paradas y arranques Al menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad 20
Controlar trabajos de Slick Line. Una vez al mes Graves Considerable complejidad 18
Ejecutar tr_a,baJos programados en las islas Todos los dias Graves Considerable complejidad 21
de produccion.

Aprobar permisos de trabajo. Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
Supervisar ayudantes de produccién. Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
Planlﬂc_ar y dictar charlas de capacitacién a Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
contratistas.

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

Actividades esenciales del puesto

Ingresar la informacion en el sistema
Lowis verificando los pardmetros con|Operaciones
pruebas de pozos.

Ingresar datos de las pruebas diarias para
el reporte de potencial de produccion.

Operaciones

Ejecutar aislamientos mecanicos de Operaciones, Mantenimiento, FIC
Monitorear equipos de islas. Operaciones, Mantenimiento

Ejecutar trabajos programados en las islas|

) Operaciones
de produccion. P

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Cumplimiento de normas de salud, Alica

seguridad y medio ambiente P

Realizar y supervisar pruebas y toma de .

. L Aplica

informacién en pozos.

Permiso de trabajo Aplica

Operar pozos inyectores. Aplica

Operar pozos fluyentes Aplica

Operar pozos con sistemas artificiales. Aplica

Operacion de los sistemas de recoleccion Aplica

de hidrocarburos P

Operacion de estaciones de recoleccion y .

Aplica

|gasoductos

Controlar los fluidos producidos e .

X Aplica

inyectados en los pozos.

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Bésico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
[COMPETENCIA [GRADO DE DESARROLLO |

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

Afios de experiencia especifica deseada en 2 afios
funciones relacionadas con el puesto:

Debe tener experiencia especifica en la|.. ~

; ) Si - 2 afios
industria petrolera:
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7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccidn que es requisito para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
P n 2 afios de estudios universitarios /

Electromecénica Bachillerato ; P
Tecnologia / Técnico

Electrénica Bachillerato 2 anosl de ) estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Electricidad Bachillerato 2 anosl de ) estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Petréleos Bachillerato 2 anosl de ) estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Mecénica Bachillerato 2 anosl de ) estudlos universitarios /
Tecnologia / Técnico

Carreras afines Bachillerato 2 anosl de . estudlos universitarios  /
Tecnologia / Técnico

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempeifiarse en el cargo como Si tecnolégicos, | gias, etc.

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Software de produccion
Pruebas de produccién en campo

Interpretacion de resultados de pruebas

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demds documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisitos aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Ejecutar la completacion de pozos con
sistemas de levantamiento artificial,
seguimiento y definicién de la condicion
extractiva del BHA de fondo vy de
produccion de los mismos, tear down.

ANEXO 7

INGENIERO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES
Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Asegurar la calidad de los equipos y el[Al menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad

cumplimiento de los procedimientos en la
desinstalacion (Pull) de los pozos con
sistemas de levantamiento artificial.

20

Realizar el seguimiento operacional de los
taladros de reacondicionamiento y
perforacion para brindar el soporte logistico
y operativo adecuado y oportuno con el
sistema extractivo a instalar en los pozos

Todos los dias

Considerables

Méxima complejidad

20

Realizar el seguimiento y diagndstico de la
condicidn estractiva de los pozos.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Asistir a los run y eventos de fallas
presentados en las operaciones, aprobar los
informes de analisis preliminares de fallas.

Al menos 1 vez por semana

Menores

Méxima complejidad

14

Identificar e implementar oportunidades de
mejora en la operacién que incrementen el
Run life de los equipos BES.

Todos los dias

Considerables

Considerable complejidad

17

Supervisar y auditar el cumplimiento
contractual operativo de las empresas que
brindan el servicio BES en PAM

Todos los dias

Menores

Moderada complejidad

11

Elaborar y presentar el informe de los tear
down de los equipos fallados.

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Realizar maniobras de pozos con el
propdsito de definir los pozos con

Al menos 1 vez por semana

problemas extractivos.

Considerables

Considerable complejidad

16

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E:
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZ

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

A DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividad iales del p

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

Realizar el seguimiento y diagndstico de la
condicidn estractiva de los pozos.

OPERACIONES

Asegurar la calidad de los equipos y el
cumplimiento de los procedimientos en la
desinstalacion (Pull) de los pozos con
sistemas de levantamiento artificial.

OPERACIONES

Realizar el seguimiento operacional de los
taladros de reacondicionamiento y
perforacion para brindar el soporte logistico
y operativo adecuado y oportuno con el
sistema extractivo a instalar en los pozos

OPERACIONES

Elaborar y presentar el informe de los tear
down de los equipos fallados.

OPERACIONES

Identificar e implementar oportunidades de
mejora en la operaciéon que incrementen el
Run life de los equipos BES.

OPERACIONES

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN:

ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Optimizacién de la Produccién Conoce
Levantamiento por Gas Aplica

Levantamiento  artificial con  bomba
hidrdulica de pistdn

Aplica

Disefio y Seleccién del Levantamiento Aplica
Completacién de Pozos Horizontales Conoce
Bombeo Mecénico Aplica
Bombas hidraulica tipo Jet Aplica
Bombas Electrosumergibles Aplica
Bombas de Cavidad Progresiva Aplica
Afluencia del Pozo (inflow) Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Resolucién de Conflictos Avanzado
Creatividad Avanzado
Habilidad para Organizarse Avanzado
Toma de Decisiones Avanzado
Orientacion a Resultados Avanzado

6. EXPERIENCIA

ctividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Bésico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
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Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

6 afios

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

Si 5 afios

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccién que es requisito

AREA DE ESTUDIO

MINIMO REQUERIDO

para desempeiiarse en el puesto

PREFERENCIA

Carreras afines

Titulo de Tercer Nivel

Titulo de Cuarto Nivel

Mecénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petroleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electrénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Si tecnolégicos, Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Analisis Nodal e IPR

Tratamientos quimicos

Principios de electricidad

Operaciones de W.0O

Conocimientos Especificos

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:
Posicion: Posicion:

f. f.

Nombre Validador:
Analista de Recursos Humanos.

Nombre Aprobador:
Coordinador de Recursos Humanos.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

ANEXO 8

SUPERINTENDENTE DE OPERACIONES DE CAMPO

Gestionar los recursos humanos, materiales y financieros del Departamento de Operaciones y los demas departamentos del bloque, para cumplir con los objetivos de la produccion,
cumpliendo con las politicas y procedimientos de Petroamazonas EP.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co

CcM

TOTAL

Proponer a la gerencia de campo las
actividades sugeridas para mantener o
incrementar la producciéon (cambios de
zonas, incremento de frecuencias, mejoras
en superficie, cambio de quimicos, etc.)

Al menos 1 vez por semana

Graves

Maxima complejidad

24

Llevar un estricto control del presupuesto
asignado al campo a cargo, especialmente
el que corresponde al drea de operaciones

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Moderada complejidad

19

Integrar como aprobador general las
reuniones diarias de permisos de trabajo.

Todos los dias

Considerables

Considerable complejidad

17

Aprobar requisiciones, 6rdenes de servicio
y AFP's hasta por el monto asignado a la
Superintendencia de Operaciones de
Campo

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Moderada complejidad

15

Conocer el alcance de los contratos y los
términos contractuales, de aquellos de
ejecucién en su activo

Una vez al mes

Graves

Moderada complejidad

14

Participar del comité de los manejos de
cambio (MOC).

Otro (Bimestral, trimestral, semestral)

Graves

Moderada complejidad

13

Proponer a la Gerencia de Campo
proyectos para la reduccién y optimizacion
de costos de operacion optimizando la
utilizacién de los recursos disponibles.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Cumplir y hacer cumplir al personal de
Operaciones las politicas y procedimientos
de Petroamazonas EP, asi como las
normativas del estado.

Todos los dias

Graves

Moderada complejidad

17

Suministrar de los recursos necesarios al
personal a su cargo para lograr el
cumplimiento de objetivos y maximizar la
produccidn.

Al menos 1 vez por semana

Graves

Considerable complejidad

20

Mantener un clima laboral agradable en el
campo asignado e informar a la Gerencia
de Campo cuando se presenten soluciones
que puedan afectar la Operacién, la
seguridad y salud de los colaboradores.

Todos los dias

Graves

Maxima complejidad

25

Elaborar y controlar el presupuesto anual
asignado al departamento de operaciones y
demas departamentos.

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Mantener un clima laboral agradable en el
campo asignado e informar a la Gerencia
de Campo cuando se presenten soluciones
que puedan afectar la Operacién, la
seguridad y salud de los colaboradores.

Todos los Departamentos

Elaborar y controlar el presupuesto anual
asignado al departamento de operaciones y

demas departamentos.

Gerencia de Campo

Proponer a la gerencia de campo las
actividades sugeridas para mantener o
incrementar la produccién (cambios de
zonas, incremento de frecuencias, mejoras
en superficie, cambio de quimicos, etc.)

Gerente de Campo, Gerente de Activo, Res

Proponer a la Gerencia de Campo
proyectos para la reducciéon y optimizacion
de costos de operacién optimizando la
utilizacidn de los recursos disponibles.

Gerencia de Campo

Suministrar de los recursos necesarios al
personal a su cargo para lograr el
cumplimiento de objetivos y maximizar la
produccidn.

Gerente de Campo y Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Optimizacion de la Produccién Domina
Caracteristicas de los Flujos de Domina
Controlar los fluidos producidos e n
X Domina
inyectados en los pozos.
Monitoreo de la produccién Domina
Operacién de estaciones de recoleccion y .
Domina

gasoductos
Operaciéon de los sistemas de recoleccién .

R Domina
de hidrocarburos
Operar pozos con sistemas artificiales. Domina
Operar pozos fluyentes Domina
Operar pozos inyectores. Domina
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Permiso de trabajo Domina
Reallzar Y supervisar pruebas y toma de Domina
informacién en pozos.
Programacion de las Intervenciones a Domina
Analisis de la Produccion diferida Domina
Contabilidad de la  produccién de n

) Domina
Hidrocarburos
Cumplimiento de normas de salud, n

. ; N Domina

seguridad y medio ambiente

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Basico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Orientacién a Resultados Avanzado

Toma de Decisiones Avanzado

Habilidad para Organizarse Avanzado

Empoderamiento Avanzado

Creatividad Avanzado

Resolucién de Conflictos Avanzado

Manejo de Relaciones Interpersonales Avanzado

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

8 afios

Si - 8 afios

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccidon que es requisito para d npefarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Mecénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petréleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electromecanica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
|Quimica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Si tecnolégicos, Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Global de Operaciones Petroleras
Administracidn de procesos y proyectos
Mantenimiento

Administracién de contratos

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demds documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Garantizar que la producciéon de petréleo
contega los estandares de exportacion
requeridos, verificando la proteccién de los
equipos; y, sujetdandose a las politicas y
procedimientos de la empresa.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ANEXO 9

INGENIERO DE CORROSION Y QUIMICO

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co

cM

TOTAL

Realizar los andlisis de control de calidad de
todas las recepciones de quimicos utilizados
para el tratamiento de agua v petrdleo

Al menos 1 vez por semana

Graves

Méxima complejidad

24

Elaborar e interpretar los reportes de
tratamiento de petréleo, diesel y agua de
produccién.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Mantener el stock de quimicos para los
tratamientos.

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Inspeccionar tuberia y equipo de subsuelo
en los pozos de workover y proveer las
recomendaciones

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Inspeccionar tuberia de transporte de
fluidos verificando corrosién interna y
precipitacion de sélidos y proveer las

Todos los dias

Graves

Moderada complejidad

17

Monitorear los tratamientos de
deshidratacion v tratamiento de aguas de

Todos los dias

Graves

Moderada complejidad

17

Coordinar 'y Supervisar la Asistencia
Técnica en campo de las compafiias

Todos los dias

Considerables

Moderada complejidad

14

Implementar los cambios en los
tratamientos quimicos segln interpretacion
de andlisis de laboratorio

Otro (Bimestral, trimestral, semestral)

Considerables

Considerable complejidad

13

Realizar el seguimiento del contrato o
convenio de tratamiento quimico para
petréleo y agua de produccion con la
compafiia contratista .

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Moderada complejidad

12

Controlar la calidad de agua potable.

Una vez al mes

Considerables

Moderada compleiidad

11

Elaborar y dar seguimiento a las érdenes de
servicio que se manejan en el area de
corrosién v guimicos.

Una vez al mes

Considerables

Moderada complejidad

11

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E:
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZ

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
A DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaijo)

Realizar los andlisis de control de calidad de
todas las recepciones de quimicos utilizados
para el tratamiento de aqua y petrdleo

Operaciones, Gerencia de Campo

Elaborar e interpretar los reportes de
tratamiento de petrdleo, diesel y agua de
produccion.

Superintendencia de Operaciones, Gerenci

Mantener el stock de quimicos para los
tratamientos.

Operaciones

Inspeccionar tuberia y equipo de subsuelo
en los pozos de workover y proveer las
recomendaciones

Operaciones

Inspeccionar tuberia de transporte de
fluidos verificando corrosion interna y

Operaciones

precipitacion de sélidos y proveer las

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPE
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN!

TENCIAS DEL PUESTO
ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Normativas de Seguridad, Higiene y Medio|Aplica

Ambiente, (HSE, siglas en inglés)

Manejo de Desperdicios Aplica

Aseguramiento de Flujo Aplica

Optimizacién del Sistema de Produccién Aplica

Tratamiento del Petréleo/ Aceite Domina

Tratamiento de Aguas Domina

Monitoreo de la Corrosién Domina

Ingenieria de Corrosion Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Basico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Manejo de Relaciones Interpersonales Intermedio

Resolucién de Conflictos Intermedio

Creatividad Intermedio

Empoderamiento Intermedio

Habilidad para Organizarse Intermedio

Toma de Decisiones Intermedio

Orientacién a Resultados Intermedio

ictividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
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6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en|6 afios
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en
industria petrolera:

a|Si - 6 afios

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccién que es requisito para desempeiiarse en el puesto
AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Quimica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Si 16gi Metodologi etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Certificacion bajo cualquiera de las normas
NACE,ASTM,API,ASME

Conocimiento sobre tratamiento quimico de
aqua y petréleo

Conocimiento de los sistemas de
Administracién de personal

Conocimiento sobre normas ambientales
Conocimiento de software aplicado a la
industria petrolera

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:
Posicion: Posicion:

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:

Analista de Recursos Humanos. Coordinador de Recursos Humanos.



ANEXO 10

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: TECNICO DE OPERACIONES

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Brindar el soporte técnico, administrativo y logistico necesario al Departamento de Operaciones (Incluyendo Planta de Procesos).

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F co cM TOTAL

Realizar seguimiento del stock de
materiales necesarios para realizar la

L. P Al menos una vez cada 15 dias Graves Considerable complejidad 19
completacion de pozos y logistica de
operaciones de workovers.
Realizar el control de las Provisiones, Opex Todos los dias Graves Moderada complejidad 17

y Capex del Departamento de Operaciones.

Controlar y hacer seguimiento a las fechas
de respuesta a las comunicaciones con las|Al menos una vez cada 15 dias Graves Moderada complejidad 15
entidades de control como la SH y la ARCH
Elaborar y hacer seguimiento a las 6rdenes
de servicio, requisiciones de materiales y|Al menos una vez cada 15 dias Graves Moderada complejidad 15
AFP ‘s para Planta e Islas

Controlar y confirmar el funcionamiento de

3 . Al menos una vez cada 15 dias Considerables Considerable complejidad 15
las unidades de flujo en pruebas de pozos.

Preparar reportes diarios de campo
(Operaciones de produccién e|Todos los dias Considerables Moderada complejidad 14
intervenciones de pozos).

Proveer de los requerimientos de tecnologia

de Operaciones y Contratistas. Una vez al mes Considerables Baja complejidad 8
Dar = soporte a los supervisores de Al menos una vez cada 15 dias Considerables Moderada complejidad 12
Workover.

Elaborar hojas de tiempo y horarios del

personal y Logistica del Departamento de|Al menos 1 vez por semana Graves Moderada complejidad 16

Operaciones y empresas contratistas.

Dar soporte a los Ingenieros de Operacion
en la supervisiéon de personal: Unidad y|Al menos una vez cada 15 dias Considerables Considerable complejidad 15
Herramientas de Slick Line.

Coordinar conjuntamente el Ingeniero de
Soporte que los materiales y equipos estén
listos y a tiempo en el sitio de trabajo por
|parte de las empresas de servicios.

Al menos una vez cada 15 dias Graves Moderada complejidad 15

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

Actividades esenciales del puesto

Realizar  seguimiento del stock de
materiales necesarios para realizar la
completacion de pozos y logistica de
operaciones de workovers.

Operaciones

Realizar el control de las Provisiones, Opex

y Capex del Departamento de Operaciones. Operaciones

Elaborar hojas de tiempo y horarios del
personal y Logistica del Departamento de|Operaciones
Operaciones y empresas contratistas.

Controlar y hacer seguimiento a las fechas
de respuesta a las comunicaciones con las|Operaciones
entidades de control como la SH y la ARCH
Elaborar y hacer seguimiento a las 6rdenes
de servicio, requisiciones de materiales y|Operaciones
AFP’s para Planta e Islas

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Administracién de contratos Aplica

Caracteristicas de los Flujos de Aplica

Controlar los fluidos producidos e .

X Aplica

inyectados en los pozos.

Monitoreo de la produccién Aplica

Operacion de estaciones de recoleccion y .

Aplica

|gasoductos

Operacion de los sistemas de recoleccion Aplica

de hidrocarburos

Operaciones de Sistemas de Levantamiento Aplica

Artificial

Operar pozos fluyentes Aplica

Operar pozos inyectores. Aplica

Permiso de trabajo Aplica

Realizar y supervisar pruebas y toma de .

. L Aplica

informacién en pozos.

Programacion de las Intervenciones a Aplica

Cumplimiento de normas de salud, Aplica

seguridad y medio ambiente

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Bésico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
[COMPETENCIA [GRADO DE DESARROLLO |
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6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

4 afios

Si - 1 afio

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccidon que es requisito para d npeiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Carreras afines Titulo de Tercer Nivel

Electromecanica Titulo de Tercer Nivel

Petréleos Titulo de Tercer Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son d dos para d pefarse en el cargo como Sistemas tecnolégicos, Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Control de costos

Herramientas de completaciéon de pozos y
equipos de superficie

Integrar y registrar la informacién derivada
del proceso de produccién

Operaciones basicas de trabajos con y sin
torre

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demds documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



ANEXO 11

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: ASISTENTE ADMINISTRATIVA

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Proporcionar apoyo secretarial y administrativo en la unidad administrativa, sujetdndose a politicas y procedimientos de PAM.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F co CM TOTAL
Controlar la gestion documental del area,
para facilitar la oportuna toma de|Todos los dias Graves Considerable complejidad 21

decisiones y seguimiento de acciones.
Organizar la prioridad en la atencién de los
tramites de competencia del drea.

Revisar el contenido de la documentacion y
despachar en funciéon de las politicas|Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
internas de PAM.

Manejar la agenda del Gerente/ Jefe del
area y coordinar de reuniones internas.
Informar sobre los avances de los
proyectos mas importantes de las areas.
Canalizar los requerimientos del area, a las
areas competentes, con la fundamentacion|Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17
necesaria para su cabal cumplimiento.
Brindar soporte secretarial, incluyendo
organizacion de reuniones, manejo de
calendarios, archivo, control y seguimiento
de correspondencia interna y externa.
Imprimir los documentos a ser firmados,
que han sido previamente autorizados para|Todos los dias Considerables Baja complejidad 11
su despacho.

Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17

Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17

Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17

Todos los dias Considerables Considerable complejidad 17

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
Actividades esenciales del puesto Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

Controlar la gestion documental del area,
para facilitar la oportuna toma de|Gerente del area
decisiones y seguimiento de acciones.
Revisar el contenido de la documentacion y
despachar en funciéon de las politicas|Gerente del drea
internas de PAM.

Organizar la prioridad en la atencidn de los
tramites de competencia del drea.

Manejar la agenda del Gerente/ Jefe del
area y coordinar de reuniones internas.
Informar sobre los avances de los
proyectos mas importantes de las areas.

Gerente del drea

Gerente del drea

Gerente del drea

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Normativas, Procesos Internos y Protocolos |Aplica

Software Aplica

Técnicas de Secretariado Experto

Técnicas de Archivo Conoce

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Bésico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Manejo de Relaciones Interpersonales Avanzado

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

1 afio

No

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

Estudios / Instruccién que es r isito para d. peiiarse en el puesto
AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Secretariado 2 afios de estudios universitarios /
Tecnologia / Técnico
Carreras afines 2 afios de estudios universitarios /
Tecnologia / Técnico
Administracion de Empresas 2 afios de estudios universitarios /
Tecnologia / Técnico
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8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son d dos para d peiiarse en el cargo como Sistemas tecnolégicos, Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Técnicas de Documentacién y archivo

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Manejar el mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de fondo
(bombas, niples, barillas) y de superficie
(stuffina box, BOP, balancines).

ANEXO 12

TECNICO DE EQUIPO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co

cM

TOTAL

Realizar el mantenimiento de bombas
mecanicas RHBC / RWBC/ RHAC, y elaborar:
las respectivas SM para comprar y reparar.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Considerable complejidad

24

Realizar mantenimiento  preventivo y
correctivo de los balancines American,
Legran 456 y 640 y los stuffing box
instalados en los pozos con bombeo

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

Realizar el montaje y desmontaje de
balancines en coordinacion con las
diferentes areas de operaciones.

Una vez al mes

Muy graves

Maxima complejidad

27

Realizar bajada de equipos de fondo,
bomba mecénica, varillas y equipos de
superficie y coordinar los trabajos para
adquisicion de los materiales.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Maxima complejidad

29

Brindar asistencia y supervisiéon de pooling
v tear down de equipos.

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

Elaborar la solicitud, inspeccién y recepcion
de materiales requeridos en las
completaciones de fondo v superficie.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Considerable complejidad

24

Realizar la inspeccion de equipos de fondo y
superficie que entregan en taller]
provenientes de los pozos con bombeo
mecanico. Seguin su estado se envia a stock
o chatarra previo informe técnico de
materiales.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Méaxima complejidad

29

Realizar el T/T de entrega de materiales
inspeccionados, sean éstos a bodega o
entrega a ENES para chatarra.

Al menos 1 vez por semana

Considerables

Moderada complejidad

13

Elaborar de Informes técnicos de los
trabajos realizados en los equipos a las
Gerencias de Libertador y Quito.

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

Realizar la toma de niveles y cartas
dinamograficas con echometer a los
equipos de fondo.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Elaborar reportes diarios, mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales de los
trabaijos realizados en taller.

Todos los dias

Considerables

Maxima complejidad

20

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

Realizar la inspeccion de equipos de fondo y
superficie que entregan en taller]
provenientes de los pozos con bombeo
mecanico. Seguin su estado se envia a stock
o chatarra previo informe técnico de
materiales.

OPERACIONES

Realizar bajada de equipos de fondo,
bomba mecdnica, varillas y equipos de
superficie y coordinar los trabajos para
adquisicion de los materiales.

OPERACIONES

Realizar el montaje y desmontaje de
balancines en coordinacion con las
diferentes &reas de operaciones.

OPERACIONES

Realizar mantenimiento  preventivo y
correctivo de los balancines American,
Legran 456 y 640 y los stuffing box
instalados en los pozos con bombeo

OPERACIONES

Brindar asistencia y supervision de pooling

OPERACIONES

y tear down de equipos.

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN

ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

Artificial

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Mantenimiento mecanico Aplica
Mantenimiento eléctrico Aplica
Mantenimiento a valvulas Aplica
Operaciones de Sistemas de Levantamiento|Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

ctividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Basico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
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[cOMPETENCIA [GRADO DE DESARROLLO |

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en|2 afios
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en la|Si 2 afios
industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccion que es requisito para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Electromecanica Bachillerato Egresado universitario / Ultimo afio de
estudio universitario

Electrénica Bachillerato Egresado universitario / Ultimo afio de
estudio universitario

Ingenieria Industrial Bachillerato Egresado universitario / Ultimo afio de
estudio universitario

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Sistemas t 16gi Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Segquridad Industrial

Inglés Intermedio

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:
Posicion: Posicion:

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:

Analista de Recursos Humanos. Coordinador de Recursos Humanos.



ANEXO 13

| Organigrama de Operaciones Shushufindi (Propuesto) ] SEm——
SUPERINTENDENTES NOTA
OPR 1 Posicion es dos personas por que trabajan turnos 14 / 14

1 Posicion

ASISTENTES
OPERACIONES
1 Posicion

TECNICO DE
OPERACIONES
1 Posicion

Fecha de elaboracién: 20-Abril-2015

ING. OPR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR SUPERVISOR Coordinador de Work e e 059
COMPLETACION NORTE pcUiRIcO SUROESIE SUR pRASS) CENTRAL over y Completacion Quimico ARTIFICIAL
4 Posiciones 1 Posicion 1 Posicion 1 Posicion 1 Posicion 1 Posicion 1 Posicion 1IPosicion 1 Posicion 1 Posiciones

B v S
\ | ] g l N | “ ‘ |
V V.
OPERADORES OPERADORES OPERADORES O RERRDOFIE OPERADOR OPERADOR OPERADORD OPERADOR OPERADOR Tecnicos de T EGRICO
ING. SOPORTE ISLAS DE PLANTA DEISLAS 2 OPERADORES T ORERADOR ORERADOR DE PLANTA DE ISLAS E PLANTA DE ISLAS DE PLANTA Laboratorio LEV
OPR . I i DE PLANTA LA DE PLANTA DE ISLAS Bt 4 posici Ao Ay o e
2 posiciones P 3 posici 2 2 posici 2 posici 1ARTI_FI_CIAL
‘ \] N
|
Ayudantes de
OPERADORES laboratorio
AYUDANTES DE DE CAMIONES 1 posicion
PRODUCCION VACCUM
61 POSICION 2 posiciones
122 PERSONAS
Revisado por: Aprobado por:

TOTAL 115 POSICIONES EQUIVALEN 230 PERSONAS
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ANEXO 14

1. INFORMANTES:

cODIGO:

NOMBRE:

CARGO:

2. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo:

Cédigo:

Area o Departamento al que pertenece:

Locacién:

NUmero de ocupantes del cargo:

Personal a cargo (PAM y Contratistas):

Supervisor Directo del cargo:

Supervisor Funcional:

3. PROPOSITO PRINCIPAL DEL CARGO (Escriba cual es la misién de su puesto o la razén de ser dentro de la organizacion)

4. EVALUACION DE ACITIVIDADES ESENCIALES

F = Frecuencia de la actividad

CO = Consecuencia por omisién de la actividad

CM = Complejidad de la actividad

Con qué frecuencia se ejecuta la tarea?

Qué tan graves son las consecuencias si la actividad

no se ejecutara?

Qué grado de conocimientos y habilidades se
requieren para realizar la actividad?

5 -Todos los dias

5 - Muy graves: afecta a toda la organizaciéon en
multiples aspectos

5 - Mdxima complejidad: alto nivel de
conocimientos y habilidades

4 - Al menos 1 vez por semana

4 - Graves: afecta a resultados, procesos, dreas
funcionales

4 - Considerable complejidad: importante nivel
de conocimientos y habilidades

3 - Almenos una vez cada 15 dias

3 - Considerables: afecta al trabajo de otros

3 - Moderada complejidad: nivel medio de
conocimientos y habilidades

2-Una vez al mes

2 - Menores: afecta a resultados o actividades del
mismo puesto

2 - Baja complejidad: bajo nivel de
conocimientos y habilidades

1 - Otro (Bimestral, frimestral, semestral

1 — Minimas: poca o ninguna incidencia en
actividades o resultados, se corrigen facilmente.

1 — Minima complejidad: minimo nivel de
conocimientos y habilidades

Total = Importancia de la actividad

Actividades esenciales del cargo

CM Total
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5. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

ACTIVIDADES QUE REALIZA DENTRO DEL CARGO (Escriba Unicamente las funciones que realiza generalmente para el cumplimiento de su trabajo. No es
necesario completar las 10 funciones)

Competencias Técnicas Competencias No -

Actividades esenciales del cargo . o :
Requeridas Técnicas Requeridas

Cliente ( cargo o drea que recibe el trabajo)

6. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL CARGO

6.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS REQUERIDAS (Del cuadro 6, identificar las competencias TECNICAS principales requeridas por el cargo. Minimo 4)

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

» 1 Bdsico
S - Seleccion

2 Intermedio

3 Avanzado
D - Desarrollo

4 Experto

COMPETENCIA 1 2 3 4

6.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE ROL REQUERIDAS (Del cuadro 6, identificar las competencias NO - TECNICAS principales requeridas por el cargo. Minimo 4)

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
B 1 Bdsico

S - Seleccion
2 Intermedio
3 Avanzado

D - Desarrollo
4 Experto

COMPETENCIA 1 2 3 4

7. EXPERIENCIA

General (EXPERIENCIA LABORAL OBTENIDA SEA EN EL AREA DE INTERES O EN OTRAS):

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO):
Debe tener experiencia especifica en:
Debe tener experiencia especifica en la industria petrolera de:

8. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL CARGO
Estudios / Instruccién gue es requisito para desempeiarse en el cargo

NIVEL MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA AREA DE ESTUDIO

Bachillerato

Tecnologia / Técnico Superior / Egresado sin titulo

Universidad Completa

Maestria / Post-Grado

Doctorado / PhD

9. CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS
Otros reguerimientos gue son necesarios barg desempenarse en el carao

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION O DESARROLLO IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

. 1- Bdsico
S - Seleccién

2 - Intermedio

3- Avanzado
D - Desarrollo

4 - Experto

Hablar Escribir Leer Escuchar

1. ldiomas: Inglés

2. Otros:

Audit. MM




2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Mision del puesto o la razén de ser dentro de la organizacion)

ANEXO 15

Gestionar los recursos humanos, materiales y financieros del Departamento de Operaciones y los demas departamentos del bloque
para cumplir con los objetivos de produccién y las normas y politicas de PAM

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDAI

DES

Actividades del puesto:

F

co

C™

TOTAL

Proponer a la gerencia de campo las actividades
sugeridas para mantener o incrementar la
produccién (cambios de zonas, incremento de
frecuencias, mejoras en superficie, cambio de
quimicos, etc.)

Al menos 1 vez por
semana

Graves

Méxima complejidad

24

Aprobar procedmientos de los trabajos emergentes
tanto en planta de procesos como en pozos y
quimicos.

Al menos 1 veces por
semana

Graves

Maximia Complejidad

24

Dirigir las reuniones diarias del departamento de
Operaciones, revisar las soluciones de problemas
operativos en pozos y planta de procesos
presentados por Ingenieria y Supervision

Todos los dias

Graves

Maxima Complejidad

25

Llevar un control de la produccion diaria y de las
proyecciones diarias, tomar accion inmediata en
conjunto con supervision e Ingeniera de
Operaciones en caso de desestabilizacion de la
produccion.

Todos los dias

Graves

Maxima Complejidad

25

Llevar un estricto control del presupuesto
asignado al campo a cargo, especialmente el
que corresponde al area de operaciones

Al menos 1 vez por
semana

Muy graves

Moderada complejidad

19

Conducir como aprobador general las
reuniones diarias de permisos de trabajo.

Todos los dias

Considerables

Considerable complejidad

17

Aprobar requisiciones, érdenes de servicio
y AFP's hasta por el monto asignado a la
Superintendencia de Operaciones de Campo

Al menos una vez cada
15 dias

Graves

Moderada complejidad

15

Conocer el alcance de los contratos y los
términos contractuales, de aquellos de
ejecucién en su activo

Una vez al mes

Graves

Moderada complejidad

14

Participar del comité de los manejos de
cambio (MOC).

Otro (Bimestral,
trimestral, semestral)

Graves

Moderada complejidad

13

Proponer a la Gerencia de Campo
proyectos para la reduccion y optimizacién de
costos de operacion optimizando la utilizacion de
los recursos disponibles.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Cumplir 'y hacer cumplir al personal de
Operaciones las politicas y procedimientos de
Petroamazonas EP, asi como las normativas del
estado.

Todos los dias

Graves

Moderada complejidad

17

Suministrar de los recursos necesarios al
personal a su cargo para lograr el cumplimiento de
objetivos y maximizar la produccion.

Al menos 1 vez por
semana

Graves

Considerable complejidad

20

Mantener un clima laboral agradable en el
campo asignado e informar a la Gerencia de
Campo cuando se presenten soluciones que
puedan afectar la Operacion, la seguridad y
salud de los colaboradores.

Todos los dias

Graves

Méxima complejidad

25

Elaborar y controlar el presupuesto anual
asignado al departamento de operaciones y demas
departamentos.

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENT

RO DEL PUESTO (Transc|

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area
que recibe el trabajo)

Mantener un clima laboral agradable en el
campo asignado e informar a la Gerencia de
Campo cuando se presenten soluciones que
puedan afectar la Operacion, la seguridad y
salud de los colaboradores.

Todos los Departamentos

Aprobar procedmientos de los trabajos emergentes
tanto en planta de procesos como en pozos y
quimicos.

Gerencia de Campo

riba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
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Dirigir las reuniones diarias del departamento de
Operaciones, revisar las soluciones de problemas
operativos en pozos y planta de procesos
presentadom por Ingenieria y Supervision

Gerencia de Campo

Llevar un control de la produccion diaria y de las
proyecciones diarias, tomar accion inmediata en
conjunto con supervision e Ingeniera de
Operaciones en caso de desestabilizacion de la
produccion.

Gerencia de Campo

Elaborar y controlar el presupuesto anual
asignado al departamento de operaciones y demas
departamentos.

Gerencia de Campo

Proponer a la gerencia de campo las
actividades sugeridas para mantener o incrementar
la produccién (cambios de zonas, incremento de
frecuencias, mejoras en superficie, cambio de
quimicos, etc.)

Gerente de Campo,
Gerente de Activo, Res

Proponer a la Gerencia de Campo
proyectos para la reduccion y optimizacién de
costos de operacion optimizando la utilizacién de
los recursos disponibles.

Gerencia de Campo

Suministrar de los recursos necesarios al
personal a su cargo para lograr el cumplimiento de
objetivos y maximizar la produccién.

Gerente de Campo y
Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

COMPETENCIA GRADO DE
DESARROLLO
Optimizacion de la Producciéon Domina
Caracteristicas de los Flujos de Domina
Controlar los fluidos producidos e Domina
inyectados en los pozos.
Monitoreo de la produccién Domina
Operacion de estaciones de recoleccion y Domina
gasoductos
Operacion de los sistemas de recoleccion Domina
de hidrocarburos
Operar pozos con sistemas artificiales. Domina
Operar pozos fluyentes Domina
Operar pozos inyectores. Domina
Permiso de trabajo Domina
Realizar y supervisar pruebas y toma de Domina
informacién en pozos.
Programacion de las Intervenciones a Domina
Andlisis de la Produccion diferida Domina
Contabilidad de la produccion de Domina
Hidrocarburos
Cumplimiento de normas  de salud, Domina
seguridad y medio ambiente

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

COMPETENCIA GRADO DE
DESARROLLO
Orientacion a Resultados Avanzado
Toma de Decisiones Avanzado
Habilidad para Organizarse Avanzado
Empoderamiento Avanzado
Creatividad Avanzado
Resolucién de Conflictos Avanzado
Manejo de Relaciones Interpersonales Avanzado

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

[Afios de_experiencia especifica deseada _en

[8 afios

[Debe tener experiencia _especifica_en _la

[Si - 8 afios

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

IDENTIFICACION DE NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Basico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

AREA DE ESTUDIO

MINIMO REQUERIDO

PREFERENCIA

Mecanica

Titulo de Tercer Nivel

Titulo de Cuarto Nivel

Petréleos

Titulo de Tercer Nivel

Titulo de Cuarto Nivel

Electromecanica

Titulo de Tercer Nivel

Titulo de Cuarto Nivel




[Quimica [Titulo de Tercer Nivel [Titulo de Cuarto Nivel |
[ I I 1

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Global de Operaciones Petroleras
Administraciéon de procesos y proyectos
Mantenimiento

Administracion de contratos

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacién.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido NORMAS aplicables de SSA de PAM.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.




ANEXO 16

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F CO CM TOTAL
Verificar que se cumplan con los procedimientos de | Todos los dias Muy graves Maxima complejidad 30
Permisos de Trabajo.

Liderar la revision y aprobacién de los Una vez al mes Graves Maxima complejidad 22
Procedimientos de operacion de Planta e Islas de

Produccién.

Analizar los datos de las pruebas de pozos. Todos los dias Graves Considerable complejidad |21
Supervisar y administrar al equipo de trabajo de [Todos los dias Graves Considerable complejidad |21
Planta e Islas de Produccién.

Revisar que la informacion ingresada en Lowis por [Todos los dias Considerables Considerable complejidad |17

los operadores de ‘planta e islas sea la correcta.

Monitorear y controlar parametros operativos de la [Todos los dias Considerables Considerable complejidad |17
planta de proceso pozos productores e inyectores.

Determinar los riesgos en la operacién. Todos los dias Graves Moderada complejidad 17
Realizar y supervisar los programas de limpieza Una vez al mes Considerables Maxima complejidad 17
interna de los equipos y oleoductos.

Realizar las actas de fuera de servicio e ingreso de Cada afio Considerables Moderada complejidad 16

Operacion de los equipos que salen a limpieza interna y
mantenimiento, segun formatos de la ARCH,
coordinando con Fiscalizadores

Tomar acciones correctivas inmediatas

cuando se presente alguna anomalia en las islas para |Otro (Bimestral, trimestral,

evitar pérdidas de produccién y dafio a personas y semestral) Graves Considerable complejidad |17
equipos

Llevar segumiento estricto en un registro del potencial

de pozos, proyecciones y producciones diarias del Todos los dias Graves Considerable complejidad |21

campo asignado.

Mantener reuniones diarias con Suoperintendencia de
Operaciones para encontrar soluciones Operativas en | Todos los dias Graves Considerable complejidad |21
pozos y planta de procesos.

Mantener comunicacion constante con los Ingenieros de
Operaciones y Completacion para buscar en conjunto
soluciones a problemas de fondo en pozos y buscar
soluciones inmediatas.

Verificar que los reportes diarios de las Todos los dias Considerables Considerable complejidad |17
Islas de Produccién sean de calidad.

Todos los dias Graves Considerable complejidad |21

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Actividades esenciales del puesto Cliente ( puesto o area
que recibe el trabajo)

Verificar que se cumplan con los Operaciones,
procedimientos de Permisos de Trabajo. Mantenimiento,
Construccion
Liderar la revision y aprobacién de los Operaciones,
procedimientos de operacion de las Islas de Mantenimiento,
Produccion. Construccion
Supervisar y administrar al equipo de Operaciones
trabajo de Islas de Produccion.
Analizar los datos de las pruebas de pozos. Operaciones

Tomar acciones correctivas inmediatas

cuando se presente alguna anomalia en las islas para
evitar pérdidas de produccion y dafio a personas y
equipos

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

Operaciones

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE

DESARROLLO

Controlar los fluidos producidos e Domina

inyectados en los pozos.

Monitoreo de la produccién Domina

Operacion de estaciones de recoleccion y Domina

gasoductos
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Operacion de los sistemas de recoleccion Domina
de hidrocarburos

Operar pozos con sistemas artificiales. Domina
Operar pozos fluyentes Domina
Operar pozos inyectores. Domina
Permiso de trabajo Domina
Realizar y supervisar pruebas y toma de Domina
informacién en pozos.

Cumplimiento de  normas de salud, Domina

seguridad y medio ambiente

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Basico

2 Intermedio

3 Avanzado

4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE
DESARROLLO

Manejo de Relaciones Interpersonales Intermedio

Resolucion de Conflictos Intermedio

Creatividad Intermedio

Empoderamiento Intermedio

Habilidad para Organizarse Intermedio

Toma de Decisiones Intermedio

Orientacion a Resultados Intermedio

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE AL AREA DE INTER

ES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

Afos de experiencia especifica deseada en 6 afios
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en la Si - 6 afios

industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

AREA DE ESTUDIO

MINIMO REQUERIDO

PREFERENCIA

Carreras afines

Titulo de Tercer Nivel

Titulo de Cuarto Nivel

Ingenieria Industrial

Titulo de Tercer Nivel

Titulo de Cuarto Nivel

Mecanica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Quimica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electromecanica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petroleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempeiarse en el cargo como Sistemas tecnolégicos, Metodologias, etc.

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Software de produccion

Conocimiento de las condiciones operativas
de los pozos

Conocimientos Eléctricos

Conocimientos de Fluidos

Conocimientos de SSA

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.
2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
rldombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Realizar seguimiento de las condiciones y
parametros operativos de los pozos y
equipos de fondo para garantizar una
correcta operacion ademas dar soporte con
programas de pulling, trabajos con torre o
sin torre, supervisar registros electricos y
revision final de los resultados de los work
over y diagramas finales de completacion
que seran enviados a las entidades de

ANEXO 17

INGENIERO DE OPERACIONES Y COMPLETACION

(Mision del puesto o la razén de ser dentro de la organizacion)

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Analizar el comportamiento de los pozos Todos los dias Graves Maxima complejidad

con los software a disposicion ademas del

forecast semanal y elaborar informes

diarios con recomendaciones y soluciones ,

este seguimiento sera coordinado con los

supervisores de planta e Islas. 25
Estar presente en las actividades de|Al menos 1 vez por semana Graves Méxima complejidad

correlacion y verificacion los disparos de

intervalos de produccion, asentamiento de

tapones definidos en programas de

workover, el seguimiento de estos trabajos

debera ser desde la supervision de las

herramientas a bajar por personal de 24
Analizar el comportamiento de los pozos,|Al menos 1 vez por semana Graves Maxima complejidad

historiales, diagramas, registros, etc y

proponer trabajos con o sin torre para

optimizar la producciéon de campo 24
Supervisar la calidad de la corrida de Al menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad

registros eléctricos a hueco abierto, control

primario de profundidad, registros de

cementos, saturacion, asentamientos de

herramientas con marca radioctiva,

Squeeze, tapones balanceados. 20
Realizar el analisis de eficiencia BES usando|Al menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad

LOWIS con la informacion actualizada de

las pruebas de pozos (balance de

produccion semanal) 20
Estar presente y elaborar programas para|Al menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad

las operaciones y trabajos con o sin torre

en las islas de produccidn. 20
Realizar programas de pulling, cambios de|Al menos una vez cada 15 dias Graves Considerable complejidad

zona, estimulaciones a las formaciones,

pruebas de produccién y limpieza de pozos,

enviar a Quito para la aprobacion. 19
Inspeccionar los diferentes tipos de|Al menos una vez cada 15 dias Graves Considerable complejidad

cafiones antes y después de la operacion

en Coordinacién con el Company Man 19
Revisar, corregir , aprobar sumarios, Al menos una vez a la semana Graves Considerable complejidad

diagramas de workover y de pozos nuevos

ademas de trabajos sin torre 19
Realizar el seguimiento diario de operacion|Todos los dias Considerables Considerable complejidad

de pozos, responsable del seteo de alarmas

para control de parametros 17
Realizar reuniones semanales para analizar |Una vez por semana Graves Maxima complejidad

los pozos problema con presencia de los

Superintendentes Supervisores e 18
Coordinar las actividades de arranque de[Al menos 1 vez por semana Considerables Considerable complejidad

pozos, con el personal que se requiera. 16
Analizar con reservorios Quito los registros [Al menos 1 vez por semana Considerables Considerable complejidad

petrofisicos, registros de calidad de

cemento, contacto agua petrdleo para

incrementar la frecuencia de pozos previa

autorizacion de la Superintendencia de

Operaciones y posteriormente de la 16
Revisar  diagramas, conciliacion de|Al menos una vez cada 15 dias Considerables Considerable complejidad

materiales y sumario de operaciones

realizadas luego del reacondicionamiento y

completaciones iniciales 15

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las :

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabajo)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Analizar el comportamiento de los pozos
con los software a disposicion y con el
forecast semanal y elaborar informes
diarios con recomendaciones y soluciones ,
este seguimiento sera coordinado con los
supervisores de planta e Islas.

Operaciones

Supervisar la calidad de la corrida de
registros eléctricos a hueco abierto, control
primario de profundidad, registros de
cementos, saturacién, asentamientos de
herramientas con marca radioctiva,
Squeeze, tapones balanceados.

Operaciones

Realizar reuniones semanales para analizar
los pozos problema con presnecia de los

Operaciones

Superintendentes Supervisores e
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Analizar con reservorios registros|Operaciones
petrofisicos, registros de calidad de
cemento, contacto agua petrdleo para
poder incrementar la frecuencia de pozos
previa autorizacion de la Superintendencia
de Operaciones y posteriormente de la

Realizar programas de pulling, cambios de|Operaciones
zona, estimulaciones a las formaciones,
pruebas de produccion y limpieza de pozos
y de equipos levantamiento artificial.

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Cumplimiento de normas de salud,|Aplica

seguridad y medio ambiente

Programacién de las Intervenciones a Aplica

Operaciones de Fracturamiento Hidraulico |Aplica

Operacidon de Estimulaciones Matriciales Aplica

Prevencién y mitigacion de Dafios a la|Aplica

Formacion

Fracturamiento Hidraulico Aplica

Aplicaciones de Frac-Pack Aplica

Acidificacion Aplica

Pruebas de Pozo Aplica

Optimizacién de la Produccién Aplica

Evaluacién del Cemento Aplica

Completacidon de pozo y cara de la Arena Aplica

Cabezales de pozos Aplica

Aplicacion de la Intervencidn del Pozo Aplica

Bombas Electrosumergibles Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Bésico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Manejo de Relaciones Interpersonales Avanzado

Resolucién de Conflictos Avanzado

Creatividad Avanzado

Empoderamiento Avanzado

Habilidad para Organizarse Experto

Toma de Decisiones Avanzado

Orientacion a Resultados Avanzado

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en|6 afios
funciones relacionadas con el puesto:

Debe tener experiencia especifica en la|Si- 4 afios
industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccidon que es requisito para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Carreras afines Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petrdleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Mecénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Sistemas tecnoldgicos, Metodologias, etc.

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Pruebas de pozo

Registro de la produccién

Optimizacién de la produccién

Bombas electrosumergibles

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demdas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:
Posicion: Posicion:

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:

Analista de Recursos Humanos. Coordinador de Recursos Humanos.



ANEXO 18

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: INGENIERO DE SOPORTE DE OPERACIONES
Area al que pertenece: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)
Dar soporte a las diferentes areas técnicas
del Activo para el cumplimiento de
obietivos de la compaiiia.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES
Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Dar soporte en el monitoreo de pozos,|Al menos 1 vez por semana Graves Moderada complejidad
realizar el forecast semanal 16
Realizar el reporte diario de actividades de|Al menos una vez cada 15 dias Graves Moderada complejidad
torres de work over y Perforacion 15
Realizar programas y estar presente en los|Al menos 1 vez por semana Muy graves Moderada complejidad
trabaios de slick line preparados por 19
Realizar el control y seguimiento de|Todos los dias Muy graves Moderada complejidad
produccion de los pozos asignados. 20
Realizar el chequeo de los sumarios,|Al menos una vez cada 15 dias Considerables Moderada complejidad
diagramas y graficos que seran enviados a
INGENIERIA QUITO v ARCH 12
Realizar el monitoreo y seguimiento|Al menos 1 vez por semana Considerables Moderada complejidad
operativo de los equipos de fondo, reportar
y dar solucion a los problemas que se 13
Mantener reuniones diarias con el[Todos los dias Graves Considerable complejidad
Superintendente de Operaciones y
Supervisores, para buscar soluciones
optimas a los problemas de produccion 21
Mantener comunicacién constante con los|Todos los dias Graves Moderada complejidad
supervisores de Islas y Planta para
optimizar el seguimiento de las condiciones
operativas v de produccion de los eguipos 14

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)
Actividades esenciales del puesto Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

Realizar el control y seguimiento a los|Operaciones

resulados de la produccion por pozo y
campo.

Realizar el chequeo de los sumarios,|Operaciones
diagramas y graficos que seran enviados a
INGENIERIA QUITO v ARCH

Mantener comunicacién constante con los|Operaciones
supervisores de Islas y Planta para
optimizar el seguimiento de las condiciones
operativas v de produccion de los equipos
Dar soporte en el monitoreo de pozos,|Operaciones
realizar el forecast semanal

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Ingenieria de Yacimientos y Técnicas|Conoce

Analiticas.

Integracion de Subsuelo Conoce

Geologia de Produccidn del Yacimiento Conoce

Evaluaciéon de Formaciones Conoce

Perforacion y Reacondicionamiento de Conoce

Disefio e Interpretacidon de pruebas en pozo [Conoce

Operaciones de Sistemas de Levantamiento|Conoce

Artificial

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Basico
2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
[cOMPETENCIA [GRADO DE DESARROLLO |

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en|6 meses (Pasantias)
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en la|Si - 6 meses
industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccion que es requisito para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Petroleos Titulo de Tercer Nivel
Geologia Titulo de Tercer Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimi os que son d d

para d farse en el cargo como Sistemas tec (o etc.
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CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Produccién

Reservorios
Geologia

Petrofisica
Levantamiento Artificial

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacion)

ANEXO 19

Brindar el soporte técnico, administrativo y logistico necesario al Departamento de Operaciones.
3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

Cco

CM

TOTAL

Coordinar la logistica para los trabajos
que realiza ingenieria campo y armado
de los equipos.

Al menos una vez a la semana

Graves

Moderada complejidad

16

Inspeccionar las herramientas que
esten en buen estado de los equipos de
slick line

Al menos una vez al mes

Muy Grave

Considerable complejidad

22

Controlar y hacer seguimiento a las
fechas de respuesta a las
comunicaciones con las entidades de
control como la SH y la ARCH

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Moderada complejidad

15

Elaborar y hacer seguimiento a las
ordenes de servicio, requisiciones de
materiales y AFP’s para Planta e Islas

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Moderada complejidad

15

Controlar y confirmar el funcionamiento
de las unidades de flujo en pruebas de
pozos.

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Considerable complejidad

15

Preparar reportes diarios de
campo de Operaciones de produccion.

Todos los dias

Considerables

Moderada complejidad

14

Dar soporte al coordinador de

work over

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Moderada complejidad

12

Dar soporte a los Ingenieros de
Operacion

en la supervisién de personal:
Unidad y

Herramientas de Slick Line.

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables

Considerable complejidad

15

Coordinar conjuntamente el Ingeniero
de

Soporte que los materiales y equipos
estén listos y a tiempo en el sitio de
trabajo por parte de las empresas de
servicios.

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Moderada complejidad

15

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES

ESENCIALES Y RELACIONES DEL PU

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que
recibe el trabajo)

Coordinar la logistica para los trabajos
que realiza ingenieria campo y armado
de los equipos.

Operaciones

Inspeccionar las herramientas que
esten en buen estado de los equipos de
slick line

Operaciones

Preparar reportes diarios de
campo de Operaciones de produccion.

Operaciones

Controlar y hacer seguimiento a las
fechas de respuesta a las
comunicaciones con las entidades de
control como la SH y la ARCH

Operaciones

Elaborar y hacer seguimiento a las
o6rdenes de servicio, requisiciones de
materiales y AFP’s para Planta e Islas

Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION - IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Administracion de contratos Aplica
Caracteristicas de los Flujos de Aplica
Controlar __los __ fluidos Aplica
Monitoreo de la produccién Aplica
Operacion de estaciones de Aplica
Operacion de los sistemas de Aplica
Operaciones de Sistemas de Aplica
Operar pozos fluyentes Aplica
Operar pozos inyectores. Aplica
Permiso de trabajo Aplica
Realizar vy supervisar pruebas y toma |Aplica

ESTO

1 No aplica

2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto



oswal
Texto tecleado
ANEXO 19


Programacién de las Intervenciones a  |Aplica
DOzos
Cumplimiento de normas de Aplica
salud,seguridad y medio ambiente.

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

1 Basico

2 Intermedio

3 Avanzado

4 Experto

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
|Aﬁos de experiencia especifica |4 afios

[Debe tener experiencia especifica  [Si - 1 afio |
7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Carreras afines Titulo de Tercer Nivel
Electromecanica Titulo de Tercer Nivel
Petréleos Titulo de Tercer Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
CONOCIMIENTOS
COMPLEMENTARIOS

Control de costos

Herramientas de completacion de
Integrar v registrar la informacién
Operaciones basicas de trabajos con

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.
2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control.

3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.




1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Dar soporte a los supervisores de
Reacondiciemiento y supervisar la
completacion Inicial realizada por taladros
de perforacion.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ANEXO 20

COORDINADOR DE WORK OVER
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co cM

TOTAL

Organizar reuniones con Supervisor de
Reacondicionamiento, Supervisor de
Bodega de materiales y el Ingeniero de
Operaciones, para conocer el ibjetivo del
reacondicionamiento y programar;
suministro de materiales y herramientas
necesarias para cumplir programa de

Al menos 1 vez por semana

Graves Bajo nivel de complejidad

12

Supervisar la calidad de datos ingresados
en el Software Open wells.

Todos los dias

Graves Moderada complejidad

17

Supervisar las Operaciones realizadas por
los equipos del Consorcio Shushufindi.

Todos los dias

Muy graves Moderada complejidad

20

Coordinar las operaciones y suministro de
herramientas de las completaciones
iniciales en los taladros de perforacion con
el Company Man.

Al menos una vez cada 15 dias

Muy graves Moderada complejidad

18

Revisar y aprobar las conciliacion de
materiales presentados por los
Supervisores de work over

Al menos una vez cada 15 dias

Considerables Moderada complejidad

18

Presta soporte en las Operaciones de
Mantener comunicacién constante con
Ingenieria de Operaciones Quito para
realizar operaciones suplementarias o

Al menos una vez al mes

Graves Maxima compleiidad

22

Todos los dias

Graves Moderado

17

Junto con el Supervisor de work over,
Ingenieria de Operaciones Quito, se
coordinara el ingreso de compafiias de
servicio para los trabajos solicitados en el
programa.

Todos los dias

Graves Bajo nivel de complejidad

13

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E:
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZ

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
A DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividad iales del p

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Organizar reuniones con Supervisor de
Reacondicionamiento, Supervisor de
Bodega de materiales y el Ingeniero de
Operaciones, para conocer el ibjetivo del
reacondicionamiento y programar
suministro de materiales y herramientas
necesarias para cumplir programa de

Operaciones

Supervisar la calidad de datos ingresados
en el Software Open wells.

Operaciones

Coordinar las operaciones y suministro de
herramientas de las completaciones
iniciales en los taladros de perforacion con
el Company Man.

Operaciones

Junto con el Supervisor de work over,
Ingenieria de Operaciones Quito, se
coordinara el ingreso de compafiias de
servicio para los trabajos solicitados en el

Operaciones

programa.

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN!

ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Operaciones de work over Conoce

Conocimiento de herramientas de fondo Conoce

Conocimiento de fluidos de control Conoce

Conocimiento de registro electricos Conoce

Conocimiento de tipos de cafiones Conoce

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
1 Bésico

2 Intermedio

3 Avanzado

4 Experto

[coMPETENCIA

[GRADO DE DESARROLLO

6. EXPERIENCIA

Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

Afios de experiencia especifica deseada en
funciones relacionadas con el puesto:

10 afios (Pasantias)

Debe tener experiencia especifica en la
industria petrolera:

Si - 10 afios
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7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruc para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Petroleos Titulo de Tercer Nivel

Ing Mecanica Titulo de Tercer Nivel

Experiencia en campo

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempeifarse en el cargo como Si tec icos, Met etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Herramientas de pesca
Maneijo de open wells
Manejo de Oracle
Menejo de Profile
Levantamiento Artificial

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



ANEXO 21

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Proporcionar apoyo secretarial y administrativo, sujetandose a politicas y procedimientos de PAM.

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F CcO CM TOTAL

Controlar la gestion documental del area, Todos los dias Graves Considerable 21

para facilitar la oportuna toma de decisiones y complejidad

seguimiento de acciones.

Llevar el registro de asistencia, vuelos y Todos los dias Considerables Considerable 17

vacaciones del personal de Operaciones complejidad

En conjunto con con supervisores redactar Todos los dias Considerables Considerable 17

actas de fuera de servicio de equipos, tanques, complejidad

ductos, siguiento los formatos de ARCH

Manejar la agenda del Gerente/ Jefe del Todos los dias Considerables Considerable 17

area y coordinar de reuniones internas. complejidad

Colaborar con las solicitudes de vacaciones del | Todos los dias Considerables Considerable 17

personal de ayudantes de Operaciones complejidad

Realizar RDT y demas requerimientos Todos los dias Considerables Considerable 17

informaticos complejidad

Brindar soporte  secretarial, incluyendo

organizacién de reuniones, manejo de Considerable

calendarios, archivo, control y seguimiento de |Todos los dias Considerables o 17
o complejidad

correspondencia interna y externa.

Imprimir los documentos a ser firmados, Todos los dias Considerables Baja complejidad 1

que han sido previamente autorizados para su
despacho.

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACI

ONES DEL PUESTO

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que

Controlar la gestién documental del area,
nara facilitar la  onortuna toma de decisiones v

Gerente del area

Revisar el contenido de la documentacién y
despachar en funcién de las politicas internas de PAM.

Gerente del area

Organizar la prioridad en la atencién de los

Gerente del area

Manejar la agenda del Gerente/ Jefe del

Gerente del area

Informar sobre los avances de los

Gerente del area

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA GRADO DE
DESARROLLO
Normativas, Procesos Internos y Protocolos Aplica
Software Aplica
Técnicas de Secretariado Experto
Técnicas de Archivo Conoce

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTI

ON DESEADAS

1 Basico

2 Intermedio

3 Avanzado

4 Experto

COMPETENCIA GRADO DE
DESARROLLO

Manejo de Relaciones Interpersonales Avanzado

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA HACIA

EL AREA DE INTERES E

Afos de experiencia especifica deseada en

1 afio

Debe tener experiencia especifica en la

No

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO

AREA DE ESTUDIO

MINIMO REQUERIDO

PREFERENCIA

Secretariado

2 afios de
estudios  universitarios
/

Tecnologia / Técnico

N DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA
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Carreras afines 2 afos de
estudios  universitarios
/
Tecnologia / Técnico
Administracion de Empresas 2 afios de
estudios  universitarios
/
Tecnologia / Técnico

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Técnicas de Documentacion y archivo

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion
2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control y los de la empresa.

3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Supervisar la completacion de pozos con
sistemas de levantamiento artificial, realizar
seguimiento operativo de los equipos de
fondo llevar un registro operativo de
equipos problema y estar presente en los
tear down o analisis de falla de equipos en

ANEXO 22

INGENIERO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES
Actividades del puesto: F co cM TOTAL
Asegurar que la calidad de los equipos a|Al menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad

bajarse en los pozos sea la optima y de
acuerdo al disefio, Cumplir y hacer cumplir
los procedimientos de instalacion y
desinstalacion de los equipos de fondo.

20

Estar pendiente de las operaciones de los
taladros de  reacondicionamiento y
perforacion para brindar el soporte
logistico, operativo y oportuno en la
instalacion v desinstalacion de los equipos

Todos los dias

Considerables

Méxima complejidad

20

Realizar el seguimiento y diagnéstico de la
condicidn operativa de los equipos de

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Estar presente en la sacada de equipos de
fondo para analizar los eventos de fallas
presentados en las operaciones, realizar y
recolectar los informes de analisis
preliminares de fallas de los diferentes
departamentos que asisten a estos

Al menos 1 vez por semana

Menores

Méxima complejidad

14

implementar oportunidades de mejora para
que incremente el Run life de los equipos
BES.(Electrosumeraibles)

Todos los dias

Considerables

Considerable complejidad

17

Supervisar y auditar el cumplimiento
contractual operativo de las empresas que
brindan el servicio BES en PAM

Todos los dias

Menores

Moderada complejidad

11

Elaborar y presentar el informe de los tear
down de los equipos fallados.

Al menos una vez cada 15 dias

Graves

Considerable complejidad

19

Encabezar los PPSSR con el fin de
garantizar que las MTU en campo cumplan
con todos los requisitos de operacién

La menos una vez cada 15 dias

Muy graves

Moderada complejidad

15

Identificar los pozos con problemas
extractivos, llevar un registro actualizado
de los mismos.

Al menos 1 vez por semana

Considerables

Considerable complejidad

16

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E:
ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZ

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO
A DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividad iales del p

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

actividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

Identificar los pozos con problemas
extractivos, llevar un registro actualizado
de los mismos.

OPERACIONES

Asegurar que la calidad de los equipos a
bajarse en los pozos sea la optima y de
acuerdo al disefio, Cumplir y hacer cumplir
los procedimientos de instalacion y
desinstalacion de los equipos de fondo.

OPERACIONES

Estar pendiente de las operaciones de los
taladros de reacondicionamiento y
perforacion para brindar el soporte
logistico, operativo y oportuno en la
instalacion y desinstalacion de los equipos

OPERACIONES

Elaborar y presentar el informe de los tear
down de los equipos fallados.

OPERACIONES

implementar oportunidades de mejora para
que incremente el Run life de los equipos

OPERACIONES

BES.(Electrosumergibles)

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN:

ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto
COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Optimizacién de la Produccién Conoce
Levantamiento por Gas Aplica

Levantamiento  artificial con  bomba
hidrdulica de pistdn

Aplica

Disefio y Seleccién del Levantamiento Aplica
Completacion de Pozos Horizontales Conoce
Bombeo Mecénico Aplica
Bombas hidraulica tipo Jet Aplica
Bombas Electrosumergibles Aplica
Bombas de Cavidad Progresiva Aplica
Afluencia del Pozo (inflow) Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Bésico
2 Intermedio
3 Avanzado

4 Experto
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COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO

Resolucién de Conflictos Avanzado
Creatividad Avanzado
Habilidad para Organizarse Avanzado
Toma de Decisiones Avanzado
Orientacion a Resultados Avanzado

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en|6 afios
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en la|Si 5 afios
industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccién que es requisito para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Carreras afines Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Mecanica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Petrdleos Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel
Electrénica Titulo de Tercer Nivel Titulo de Cuarto Nivel

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Si tec icos, Met etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Analisis Nodal e IPR

Tratamientos quimicos

Principios de electricidad

Operaciones de W.0O

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacién.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



ANEXO 23

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto: OPERADOR DE ISLAS

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacion)
Ejecutar el seguimiento y control de los pozos; y, proveer informacion para los reportes diarios de produccion, de acuerdo a las politicas y

procedimientos de la Empresa.

3. IDENTIFICACION Y EVALU

ACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F CcO CM TOTAL
Ingresar la informacion en

el sistema Lowis verificando los |Todos los dias Graves Considerable complejidad | 21
parametros con pruebas de pozos

Ingresar datos de las pruebas |1q40g |os dias Graves Considerable complejidad | 21
diarias para el reporte de

potencial de produccion.

Ejecutar aislamientos mecanicos |Todos los dias Graves Considerable complejidad | 21
en los permisos de trabajo

Monitorear equipos y Todos los dias Graves Considerable complejidad | 21
parametros de operacion de

los equipos de fondo y

superficie

Sigz“za" los envio y recepcion de || menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad | 20
Ejecutar la accion de paradas y|a| menos 1 vez por semana Graves Considerable complejidad | 20
arranques de pozos.

Ejecutar trabajos programados |40 |os dias Graves Considerable complejidad | 21
en las islas de produccion.

Abrir permisos de trabajo. Todos los dias Considerables Considerable complejidad | 17
Supervisar ayudantes de Todos los dias Considerables Considerable complejidad | 17
produccion.

Reportar in mediato los problemas|1q4og |os dias Considerables Moderada complejidad 17
o fallas de fondo y superficie

Cumplir y hacer cumplir las Todos los dias Considerables Moderada complejidad 17
normas de Salud Seguridad y

ambiente

Asistir en forma obligatoria a1as || menos una ves cada 15 dias  |Considerables Moderada Complejidad 15
brigadas de SSA

Planificar y dictar charlas de Todos los dias Considerables Considerable complejidad | 17

capacitacion a contratistas.

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las actividades con mayor puntaje total.

Maximo 5)

Actividades esenciales del
puesto

Cliente ( puesto o area que
recibe el trabajo)

Ingresar la informacién en
el sistema Lowis verificando
los parametros con pruebas
de pozos.

Operaciones

Ingresar datos de las pruebas
diarias para el reporte de
potencial de produccion.

Operaciones

Ejecutar aislamientos mecanicos
"

Operaciones, Mantenimiento, FIC

Monitorear equipos de islas.

Operaciones, Mantenimiento

Ejecutar trabajos programados
en las islas

Operaciones

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO . .
5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

COMPETENCIA

GRADO DE DESARROLLO

Cumplimiento  de
de salud,
seguridad y medio ambiente

normas

Aplica

Realizar y supervisar pruebas y Aplica

toma de informacién en pozos.
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Permiso de trabajo Aplica

Operar pozos inyectores. Aplica
Operar pozos fluyentes Aplica
Operar pozos con sistemas Aplica
artificiales.

Operacion de los sistemas de Aplica
recolecciénde hidrocarburos

Operacion de estaciones de Aplica
recoleccion ygasoductos

Controlar los fluidos producidos e Aplica

inyectados en los pozos.

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA
COMPETENCIA

1 Basico

2 Intermedio

3 Avanzado
4 Experto

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA
TRABAJANDO AL MOMENTO)

ANOS ge experiencia especifica
a en

desea ) 2 afios
funciones relacionadas con el

puesto:

Debe _fener _experiencia . -
especifica en ﬁ% Si - 2 afios

industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccidn que es requisito para desempefarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINTMO REQUERIDO PREFERENCIA
. - Z anos de estudios
Electromecanica Bachillerato universitarios  /
T - Z _anos de estudios
Electrdnica Bachillerato universitarios
. - Z _anos de estudios
Electricidad Bachillerato universitarios
i - Z _anos de estudios
Petrdleos Bachillerato universitarios  /
T - Z _anos de estudios
Mecanica Bachillerato universitarios
) - Z _anos de estudios
Carreras afines Bachillerato universitarios /

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS
Otros requerimientos que son deseados para desempefiarse en el cargo como Sistemas tecnoldgicos,

CONOCIMIENTOS

Software de produccion

Pruebas de produccién en

Interpretacién de resultados

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en
la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento
de los requisitos aplicables de SSA de la organizacidn.

3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

ANEXO 24

Nombre del puesto: OPERADOR DE PLANTA
2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO (Misi6n del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

Realizar el control del tratamiento de fluidos de produccién, cumpliendo los parametros operativos, politicas y procedimientos.
3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES

Actividades del puesto: F CcoO CM TOTAL
Tomar acciones inmediatas cuando haya |Todos los dias Graves Méaxima complejidad |25
desestabilizacion en planta
Operar y controlar la planta de procesos. |Todos los dias Muy graves Considerable 25
complejidad
Ejecutar aislamientos mecanicos cuando |Todos los dias Graves Considerable 21
se abren permisos de trabajo. complejidad
Ajustar las variables del proceso para .
- . Considerable
el crudo, gas, agua de formacién y Todos los dias Graves o 21
) S complejidad
sistemas utilitarios.
Operar el sistema de tratamiento de Todos los dias Graves Considerable 21
gas para utilitarios del proceso. complejidad
Realizar las mediciones de los tanques de |Todos los dias Graves Moderada 17
acuerdo a las normas y procedmientos complejidad
internacionales, tanto para proyeccion y
produccion diaria.
Mantener el colchon de agua en el wahs |Todos los dias Graves Considerable 21
tank en niveles operativos aprobados por complejidad
PAM y ARCH.
En coordinacion con el departamento Todos los dias Graves Moderada 17
quimico, realizar un seguimiento del BSW complejidad
del despacho de crudo e interfase del
wash tank.
Realizar el reporte de produccion del Todos los dias Graves Moderada 17
campo asignado y reportar a Supervision. complejidad
Operar correctamente las unidades ACT, |[Todos los dias Graves Considerable 20
impresién de boletas y cierre de complejidad
produccion
Enviar informacion para la elaboracion |Todos los dias Graves Considerable 21
de reportes de produccion. complejidad
Ejecutar las actividades que se realicen en
la Planta de Proceso aplicando . Considerable
_ : o Todos los dias Graves o 21
procedimientos operacionales y politicas complejidad
de SSA
Determinar potenciales peligros y Al menos una vez cada  |Muy graves Moderada 18
reportar oportunamente a su jefe 15 dias complejidad
inmediato.
Ajustar las condiciones para cumplir con el
BS&W del crudo de exportacion, segun . . Considerable
los organismos de control del Estado. Todos los dias Considerables complejidad 7
Tomar datos de parametros operativos la |Todos los dias Menores Moderada 11
planta. complejidad

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ES

ENCIALES Y RELACIONE

S DEL PUESTO

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area
que recibe el
trabajo)

Operar y controlar la planta de procesos.

Operaciones

Tomar acciones inmediatas cuando

Operaciones

Ajustar las variables del proceso para
el

. Operaciones
crudo, gas, agua de formacién y
sistemas utilitarios.
Ejecutar aislamientos mecanicos cuando |Operaciones

se
abren permisos de trabajo.

Operar el sistema de tratamiento de
gas

Operaciones

para utilitarios del proceso.

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
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5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECNICAS DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETEN

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica
4 Domina
5 Experto
COMPETENCIA GRADO DE
DESARROLLO
Arranque y parada de bomabs de Aplica
inyeccion y transferencia
Propiedades de los Fluidos de Petréleo Aplica
Envio y recpecion de pig Aplica
Seguimiento de parametros operativos de |Aplica
planta
Cumplimiento _de normas _ de Aplica
Operar plantas de tratamiento v manejo de |Aplica
Poner pozos a prueba y realizar Aplica
segumiento
Operar baterias de separacion y Aplica
oleoductos
Operaciones de Procesos de Superficie Aplica
Operaciones de control de procesos Aplica
Medicion y fiscalizacion de Hidrocarburos |Aplica
Monitoreo y Control de Sistemas |Aplica
de
Seguridad
Monitoreo y Control de Equipos Utilitarios |Aplica
Monitoreo y Control de Equipos de Aplica
Procesos
6. EXPERIENCIA
Especifica ( Experiencia orientada al area de interes donde esta trabajando)
Afos de experiencia en funciones 2 afios
relacionada con el puesto
Debe tener experiencia especifica en la Si-- 2 afios
industria petrolera
7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA
Ingenieria Industrial Bachillerato 2 afos de
Petréleos Bachillerato 2 afos de
Mecanica Bachillerato 2 afos de
Carreras afines Bachillerato 2 afios de
estudios  universitarios
/
Tecnologia / Técnico

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Técnicas en manejo de facilidades
de
superficie

Control de procesos.

Conocimientos mecanicos.

Manejo de PLC.

Conocimientos de Word, Excel, Power
Point.

Conocimientos TOW, LOWIS

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS



1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos.
2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Seguridad y Ambiente sobre los que tienen control.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.



1. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto:
Area al que pertenece:

2. PROPOSITO PRINCIPAL DEL PUESTO
Manejar el mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de fondo
(bombas, niples, barillas) y de superficie
(stuffina box, BOP, balancines).

ANEXO 25

TECNICO DE EQUIPO DE LEVANTAMIENTO ARTIFICIAL

(Misién del puesto o la razén de ser dentro de la organizacién)

3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE

ACTIVIDADES

Actividades del puesto:

F

co

cM

TOTAL

Realizar el mantenimiento de bombas
mecanicas RHBC / RWBC/ RHAC, y elaborar:
las respectivas SM para comprar y reparar.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Considerable complejidad

24

Realizar mantenimiento  preventivo y
correctivo de los balancines American,
Legran 456 y 640 y los stuffing box
instalados en los pozos con bombeo

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

Realizar el montaje y desmontaje de
balancines en coordinacion con las
diferentes areas de operaciones.

Una vez al mes

Muy graves

Maxima complejidad

27

Realizar bajada de equipos de fondo,
bomba mecénica, varillas y equipos de
superficie y coordinar los trabajos para
adquisicion de los materiales.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Maxima complejidad

29

Brindar asistencia y supervisiéon de pooling
v tear down de equipos.

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

Elaborar la solicitud, inspeccién y recepcion
de materiales requeridos en las
completaciones de fondo v superficie.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Considerable complejidad

24

Realizar la inspeccion de equipos de fondo y
superficie que entregan en taller]
provenientes de los pozos con bombeo
mecanico. Seguin su estado se envia a stock
o chatarra previo informe técnico de
materiales.

Al menos 1 vez por semana

Muy graves

Méaxima complejidad

29

Realizar el T/T de entrega de materiales
inspeccionados, sean éstos a bodega o
entrega a ENES para chatarra.

Al menos 1 vez por semana

Considerables

Moderada complejidad

13

Elaborar de Informes técnicos de los
trabajos realizados en los equipos a las
Gerencias de Libertador y Quito.

Todos los dias

Muy graves

Considerable complejidad

25

Realizar la toma de niveles y cartas
dinamograficas con echometer a los
equipos de fondo.

Todos los dias

Graves

Considerable complejidad

21

Elaborar reportes diarios, mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales de los
trabaijos realizados en taller.

Todos los dias

Considerables

Maxima complejidad

20

4. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES E

SENCIALES Y RELACIONES DEL PUESTO

ACTIVIDADES ESENCIALES QUE REALIZA DENTRO DEL PUESTO (Transcriba las a

Actividades esenciales del puesto

Cliente ( puesto o area que recibe el
trabaio)

Realizar la inspeccion de equipos de fondo y
superficie que entregan en taller]
provenientes de los pozos con bombeo
mecanico. Seguin su estado se envia a stock
o chatarra previo informe técnico de
materiales.

OPERACIONES

Realizar bajada de equipos de fondo,
bomba mecdnica, varillas y equipos de
superficie y coordinar los trabajos para
adquisicion de los materiales.

OPERACIONES

Realizar el montaje y desmontaje de
balancines en coordinacion con las
diferentes &reas de operaciones.

OPERACIONES

Realizar mantenimiento  preventivo y
correctivo de los balancines American,
Legran 456 y 640 y los stuffing box
instalados en los pozos con bombeo

OPERACIONES

Brindar asistencia y supervision de pooling

OPERACIONES

y tear down de equipos.

5. DEFINICION DEL MODELO DE COMPETENCIAS DEL PUESTO

5.1 PRINCIPALES COMPETENCIAS TECN

ICAS DESEADAS

IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

Artificial

COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Mantenimiento mecanico Aplica
Mantenimiento eléctrico Aplica
Mantenimiento a valvulas Aplica
Operaciones de Sistemas de Levantamiento|Aplica

5.2 PRINCIPALES COMPETENCIAS DE GESTION DESEADAS
IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS DE SELECCION

ctividades con mayor puntaje total. Maximo 5)

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 No aplica
2 Conoce
3 Aplica

4 Domina
5 Experto

IDENTIFICACION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE CADA COMPETENCIA

1 Basico

2 Intermedio
3 Avanzado
4 Experto
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COMPETENCIA GRADO DE DESARROLLO
Levantamiento por Gas Aplica
Levantamiento artificial con bomba|Aplica
hidraulica de pistdn

Disefio y Seleccién del Levantamiento Aplica
Completacidn de Pozos Horizontales Conoce
Bombeo Mecdnico Aplica
Bombas hidréulica tipo Jet Aplica

6. EXPERIENCIA
Especifica (EXPERIENCIA ORIENTADA ESPECIFICAMENTE HACIA EL AREA DE INTERES EN DONDE ESTA TRABAJANDO AL MOMENTO)
Afios de experiencia especifica deseada en|2 afios
funciones relacionadas con el puesto:
Debe tener experiencia especifica en la|Si 2 afios
industria petrolera:

7. REQUERIMIENTOS DE EDUCACION DEL PUESTO
Estudios / Instruccién que es re para desempeiiarse en el puesto

AREA DE ESTUDIO MINIMO REQUERIDO PREFERENCIA

Electromecanica Bachillerato Egresado universitario / Ultimo afio de
estudio universitario

Electrénica Bachillerato Egresado universitario / Ultimo afio de
estudio universitario

Ingenieria Industrial Bachillerato Egresado universitario / Ultimo afio de
estudio universitario

8. CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DESEADOS

Otros requerimientos que son deseados para desempeiiarse en el cargo como Sistemas t 16gi Metodologias, etc.
CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Segquridad Industrial

Inglés Intermedio

9. RESPONSABILIDADES CORPORATIVAS

1.Cumplir las Normas, Reglamentos, Politicas, Procedimientos y demas documentos internos y externos que rijan el actuar en la organizacion.

2. Responsabilidad por aspectos de Salud, Sequridad y Medio Ambiente sobre los que tienen control, incluido el cumplimiento de los requisito aplicables de SSA de la organizacion.
3. Ejecutar las actividades adicionales dispuestas por su(s) jefe(s) inmediato(s), relacionadas con su puesto.

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:
Posicion: Posicion:

f. f.

Nombre Validador: Nombre Aprobador:

Analista de Recursos Humanos. Coordinador de Recursos Humanos.
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