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RESUMEN EJECUTIVO

La comunicacion virtual se ha convertido en una de las principales herramientas de
trabajo y educacion en el presente, disminuir distancias y obtener informacion confiable a
tiempo, es indispensable, por ello el objetivo del presente proyecto contempla la Creacion
de una Comunidad Virtual sobre una plataforma WEB 2.0 en base a Redes de Nueva

Generacion.

De acuerdo con el contexto establecido es necesario realizar un estudio inicial de
los conceptos de Comunidad Virtual utilizando como herramienta Joomla que es el Gestor
de Contenidos seleccionado para desarrollar el presente proyecto. En conjunto con la
investigacion teorica se realizaron pruebas de funcionamiento y encuestas que han

permitido tener informacion eficiente de las tendencias y necesidades de la actualidad.

Brindar a la Universidad Tecnolégica Israel una Comunidad Virtual de calidad, es
el resultado de la correcta integracion de los diferentes procesos llevados a cabo en el
presente proyecto, obtener una completa aceptacion del publico permite afianzar la
cooperacion de la Universidad Tecnoldgica Israel con la comunidad y concluir a su vez

que el proyecto es factible y cumple con las exigencias actuales de la tecnologia
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CAPITULO |
1 INTRODUCCION

Las redes convergentes o redes de multi servicio hacen referencia a la integracion
de varios servicios de comunicacién como son video, voz y datos sobre una Unica red

basada en IP como protocolo de nivel de red.

La aparicion de necesidades convergentes por parte de los usuarios de
telecomunicaciones, ha difundido el disefio y la concepcion de paradigmas diferentes en

las redes telematicas.

La evolucion de las redes convergentes o0 Redes de Nueva Generacion (NGN:
New Generation Networks) es una arquitectura de red orientada a reemplazar las redes
telefébnicas conmutadas, para brindar servicios de voz, video y multimedia, estas redes
constituyen la infraestructura primordial para el transporte de la informacion y para la

conectividad de comunicacion de las personas.

NGN accede sobre una sola red basada en el protocolo de Internet paquetes de
informacién que pueden ser video, voz o datos al mismo tiempo o indistintamente. Permite
la entrega de multiples servicios tales como telefonia, video, transmision de datos, entre
otros; estos servicios son Utiles para aplicaciones en las areas de entretenimiento,

educacion, telemedicina, etc.

Esta arquitectura retine en una sola red todas las tecnologias para homogeneizar

en una plataforma el concepto de voz sobre protocolo de Internet VolP

Los usuarios se incorporaran paulatinamente a los nuevos servicios de telefonia
mediante red NGN

En una moldura de convergencia, los servicios manipulan utilizando una misma
plataforma tecnolégica, por lo cual se debe considerar que los distintos referentes y
parametros regulatorios deben también estar integrados, para que garanticen la aptitud

efectiva entre operadores en estos mercados.



Web2.0 es un conjunto de herramientas que identifica a una segunda generacién
de servicios accesibles a través del Web que permite a los usuarios colaborar, compartir y

construir informacion en la red.

La Web 2.0 es la representacion de la evolucion de las aplicaciones habituales
hacia aplicaciones web orientadas al usuario final ademas la Web 2.0 es la transiciéon que
se ha dado de aplicaciones habituales o tradicionales, hacia aplicaciones que funcionan a
través de la web completamente direccionadas al usuario final. Se trata de que generen
colaboracion y de servicios que sustituyan a las aplicaciones tradicionales de escritorio.
(Maestros de la Web, Pagl.)

Es una plataforma donde se emplean nuevas maneras de acceder a una variedad

de recursos ilimitados brindando mejores soluciones al usuario final.

Algunas caracteristicas que se pueden realizar gracias a la Web 2.0 se pueden

realizar las siguientes funciones:

v Seleccibn, valoracion y organizacion de contenidos de la Red
v Desarrollo de contenidos innovadores
v Creacion de areas virtuales de trabajo

Herramientas para la gestién de conocimiento

El uso del término Web 2.0 esta de moda dandole mucho peso a un estilo que ha
estado presente desde hace algun tiempo. En Internet las teorias han sido causantes de

grandes burbujas tecnoldgicas y han hecho naufragar a muchos proyectos.

En la era de la web 2.0 existen muchos factores por los cuales el cibernauta se

inclina por utilizar este tipo de herramientas como por ejemplo:

Transformar las paginas web en una webs Colaborativas

Facilitar las interacciones

Mejorar propuestas didacticas

Facilitar la publicacion, investigacion y consulta de contenidos web
Informacion en permanente cambio

Obtener software gratuitos o de muy bajo costo

N N N N N IR

Posibilidad de publicar informacién y cambiar los datos a cada momento



v Transformar software de escritorio hacia la plataforma de la web.

v Seguimiento a los estandares como el XHTML.

v Separacion de contenido del disefio con uso de hojas de estilo.

v “Sindicacion de contenidos”. Tomado de (Microsoft

http://www.microsoft.com/business/smb/es-es/internet/web _2.mspx.)

Algunas tecnologias que dan vida a la web 2.0 son:

Ajax (java script asincronico y XML).
Uso de Flash.
Utilizacién de redes sociales al tratar usuarios y comunidades.

Manejo de la informacién con total control por parte del usuario

AN N N

Facilitar el posicionamiento con URL sencillos
v Permitir que las aplicaciones sean manipuladas por otros usuarios

promoviendo Apis o XML
1.1  ANTECEDENTES

Caracteristicas y Definicion de las NGN

Una NGN se describe como: “Red basada en paquetes que permite prestar
servicios de telecomunicacion y en la que se pueden utilizar multiples tecnologias de
transferencia de banda ancha propiciadas por la QoS (Quality of Service)”, en la cual las
funciones relacionadas con los servicios son autonomos de las tecnologias subyacentes

relacionadas con el transporte.

Segun los lineamientos y estandares de la UIT (Unién Internacional de
Telecomunicaciones), las caracteristicas principales de las NGN, circunscritas en la
Recomendacion (Y.2001) son:

v' Las funciones de control estan separadas de los contenidos de portador,
llamada/sesién, y aplicacion/servicio.

v Se proveen interfaces abiertas y desencaje de la provision del servicio del
transporte

v' Soporte de una amplia gama de mecanismo, servicios y aplicaciones basadas en
construccion de servicios por bloques (incluidos servicios en tiempo real/de flujo

continuo en tiempo no real y multimedia).


http://www.microsoft.com/business/smb/es-es/internet/web_2.mspx

v" Acceso sin condiciones a diferentes proveedores de servicios.

<\

Caracteristicas relacionadas para el mismo servicio, como es percibida por el
usuario.

Las transferencias estaran basadas en paquetes.

Poseera capacidades de banda ancha con calidad de servicio, extremo a extremo.

Convergencia entre productos moéviles y fijos.

S SEENEENERN

Independencia de las funciones referentes al servicio con respecto a las

tecnologias subyacentes de transporte.

\

Incomparables esquemas de identificacion.

<\

Tendrd inter funcionamiento con redes tradicionales a través de interfaces
abiertas.

v' Soporte de las variadas tecnologias de Gltima milla.

Estas caracteristicas, se enfocan en poner al usuario como un cliente viable, cuya
preocupacién debe ser atendida a través de nuevas herramientas tecnoldgicas, que

logren beneficios en términos de costos, eficacia y calidad de los servicios encaminados.

En cuanto a la tecnologia aplicada a las NGN, se puede definir que estan basados
en una nueva arquitectura, en la que los servicios no estan integrados verticalmente. La
plataforma es conocida como IMS (International Protocol Multimedia System), que permite

que los servicios de texto, datos, video y multimedia converjan.

Los principales beneficios para el usuario que se pueden destacar son: una red
que permita servicios multimedia integrados para voz y datos y una red basica con acceso
independiente. La convergencia de red y servicios es uno de los principales aspectos de
las redes NGN, esto permite al usuario final establecer redes de acceso a gran escala, las
empresas deben contemplar la creacion de nuevas actividades en las cuales antes no

tenian injerencia, creando una nueva cultura empresarial.

Migracién hacia Redes de Nueva Generacion

Para lograr la convergencia de redes y servicios la migracion hacia NGN
constituye uno de los elementos fundamentales, principalmente para el progreso de la

banda ancha.

Migrar hacia Redes de Nueva Generacion radica en transformar las redes PSTN
(The Public Switched Telephone Network) o RTPC (Redes Telefénicas Publicas

3



Conmutadas) basadas en voz a Nueva generacion y en el protocolo IP. De acuerdo a ello,
las redes PSTN no estaban pensadas para la entrega unidireccional de radio o estacion,

de modo disparejo, el Internet fue creado para el transporte de paquetes en tiempo no real

Estas redes desarrollan un cambio de redes IP y redes PSTN separadas hacia
redes basadas en protocolo de Internet con plataformas multi servicio y asentadas en

paguetes de servicios en las que una de las escalas de servicios disponibles es la voz.

En este sentido, habria que escoger entre colaborar en construccion de nuevas
redes o asistir la explotacion de las redes ya existentes.

Entre las principales razones para la migracion hacia Redes de Nueva Generacién,

se pueden citar las siguientes:

v' Eficacia de costos: modelos econdémicos de alcance propios de una Unica red
troncal basada en IP y reduccién de costos operativos al permitir la eliminacion de
centrales locales.

v Diversificacion de fuentes de ingresos: erosion de ingresos por valores habituales
(traspaso de la voz a la banda ancha).

v' Presion competitiva: empresas eléctricas, prestadores de Televisién por cable,
proyectos municipales/publicos y proveedores alternativos

v" Mayores velocidades de transmision que demandan los consumidores.

La migracion hacia las redes de nueva generacion no significa la total renovacion
de las redes, al contrario, es la composicién de las redes de telefonia convencionales.
Esto indica que las redes tradicionales pueden desarrollarse, adecuarse y formar parte de

las redes de nueva generacion, para mantener las inversiones.

La innovacion de acceso es la base para facilitar las nuevas aplicaciones y
servicios (multimedia, voz y datos) en una sola red. Las redes de nueva generacién iran
reemplazando progresivamente elementos y areas de las RTPC tradicionales, montando
en base a los acceso de fibra, xDSL y con la tendencia de servicios o aplicaciones fijo —

movil e Internet.

De ahi que el sector de las telecomunicaciones se actualiza constantemente,

captando nuevas tecnologias o ajustando las ya existentes, adquiriendo nuevos actores y



nuevos espacios de convergencia de redes y servicios para satisfacer a las nuevas

demandas de los usuarios finales.

Es importante sefialar que la migracién a redes de nueva generacion trae consigo
tanto ventajas como desventajas. Dentro de las ventajas se pueden detallar: la
disponibilidad de una gran diversidad de servicios y facil cambio entre ellos, la posibilidad
del usuario para preferir el tipo de acceso que mas se ajuste a sus necesidades ya sea
atendiendo a corduras de precios o calidad del servicio, y la mayor prontitud de

transmision, entre otras.

Los consumidores con mayor conocimiento de la tecnologia, los que estaran
siempre en constante actualizacion probablemente tendrdn que migrar mas rapido a las
redes de nueva generacion. Como el trafico se desliza hacia las redes IP habra menor

cantidad de consumidores generando ingresos por redes PSTN de servicios de voz.

La disponibilidad de infraestructura de comunicacion basada en IP es una posicién
necesaria para la provision de servicios de redes de nueva generacion, este puede traer
un crecimiento de la brecha tecnolégica entre paises en camino de desarrollo y paises
desarrollados, debido a la presencia de segmentos de la poblacion que tienen escaso

acceso a todos los servicios de telecomunicaciones.

El despliegue de la infraestructura propia de las redes de nueva generacion en
estas areas, seria el costo mas elevado y menos rentable que si el despliegue se lleva a

cabo en areas urbanas densamente pobladas.

La gama de servicios convergentes provistos a través de las redes de nueva
generacion pueden ofrecer acceso a estos servicios con un menor costo que los servicios
de voz usuales, ademas, el ahorro en costos de operacion que implica la adopcién de

plataformas tecnol6gicas basadas en IP.

CMS, Sistema de gestion de Contenidos

Un sistema de administrador de contenidos a menudo funciona en el servidor del
sitio web, esto permiten a los editores crear documentos, comentar, publicar, crear foros,

salas de chat, entre otros.



Existen diferentes tipos de herramientas como son Portales, Wikis, galerias,

publicaciones digitales.

Este proyecto se va a realizar con el CMS JOOMLA, este es un sistema
administrador con PHP bajo licencia GPL, se usa para publicar en internet utilizando base
de datos MYSQL, CMS ofrece muchas caracteristicas como utilizar cache de paginas
para mejorar el rendimiento, indexamiento web, feed RSS, versiones imprimibles de
paginas, flash de noticias, blogs, foros, encuestas, calendarios, blusquedas internas en el
sitio y web y externas en el internet, E-Learning. (Wikipedia Sistema de gestién de

contenidos.)

Comunidades virtuales

Una comunidad virtual es aquel grupo creado por una 0 mas personas Cuyos
vinculos y relaciones se establecen a partir de temas comunes en un espacio virtual como
Internet, sus miembros dialogan, discuten, opinan mientras su identidad real puede

permanecer oculta

El gran auge que han desarrollado las comunidades virtuales han sido gracias a la
popularizacién del internet y la generalizacién de herramientas como el correo electrénico,
chats, mensajeria instantanea, permitiendo que los cibernautas accedan a lugares de
interés tanto sociales como cientifico y puedan formar parte de una comunidad con
caracteristicas afines, es importante recalcar que hace dos décadas atras las
comunidades virtuales estaban completamente reservadas para fines cientificos y a
expertos de informatica, es a partir de la década de los 90°'s que se fomenta su desarrollo

y se convierten en una herramienta accesible para el publico en general.

De acuerdo a las premisas antes mencionadas se puede definir a una comunidad
virtual como un espacio virtual que comprende diferentes sujetos individuales colectivos o

institucionales que pueden desarrollar las actividades que se detallan a continuacion:

v Interactuar para satisfacer diferentes necesidades.

v' Llevar a cabo roles especificos (administrador, usuarios)

v' Compartir propésitos determinados que constituyen la razén de ser de la
comunidad.

v' Participar activamente aportando con experiencias del tema de la comunidad.

(Wikipedia, Tipos de comunidad virtual, pag2.)



A continuacion se muestran algunas definiciones que nos ayudan a aclarar el

concepto de dicha palabra: Comunidad.

Seméanticamente, una comunidad podria ser definida como "junta o congregacion
de personas que viven unidas y sometidas a ciertas constituciones y reglas." (Sopena,

Diccionario Enciclopédico llustrado, 1965, pag. 874)

El término comunidad virtual define a un “grupo de personas unidas a través de
Internet por valores o0 intereses comunes (por ejemplo, gustos, pasatiempos o
profesiones). La meta de la comunidad es crear valores a través del intercambio entre los
miembros al compartir sugerencias o consejos o simplemente al debatir un tema”.

(Kioskea, Comunidades Virtuales, pagl).

Una comunidad virtual es “un sitio creado por una o mas personas que establecen
relaciones a partir de temas comunes. Dialogan, discuten, opinan, mientras su identidad
real, incluso su identidad social, puede permanecer oculta”. (Educacion Virtual,

Comunidades Virtual, pagl).

Debido al amplio portafolio de servicios que se puede desarrollar en una
comunidad virtual es de suma importancia definir cada uno de los tipos y puntualizar el
camino que se desarrollard en el presente proyecto, por ello podemos definir la siguiente

clasificacion: (Wikipedia, Comunidad Virtual, Tipos de Comunidades, pagl.).

Grupos de noticias

Correo electrénico y grupos de correo electrénico
Foros de discusion

Redes sociales (Facebook, Twitter)

Video Conferencias

Chat

ISR N N NN

Un foro de discusion o tablon de anuncios es “un area web dindmica que permite
gue distintas personas se comuniquen. Por lo general, el foro de discusién se compone de
diferentes "hilos" de discusion, llamados a veces asuntos o temas”. (Kisokea, Definicién

de Foros, Pag. 1)

Un Foro “(también conocidos como "foros" o "foros de discusién") en Internet es

una aplicacion web que da soporte a discusiones u opiniones en linea. Dicha aplicacion

7


http://es.wikipedia.org/wiki/Chat

suele estar organizada en categorias que contienen foros.” (Wikipedia, Definiciébn Foro,

pag. 1)

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA
1.2.1 Formulacién del problema

Durante la comunicacion se pueden suscitar diferentes alteraciones y problemas vy
esto no ocurre solo en el aspecto humano, sino que también podemos encontrarnos con

dificultades en las comunicaciones de datos o redes computacionales.

Este perjuicio incide principalmente en los administradores de redes que laboran
en las empresas y en la mayoria de casos dicho personal cuenta con conocimientos
obsoletos que impide solventar los problemas actuales de las redes NGN. No contar con
sitios de consulta en los que se pueda obtener informacion objetiva y correcta dificulta atn

mas las actividades tecnolégicas impidiendo el correcto desarrollo de las mismas

1.2.2 Planteamiento del Problema

La constante evolucién de la informatica y redes de comunicacién exigen personal
altamente calificado y en constante aprendizaje. Capacitar al personal mediante cursos y
seminarios para la obtencién de certificaciones y seminarios inciden en la inflacion del
presupuesto de una empresa por ello se limita el aprendizaje del personal relacionado con
estos temas, una fuente de busqueda de informacion que solucione los problemas son
las comunidades virtuales, de acuerdo a la encuesta realizada en Ecuador los cibernautas

conocen pocas comunidades virtuales referentes a tecnologia.

1.3 Sistematizacion del problema

Se plantea las siguientes preguntas de investigacion:

¢Por qué no existen comunidades virtuales referentes a tecnologia con autores

ecuatorianos?

Al realizar encuestas al personal que confirman los departamentos de IT de
empresas, se pudo concluir que los conocimientos tedricos adquiridos con respecto a

redes no estan actualizados y son insuficientes para solventar los problemas que se



generan en la practica, por ello al surgir un inconveniente se hace complicado detectarlo y
por consiguiente la solucion toma tiempos exagerados finalmente recurren a solicitar

soporte especializado y eso pone en duda la experiencia frente a sus superiores

¢, Como puede incidir una comunidad virtual en el desarrollo de profesionales de la

informatica?

La participacion constante puede desarrollar actitudes y aptitudes que permitan
madurar conocimientos actuales y estos con su experiencia ayudan a resolver incidentes,
teniendo en cuenta que también se pueden presentar articulos, novedades y temas sobre

las redes de nueva generacion.

Se realiz6 una encuesta para determinar el grado de conocimiento con los
términos de tecnologia actual y su resultado no fue 6ptimo ya que la mayoria desconoce o
no maneja términos referentes a redes de nueva generacion, productos o sugerencias de

actualidad

1.3.1 Pronéstico.

La falta de actualizacion en temas nuevos de informatica y redes de nueva
generacién impiden el normal desarrollo y constante evolucion de los mismos. Al no
desarrollar comunidades virtuales que permitan compartir informacién y obtener una
fuente de busqueda confiable y correcta impedira la adquisicion de conocimientos

creando una brecha tecnol6gica mucho mas amplia.

Al existir informacion procedente de paises que estan utilizando tecnologia de
punta y al no asemejarse a nuestra realidad confunden los conceptos obtenidos, creando

expectativas que no se comparan con la situacién actual.

1.3.2 Control de Pronéstico.

De acuerdo a los requerimientos actuales de la poblacion informética es una
necesidad crear un sitio virtual que permita intercambiar informacion obteniendo
respuestas correctas sobre el tema de redes tecnolégicas, para ello se realizara una

Comunidad Virtual de tipo foro de discusién basada en Web 2.0.

La Comunidad Virtual de tipo foro de discusion tendrA como planteamiento

principal ser una comunidad de apoyo, se contard con personas expertas en el tema que



aporten con experiencias vividas permitiendo a los usuarios que navegan por la

comunidad obtener informacioén correcta y veridica.

Contar con informacion acoplada a nuestra realidad facilitara la adopcion de
experiencias de autores ecuatorianos, el fin del presente proyecto es contar con
profesionales y estudiantes de sistemas que se autoalimenten del conocimiento,

generando una comunidad de apoyo y discusion.

El importante recalcar el deseo de participacion activa de empresas especializadas
en redes, donde expongan productos, documentos, con informacion veridica y que sean

una excelente ayuda para las personas interesadas en el tema de NGN.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo general

Crear una Comunidad Virtual de tipo foro de discusion utilizando una plataforma
Web 2.0 orientada a tratar temas sobre infraestructura convergente para aumentar el

interés del cibernauta.

1.4.2 Objetivos Especificos

Crear una Comunidad Virtual de tipo foro de discusién.

Contar con un dominio publico de acceso gratuito por los usuarios que sea visitado

regularmente.
Seleccionar una herramienta apropiada para el desarrollo del foro de discusion.

Contar con un minimo de 60 usuarios registrados y activos en la Comunidad

Virtual RedTecnoSocial.

Realizar publicaciones mensuales cuyo contenido concierna a redes de nueva
generacidon NGN e infraestructura convergente con un seguimiento adecuado por parte

del administrador.
Mantener la comunidad en linea minimo por 1 afo.

Contar con publicaciones de profesionales expertos en redes de nueva generacion

que contribuyan con su experiencia y ayuden a resolver problemas.
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1.5. JUSTIFICACION

Con esta investigacion se busca crear una comunidad virtual de tipo foro de
discusion llamada RedTecnoSocial con informacién seria, veraz, la cual se pueda utilizar
como medio de consulta y aprendizaje para cualquier cibernauta o las personas que

utilizan las redes de nueva generacion.

1.5.1 Justificacion Tedrica

La base fundamental por la que se elabora este proyecto es utilizar las
herramientas colaborativas 2.0, estas herramientas han surgido de la transicion de las
aplicaciones tradicionales que funcionan a través de la red a aplicaciones colaborativas

donde estan enfocadas al usuario final.

La Web 2.0 no es precisamente una tecnologia, sino es la forma con la que
debemos trabajar para desarrollar en Internet y respeta todos los estandares establecidos
por la web anterior y aumenta muchos mas servicios como son las redes sociales, el uso
de AJAX (Asynchronous JavaScript And XML), distribucion de contenidos, APIS (Interfaz
de programacion de aplicaciones) y XML (XML es un Lenguaje de Etiquetado Extensible)

para que pueda colaborar cualquier usuario.

1.5.2 Justificacion Practica

El tema principal es crear una comunidad tecnoldgica sobre redes convergentes
utilizando herramientas colaborativas Web 2.0, mediante articulos donde cada uno puede
subir su pregunta en cuestidon y su resolucién del conflicto. Mediante el apoyo de los
expertos en la materia que ya tuvieron ese inconveniente, se va completando el contenido

del sitio.

Las pocas comunidades que estan en el ciberespacio estan vinculadas a temas

como la migracién ecuatoriana, diversion, belleza y son creadas en base a blogs o foros.

Ademas esta referida al tema de redes tecnoldgicas brindando conocimientos
sobre el tema, ayudandoles a resolver problemas y dandoles a conocer experiencias

propias, lo que servird como elemento de apoyo a los estudiantes.
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1.5.3 Justificacién Metodolégica

Se va a utilizar el RUP (Proceso Unificado Racional), que es un proceso para el
desarrollo que en conjunto con el UML (Lenguaje Unificado de Modelado), nos da las
pautas para el analisis, desarrollo, implementacion y documentacion del proyecto y CMS

(Sistema de Gestion de Contenidos) como administrador de contenidos.
El tema de la comunidad virtual sera sobre redes convergentes.

1.6 ALCANCE

El alcance de este proyecto es crear una Comunidad Virtual de tipo foro de
discusion llamada RedTecnoSocial, la misma estara presente en internet por el tiempo
minimo de 1 afio, en la cual se proveera informacion actualizada sobre el tema, contara
con cibernautas que apoyen con su conocimiento y experiencia en lo que es Networking y

otros temas de la actualidad referentes a tecnologia.

El alcance no contemplaria cursos adicionales debido a la falta de expertos

dispuestos a prestar servicios sobre la misma.

1.7 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
1.7.1 Factibilidad Técnica

Para realizar a cabo el siguiente proyecto se utilizara los siguientes recursos:

Como manejador o administrador de contenidos se utilizara JOOMLA 2.5, este
funciona sobre PHP que utiliza como base de datos MySQL y cumple las

recomendaciones sobre Web 2.0.

PHP resuelve una pagina HTML en el servidor. El servidor envia la pagina web al
cliente, este recibe una pagina HTML generada por el PHP, mas no recibe cédigo en
PHP.

Es un lenguaje multinivel a cédigo abierto es utilizado para crear aplicaciones en
servidores y crear un contenido dinamico, una interfaz mas amigable con el cliente que

puede estar compuesto por formularios, scripts, etc.
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Se almacena a través de scripts, permite la conexidon entre servidores y es
ejecutado en diferentes sistemas operativos como Windows, Linux, Mac.

~— Servidorweb " Cliente ™
i — _(navegador) ~

Péﬂna Pagina
HTML m HTML

2 Asi funciona HTML
archvo  Edcdn  Yer » vicdos ®

<P>Hola, Ana</P>

Hola, Ana

llustracion 1 - Funcionamiento HTML

~— Servidorweb " Cliente ™
\ /

\(navegador)
Pagina Pagina
PH HTML m

Intérprete

PHP .

<?PHP
Snombre = "Ana"; » »
. fArchivo  Edadn  Yer #
print ("<P>Hola, S$nombre</p>");
>
Hola, Ana

<P>Hola, Ana</P>

llustracién 2 - Funcionamiento de PHP - HTML
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A continuacion un cuadro sobre las ventajas y desventajas de PHP

PHP

Ventajas

Desventajas

El lenguaje PHP es compatible en cualquier
plataforma manejando el mismo cédigo fuente

Es muy dificil de optimizar.

Manejo de excepciones

Las capas no existen en PHP

PHP es cddigo abierto (Open Source), lo cual
significa que no esta atado a ningun
licenciamiento

No posee adecuado manejo de
Unicode.

Puede interactuar con muchos motores de
bases de datos tales como MySQL, MS SQL,
Oracle, Informix, PostgreSQL

Esta orientado su sintaxis para
aplicaciones web, problemético

Biblioteca nativa de funciones

Promueve creacién de codigo
desordenado y con un mantenimiento
complejo.

El lenguaje PHP es completamente
expandible. Esta compuesto de un sistema
principal, un conjunto de moédulos y con
variedad de extensiones

Es dificil de controlar la seguridad del
aplicativo ya que no usa framework
esto crea agujeros en la aplicacion

Utiliza poca memoria Cache

No cuenta con codigos predisefiados
como los demas lenguajes

Rapidez. El lenguaje PHP generalmente es
utilizado como parte del médulo de Apache, lo
gue lo hace extremadamente veloz

Al correr la aplicacion con algoritmos
matematicos es lento al cargar aun
teniendo en cuenta la independencia
en el servidor que se encuentre

Tabla 1 - Ventajas y Desventajas de PHP

Una base de datos es una coleccion estructurada de tablas que contienen datos.

MySQL es un sistema de administracién de base de datos multi hilo, multiusuario

comercializado como software libre, es compatible con cualquier licencia GNU GPL, este

es utilizado por aplicaciones web ya que su base de datos es muy compacta con facil

acceso de lectura.
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Desde su creacion y al pasar del tiempo MySQL fue evolucionando incorporando
elementos y caracteristicas que lo hacen facil de utilizar y a su vez una administracion

segura y accesible

A R PR PSR SRR
| -, Servidor Servidor de
— <A web aplucacnones
Cliente
web
Gestor de bases
de datos
Documentos Base de datos

HTML

llustracién 3 - Esquema Bésico de un sitio Web soportado por MySQL

MySQL posee una herramienta de administracion, esta compuesta por una interfaz
grafica muy amigable hacia el cliente y lo mas importante su distribucién es libre, su
caracteristica de administracion es que permite realizar todas las transacciones de una

herramienta de administracién que se ejecuta desde un navegador web.
Las caracteristicas fundamentales que permite esta base de datos es

Crear, borrar y modificar tablas
Consultar, insertar, modificar y eliminar datos

Definir usuarios y asignar permisos

AN NN

Realizar copias de seguridad
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MySQL.:

PostgreSQL

Caracteristicas

Mayor Rendimiento y velocidad

Consume pocos recursos del CPU

Licencia GPL a partir de la version
3.23.19

Se pueden realizar varias
operaciones al mismo tiempo

Tiene mejor soporte de Triggers

Licencia BSD.

Mejores utilidades de
administracion.

Mejor relacionamiento con PHP.

No hay limites en registros.

Licencia GPL y también posee un
licenciamiento comercial para
empresas que deseen incluir el
software de administracion en sus
aplicaciones privativas.

Ventajas Posibilidad de crecimiento Por su arquitectura de disefio, posee
absoluta una escalabilidad muy buena al
o . aumentar la cantidad de RAM y el
MySQL pL,J’ede m(_)dlflc?r o afadir ntmero de CPU.
una tabla ” en caliente” se
comporta mejor que PostgreSQL | Soporta transacciones desde la
SQL version 7.0, claves ajenas.
N i | . .| Consume mas recursos y el
b , IO es consl tera_c a\(/jes ajenas ni sistema, el desempefio es un poco
esventajas | algunas sentencias e lento q MySQL
transacciones ademas Ignora la
integridad referencial. Posee menos funciones en PHP.
Tabla 2 - Comparativa MySQL, PostgreSQL
Fuente: Elaboracion propia
Hosting

Para llevar a cabo esto y como requisito principal es necesario tener un Hosting y

dominio en internet

existen varias promociones en las cuales los ISP ofertan estos

paguetes, se ha tomado como referencia ISP de Ecuador.
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o) = HOST . :
2 6\0 2 PORTALDATA SA.
Oj‘ (//J‘ = (T L Ry e—p— e wwu Q’C_uﬂ eb
%, % | 2
% Ol I
7, - EcuaHosting HostEcuador Visionet Ecuaweb
® - = - :
Servicio [ valor Servicio [ valor Servicio ] valor Servicio valor
Pagina Web e www.ecuahosting.net www.hostecuador.com | www.ust.edu.ec/webmaster www.ecuaweb.com
Plan NORMAL JUNIOR PHP PM 150 MB JUNIOR PHP JUNIOR PHP
CTAFTP ILIMITADO 10 | ILIMITADO 10 ILIMITADO 10 ILIMITADO 10 ILIMITADO 10
ALMACENAMIENTO 1GBYTE 10 1GBYTE 10 150 M8 3 500 MBYTE 5 1 GBYTE 10
CTAS MAIL ILIMITADO 10 | ILUMITADO 10 50 CTAS 5 ILIMITADO 10 50 CTAS 5
REENVIO DE MAIL ILIMITADO 10 | ILUIMITADO 10 ILIMITADO 10 ILIMITADO 10 ILIMITADO 10
ESPACIO PROPIO Sl 10 PROPIO 10 COMPARTIDO 5 PROPIO 10 COMPARTIDO 5
ADMINISTRACION TOTAL 10 TOTAL 10 PARCIAL 5 PARCIAL 5 PARCIAL 5
MYSQL MIN 1BDD 10 | ILUMITADO 10 1 8 ILIMITADO 10 ILIMITADO 10
APACHE S 10 S 10 Sl 10 Sl 10 S 10
TRANSF MENSUAL 8 GBYTE 10 10 GBYTE 10 3 GBYTE 6 3 GBYTE 6 10 GBYTE 10
TOTAL S0 TOTAL S0 TOTAL 62 TOTAL 76 TOTAL 7!

Tabla 3 - Ponderacion De Dominio y Host

Para realizar la tabla No3 se utilizé informacion referente a cada proveedor del
servicio se comparé los servicios que ofrecen cinco compafiias se tomd en cuenta los
puntos como almacenamiento, cuentas de mail, espacio, administracion de recursos, base
de datos, transferencia mensual, con estos resultados se llega a la conclusion de que la

mejor opcién es Ecuahosting ya que cumple con la mayoria de los requisitos pedidos.

Con relacion a CMS se presenta a continuacion una tabla de comparacion de los
CMS mas utilizados en la web donde se ve que cada uno, tiene sus puntos fuertes y
puntos débiles en este caso la herramienta eficaz para desarrollar este proyecto posee
una alta administracion de aplicaciones y médulos, buena respuesta en trafico de datos

interna y externamente.
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%

-~
-e
Drupat

Joomlia!

Drupal 4,3,2

Wordpress

Servicio | valor

Servicio

valor

Servicio| wvalor

CARACTERISTICAS

Area de test

Auditoria

Backup de BDD

Cache

Busqueda

Correo

Foro

Soporte

Ayuda Contextual

Gestion de ficheros

gestion publicidad

Sl

Gestion de patrones

Metadatos

Modulos Externos

@l

Qele|e

Grupo de usuarios

Informes de BDD

Gestion de Links

Sl

Temas

Estilos

Reutilizacion de Contenido

@le|e

APLICACIONES

Articulos

Calendario de Eventos

Chat

Comentarios de Usuarios

Correo electronico

Encuestas FAQ

Ficheros Up/Download

Foros

Galeria de Imagenes

Rlejejele|e|e|e|e

g|e

Gestion de Docs

Sl

Formularios

Sl

Noticias por E-MAIL

Sl

paginas por E-MAIL

ule|e

Informes de BDD

Votaciones

Weblog

Ayuda Contextual

Soporte

Sl

ale

WORKGROUP

Aprobacion de contenido

Control de Sesion

Permiso por recurso

Versiones

Ciclo de trabajo

ele|e|e|e

USUARIO / AUTOR

Deshacer

Sl

Ficheros Up/Download

Pagina personalizada

ale|e

ale|e

Tabla 4 - Ponderacion de Gestor de Contenidos
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El resultado que se muestra en la Tabla No 4, de la comparacién es que JOOMLA

2.5 ofrece todos estos elementos requeridos a mas de que incluye en esta version la

facilidad de programar maédulos, esto hace que sea mas personalizable la plataforma.

9 BN EY] HOST
%, 4 y ECUADOR
2% ‘o J PORTALDATA SA,
oj, 0/ Pe— ooy o 8y wha T - C——
4 J}) SOLUCIONES 11
oJ O (CuADO®
oo@ v Ecuakosting HostEcuador Visionet Eopensolutions
Servicio Servicio Servicio Servicio
Pagina Web e www.ecuahosting net | www hostecuador.com | www.ust edu.ec/webmaster | nww.eopensolutions.com
Plan NORMAL JUNIOR PHP PM 150 M8 JUNIOR PHP PERSONAL
Costo Dominio 11Us0 15 UsD 12UsD 18 USD
Duracion - Plan 1ANO 1ANO 1ANO 1ANO 1ANO
Costo PLAN MAX 30 USD 29 UsD 30USD 39 UsD 35 USD
Sistema Operativo LINUX CENTOS FEDORA 12 RED HATS.3 RED HATS ‘
PRECIO TOTAL MAX 45 USO 40 USO 45 UsD 51UsD 53 USO

Tabla 5 - Proveedores de Hosting y Dominio

En la tabla se puede apreciar los costos de diferentes empresas que prestan el
servicio, como resultado tenemos a la empresa ECUAHOSTING, cuyo valor se ajusta al

presupuesto ademas que sus ventajas son favorables para el desarrollo del proyecto

El cuadro siguiente muestra la factibilidad econémica el cual se ha tomado cuatro

compaiiias que proveen estos servicios

También se realizaron algunos gastos extras como la extensién de tiempo del
dominio y el Hosting, papeleria y encuestas de recoleccion de datos que se anexan al

final de este documento.

1.7.2 Factibilidad Econémica

A continuaciébn se presenta el calculo de los valores estimados para el

cumplimiento de este proyecto.
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TABLA IMPLEMENTACION COSTOS

Descripcion Costo Cantidad Subtotal
Alquiler de Hosting 1 afio $ 29.00 1 $ 29.00
Alquiler Dominio 1 afio $ 11.00 1 $ 11.00
Renovacién plan Hosting y Dominio $ 44.00 1 $ 44.00
Plan internet 1000 Mbyte mensual $ 20.00 12 $ 240.00
Equipo de Computacion $589.00 1 $ 589.00
Total $913.00
COSTO OPERACION Costo Costo X Mes Subtotal
Transporte $ 10.00 12 $ 120.00
Alimentacion $ 15.00 12 $ 180.00
Servicios Béasicos $ 10.00 12 $ 120.00
Impresion $ 5.00 6 $ 30.00
Suministros de Impresién $ 9.00 6 $ 54.00
Total $ 504.00
Total Subtotal
Costos de Operacién $ 913.00
Costos Implementacién $ 504.00
TOTAL $ 1,417.00

Tabla 6 - Tabla de Costos
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VAN y TIR

CALCULO del VAN y la TIR

Datos para el analisis

Importe

Inversion 1.417
ANOS

inversion 1 2 3 4 5

Flujo de caja (neto anual) -1.417 100 100 550 600 700
2 Calculo del V.A.N. y la T.1I.R.

Tasa de descuento 10,00%
V.A.N a cinco anos 14,23 | Valor positivo, inversion (en principio) factible
T.I.R a cinco afos 10,30% Valor superior a la tasa, inversion (en principio) factible

Tabla 7 - Calculo del VAN y TIR

En la tabla No 7 se puede apreciar el analisis del presupuesto por implementacion
del website, tomado como referencia valores subjetivos, que representarian los gastos
de flujo de dinero moderado , la inversién de este proyecto esta en un promedio medio,
es decir que al principio se empez6 con un costo negativo causando perdida ya que no
hubo capital por recuperar, por cuanto el website brinda informacion al usuario, mas sus

actividades no tienen fines de lucro.

Por lo que se puede decir que el proyecto es ajustable a la inversion

proporcionada al inicio.
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CAPITULO I

2 MARCO REFERENCIAL

2.1 MARCO TEORICO

Proceso Unificado Racional

Proceso Unificado Racional se define como el proceso de desarrollo de software

en conjunto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la metodologia

estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y documentacion de sistemas

orientados a objetos.

RUP no es un sistema con pasos completamente establecidos es un conjunto de

metodologias adaptables al contenidos y necesidades de cada organizacion.

Por lo tanto se puede definir qgue RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de

las cuales se realizan varias interacciones en niamero variable segun el proyecto y en las

gue se hace un mayor o menor hincapié en las distintas actividades.

En la ilustracion No 4 se muestra como varia el esfuerzo asociado a las disciplinas

segun la fase en la que se encuentre el proyecto RUP.

Flujos de trabajo del proceso  Iniciacién  Elaboracién Construccién Transicién
Modelado del negocio

Requisitos

Analisis y disefio

Implementacion I

Pruebas

Despliegue

Gestion del cambio
y configuraciones I

Gestion del proyecto I

Entormo

Iteraciones |Pre|lmlnares|:u 52 #n #n+1 an+2‘ #n #n+1

llustracién 4 - Ciclo de Vida del (Got Seven, Modelo RUP)
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Redes convergentes

Las redes de multi servicio o redes convergentes hacen referencia a la
combinacién de servicios de datos, voz y video sobre una Unica red basada en IP como

protocolo de nivel de red.

Los servicios detallados son brindados de manera separada sobre redes
especializadas. En la gran mayoria de empresas, la red de voz que se basa en varios
PBX (Private Branch eXchange), acoplados a la PSTN “Public Switched Telephone
Network), mientras que la red de datos se basa en conmutadores y enrutadores IP

interconectando redes LAN (Local Area Network), y permitiendo el acceso a Internet.

Se hace por lo tanto cada vez mas necesario la adecuacion de una red Unica en la
que tanto el video, voz y datos concurran naturalmente y permitan reducir costos de
administracién, mantenimiento y manejo de la informacioén, asi como disminuir los tiempos

de atencion a los clientes e incrementar la productividad.

En efecto, la aplicacion del protocolo IP para la transmision compuesta tanto de
datos y de voz es un concepto que ha cambiado a la industria de las telecomunicaciones,

engrandeciendo la posicién de la Internet brindando una gran competitividad comercial.

La Internet puede brindar servicios de transmision de voz de excelente calidad a
precios muy inferiores a los acostumbrados, debido al desarrollo de aplicaciones de

tiempo real sobre IP.

Por supuesto, las redes de comunicaciones han tenido y tendran dificultades
técnicas que superar debido a que la variedad de servicios por ofrecer tienen diferentes

caracteristicas y requerimientos de red.

Estas demandas del trafico de voz han sido satisfechas mediante conmutacion de
circuitos basada en multi plexaje por division de tiempo (TDM), mientras que el trafico de

datos ha sido compensado por las redes de conmutacién de paquetes.

Es importante tomar en cuenta que la existencia de dos redes independientes
conlleva procesos de mantenimiento y administraciébn independientes, con el
correspondiente aumento en costos y las dificultades que se presentan para dar

respuesta oportuna a los requerimientos de servicio de los clientes.
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Se debe tomar en cuenta que el trafico de voz no solamente es menor al trafico de

datos sino que el primero lo hace linealmente y el segundo crece exponencialmente.

Se puede por lo tanto observar que esta situacion contrasta con el hecho de que
las ganancias econGmicas mas importantes de las empresas de telecomunicaciones
derivan en su gran mayoria del trafico de voz por ello el especial interés en la integracion
de voz sobre la infraestructura ya existente que a su vez permitiria optimizar los servicios

prestados a sus clientes y mayores ingresos para las empresas.

Por lo tanto es en este contexto donde las redes de convergencia basadas en IP
adquieren su importancia. A contraste de los modelos anteriores de servicios integrados,
las redes de convergencia basadas en IP permiten aprovechar las destrezas de los
desarrolladores de aplicaciones de la Internet en la invencién y el avance de nuevos

productos.

Dichas caracteristicas no s6lo se muestran en redes alambradas sino en redes
inalambricas en el cual la llegada de la tercera generacion involucra la transicion de la
conmutacién de circuitos a la conmutacion de paquetes para convergencia de servicios y
en este esfuerzo también se conduce al uso de voz y video, “paqueteada” y a la aplicacién

de IP a través de toda la red.

La integracién de servicios de voz sobre redes IP (VolP) se trata de una manera

econdmica, flexible y eficiente de fundar redes de convergencia de datos y voz.

De hecho, VolP es un término que describe la transmision de trafico de voz
digitalizada y paqueteada utilizando el protocolo IP, debido a que no fue disefiado para las
exigencias del trafico de voz (se pueden sufrir retardos excesivos y variables), por lo tanto
VoIP esta basado en procesos adicionales, efectuados en los media Gateway que
permiten manipular problemas relacionados con la calidad de voz tales como eliminacion

de silencios y ecos.

Es por ello que se requieren protocolos adicionales que garanticen una minima
QoS (Quality of Service), como es MPLS (Multiprotocol Label Switching), es importante
recalcar que la arquitectura de MPLS es un estandar del IETF (Grupo Especial sobre
Ingenieria de Internet), que es una organizaciéon internacional abierta de normalizacion,

que tiene como objetivos el contribuir a la ingenieria de Internet) que permite llevar a

24


http://es.wikipedia.org/wiki/Normalizaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet

cabo procedimientos avanzados de ingenieria de trafico y funciones de calidad de

servicio, gracias a la separacién de las funciones de enrutamiento y conmutacion.

Cada uno de estos caminos virtuales pueden ser establecidas o liberadas cuando
se requiere; puede ademas ser transformado el ancho de banda de manera dindmica de
acuerdo con las necesidades del trafico y garantizar algunas otras caracteristicas en

relacién con FEC (Forwarding equivalence class) asociado.

Las ventajas del uso de VolP son muchas: cuando el trafico de voz utiliza una red

existente basada en IP (como Internet), la reduccion de costos es muy significativa.

Al utilizar IP para todos los tipos de traficos que se van a cursar por la red, se

reduce la complejidad y se incrementa la flexibilidad de los servicios.

El uso de IP nos permite entre otras funciones eliminar posibles puntos de falla,

combinar operaciones, contabilidad, consolidar las funciones de directorio y seguridad.

Consecuentemente se puede confirmar que existen muchas aplicaciones que
redundan en el incremento de la productividad y optimiza la prestacion de servicios. Entre

los ejemplos mas sobresalientes de estas aplicaciones se puede citar:

v" Mensajeria unificada de mensajes de datos y voz.

v Asistencia personalizada (por medio de la llamada de un cliente obtiene el perfil
del mismo de una bdd).

v' Conferencias mdultiples.

v" Movilidad (debido a que todo el trafico se encuentra sobre una misma red IP, los
usuarios pueden obtener todas las ventajas de su puesto de trabajo desde

cualquier lugar)

CMS

Un CMS contribuye con herramientas que permiten a los creadores que no
cuentan con conocimientos técnicos en el disefio de péaginas web que puedan
concentrarse en el contenido, lo mas comun es proporcionar un editor de texto WYSIWYG
es el acronimo de What You See Is What You Get (en espafiol, "lo que ves es lo que
obtienes"), en el que el usuario puede observar el resultado final mientras lo escribe, el
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mismo se puede comparar con las herramientas empleadas por los editores comerciales

pero con un rango de formatos de texto limitado.

Los sistemas de gestion de contenidos (Content Management Systems o CMS) se
definen como un software que es empleado fundamentalmente para facilitar la
administracién de web, ya sea en Internet o en una intranet, por ello son conocidos como

gestores de contenido web (Web Content Management o WCM).

Esta limitacion tiene bastante sentido ya que el principal objetivo es que el creador

ponga énfasis en algunos puntos, pero sin modificar mucho el estilo general del sitio web.

Existen otras herramientas que permiten la ediciébn de los documentos en XML,
importaciéon de documentos existentes, manejo de aplicaciones ofimaticas con las que se
integra el CMS, y editores que permiten afadir marcas, habitualmente HTML que

permiten indicar la estructura de un documento e indicar el formato.

Por lo tanto se puede definir que un CMS puede incorporar una o varias de dichas
herramientas, pero siempre se debera proporcionar un editor WYSIWYG por la facilidad
de uso y la comodidad de acceso desde cualquier ordenador con acceso a Internet y un

navegador.

Para realizar la creacion del sitio los CMS aportan herramientas que permiten
definir el formato de las paginas, la estructura, el aspecto visual, sistema modular y el uso

de patrones que permite incluir funciones no pronosticadas inicialmente.

Gestion de contenido

Los documentos creados se colocan en una base de datos central en el que se
almacenan el resto de datos de la web, cémo son los datos relativos a los documentos
(autor, fecha de publicacion, versiones hechas, caducidad, etc.), preferencias de los

usuarios, datos y la estructura de la web.

La estructura de la web se puede conformar con una herramienta que,
generalmente, muestra un enfoque jerarquico del sitio y ademas permite realizar
modificaciones. Esta estructura puede establecer un grupo a cada area, opciones de
preferencias de los usuarios, editores y responsables, que es necesario para proporcionar

el ciclo de trabajo con un circuito de edicion que contempla desde el autor hasta el
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responsable final de la publicacion. Es por ello que CMS permite la comunicacién entre

los miembros del grupo y hace un rastreo del estado del ciclo de trabajo.
Caracteristicas de CMS

La introduccién de nuevas funcionalidades en la web puede implicar el estudio de
multitud de péginas y la generacion del codigo que colabora las funcionalidades. Con
CMS puede ser tan simple como incluir un modulo realizado por otras personas sin

realizar cambios adicionales en la web.

Por lo tanto se puede definir que el sistema puede desarrollarse y adaptarse a los
requerimientos futuros, mantenimiento de gran cantidad de paginas. En una web con gran
cantidad de paginas es necesario un sistema para clasificar los trabajos de creacién,

edicién y mantenimiento que permita contar con permisos de acceso a las distintas areas.

Ademas es necesario se tienen gestionar los metadatos de cada documento, la

publicacion, las versiones, y caducidad de paginas ademas de los enlaces rotos.

Un CMS permite por lo tanto la recuperacion y utilizacion de documentos, paginas
y en general de cualquier objeto ya sea almacenado o publicado ademas de crear paginas

completamente interactivas con el usuario.

Es importante tomar en cuenta que las péaginas estaticas llegan al usuario
exactamente igual a como estan almacenadas en el servidor web, sin embargo, las
paginas dinamicas no se encuentran en el servidor tal como se reciben en los

navegadores, sino que son generadas segun las peticiones de los usuarios.

Asimismo cuando se utiliza un buscador, el sistema genera una pagina con los
resultados que no existian antes de la peticién, para que sea posible esta interaccion es
necesario que CMS se conecte con una base de datos que hace de repositorio central de

todos los datos de la web.

Al realizar cambios en el aspecto de la web, si no existe una distribucién adecuada
entre el contenido y la presentacion, un cambio en el disefio puede conllevar una total
revision de muchas péaginas para su adaptacion. CMS facilita todos los cambios antes
mencionados con la utilizacion del estandar CSS (Cascading Style Sheets) con ello se

consigue la independencia de contenido y presentacion.
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Consistencia de la web.

Consistencia en una web no necesariamente se refiere a que todas las paginas
sean similares, sino que tengan un orden visual agradable. Un usuario observa
rapidamente cuando una pagina no es igual que las demas que se encuentra en la misma
web, la ubicacién de los objetos o por cambios realizados en la manera en la que se

realiza la navegacion.

Estas diferencias generan una imagen de desorden y dan a entender que el web
no ha sido disefiado por profesionales. CMS puede aplicar un mismo estilo en todas las
paginas con el mencionado CSS, y aplicar un mismo disefio mediante patrones de

paginas.

El Control de acceso. El control de acceso a una web no consiste Unicamente en
permitir la entrada, sino que consiste en gestionar los diferentes permisos a cada area del

web.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

El proceso unificado

Es un proceso de desarrollo de software de facil adaptacion a diferentes proyectos
que varian en tamafio y complejidad, esta metodologia sera utilizada para guiar el

desarrollo del proyecto.

IMS (Sistema de Multimedia IP), define un ambiente de trabajo y arquitectura base
para los servicios de video, voz, imagenes, datos, conjuntamente a través de

infraestructura basada en el ruteo de paquetes a través de direcciones IP.

Web 2.0, consiste en agrupar varios escenarios donde el usuario puede compartir
y afadir informacion permitiendo que interactie dindmicamente la pagina web con el

cibernauta

Joomla es un sistema de gestién de contenidos, promete una manipulacion mucho
mas interactiva del contenido que se desea desplegar o mostrar en la pagina web, tiene
organizacion, estilos y varias herramientas que lo hacen mas dinamico y amigable con el

administrador.
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Extensiones Joomla

Joomla cuenta con varias caracteristicas que lo definen como uno de los
principales exponentes de Administradores de Contenidos, entre las mayores
potencialidades con la que cuenta CMS es que su funcionalidad base puede ser definida
por medio de extensiones. Dichas extensiones son definidas en los siguientes tipos:
Componentes, Plantillas, Modulos, Lenguajes y Plugins. Cada uno de ellos permite

potencializar las funcionalidades de Joomla

Componentes, las extensiones son definidas como el elemento funcional principal
en Joomla, un componente usualmente agrega una funcionalidad de impresion de
contenido a Joomla. Es importante recalcar que de manera nativa Joomla soporta al

mismo tiempo el manejo de un solo componente.

Mdodulos, se definen como extensiones que permiten cargar en una posicion de
una plantilla de Joomla una salida de datos una funcionalidad especifica. Los mddulos

usualmente permiten colocar la salida de un componente.

Plantillas, Se definen como extensiones que permiten cambiar la parte de vista del
CMS.

Plugins, se definen como extensiones que corren bajo disparadores que han sido

seleccionados, realiza ademas acciones seleccionadas mientras el CMS realiza la carga

Un CMS (Sistema de Gestion de Contenidos) es un programa que permite
estructurar en base a una administracién y creacion de una interfaz que esta vinculada a
una base de datos, asi maneja de manera ordenada e independiente la informacién del

website.
MySql es un software gratis que consiste en una base de datos relacional.

QoS Calidad de Servicio, en transmisién de datos es lo que garantiza el envio y

recepcion de informacién de forma completa.
El modelo de Red de Convergencia

Una red de convergencia basada en IP se construye sobre tres elementos:
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v' Un sistema abierto de protocolos estandares, maduro e internacionalmente
aceptado.

v' Tecnologias que permitan ofrecer multiples servicios sobre una red de datos.

v Una red multiproposito, construida sobre wuna arquitectura de red

funcionalmente distribuida y basada en IP.

2.3 MARCO TEMPORAL

El tiempo de desarrollo de la investigacion es de 6 meses, en el cual se llevara a
cabo un analisis de los temas de interés para los usuarios de la Comunidad Virtual de tipo

foro de discusion RedTecnoSocial.

La Comunidad Virtual llevara en el medio un tiempo minimo de 1 afio en el cual se

contara con usuarios registrados y activos que compartan intereses comunes.

2.4 MARCO ESPACIAL

La investigacion se realizara en el Distrito Metropolitano de Quito.

Esta comunidad va a ser realizada en conjunto con cibernautas que se suscriban
en la Comunidad Virtual RedTecnoSocial, brindando apoyo y que tienen como fin comun

colaborar a la sociedad con su conocimiento.

2.5 MARCO LEGAL

Joomla

El software JOOMLA. CMS es de uso gratuito, y de libre distribucion (Open
Source), bajo licencia publica general (GNU/GLP).

Comunidad Virtual (Registro Oficial, Ley de Comunicacion y Comercio, pag. 9)

Art. 49.- Consentimiento para el uso de medios electrénicos.- De requerirse que la
informacion relativa a un servicio electronico, incluido el comercio electronico, deba
constar por escrito, el uso de medios electrénicos para proporcionar o permitir el acceso a

esa informacioén, sera valido si:

a) El consumidor ha consentido expresamente en tal uso y no ha objetado tal

consentimiento; y,
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b) ElI consumidor en forma previa a su consentimiento ha sido informado, a

satisfaccion, de forma clara y precisa, sobre:

1. Su derecho u opcion de recibir la informaciéon en papel o por medios no

electronicos;

2. Su derecho a objetar su consentimiento en lo posterior y las consecuencias de
cualquier tipo al hacerlo, incluidas la terminacién contractual o el pago de cualquier tarifa

por dicha accién;

3. Los procedimientos a seguir por parte del consumidor para retirar su

consentimiento y para actualizar la informacion proporcionada; v,

4. Los procedimientos para que, posteriormente al consentimiento, el consumidor
pueda obtener una copia impresa en papel de los registros electrénicos y el costo de esta

copia, en caso de existir.

Art. 50.- Informacion al consumidor.- En la prestacién de servicios electronicos en
el Ecuador, el consumidor deberd estar suficientemente informado de sus derechos y
obligaciones, de conformidad con lo previsto en la Ley Organica de Defensa del

Consumidor y su Reglamento.

Cuando se tratare de bienes o servicios a ser adquiridos, usados o empleados por
medios electronicos, el oferente debera informar sobre todos los requisitos, condiciones y
restricciones para que el consumidor pueda adquirir y hacer uso de los bienes o servicios

promocionados.

La publicidad, promocion e informacion de servicios electrénicos, por redes
electrénicas de informacion, incluida la Internet, se realizara de conformidad con la ley, y
su incumplimiento sera sancionado de acuerdo al ordenamiento juridico vigente en el

Ecuador.

En la publicidad y promocion por redes electrénicas de informacion, incluida la
Internet, se asegurara que el consumidor pueda acceder a toda la informacion disponible
sobre un bien o servicio sin restricciones, en las mismas condiciones y con las facilidades

disponibles para la promocion del bien o servicio de que se trate.
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El envio periédico de mensajes de datos con informacion de cualquier tipo, sea
directamente o mediante cadenas de mensajes en forma individual o a través de listas de
correo, el emisor de los mismos debera suministrar medios expeditos para que el
destinatario, en cualquier tiempo, pueda confirmar su suscripcion o solicitar su exclusién
de las listas, cadenas de mensajes o0 bases de datos, en las cuales se halle inscrito y que

ocasionen el envio de los mensajes de datos referidos.

La solicitud de exclusién es vinculante para el emisor desde el momento de la
recepcion de la misma. La persistencia en el envio de mensajes periodicos no deseados

de cualquier tipo, se sancionara de acuerdo a lo dispuesto en la presente ley.
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CAPITULO IlI

3 METODOLOGIA

3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1.1 Tipo de investigacion

Se utilizara la investigacion descriptiva la cual nos permite llegar a conocer las
situaciones y aptitudes de las personas con respecto al tema a través de la descripcion de

las actividades con el fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al site.

3.1.2 Métodos

El método inductivo es el método cientifico que obtiene conclusiones generales a
partir de sefiales particulares (Definiciones, Método Deductivo, pagl), se distingue por
cuatro etapas esenciales donde se describe cuél es su apoyo de cada una de ellas para el

correcto procedimiento de este proyecto.
La observacién

Esta primera etapa se realiz6 visualizando ejemplos de paginas informativas y se
encontr6 que muchas de ellas liberan accesos a los usuarios para que cologuen sus
comentarios de opinion personal y/o sus articulos los cuales ellos creen que pueden ser

interesantes.

El registro de todos los hechos
Se debe tomar en consideracion cada opinién del cibernauta

El analisis

AERNEE NN

Se ha realizado un andlisis exhaustivo de las opiniones realizadas por las
encuestas ya que el conocimiento y las experiencias de cada uno tienen un
valor unico.

v Clasificacion de los hechos

v' En esta etapa se clasifico segun el articulo propuesto por el usuario dividiendo

por segmentos.
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3.1.3 Instrumentos

Se realizara un respectivo levantamiento de informacion y tabulacion de los datos
que se obtendra con las encuestas, entrevistas realizadas a los cibernautas y asi poder

realizar un buen proyecto y un buen estudio.

Entrevistas, las cuales seran analizadas para realizar una miscelanea del tema de

redes convergentes orientadas a la realizacion del tema

Encuestas, que permita conocer los requerimientos del usuario hacia el site y

poder cumplir con el fin propuesto.

3.2 METODOLOGIA DE DESARROLLO
3.2.1 Metodologia Informética

El proyecto se desarrollara aplicando el RUP con sus fases para culminar con éxito

este proyecto que se ha propuesto

Fases del RUP
Inicio

El punto principal para crear una comunidad virtual es hacer referencia a los
usuarios de internet que les gusta crear y compartir liboremente temas, es impulsar al

cibernauta a intercambiar informacién; esto implica llevar a cabo algunos actores que son

Gtiles para que su funcionamiento sea llevado de buena manera.

Administrador, es la persona que maneja directamente el sitio, tiene acceso a todo

usuario que es la persona que se registra en la comunidad y coloca post.

Se utilizé Joomla ya que es una herramienta bastante efectiva donde los articulos
colocados van en diferentes secciones y estos a su vez se van ordenando de forma en la

cual el cibernauta puede visualizar la informacién.

Se cred una cuenta en Facebook para la comunidad RedTecnoSocial, la cual
permite a los usuarios seguir de cerca las principales noticias de las diferentes marcas de

tecnologia.
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llustracién 5 - RedTecnoSocial en Facebook

También se cre6é una cuenta de twitter para la comunidad virtual RedTecnoSocial,

que permite a los usuarios seguir de cerca las principales noticias de las diferentes
marcas de tecnologia
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llustracion 6 - RedTecnoSocial en Twitter
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Elaboracién

Se realizé una elaboracién a medida de los objetivos del website, para esto se
tomaron varios temas como base, por ejemplo: se utilizé la marca HP (Hewlett Packard)
ya que esta maneja una convergencia en tecnologia, tomando a consideracion los cuatro
pilares basicos Networking, Servidores, Almacenamiento y servicios; cada uno es un

mundo de opciones y posibilidades a medida para el cliente.

Networking es un campo fundamental para cualquier informatico, ya que estos
estan distribuidos por bases de comunicacién, convergencia de equipos, infraestructura
MPLS (Wikipedia, Redes MPLS) dispositivos de comunicacién, entre otros. Vale la pena
mencionar las caracteristicas principales de estos, por ejemplo performance, robustez,
rapidez, desarrollo, intercomunicacion, distribucibn y como no mencionar herramientas

para el uso de administracién de la red y aplicaciones distribuidas.

Se tomo6 en cuenta también otras marcas como CISCO, DLINK, LINKSYS donde
los cibernautas también tratan pequefios temas los cuales mas que un post han servido
como medio de consulta.

El website necesita actores principales entre los cuales podemos citar un
administrador de contenido, los usuarios que crean los temas, especialistas que
responden comentarios a un nivel mas alto de conocimientos en este caso cualquier
cibernauta que se registre lo puede crear, posteriormente el administrador de contenido
lee el articulo y define si se mantiene o se elimina, una vez realizado dicho analisis se
envia una respuesta al cliente, notificando si el articulo se sirve de colaboraciéon con

articulos similares al tema.

En la figura se puede evidenciar los temas publicados en la Comunidad Virtual

RedTecnoSocial.
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ialnet * |8~ hp chck

Inicio Tutoriales , ips v v Creatu articulo

Fundamentos Basicos
Convergencia

Redes NON

Archivos de Intetes

Utilidades

Disfruta de Web-Conne
de Smart TV

Los televisores Smart TV de Samsung le permiten

llustracién 7 - Pantalla de Inicio
Andlisis y Disefio
El entorno de los articulos y las categorias utilizan una interfaz amigable con el
cibernauta, se muestra claramente el objetivo de la pagina con el tema en cuestion, los

temas expuestos en esta comunidad son de varias indoles como por ejemplo variedad en

el contenido como links interesantes, videos demostrativos etc.

Ademas es importante mencionar que la Comunidad Virtual cuenta con
participacion importante en la Internet, colocando el nombre de RedTecnoSocial en los

principales buscadores nos direcciona inmediatamente a la comunidad.

Esto es debido a que el gestor de contenido Joomla permite adaptar cédigo SEO
(Search Engine Optimization), en la Comunidad Virtual RedTecnoSocial, con ello

obtenemos posicionamiento y presencia en uno de los principales buscadores Google
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GO Sle redtecno social n

Web Imagenes Mas ~ Herramientas de busqueda

Red Tecno Social - Tu red tecnolégica

redtecnosocial.net/ ~

Red Tecno Social - Imprimir, Email. Detalles: Publicado el Martes, 22 Mayo 2012
13:42. Bienvenido a la Red Tecnoldgica donde podras encontrar todos los ...

Servers - Red Tecno Social

redtecnosocial.netindex php/tutorials/logo-editing ~

Calidad de Comunicaciones. CALIDAD DE LAS COMUNICACIONES La
comunicacion entre individuos esta destinada a ser exitosa cuando el significado
del ...

Registro de Usuario - Red Tecno Social

www.redtecnosocial.netindex. php/perfil-de-usuarios/ini-registr »

hace 2 dias - Hola Cibernauta Ingresa tu usuario y mira atencion toda la informacion
que tenemos para ti, Que Estas Esperando. Nombre Usuario

llustracién 8 - RedTecnoSocial en Buscador GOOGLE

Configuracion SEO

Motor de blisqueda para URLs amigables @ Si O No
Usar la reescritura URL U@ si O No

Agrega sufijo a la URL ® s (O No

Alias Unicode O si ® No

Afiadir Nombre del Sitio a los Titulos de Paginas No ™

llustracion 9 - Configuracién herramientas SEO

Completando las caracteristicas sugeridas por la herramienta se seleccionan las
palabras claves que tienen relacién con la Comunidad Virtual RedTecnoSocial, esto

permite el direccionamiento directo cuando se realiza una busqueda en Google.
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Configuracion de Metadatos

META-Descripcion del Sitio

META-Palabras del Sitio

Robots Indexar, Segur v

Derechos Contenidos WebMaster

Mostrar Metaetiqueta del Autor e Si No

Mostrar Ia version de Joomia! Si ® No

llustracion 10 - Utilizando herramientas SEO

Construccion

El proyecto tiene como fin compartir el conocimiento de personas especialistas que
han tratado en el dia a dia con estos productos, conocimientos que son imprescindibles
para desarrollar una carrera de tecnologia. ElI website comprende una base de datos en
las cuales se registra el usuario, los menus, categorias, links, articulos, formularios, todo
el contenido es almacenado en una base de datos llamada MySQL, asi con el
direccionamiento correcto de Joomla va ocupando celdas o espacios de almacén donde
esta indexada en un orden definido para su exposicion y se pueda desplegar en una

interfaz amigable al usuario

Implementacién

Implementan las clases y objetos en ficheros fuente, binarios, ejecutables y

demas. Como resultado final se obtiene el web site.

En un plan de integracion se define argumentos homologados donde el concepto y
definicibn de los términos tecnolégicos utilizados son variables hacia el cibernauta
dependiendo de la experiencia de este, ya que solo la experiencia y el conocimiento

puede llegar a determinar si el articulo postulado fue utilizado en bien.
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En las figuras se muestra el disefio de La Comunidad Virtual RedTecnoSocial
empleando Joomla 2.5

Ingreso Perfil administrador

En el browser colocamos el dominio de la Comunidad Virtual en este caso

www.redtecnosocial.net/administrator, a continuacién ingresamos con el perfil de
administrador para realizar cambios 0 modificaciones.
Acceso a la Administracion de Joomla!
Usar un nombre de usuario y
contrasefa valido para poder tener
acceso a la Administracidn Nombre Usuario redtecno2013
r a la pagina principal del stio
Con"aseﬁa ooooooooooo.l -
P Idioma Defecto _Tj
Acceso O

llustraciéon 11 - Acceso a Panel de Administracion

En el panel de administracion podemos observar un amplio despliegue de
opciones que permiten la administracién del CMS de la Comunidad Virtual. Se muestra un

historial de los articulos afiadidos, ademas de informacién de los usuarios que han
accedido a los mismos.
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http://www.redtecnosocial.net/

Administracion
Sitic  Usuarios  Mends  Contenido  Componentes  Extensiones  Ayuda & 1 Conectados al stio & 2 Admnst
Messages (0/0)
] W » Ultimos 5 usuarios que han accedido
\ LM
v — » Top 5 Articulos populares
adr st rticulos | Gestor de Categorias stor Mutimedia stor de Mends v Ultimos 5 Articulos aiadidos
Ultimos Arficulos Estatus ‘
Mejores Practicas )
% @ k Al futuro con BYOD 0 ‘
stor de Ususrios stor de Noduios Gestor de omas | Configurackin Global Presentacion 0
Ultra Port Scanner /]
— Advanced USB Port Monitor ]
1}
estor de plantias Edtar perfi Joomiy esta al dia Las actuaizaciones

estin disponibles’

llustracién 12 - Cpanel de Administracion

A continuacién se detallan las principales funciones que se han empleado en el

presente proyecto.
Gestor de Menus

Permite la creaciobn del menu que se mostrara en la pagina principal de la
Comunidad Virtual RedTecnoSocial, podemos optar por dos tipos main y top, es decir

definiendo la ubicacion del menu, para el presente proyecto se seleccioné main

€ W e redtecnosocalnet - hp ek E
Stio  Ususrios  Menmds Contenido  Componentes  Extensiones  Aywds & 1Conectados aistn &b 1 Admnistador = Nohay mensaps B Verste () FHALZAR
— . = y s

2. Gestor de Menus: Elementos del Menu W 0 0 O v '1 W C 23

Elementos Menu

Faro Buscer || Limpiar Man Manu ] |- Selacoons Nevel de Mani - [] - Selecoone Estado - ] |- Seecoonar Accaso - ] |- Sweccone idoms <[

Titwto Estatus Ordens, " Accese Tipo de elemento del Menu iniclo  iGioma 1D

O 0 0 0 0 00 0 OO0
°

llustracién 13 - Gestor de MenUs
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Gestor de Categorias

El gestor de categorias permite clasificar los articulos que serdn publicados,

definiendo su orden y el segmento en los que seran ubicados.

B3~ hp cick > o W™y |

Administracion

Sivo Usuarios Menus Contenido Componentes Extensiones Ayuda & 1 Conectados aistio &k 1 Administrador = No hay mensaes B Ver ste @ raLzan

Gestor Categorias: Articulos e 0 o (o] ) l v | | ‘ c‘ i 94

Categorias

Filtro. Buscar  Limpiar

llustracién 14 - Gestor de categorias

Gestor de Articulos

Muestra los articulos que han sido creados indicando el historial de cada uno de
ellos. Ademas permite obtener informacion acerca de cada articulo como es el impacto
que ha causado la publicacién entre los miembros de la comunidad, parametro

sumamente importante para realizar una adecuada administracion.
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SHo Ususios Menis  Comenido Componentes  Extensiones  Ayuds & 1 Conectacon sistic & 1 Admnrador o Mo hay mensaes 8 Ver st () FHALZAR

. > / A o
Gestor de Articulos: Articulos 0o O O ) | v W ] .-
Artcuk
Faro Buscar || Uimpier | [ Sciemune frmd- i) (Waidodes 2] [+ St i Wveies - T [+ Scsiowar Aueuse =[] [~ Seloosioms i ) [~ Stenans i~

Titwio Estatus  Destacados Categoria Orden Accoso Creado por Techa oh
o
o
o
388 Port Mon °
°
N ”, P )
o
F Ports E Py

llustracién 15 - Gestor de articulos

Gestor de usuarios

El perfil de administrador nos permite contar con completa informacion acerca de

los usuarios de la Comunidad Virtual, movimientos e historial de los mismos

Usuvarios fug Nive do Acce
Buscar Usuanios Buscar | Reajustar Filvar Usuanos por: [ emsse. |[v] [Aawe. [v] [onee | [Fecrs semagurve . v
Nombre b Nombre Ususrio  Activado  Activedo  Grupo de usuarios Email Fecha Ultimavisita  FechaRegistro 10

ANGEL BALAREZ!

elen perez

CESAR DILLON

llustracién 16 - Gestor de usuarios

Niveles de usuarios

Permite al administrador categorizar a los usuarios de la Comunidad Virtual

RedTecnoSocial en publico, registrado o administrador.
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Administracion

Siio  Usuarios  Menis  Contenido  Componentes  Extensiones  Ayuda & 1Conectados aisto & 2 Adminstradores = No hay menssies 8 Verseo (@) FRALZAR

. - . s A PT
Gestor Usuarios: Niveles de Acceso W B i .o
Nuevo Edter Elminar

Opcioses  Ayuda

Niveles de Acceso  Notas de Usuario | Notas de Categorias

Buscar Nweles de Acceso Buscar  Reajustar ‘
Nombre Nivel & Orden 0
[0 Public
Registered
Special
Mostrar # Todos v
Joomia' 25 16
Joomia™® es software Rre distrbuido bajo la icencis GNUGPL
Pack cresdo por JoomiwSpanah - 2005-2012 - Hostng Joomia Spsnsh Webempress

llustracion 17 - Niveles de Acceso

Administracion ¥ Joomial

S0  Ususrios  Mends  Contenido  Componentes  Extensiones  Aywds & 1 Conectadon st & 2 Admmatadores  « Notay mecsaes I Verste @ rraLzan
toses : o
«& Gestor Usuarios: Grupos VO B & o
Buscar Grupos Buscar Limpiae
Manage
Regstered ‘
|
e
Joomiw 2516

llustracion 18 - Gestor de grupos

Base de datos MySQL

El ingreso a MySQL se lo realiza por medio del Cpanel, en el cual podemos

observar las tablas del gestor de contenidos de la Comunidad Virtual RedTecnoSocial.
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Crear una Nueva Base de Datos

Nueva Base de datos: redtecno_

Crear Base de Datos

Modificar Base de Datos
Checar DB: |redtecno_jo161 v Checar DB
Reparar DB: |redtecno_jo161 v Reparar DB

Base de Datos Actuales

Buscar i

BAse DE DaTOS TAMARO UsuArIOS Acciones
redtecno_jo161 3.62MB redtecno_jo161 @ Borrar Base de Datos
Pagina: [1] Per Pagina: 10 I

MySQL Usuarios
1 Brincar a las Bases de Datos MySQL
afiadir Nuevo Usuario ¢

Nombre Usuario: redtecno_ redtecno

Contrasefia:

Contraseiia (Otra vez):

Fuerza (por qué?): Muy debil (0/100) Generador de contrasefias

Crear Usuario

llustracién 19 - Nombre de la base de datos

Noticias Preferencias A
Correo A
Brincar Archivos A
Registros A
Seguridad A
Areas accedidas frecuentemente Dominios -
Cuentas de Email Bases de Datos -
Administrador de Archivos Lis
Hihas de Corracs masd T s
Directonos Protegides con Py -
contrasefa “W‘ phpMy Admin Ac N \R!;z‘QG;.
Estadisticas v
Domne P redtecnosocial.net Software / Servicios N
Deactors Home  /home/redtecne Avanzado ¥.
v 181.112.70.204 Softaculous Apps Installer -
. NA/ grificas ligeras | esconder iconos | Resetear cPanel | Revelar todas las cajes |

Resetesr el orden

16,15/

expand stats

llustracién 20 - Acceso de la base de datos



Pruebas

Es el encargado de evaluar la calidad del producto que estamos desarrollando, no
con la finalidad de no aceptar o rechazar el producto al final del proceso de desarrollo,

sino siendo integrado en todo el ciclo de vida.
Encontrar, reconocer y documentar defectos en la calidad del software.

Provee la validacién de los supuestos realizados en el disefio y especificacion de

requisitos por medio de demostraciones concretas.
Verifica funciones del producto de software segun lo disefiado.
Verifica los requisitos bajo su apropiada implementacion.

A continuacién se muestran las principales funciones disponibles en la Comunidad

Virtual RedTecnoSocial
Acceso e ingreso

Para acceder a la Comunidad Virtual RedTecnoSocial colocamos en el buscador

www.redtecnosocial.net, la pagina de inicio se muestra a continuacion.

Inico ~ Tutoriales,  Networkingv Tipsv | Ingresar v

clemptg 02,2013

Red tecno social Conectados

llustracién 21 - Portada de Acceso Registrado
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Registro de usuario

Para ingresar a la Comunidad Virtual RedTecnoSocial es necesario registrarse, si
contamos con una cuenta colocamos el nombre del usuario y la contrasefia y procedemos
al ingreso al portal. Si el registro es por primera vez debemos acceder a la opcién ¢No

tiene cuenta? y procedemos a facilitar la informacion solicitada

Inicio  Tutoriales,  Networkingv ~ Tipsv 1 _Ingresar

Registrate en la Red

Lunes, Diciembi@0252013

Registro de Usuario

Hola Cibernauta Ingresa tu usuario y mira atencion toda la informacion que tenemos para ti, Que Estas
Esperando

Usuario
Contrasena

Recuérdeme [

Identificarse

>
>

> ¢No tiene una cuenta?

llustracién 22 - Registro de Usuario

Inicio ~ Tutoriales,  Networkingv ~ Tips v  Ingresar
fideas

Registrate en la Red

Lunes, Diciembre 02, 2013

Registro de Usuario

Hola Cibernauta Ingresa tu usuario y mira atencion toda la informacion que tenemos para ti, Que Estas

Esperando
Usuario eliasmolinam
Contrasena ssecscccee

Recuérdeme [

llustracién 23 - Identificacién de Usuario
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Inicio Tutoriales,  Networkingv Tipsv 1 Ingresar

deos Registrate en la Red

Lunes, Dic1embrg_92t,‘1’013

Registro de usuario

* Campo obligatorio

Nombre
Usuario: *

Contrasefa: *

Confirme su contrasefna: *

Direccion de correo
electrénico: *

Confirme la direccion de
correo electronico: *

Perfil de usuario

Direccion 1: (opcional)

Direccion 2: (opcional)

L nralidad fmmeime- "n

llustracién 24 - Formulario de Registro de Usuario
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* Campo obligatorio

Nombre: *

Usuario: *

Contrasefa: *

Confirme su contrasena: *

Direccion de correo
electronico: *

Confirme La direccion de
correo electronico: *

Perfil de usuario

Direccion 1: (opcional)
Direccion 2: (opcional)
Localidad: (opcional)
Provincia: (opcional)
Pals: (opcional)

Codigo postal: (opcional)
Teléfono: (opcional)

Sitio web: (opcional)

Elas Francisco
eliasmolinam

sssssssses

LA A AL L Ll L)
eliasmolinam@hotmail. com

eliasmolinam@hotmail com

Calle Carapungo oe3-37 y Punin

Quito
Pichincha
Ecuador
000000

022820695

llustracién 25 - Ingreso de datos a Formulario

Informacion disponible en RedTecnoSocial

Una vez que se ha realizado el ingreso a la Comunidad Virtual podemos acceder a
las diferentes publicaciones realizadas, es importante mencionar que se pueden realizar

comentarios en cada una de ellas.
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Inicio Tutoriales,  Networking v [ Tipswy 7 Ingresar Crea tu articulo

Habitos de Un buen Consultor

ﬂ Manual Soporte Problemas Comunes

Red TecnoSocial
\ Hola Amigos.

Es un gusto para nosotros poder asesorarle en la parte de Tecnologia y Networking, a continuacion presentaremos varios tips los cuales
r g te ayudaran a tener un concepto claro de las redes informaticas

EL mejor TV con unas caracteristicas impresionantes

Disfruta de Web-Conne
de Smart TV

Los televisores Smart TV de Samsuna le nermiten

nlbine

llustracién 26 - Pantalla de Inicio

Py i B
Inicio Tl‘ntorxales v Networkingv  Tips v Ingresar Crea tu articulo

Fundamentos Basicos
Convergencia
Redes NGN

Archivos de Interes
P en la parte de Tecnologia y Networking, a continuacion presentaremos varios tips los cuales

,__. Utilidades as redes informaticas

El mejor TV con unas caracteristicas impresionantes

Disfruta de Web-Conne
de Smart TV

Los televisores Smart TV de Samsuna le permiten

llustraciéon 27 - Menu de Inicio
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Red tecno social E

Al futuro con BYOD |

Escrito por Muchelle Ayala Visto: 1 s =

Soluciéon HP BYOD La Unica solucion de redes totalmente unificada para BYOD del sector La solucion
Bring Your Own Device (BYOD), constituye una forma fiable, sencilla, escalable y segura para que las
empresas permitan a sus usuarios acceder a la informacion desde sus dispositivos personales.

Esta solucion BYOD ofrece las bases para un acceso seguro a la red y va mas alla al crear una red por
cable e inalambrica unificada, facil de administrar y flexible en cuanto a escalabilidad, lista para el
trabajo en red definido por software.

Un ejemplo identificado con la Tecnologia HP

Sugerencias de los expertos para los 3 requisitos de una arquitectura BYOD Una experiencia excelente a
escala Ofrezca la mejor experiencia a cualquier usuario independientemente del dispositivo o escritorio
(nativo o virtual), con nuevas mejoras en ClientLink, VideoStream, 802.11r y 802.11u.

La infraestructura de red de mayor rendimiento con el doble de capacidad de ampliacion de video
comparada con cualquier otro proveedor con VideoStream Capacidad lider de la industria para ampliar

llustracién 28 - Articulo Destacado
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Calculo IP

Escrito por diana torres  Visto: 7

Software Util Calcula datos referentes a direcciones IP en LAN y subred

Esta es una sencilla herramienta que te permite calcular todo tipo de datos respecto a las direcciones IP y configuracion de subred que tengas habilitada en tu
red local (LAN). L3 calculadora genera un mapa con codigo de color en el que se representa 3 distribucion de toda La red; te muestra el rango de direcciones de
subred del servidor, los identificadores de subred, etc. Soporta también La representacion binaria y hexadecimal de direcciones IP.

» Advanced IP Address calculator v1.1 1] %]
Eie Hep

q

)

HIGOHECTTI ,

IP: |128 0.0.1 Nelmklwo:ll]as:ﬁu 1.0.0.0-126.255.255.255 'l

|- Subnets

Bnary: ﬁmﬂuo.ooocormmnmwxmm _‘XJ network subnet hos! group

Mak [25515200 =] Iw] SubnetID: 126000
—_——

Hosts: 126001-12663255.254 3] Broadcast: [126.63.255.255

Subnet bits Mazk bits Max subnats  Max hosts Mulicast: N/A

llustracién 29 - Articulo destacado

Creacién de un articulo

Para realizar la publicacién de un articulo el usuario debe estar registrado,

posteriormente seleccionamos la opcién del menl Crear Articulo como se muestra en la
ilustracion No 30.

o H - o
Inicio Tutoriales,  Networkingv  Tips v Ingresar

m Manual Soporte

Red TecnoSocial
& Hola Amigos.

Es un gusto para nosotros poder asesorarle en la parte de Tecnologia y Networking, a continuacion presentaremos varios tips los cuales
*__‘ te ayudaran a tener un concepto claro de Las redes informaticas

EL mejor TV con unas caracteristicas impresionantes

Disfruta de Web-Conne
de Smart TV

Los televisores Smart TV de Samsuna le nermiten
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llustracién 30 - Creacion de articulo

El mend que se despliega a continuacion permite crear el articulo, en el que
podemos indicar el Titulo y el Autor de la publicacion ademas de afiadir comentarios que
se presentaran con el articulo, finalmente seleccionamos la opcién Publicar con lo que

nuestra informacion sera compartida con los usuarios de la Comunidad Virtual
RedTecnoSocial

Inicio Tutoriales ,,

Networkingv  Tips v ! Vlvn'g{esa‘r

g Crea tu articulo

Domingo, Diciembre 01,

Messages (0/0)

\__ —
Editor
Titulo *
Alas
B 7 Uak EEFTE  sStye v Paragraph
== iE VBTG
— Q2 E|x x|

Path: p

it | s | g ] st e o | e s ] sren s | oo | ommens o | ommens
Oultar editor

llustracién 31 - Formulario para crear articulo

Listado de articulos

Permite visualizar la informacion de cada menu indicando el autor y la cantidad de
usuarios que lo han visto
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Inicio Tutoriales , Networkingv ~ Tips v ¥ Ingresar v Como??
Video Registrate en la Red Resuelvo esto

Lunes, Enero 13, 2014

n

E

Escrito por Ekaterinanub
Escrito por michelle Ayala
Crito por Ekaterinanub
Escrito por pablo

Escrito por pablo

rito por Ekaterinanub
Escrito por Jhonny

Escrito por pablo

Cantidad a mostrar

10

llustracién 32 - Lista de Temas

Transicion

Realizar la transicion de la comunidad, lo cual incluye: manufactura, envio,

entrenamiento, soporte y mantenimiento del producto hasta que el cliente esté satisfecho.

Esta fase culmina con la version de producto, la cual a su vez concluye el ciclo.

Despliegue

En esta actividad se tiene como objetivo producir con el mayor éxito las

distribuciones del producto hacia los usuarios. Las actividades implicadas incluyen:

- Probar el producto en su entorno de ejecucion final.

- Proveer asistencia y ayuda a los usuarios.

- Capacitar a los usuarios
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CAPITULO IV
4 METODOLOGIA

Gestién de Usuarios

Descripcion de Casos de Uso Iniciar Sesion

llustracién 33 - Casos de Uso Iniciar Sesiéon
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Descripcion de caso de uso cambiar clave

Identificacion: 4.2
Nombre: Cambio de Clave
Descripcion:

Permite a los usuarios cambiar su clave personal una vez que haya
iniciado su sesion para ello deben ser usuarios registrados y su estado
debe ser activo

Actores:

Administradores del sistema, Técnico/ Digitador, Administrador del
contenido, Usuario

Frecuencia: Con frecuencia

Precondiciones:
El usuario debe de estar registrado en el sistema

El usuario debe haber iniciado sesién ( Inicias Sesion 4.1)

Flujo Normal:

El usuario el elige la opcion cambiar password:

Digita el password anterior (Campo obligatorio).
Digita el nuevo password (Campo Obligatorio).

Confirma el password (Campo obligatorio).

Flujo Alternativo:

Validacion de campos: si el password anterior no coincide con lo
guardado en la base de datos, el sistema enviara un mensaje indicando
gue el password no es correcto y no se efectuara el cambio

Tabla 8 - Caso de uso cambiar clave
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Descripcion de caso de uso crear usuarios

Identificacion: 4.3
Nombre: Crear Usuarios
Descripcion:

Permite crear usuarios del sistema

Actores:

Administradores del sistema, Administrador de contenido

Frecuencia: En Ocasiones

Precondiciones:

El Usuario administrador del sistema debe haber iniciado sesién (Iniciar
sesibn 4.1)

Flujo Normal:

El administrador escoge la opcién agregar usuario e ingresa los datos
del nuevo usuario a la base de datos:

Nick:
Nombres:
Apellidos:
E-Mail
Password:

Perfil de usuario:

El sistema realizara verificacion de campos ( verificacion de campos
4.7)

El administrador del sistema guarda los cambios
El sistema emite un mensaje de confirmacion

El administrador de sistema cierra la sesion

Flujo Alternativo:




Validacion de usuario: Si el usuario y/o password son incorrectos se
enviara un mensaje de error y no podra acceder al sistema

Campos invalidos: Si los campos ingresados son validos el sistema
mostrara un mensaje de error y le pedira ingresar nuevamente la
informacién

Cambios no guardados: El administrador cierra la sesién sin guardad
previamente los cambios realizados

Tabla 9 - Caso de uso crear usuarios

Descripcion de casos de uso Buscar Usuarios

Identificacion: 4.4
Nombre: Buscar Usuarios
Descripcion:

Permite buscar y desplegar datos de un usuario del sistema para
realizar una actualizacion de datos informativos

Actores:

Administradores del sistema,

Frecuencia: En Ocasiones

Precondiciones:

El usuario debe haber iniciado sesién ( Inicias Sesion 4.1)

Flujo Normal:

El usuario escoge la opcién buscar y el sistema le permite realizar una
busqueda por:

Nick
Nombres

Apellidos
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Perfil de usuario

El usuario empieza la busqueda por medio de un boton consultar
El sistema emite un listado de usuarios encontrados

El sistema despliega los datos encontrados

Cierre de Sesion

Flujo Alternativo:

Validacion de campos: si el password anterior no coincide con lo
guardado en la base de datos, el sistema enviara un mensaje indicando
gue el password no es correcto y no se efectuara el cambio

Validacién de usuario: si el usuario y/o password son incorrectos se
enviara un mensaje de error y no podra acceder al sistema

Tabla 10 - Casos de uso Buscar Usuarios

Descripcion de caso de uso actualizar usuarios

Identificacion: 45
Nombre: Actualizar usuarios
Descripcion:

Permite modificar datos de un usuario del sistema

Actores:

Administradores del sistema,

Frecuencia: En ocasiones

Precondiciones:
El usuario debe de estar registrado en el sistema
El usuario debe haber iniciado sesion ( Inicias Sesion 4.1)

El usuario debe haber elegido la opcion buscar ( buscar 4.4)

Flujo Normal:

El administrador del web elegira la opcion editar del listado en la
bldsqueda y podra modificar los siguientes campos:
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Nombres
Apellidos
Nick
Password

Correo electrénico

El sistema realiza la verificacion de campos (verificacion de campos 4.7)
El sistema emite un mensaje de confirmacion

El administrador cierra la sesion

Flujo Alternativo:

Validacion de campos: si el password anterior no coincide con lo
guardado en la base de datos, el sistema enviara un mensaje indicando
gue el password no es correcto y no se efectuara el cambio

Cambios no guardados: El administrador cierra la sesién sin guardar
previamente los cambios realizados

Validacion de Usuario. Si el usuario y/o password son incorrectos se
enviara un mensaje de error y no podra acceder al sistema

Tabla 11 - Caso de uso actualizar usuarios
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Descripcion de caso de uso eliminacién légica de usuarios

Identificacion: 4.6

Nombre: Eliminacion logica de un usuario

Descripcion:

Permite modificar datos de un usuario del sistema

Actores:

Administradores del sistema,

Frecuencia: En ocasiones

Precondiciones:
El usuario debe de estar registrado en el sistema
El usuario debe haber iniciado sesién ( Inicias Sesion 4.1)

El usuario debe haber elegido la opcion buscar ( buscar 4.4)

Flujo Normal:

El administrador del web elegira la opcion editar del listado en la
basqueda y podra modificar los siguientes campos:

Nombres
Apellidos
Nick
Password

Correo electrénico

El sistema realiza la verificacion de campos (verificacion de campos 4.7)
El sistema emite un mensaje de confirmacion

El administrador cierra la sesion

Flujo Alternativo:

Validacién de campos: si el password anterior no coincide con lo
guardado en la base de datos, el sistema enviara un mensaje indicando
gue el password no es correcto y no se efectuara el cambio
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Cambios no guardados: El administrador cierra la sesion sin guardar
previamente los cambios realizados

Validacion de Usuario. Si el usuario y/o password son incorrectos se
enviara un mensaje de error y no podra acceder al sistema

Tabla 12 - Eliminacion Légica de los Usuarios

Descripcion de caso de uso verificacion de campos

Identificacion: 4.7
Nombre: Verificacion de campos
Descripcién:

Permite realizar la verificacion de cada uno de los campos ingresados
por el usuario

Actores:

Administradores del sistema,

Frecuencia: Siempre que se actualice formularios

Precondiciones:
El usuario debe de estar registrado en el sistema
El usuario debe haber iniciado sesion ( Inicias Sesion 4.1)

El usuario debe haber elegido la opcion buscar ( buscar 4.4 )

Flujo Normal:

Verificar que los campos obligatorios no estén vacios y concuerden con
el formato establecido

Verificar que el campo del Nick
Verificar el e-mail

Verificar que en los campos donde no se ingresen letras no esta
permitido o viceversa
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Flujo Alternativo:

Mensaje del Sistema: Se enviara un mensaje de error si no se cumple
con los formatos establecidos

Tabla 13 - Caso de Uso Verificacion de Campos

Descripcion de caso de uso Asignar modulo a perfil

Identificacion: 4.8
Nombre: Permisos de perfil
Descripcion:

Permite asignar uno o varios médulos al perfil

Actores:

Administradores del sistema,

Frecuencia: En ocasiones

Precondiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion (iniciar Sesion 4.1)

Flujo Normal:
El administrador escoge la opcion permisos de perfil
Seleccionamos los modulos que se desean asignar al perfil

Guardamos la informaciéon

Flujo Alternativo:

Validacion de usuario: Si el usuario y/o password son incorrectos se
enviara un mensaje de error y no podra acceder al sistema

Cambios no guardados: El administrador cierra la sesién sin guardar
previamente los cambios realizados

Validacién de Usuario. Si el usuario y/o password son incorrectos se
enviara un mensaje de error y no podra acceder al sistema

Tabla 14 - Caso de Uso Asignar modulo a perfil
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Encuestas No 1
Encuesta
Defina su rango de edad de las siguientes opciones

& 10— 15 afios
< 15 - 25 afos
& 25 —50 afios

% 50 en adelante

Utiliza frecuentemente algin website

@ Si, muy seguido
<  Frecuentemente
@ Casi hunca

< Nunca

Es de su interés pertenecer a una comunidad que le permita estar informado y a su vez

tener la opcién de compartir sus conocimientos

& Sl
&« NO

¢ Sitiene la opcién de utilizar un website cual es el tema de mayor interés para usted?

& Avances y Tecnologia Informatica
< Moda
< Salud

& Deportes

Al existir un Website dedicado a Avance y Tecnologia informética le gustaria pertenecer

& Sl
<« NO

& Si seleccionaste la opcién ha, por favor ayidanos con tu email:

COMENTARIOS:
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Encuestas N1 Encuestas Realizadas 47

1. Defina su rango de edad de las siguientes opciones

2. Utiliza frecuentemente algun website

3. Es de suinterés pertenecer a una comunidad que le permita
estar informado y @ su vez tener la opcion de compartir sus
4 & tiene la opcian de utilizar un website cual es el tema de

mayor interés para usted?

5. Al existir un WebSite dedicado a Avance y Tecnologia

informatica le gustaria perensecer

Respuestas
F F F F

1. 72 "3 "4 TOTAL
4 12 17 4 47
18 17 12 0 47
41 6 0 0 47

13 8 7 13 47

4a 7 0 0 47

ml Defina su rango de edad de las siguientes

opciones
mZ. Utiliza frecuentemente 2lgin website
m3. Esde su interes pertenecer 2 una comunidad

que |le permita estar informado y 2 su veztener la
opcign de compartir sus conocimientos

m4. Sitienela opdon de utilizar un website cual

eseltemade mayorinterés para usted?

W5, Alexistirun WebSite dedicado 2 Avancey
Tecnologia informatica le gustana pertenscar

llustracion 34 - Encuesta N1

El cuadro a continuacién muestra que el cibernauta al navegar en el internet no es

solo para buscar entretenimiento sino también buscar como aprender, lo utiliza como

medio de consulta, en este caso al estar involucrado en una comunidad es importante

saber que los comentarios que va a colocar son coherentes reales y tienen una relacion

eficaz con lo que se esta publicando, ademas este interactia con varias paginas web es

decir que la informacién que se encuentre mostrada en cada una debe de ser un material

educativo y de calidad para que llame la atencién de este y poder obtener una respuesta

enriguecedora que no solo le ayude al usuario sino a cualquier persona que se encuentre

navegando
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Encuesta No2
Cudles son las dificultades que generalmente sufre una Infraestructura

@ Dificil administracién
@ Estructuras poco escalables
& Diseflos de data centers obsoletos

& Ausencia de consolidacion
En su dia a dia, ha estado en contacto con el término convergencia de infraestructura IT

& Sl
= NO

Que entiende por convergencia de infraestructura de comunicaciones

& Cambio en los rack de un data center

Modernizacion del hardware de un data center

9 9

Cambio de los proveedores de Software de un data center
@ |ntegracion, administracion y orquestacion de todos los componentes que

conforman un data center
En la actualidad conoce el término de una Red de nueva generacion?

& Sl
& NO

En algiin momento ha estado relacionado con el concepto de networking virtual

& Si
= NO
< Por favor ayudanos con tu email y obtendras informacién avanzada de

Infraestructura de IT
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Encuestas N2 Encuestas Realizadas 54 Respuestas
1. "2 "3 "4 TOTAL

1. Cudles son las dificultades que generalmente sufre una
Infraestructura

le 7 24 7 54

2. En su dia a dia, ha estado en contacto con el termino
convergencia de infraestructura IT

24 30 0 0 54

3. Que entiende por convergencia de infraestructura de
Comunicaciones

8 23 4 15

4. En la actualidad conocs el términe de una Red de nueva generacion 39 15 0 O

5. En algin momento ha estado relacionadao con el concepto de
Metworking virtual

38 18 0 0 54

ml. Cuslesson lasdificultades
que genersimente sufre una
Infraestructura

mZ.Ensudizadiz, haestadoen
contacto con el terming
convergencadeinfrasstructurs
IT

m3. Que entiende por
convergendade infraestructura
de Comunicaciones

B4, En laactuzlidad conoce al
término deunz Redde nueva
generacion

llustracién 35 - Encuesta N2

El grafico nos muestra que hay muchas dificultades al momento de planificar una
infraestructura, quiz4 las bases que se tienen no son muy buenas, es decir el campo
informético es inmenso y posee un monopolio de marcas que cada una tiene un beneficio
mayor que otro, es realmente tentador mostrar a manera personal la ventaja de cada
marca pero es decision del cibernauta utilizar las experiencias aplicadas con los conflictos

a resolver, la idea es dejar a plena libertad de aplicar este conocimiento adquirido
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CAPITULO V

51 Conclusiones

La Comunidad Virtual RedTecnoSocial se encuentra totalmente operativa como
resultado de la investigacion y desarrollo de temas de interés para el cibernauta. La

Comunidad Virtual esta en condiciones adecuadas y optimas de funcionamiento.

Mediante la realizacion eficaz de la Comunidad Virtual RedTecnoSocial; se
concluye que es viable contar con sitios de interés virtuales que permitan a profesionales

de la informética y estudiantes con carreras afinas compartir conocimientos.

Joomla es un Sistema de Gestion de Contenidos de cddigo abierto y programado
en PHP bajo licencia GLP; atractivo y robusto en la gestién de usuarios, su uso y niveles
de acceso son muy seguros y con la ayuda de diferentes tipos de extensiones:
componentes, médulos, plugins; puede realizar casi cualquier tipo de proyectos, pero
dependera del programador el explotar todas sus potencialidades para asi poder

maximizar el rendimiento y optimizar las tareas del sitio web.

La Comunidad Virtual RedTecnoSocial cuenta con 96 usuarios registrados y
activos, el éxito de la comunidad se ve reflejada en la aceptacion con la que cuenta en las

redes sociales (Facebook, twitter).

RedTecnosocial.net es un website que actualmente se encuentra activo y con gran
concurrencia, lleva en el aire 18 meses y permanecera mientras los cibernautas junto con
el administrador del sitio estén siempre subiendo articulos de dltima tendencia asi
seguros de compartir la experiencia y el conocimiento con personas que estan

comenzando a descubrir este espectacular campo de la informatica.

Realizacion de publicaciones exitosas a cerca de marcas reconocidas a nivel
mundial han permitido que la Comunidad Virtual RedTecnoSocial sea considerada

ademas de un foro de discusion un elemento de consulta.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda realizar mantenimientos periédicos de la Comunidad Virtual

RedTecnoSocial para que la misma permanezca en condiciones adecuadas de trabajo.

Realizar constantes modificaciones en el disefio de la Comunidad Virtual

RedTecnoSocial que llame la atencion y el interés de los miembros de la misma.

Se recomienda difundir de mejor manera la Comunidad Virtual RedTecnoSocial
para captar nuevos usuarios, contar con el apoyo de profesionales y estudiantes de

carreras de informéatica a los cuales permitira contar con informacién correcta y veraz.

Realizar investigaciones mucho mas detalladas que permitan definir futuros temas

de publicacion.

Realizar constantes publicaciones que permitan mantener La Comunidad Virtual

activa posterior al afio de lanzamiento.
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ANEXO A1l

Mapa de Sitio RedTecnoSocial.net
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Mapa de Sitio RedTecnoSocial.net

SITE

MENU

CATEGORIA

ARTICULO

1ANTVIOOSONOI LAY

SITVIHOLNL

Archivos

de interés

Modos de Censura - Parte 1

Modos de Censura - Parte 2

IPy DNS

Servidor Web

Censura en Internet

Armar un Cable UTP

Seguridad IP

Aprendiendo
Networking

Direcciones IPv4 especiales

Direcciones publicas y privadas IPv4

Rango de direcciones IPv4 Reservadas

Unicast, broadcast, multicast: tipos de comunicacion IPv4

Calculo de direcciones de host, de red y de broadcast IPv4

Tipos de direcciones en una red IPv4

Direccionamiento de la red: IPv4

Arquitectura de Red

Redes que respaldan la forma en que aprendemos

Redes Convergentes

La comunicacion en el mundo

Habitos de un buen

Malos Habitos Parte 6

Malos Habitos Parte 5

Malos Habitos Parte 4

consultor Malos Hébitos Parte 3
Malos Habitos Parte 2

Malos Habitos Parte 1

VAdlaes Herramienta Netflow

74




Tutoriales

Como estructurar una red

Recuperacién de Password

Webinar por Cisco 3580

Porque un Servidor y no un Ordenador

Cableado Estructurado

Redes SAN

Sintaxis de
protocolos

Protocolo IS-IS

Protocolo Rip

Protocolo Ospf

Protocolo SPF

Ejemplos de Sintaxis

ONINYOMLIN

Fundamentos
Basicos

Redes Wireless

Modelo Osiy TCP/IP

Enlace de Datos

Protocolos y Servicios DNS

Definicion de Redes

Switching

Medios de Radiofrecuencia

medios

otras tecnologias

Historia de la Red

Definicidn de las siete capas del modelo OSI

Redes NGN

NGN - Voz y Datos

Red MPLS

NGN - Tipos de Redes

NGN - Arquitectura Convergente

NGN - Servicios

NGN - IMS

NGN - Calidad de Servicio
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NGN - Inteligencia Artificial

NGN - Elementos Funcionales

NGN - Aplicacién de Servicios

Utilidades

Networking Monitor

Calculo IP

NetworkView

Network Notepad

Testeo de Red

Ultra Port Scanner

Advanced USB Port Monitor

Free Virtual Serial Ports Emulator

10 Utilidades

Comunicaciones

Ancho de Banda

Calidad de Servicio

Calidad en Comunicaciones

Comunicacion a Través de Redes

Definicion de Redes

El avance de la censura en la red

Factores de la comunicacion

Que es convergencia

Enrutamiento

Enrutamiento - Distancia

Enrutamiento - Métricas

Protocolos de Enrutamiento

Conexion VPN

Routes Linea Home

IP-v6
Conexiones

Protocolos de red
Topologias de Redes

% ]U> Networking Red de Almacenamiento

< O Low End

m
m o»n
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Administracion D'Link

Herramientas de Administracion HP

HP SDN

Networking
High End

Netflow-Lite

Linea Enterprise Cisco

Catalyst 2960

Linea Smart D-Link

HP Virtual Network

Consultores

Canales Tecnoldgicos

Marcas

Por qué considerar HP Small Office Solution

Cisco Connect

¢d0HVH O10ONO0D

Actualidad
Google Sketchup
Ventajas y Desventajas de las Redes Informaticas
Como Conectar desde Android a un Cisco
CA3mo configurar el firewall en Ubuntu
Configurar Ubuntu 12.04/12.10 Mas rapido y estable!
Manual como configurar Routers
Como configurar un Router
Internet Factor de Modernizacién Mudial
Internet y su Evolucion

Consultas EL INTERNET EN LAS SOCIEDADES

Configurar un AP como invitado

Como crear un servidor de WSUS

Servidor DHCP en linux

Cambio Mac Address

Como Editar en consola WS2003

Configuracion de Equipos Wireless

COMO CREAR SERVIDOR DHCP WINDOWS SERVER 2012
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Solucionar problemas de conexiA3n de red

Que es un HEAL CHECK

Como crear un servidor de DHCP en Windows server 2012

Networking Protocolos

Captura de Datos

Wireshark

AP Linksys

Seguridad en mi Red

Como ingreso al switch

Configuracion de un Acceso Point

Como Configurar una red en Win Xp

Backup Automadtico Server

Mejores Practicas

Al futuro con BYOD

Tipos Redes

Modelo OSI

Cableado

Problemas en la LAN
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ANEXO A2

Estadisticas de Uso de la Comunidad Virtual
RedTecnoSocial.net
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Estadisticas de Uso de la Comunidad Virtual RedTecnoSocial.net

Mes

Feb 2014
Ene 2014
Dic 2013

Nov 2013
Oct 2013
Sep 2013
Ago 2013
Jul 2013

Jun 2013

May 2013
Abr 2013

Mar 2013

Totales

14923

421

2615

884

719

73

10

51

109

721

12593

288

2375

767

709

60

43

94

551

Media diaria

!-I Paginas  Visitas 'Clientes - Visitas | Paginas -g

12236

250

2180

687

668

58

26

62

429

154

25

37

18

18

11

11

447

541

525

263

141

451

48

16

135

282

232

Resumen por meses

1071430

76246

274837

100999

41310

7812

1624

53

6114

16562

81449

1678437

Totales mensuales

3705| 293679

803 7767
1175| 67581
549 | 20625
234| 20728
561 1763
73 128
18 38
1 2
205 686
350 1861
351| 13303

8025 428161

Resumen de Flujo RedTecnosocial.net — Afio 2013

302235

8934

73649

23031

21991

1810

287

18

1140

2838

17091

453025

358162

13079

81065

26529

22289

2211

314

44

1346

3295

22351

530687
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https://manabi2.ecuahosting.net:2083/cpsess4208087125/tmp/redtecno/webalizer/usage_201402.html
https://manabi2.ecuahosting.net:2083/cpsess4208087125/tmp/redtecno/webalizer/usage_201401.html
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https://manabi2.ecuahosting.net:2083/cpsess4208087125/tmp/redtecno/webalizer/usage_201306.html
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https://manabi2.ecuahosting.net:2083/cpsess4208087125/tmp/redtecno/webalizer/usage_201303.html

Estadisticas de Uso RedTecnosocial.net Afio 2013

Afio 2013
27 Jul 2013 - 03:45
31 Dic 2013 - 21:11

tamero devistos  [NNNECREIE  socuees NS

<= 685
§ 107,084 125,711 376.18 MB
Valor exacto no dispanible en (1.21 visitas/visitante) (128.7 Paginas/Visita) (151.09 Sclicitudes/Visita) (465.45 KB/Visita)

Resumen de Uso RedTecnosocial.net Afio 2013

81



e

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013

Ndmero de
- e [ e

Ene 2013 0 0 0 0
Feb 2013 0 0 0 0
Mar 2013 0 0 0 0
Abr 2013 0 0 0 0
May 2013 0 0 0 0
Jun 2013 0 0 0 0
Jul 2013 S S 13 13
Ago 2013 29 35 77 205
Sep 2013 4098 427 1,360 1,700
Oct 2013 28 36 20,664 21,586
Nov 2013 85 100 19,063 24,035
Dic 2013 125 225 65,907 78,172
Total 685 832 107,084 125,711

© 00 0 o

0
39.49 KB
1.42 MB
7.45 MB
38.88 MB
81.38 MB

249.01 MB
378.18 MB

Estadistica de visita Histérico Mensual - RedTecnosocial.net Afio 2013
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Dias de la semana

Dia
Lun
Mar
Mie
Jue
Vie
Sab
Dom

||||||II“.. “

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

[Paginas’ | solicitudes [TiRafico |

437 530 1.52 MB
207 238 696.92 KB
422 454 2.42 MB
249 300 1.15 MB
124 149 371.72 KB
29 38 219.32 KB
583 662 927.62 KB

Estadistica de visita por semana - RedTecnosocial.net Afio 2013
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Visitas por Horas

e . dni Id““"|NI|IL|HNIL|L

B -

0 2 2 3 4
boeeceo

fisitas por

Horas
00 2,037 2,202
01 1,333 1,376
02 536 584
03 73 120
04 74 156
0s 47 74
06 435 481
07 1,837 2,605
08 2,235 2,617
09 1,934 2,705
10 3,100 5,104
11 6,958 9,387

5 6 7 8 9
&%

6.75 MB
791.10 KB
929.06 KB
766.71 KB

1.63 MB
579.55 KB

3.38 MB
15.82 MB

8.34 MB

9.10 MB
18.98 MB
57.18 MB

10 11 12 13

Visitas por
Horas
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

9,521
13,162
11,582
9,539
5,415
4,418
4,046
6,497
7,541
6,420
5,322
3,022

10,845
14,606
13,230
10,715
6,424
5,449
4,627
6,983
8,517
7,238
5,761
3,905

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
2900 CcCeCOCONIININ

B -

26.00 MB
29.27 MB
31.77 MB
42,43 MB
33.67 MB
30.89 MB
8.13 MB
13.47 MB
15.75S MB
12.46 MB
6.19 MB
3.92 MB

Estadistica de visita por hora - RedTecnosocial.net Afio 2013
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He SENHBEENH"I BZEFEIZNM%IE

Paises (Top 25) - Lista completa

Paises [Paginas Tl soliciudes  [REfica |

Ecuador ec 80,619 95,127 225.04 MB e
Argentina ar 23,962 25,525 20.77MBE
Panama pa 1,058 1,142 4.61 MB l.

United States us 226 2,484 109.62 MB e
Russian Federation ru 196 196 458.14 KB |

Peru pe 161 161 676.49 KB |

Ukraine ua 160 160 1.11 M8 |

Great Britain gb 88 88 194.08 KB |

Israel il 1 99 271.82 KB |

Turkey tr 41 41 188.78 KB |

Mexico mx a7 37 155.87 KB |
Kazakhstan kz 37 37 155.74 KB |

Colombia co 37 79 811.16 KE |

Algeria dz 35 35 147.30 KB |

India in 33 33 138.73KB |

Georgia ge 28 28 117.98KB |

Brazil br 23 23 96.41 KB |

China cn 17 17 226.00 KB |
Azerbaidjan az 15 15 63.21 KB |

Iran ir 15 15 63.21 KB |

United Arab Emirates ae 14 14 58.78 KB :

Venezuela ve 12 12 50.48 KB |

Republic of Serbia rs 11 11 46.20KB |

Japan ip 11 11 275.97 KB |

Bolivia bo 10 10 42.05KB |

[at T 1£€n 211 2 on Mo

Origen de visita Direcciones IP - RedTecnosocial.net Afio 2013




*eriodo mostrado Afio 2014
‘rimera visita 01 Ene 2014 - 03:40
Mtima visita 24 Feb 2014 - 03:45
nomero de visitas | SRS Solicitudes [ e

<=253
- - 454 291,641 357,560 1.05 GB
réfico visto Valor ’xlad9 no dispaniblc on (1.79 visitas/visitante) (642.38 Paginas/Visita) (787.57 Solicitudes/Visita) (2435.77 K8/Visita)

la vista anual
Resumen de Uso RedTecnosocial.net Afio 2014

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014

v e e

Ene 2014 196 5,946 10,438 65.17 MB
Feb 2014 57 159 285,695 347,121 1014.75 MB
Mar 2014 0 0 0 0

Abr 2014 0 0 0 0 0
May 2014 0 0 0 0 0
Jun 2014 0 0 0 0 0

Jul 2014 0 0 0 0 0
Ago 2014 0 0 0 0 0
Sep 2014 0 0 0 0 0
Oct 2014 0 0 0 0 0
Nov 2014 0 0 0 0 0

Dic 2014 0 0 0 0 0

Total 253 454 291,641 357,560 1.05 GB

Estadistica de visita Histérico Mensual - RedTecnosocial.net Afio 2014
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Dias de la semana

m

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

ol [NIPEGIRESIN solicitudes [NTRERCONN

Lun 6,811 8,143 22.38 MB
Mar 8,352 9,882 20.32 MB
Mie 4,882 5,264 12.87 MB
Jue 3,532 3,999 20.72 MB
Vie 2,609 2,916 6.93 MB
Sab 4,394 5,044 10.82 MB
Dom 6,917 10,680 43.45 MB

Estadistica de visita Histérico Diario - RedTecnosocial.net Afio 2014




“ IL II lu U i i 0

8 9
OOCCQ....O

B -

Visitas por
Horas

00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

Visitas por Horas

10,983
7,215
6,454
4,215
2,237
2,288
2,273
2,340
7,634
12,930
12,525
15,003

14,289
8,496
7,543
5,041
2,268
2,335
2,292
2,360
9,171
16,036
16,017
19,956

it

54.92 MB
14.75 MB
25.67 MB
10.06 MB
5.94 MB
5.79 MB
8.59 MB
6.21 MB
54.29 MB
73.40 MB
45.10 MB
62.00 MB

Visitas por
Horas

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

B - I

16,460
20,192
18,973
18,667
21,640
16,382
14,020
9,787

11,271
15,947
21,876
20,329

18,628
23,022
21,283
20,933
26,665
20,678
16,097
12,256
15,021
23,134
29,463
24,576

42.92 MB
57.12 MB
54.88 MB
75.88 MB
66.74 MB
70.74 MB
41.62 MB
28.40 MB
122.05 MB
47.39 MB
49.79 MB
55.69 MB

Estadistica de visita Histérico Horas - RedTecnosocial.net Afio 2014
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INIEIZHEHINIIE-SZoNEEIIHEZMAIE

Paises (Top 25) - Lista completa

B T T I T "||

Paises INEEEREE soiictudes IR

Ecuador ec 267,546 320,649 700.03 MB
Argentina ar 23,217 31,235 49.04 MB
Ukraine ua 408 408 1.64 MB
United States us 165 4,664 324.86 MB
Moldova md 50 50 277.89 KB
India in 34 34 128.94 KB
Spain es 29 184 1.25 MB
Turkey tr 26 26 122.60 KB
Brazil br 14 14 63.35 KB
South Africa za 14 14 0
Italy it 10 10 43.09 KB
Mexico mx 9 39.57 KB
France fr ] 28.03 KB
Portugal pt 7 7 31.38 KB
Colombia co 7 93 1.17 MB
Thailand th 7 7 58.77 KB
Saudi Arabia sa 6 6 27.96 KB
Iran ir S 5 20.41 KB
Peru pe 5 5 16.77 KB
Venezuela ve 5 5 21.81 KB
Taiwan tw < 4 0
Antigua and Barbuda ag 4 4 17.50 KB
Kuwait kw - 4 18.82 KB
Germany de 4 4 75.44 KB
Belgium be 4 4 18.82 KB
Otros 48 106 977.94 KB

Origen de visita Direcciones IP - RedTecnosocial.net Afio 2014




ANEXO A3

Manual de Administrador RedTecnoSocial.net
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Manual de Administrador RedTecnoSocial.net

Objetivo:

Generar las herramientas necesarias que permitan al personal encargado la

operacién del Administrador de contenido.

Introduccion:

El presente manual brinda al administrador del website la manera mas sencilla de

gestionar la configuracion y actualizacién del contenido del sitio redtecnosocial.net

RedTecnoSocial.net es una comunidad tipo foro cuyo contenido es proporcionado
por los cibernautas, permite resolver dudas, aclarar conocimientos y compartir informacion

de los avances tecnoldgicos de interés de la comunidad.

A continuacion se muestran las principales caracteristicas y funcionalidades del

Administrador de Contenidos Joomla
=>» Acceso Joomla, = Panel de Administracion

Para ingresar se debe colocar: www.redtecnosocial.net/administrator

Utilizamos el usuario de Admin Contenido Site Master
Usuario: redtecno
Password: 1704929049

Conectar

Conexion a la administracion de Joomla!

Use un nombre de usuario y
contraseiia validos para obtener
acceso a ls administracion Usuario redtecno

Ira la pagina de inicio del sitio ~
Contrasefia

N Idioma Predeteminsdo =]

conectar ©

Fig. 01 — Login Administracion
Al ingresar vamos a encontrar el panel de control
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http://www.redtecnosocial.net/administrator

Administracion

Sitio Usuarios  Menis  Contenido  Componentes  Extensiones Ayuda & Ovistantes &L | adminstrador = 9 8 Verstio ) Desconectar

(my 5 » Los 5 Gltimos usuarios conectados
+ v Los 5 articulos mas populares
Red TecnoSocial

Netwo

e = & X o

g Monitor

Seguridad IP
™ Configuracion de Equipos Wireless

* Los 5 dltimos articulos afiadidos

Joomia! 2518

2'D e8 sofware Mbre Iberado bajo la G General Put

Fig. 02 — Panel de control

A continuacibn se mostrara una breve descripcion de las principales

funcionalidades de Joomla.

Registro: El primer paso para el usuario es registrarse, una vez realizado dicho
proceso el usuario puede realizar diferentes actividades dentro de la comunidad como es:
comentar una pagina que ha sido publicada anteriormente o la creacién de un nuevo
articulo que es una pagina web HTML en la que se muestra el texto o la idea a presentar,

dicha funcionalidad se la puede encontrar en el menu “Crea tu Articulo”

Crea tu articulo: La creacion de articulos puede ser realizado solamente por
usuarios registrados, es importante recalcar que debido a la importancia de la credibilidad
de la informacién presentada en RedTecnoSocial el articulo creado pasa por una
completa revisidbn y aprobacién, la informacion subida inicialmente se encuentra en
CONSULTAS por ello el articulo no aparece directamente ya que se envia un mensaje al

buzén de “Admin Content”, este usuario esta suscrito con el correo asesor-

tecnologico@redtecnosocial.net, una vez que se ha realizado la revision por especialistas

0 administradores de la comunidad es publicado como ARTICULO.
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Iniciov  Tutorialesv  Networking,, Novedades, Como lo hago?? ,, Crea tu articulo
T a resolver o

Con Wikipedia Te Ayudamos 2

Apoyanos con tus Id

© Messages (0/0) s |+ 3 ‘
—

Editor Crea tu articulo
Titulo * ' Creatuarticulo
Alias

B I U & |E = = E | styles ~ Paragraph

S| EE| & ¥ F @

—QME|x x|

Path: p 7

Articulo | RokBox || Imagen || Salto de pagina RokCandy Macros
RokGallery | JComments ON § JComments OFF

Iméagenes y enlaces

Camibéar editos

Fig. 03 — Creacion de Articulo — Crea tu articulo

Gestor de Articulos: Se muestran todos los articulos q posee el web site y estos

estan dentro de una “CATEGORIA”, una categoria es un grupo de articulos que pueden

aplicar atributos y caracteristicas en conjunto, estos casi siempre tienen alguna asociacion

entre ellos. RedTecnoSocial cuenta al momento con 24 categorias

Gestor de articulos: Aiiadir un nuevo articulo N (| e 0 P2
+ ] Guardar  Guardary cerrar  Guardary nuevo  Cancelar | Ayuda
Articulo nueve » Opciones de publicacion
Titulo Tema del ... » Opclones del articulo
Alias » Opciones de la pantalla de edicion
Categoria | » Opciones de imagenes y enlaces
Estado = » Opciones de los metadatos
Acceso
Permisos
Destacado
Idioma
D B 5
Texto del articulo =

HlI H H B 1 ':VE e
1 Agui se escribe el articulo
‘ @ Messages (0/0) | » | # +

Fig. 04 — Creacion de Articulo — Gestor de Articulos
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Status: Verde, Esta Publicado

Status: Rojo, No publicado

Siio  Usuarios  Mends  Contonido  Componentes  Extensiones  Ayuda
Gestor de articulos: Articulos W
Nuevo Eotar Publcar
Articulos | Categorias Articulos dostacados
Filvo Buscar  Limpiar
Setecoonsr extedo < [w] - Selmcoonar categors [w] - Seweconar niveles miumos - [v]
Titulo b Orden
E1n0g0cio tecnolégico estd en las
gocit-techohgico-eets-o scones) | Redes San
Basco
10 Utindades Habaos de un buen Consuhor L
2 Consuhas
- o e Funcamentos bascos
Administracion D'Uink Qanton
e Video Tutonales £
nerdnk Conbguracan Eavoos
Actuabdad
Advanced USB Port Monitor Aprendendo Networking
Jb-port Conbguracon
Erntament
Al uturo eon BYOL Swntana de Protocolos
i Erm Envvtamants. e
Anch B
cho de Banda © J—
a12-anchodebands
AP Linksys
© stas

& Ovistantes & 1 admeistrador < 9 B Versto ) Dence

| y A Pey
) v | | B ey
Oespublcar Desiacedo | Archvar Desblouesr Pepeera | Opcomes | Ayuds
Selecoonsr scoeso - [w] - Swlecoonar sutor [2] - Sewcconar doma - [
Acceso Creado por reca Y gema ©
visto
et N 2611201 . Todos
MRISTIAN
‘ .
" andy Baez .
\ Erha Ruaies . )

Fig. 05 — Listado de Articulos — Gestor de Articulos

Existen varios grupos de usuarios en el web site

Sitio  Usuarios  Mends  Contenido  Compomentes  Extensiones

c Gestor de usuarios: Grupos de usuario

Usuarios Niveles de acceso Notas del usuario

Grupos de usuario

Buscar grupos de usuario Buscar  Limpiar

Titulo del grupo
Publico
Registrados
Admin Contenido
Espedialistas
Site-Master

Super Usuario

Ayuda

Categorias de notas

Canteind Todod)

Joomia! 25,18

=0 M versto () Desconectar

& tvistante &b 1 administrador

4 - L
W 0 ! A "
Nuevo Edtar Borrar Opciones Ayuds

Usearios en et =

grupo

Joomia\® es software ibre iberado baio la GNU General Publc License

Fig. 06 — Gestor de usuarios

94



La clasificaciéon de los usuarios esta categorizada de la siguiente manera:

Publico: Cibernauta que visita el sitio
Registrado: Cibernauta registrado
Admin. Contenido: Administrador del sitio
Web-Admin redtecno

Especialistas: Colaboradores que responden preguntas dependiendo el
nivel de complejidad.

Los niveles estan categorizados dependiendo del nivel de conocimiento de

nuestros especialistas

Nivel 1 BASICO

Johanna Garcés jgarces@inacorpsa.com

José Bedoya josuebedoya002@hotmail.com
Nivel 2 MEDIO

Emiliano Llano ellano@maxdrive.com.ec

Mari Molina mmolina@redtecnosocial.net
Néstor Velasco nvelasco@saludhds.com
Nivel 3 EXPERTO

Edison Cordero edison_cordero@hotmail.com

Stephanie Mufioz stephanie.munoz@intcomex.com

Mauro Bolagay mbolagayl@hotmail.com
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Las Categorias son una agrupacion de articulos que son mostrados en algun
espacio, para esto se utilizan “MODULOS”, Los modulos son elementos que rodean los
articulos, por ejemplo los menus, Wikipedia, YouTube, entre otros

www Gestor de modulos: Modulos v v v v v w », "
Fitro. Buscar  Limpar S w] - Semcconw emsto -[w] - Semcoone sowedn [3] - Semcconw wo ) [T T ep— e R S ————
Teuo tstado  Posiciéal, Orden Too ignas  Acceso oms  ®

°

°

o D X °

Froe Pa o

o

e o

]

o

o

£ 0 o

©

o

o

Fig. 06 — Gestor de usuarios

Uno de los médulos principales es “MENU”

Inicio v

Viemes, Febrero 21, 204

- e

Networking para Todos »

Actaaidad

T ¢ N>, § )
% & 4 o Professional ”

Networking pan t00es

ECuiles creen que serdn Las pncipales GIRCTICEs Que Marcaran L evolucion del mercado en 20047
£1 mercado de networking (€n 1o Que 3 redes locales se refiere) se encuentra en plens transiida de

[P LSony cherma L tienda e e-books Reader y

Fig. 07 — Menu Principal

En el gue podemos encontrar las siguientes secciones:

Inicio, esta ubicado EI REGISTRO y ACCESO
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Tutoriales, se encuentran videos, paso a paso, configuraciones

Networking, se encuentran temas de consulta de Redes convergentes, esta
seccion tiene un acceso a Wikipedia donde puede indagar en fuentes de informacién mas

extensas.

Novedades, se muestra productos y novedades de alta y baja gama, links de
canales tecnolégicos donde pueden encontrar apoyo en proyectos de Networking, y

marcas principales

Como lo hago, se enlaza con la categoria de consultas, es la principal y punto de

inicio para clasificar a los articulos

Como crear un nuevo men(

-8 Gestor de menus: Elementos del menu 4 A" 4 A4 S ) ~ .-

O 0 00 0 O 0 O o0}
o

o
°
©

Fig. 08 — Menu Principal

Posee también complementos adicionales que hacen que el FrontEnd sea mas

amigable con el cibernauta por ejemplo

Plugins

Son servicios que se conectan en cualquier parte de la plantilla, por ejemplo,

Google, Facebook, Captcha
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RedTecnoSocial tiene presencia en redes sociales como Facebook y Twitter

En Facebook www.facebook\redtecnosocial

En Twitter @redtecnosocial.net

Administracién

& Gestor de plugins: Plugins 0 O O v il ::
Filt B Limp Selecsionar sstado - (] - Setwsconervpa - [m] | - Seleccionar sconss
plugin Estado o Tipak, 2 Ace o

AphaL " o ook P
) Pub
o P
[ a1
[} a
[-] !
o o
o i
© 4
o s P a
(/] 1
o
e

Fig. 09 — Gestor de plugins
Componentes

Son paquetes en los que se incluye una amplia recoleccion de datos que
brindan mayor pro- actividad en la web, es de suma importancia ya que los articulos son

comentados por los cibernautas

Administracién

Selest author [=] a =)
@ Content item titke ‘Component Date I~ Publishing
Protacalos de Enrutamisnta com_coment 2016022102023 @
Malos Habitos Parte 4 omcontent] 0160221020122 @
o arcul ]
e CrEawarcuo comconentl 2040220160213 @
Mo de P00 s artculo om_comter] 201402201 °
RE: Enful Sandy Buez S B
R A v e Tigz  EMamiento - Distancia com_conteny 0140218215018 @

Fig. 10 — Comentarios
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Opciones

Hay g tener en cuenta que las opciones colocadas se aplicaran en las categorias
seleccionadas

Manage comment setungs mise su pions Custom BBCoge BIOCKNS Import comment

Geleral

Categories

Choose categories for JComments 10

Categories in which commanting Is allowed. For multiple selection hola down [CIrf] + lefi-click
work in:

I no categories selected, commenting will be disadled

To disallow comments for 3 particular aricle (even IfItis In an allowed category), Insert the tag (comments
off) Inside the article text

To allow comments in a particular article (even if it is in a disallowed category or uncategorized), insert the
tag (lcomments on) inside the article text

Notifications

Enable notifications » [ Enable/disable automatic notifications about changes in comments or posting of new ones. Administrators
«can receive notifications 1o verify comments defore publishing them.

Miscellaneous

Enadle RSS feeds

Yo o Allows users to watch for new comments o specified publication through RSS feed subscription

RSSfeed length 100 Number of comments to be displayed in RSS-feed. Seting this value to 0 tums the RSS-feed generation off
regardless of settings in "e Enable RSS feeds™s;

Enable plugins Yoo L Enable usage of plugins in comments form (for example o show avatars, etc).

Always include comments infothe page . [ This enables inclusion of comments into the Web page. By default, if caching Is active the comment list is

source toaded dynamically. is not present in the page source and IS not indexed by search engines. This sefting

allows to change this behavior of the component and ensure indexing of comments by Search engines

Comment deletion mode Delete the commart and ol ts rephes [
Report to Administrator

Enable "Reportto Administrator feature. (o "Report to Administrator” feature allows the site users to inform site administrators about offensive

comments. The rights to use this feature are setin Permissions tab separately for each user group.

Joomia' 25,18

Fig. 11 — Comentarios - Configuracion

Los permisos de los comentarios

Una de las mas importantes actividades que se debe aplicar en una Comunidad
Virtual es la seguridad, esto permite evitar publicaciones indebidas, informacion mal
intencionado o comentarios erréneos que pueden afectar la credibilidad de
RedTecnoSocial, por ello se es importante diferenciar las siguientes opciones de
publicacion:

Opcidn de auto publicacién

Al publicar el comentario el cibernauta tiene una caja de herramientas donde tiene
varias funcionalidades como agregar imagenes, links, etc,

99



Seguridad

Los usuarios pertenecientes al grupo publico pueden escribir pero no eliminar ni
editar comentarios, todas las ediciones de los comentarios, el acceso directo lo tiene

Unicamente el usuario Admin-web

Administracion ¥ Joomilal
Sitio  Usuarios  Menmis  Contenido  Componentes  Extensiones  Ayuda & tvistante &L 1adminstrador =" 2 B8 Versito () Desconectar
A" .
*Lf:}) Settings 1 v O
Restore defaut  Guardar  Cancelar
Manage comments Settings Smiles Subscriptions Custom BBCode Blacklist Import comments About JComments
General | Layout  Permissions | Restricions  Fiter  Messages
User groups for user group: Registrados
New comments BBCode tags Display
Publico [7] Post new comments [Z] Element B (bald) [T URL recognition
] Post replies to comments [¥] Etement 1 italic) [l spambeot E-mail protection
[ Autopusiisn [7] Etlement U (underline) [Tl show Gravatar
Registrados (I show policies [Vl Etement $ (striked) [l show authors e-mail
[l Enable CAPTCHA [¥] Etement URL dlink) [l show authors homepage
[Tl Flood protection [7] Element IMG (image) [Tl Show author's 1P
Admin Contenido [¥] check comment length [¥] Element LIST (isting)
Filter censored words Element HIDE (hidden text)
[T1Enable subscription to new comments Element QUOTE (quoted text)

Especialistas.

Edit comments Administration rights Additional functions
[T Allow ta edit own comments [Tl milow editing of any comments [7] milow voting on comments
Site-Master [7] Allow to delete own comments [Tl Ediing comments to own articles [Z] Allow reporting comments to administrator /\

[l Allow publishing any comments [T Allow blacklisting users
[Tl publishing comments to own articles

[] Allow deletion of any comments

[CDeletion of comments to own articles

Super Usuario

Fig. 12 — Comentarios - Configuracion
Captcha
Para evitar la vulnerabilidad en los comentarios se activé la opcion de Captcha

esto sirve para colocar codigos cada vez que se publique un comentario, a continuacion el

registro y clave del mismo

_ www.redtecnosocial.net
Domain Name:
Esta es una clave global. Funcionara en todos los dominios.

6Lc4FU8SAAAAAEDNSUTIMVO7-AxtZglac4y4mGMH
Public Key:
Utilice esto en el cédigo JavaScript que se sirve de los usuarios

Private Key: 6LCc4FU8SAAAAAPPN-t-Pjz-iITdY8YyTWWZhTmRaij

Utilice esta opcidn cuando la comunicacién entre el servidor y nuestro
servidor. Aseglrese de guardar el secreto.
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Distribucién de Articulos, Categorias y Menus

A continuacién presento un mapa de menu donde se muestra la distribucion del

contenido

SITE

MENU

CATEGORIA

ARTICULO

L1ANTTVIOOSONOI LAY

SITVIHOLNL

Archivos

de interés

Modos de Censura - Parte 1

Modos de Censura - Parte 2

IPy DNS

Servidor Web

Censura en Internet

Armar un Cable UTP

Seguridad IP

Aprendiendo
Networking

Direcciones IPv4 especiales

Direcciones publicas y privadas IPv4

Rango de direcciones IPv4 Reservadas

Unicast, broadcast, multicast: tipos de comunicacién IPv4

Calculo de direcciones de host, de red y de broadcast IPv4

Tipos de direcciones en una red IPv4

Direccionamiento de la red: IPv4

Arquitectura de Red

Redes que respaldan la forma en que aprendemos

Redes Convergentes

La comunicacion en el mundo

Habitos de un buen
consultor

Malos Habitos Parte 6

Malos Habitos Parte 5

Malos Habitos Parte 4

Malos Habitos Parte 3

Malos Habitos Parte 2
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Malos Habitos Parte 1

Videos
Tutoriales

Herramienta Netflow

Como estructurar una red

Recuperacién de Password

Webinar por Cisco 3580

Porque un Servidor y no un Ordenador

Cableado Estructurado

Redes SAN

Sintaxis de
protocolos

Protocolo IS-IS

Protocolo Rip

Protocolo Ospf

Protocolo SPF

Ejemplos de Sintaxis

ONINYOMLIN

Fundamentos
Basicos

Redes Wireless

Modelo Osiy TCP/IP

Enlace de Datos

Protocolos y Servicios DNS

Definicion de Redes

Switching

Medios de Radiofrecuencia

medios

otras tecnologias

Historia de la Red

Definicidn de las siete capas del modelo OSI

Redes NGN

NGN - Voz y Datos

Red MPLS

NGN - Tipos de Redes

NGN - Arquitectura Convergente

NGN - Servicios
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NGN - IMS

NGN - Calidad de Servicio

NGN - Inteligencia Artificial

NGN - Elementos Funcionales

NGN - Aplicacién de Servicios

Utilidades

Networking Monitor

Calculo IP

NetworkView

Network Notepad

Testeo de Red

Ultra Port Scanner

Advanced USB Port Monitor

Free Virtual Serial Ports Emulator

10 Utilidades

Comunicaciones

Ancho de Banda

Calidad de Servicio

Calidad en Comunicaciones

Comunicacion a Través de Redes

Definicion de Redes

El avance de la censura en la red

Factores de la comunicacion

Que es convergencia

Enrutamiento

Enrutamiento - Distancia

Enrutamiento - Métricas

Protocolos de Enrutamiento

Conexiones

Conexion VPN

IP-v6

Protocolos de red

Topologias de Redes
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S3AVA3INON

Networking
Low End

Red de Almacenamiento

Router Linea Home

Administracion D'Link

Herramientas de Administracion HP

HP SDN

Networking
High End

Netflow-Lite

Linea Enterprise Cisco

Catalyst 2960

Linea Smart D-Link

HP Virtual Network

Consultores

Canales Tecnoldgicos

Marcas

Actualidad

Por qué considerar HP Small Office Solution

Cisco Connect

Google Sketchup

Ventajas y Desventajas de las Redes Informaticas

{OOVH O10NO0D

Consultas

Como Conectar desde Android a un Cisco

CA2mo configurar el firewall en Ubuntu

Configurar Ubuntu 12.04/12.10 Mas rapido y estable!

Manual como configurar Routers

Como configurar un Router

Internet Factor de Modernizacién Mudial

Internet y su Evolucion

EL INTERNET EN LAS SOCIEDADES

Configurar un AP como invitado

Como crear un servidor de WSUS

Servidor DHCP en linux

Cambio Mac Address

Como Editar en consola WS2003
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Configuracion de Equipos Wireless

COMO CREAR SERVIDOR DHCP WINDOWS SERVER 2012

Como crear un servidor de DHCP en Windows server 2012

Networking Protocolos

Captura de Datos

Wireshark

AP Linksys

Como ingreso al switch

Configuracion de un Acceso Point

Como Configurar una red en Win Xp

Backup Automatico Server

Mejores Practicas

Al futuro con BYOD

Tipos Redes

Modelo OSI

Cableado

Problemas en la LAN

Conclusioén

Se concluye que el manual elaborado indica los puntos especificos de desarrollo,
funcionamiento y administracién de la Comunidad Virtual RedTecnoSocial, la informacién
detallada brinda las herramientas necesarias al administrador para que realice las

principales labores: categorizar los contenidos publicados y mantener el orden establecido

Recomendacién

Es indispensable que con el tiempo el usuario administrador conozca més sobre
las funcionalidades de Joomla y de esta manera alcanzar tendencias mas altas que

satisfagan las actuales demandas de la tecnologia, por ejemplo el manejo de BDD
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ANEXO A4

Manual de usuario RedTecnoSocial.net
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Manual de usuario RedTecnoSocial.net

Objetivo:

Generar las herramientas necesarias que permitan al usuario registrado navegar

por redtecnosocial.net sin inconvenientes.

Introduccion:

El presente manual brinda al usuario de RedTecnoSocial las herramientas

necesarias para que sea participe de todos los beneficios que brinda el website.
A continuacion se muestra cada uno de ellos

Para que el usuario de RedTecnoSocial disfrute de todos los beneficios del
website debe realizar como primer paso su registro, para ello en el mena INICIO
localizamos ACCESOS - Registro de usuario.

" Google |

Iniciov  Tutoriales» Networking,, Novedades,  Como lo hago??

Con Wikipedia IT Te Ayudamos a resolver

Viernes, Febrero 21, 20

Registro de Usuario Quien esté en Linea

Hay 4 invitados y un miembro en linea
Hola Cibernauta Ingresa tu usuario y mira atencion toda la informacion que tenemos para ti, Que Estas

Esperando
Usuario redtecno
Contrasena sscsccscee

Recuérdeme |

Identificarse

Fig. 01 — Login si posee cuenta
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En el caso de ser un usuario nuevo y no poseer una cuenta se debe localizar la
opcién: ¢No tiene una cuenta?

Iniciov  Tutorialesv  Networking,,  Novedades ., lo hago??
ia T

Con W

Te Ay s a resolver

Viernes, Febrero 21, 20:

Registro de usuario Quien esta en Linea

* Campo obligatorio Hay 4 invitados y un miembro en linea

Nombre: *

Usuario: *

Contrasefa: *

Confirme su contrasena: *

Direccién de correo
electronico: *

Confirme la direccién de
correo electronico: *

Fig. 02 — Ingreso de datos en el formulario

Una vez realizado el ingreso a RedTecnoSocial es importante localizar cada uno

de los menus con los que se cuenta.

e

Iniciov  Tutoriales v Networking,  Novedades,, Comolohago?? .,  Crea tuarticulo
IT

Con Wik Te Ayudamos a resolver tus Ideas

D S professional =S n PCWORLD.EC

. . " o Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5

las redes convergentes representan una importante transicién en el mundo de la tecnologia. Explicé i o %
.. " . . . . .. e i7 han existido por bastante tiempo, pero

que la promesa tecnoldgica de dichas redes consiste en transmitir todo tipo de informacién por el 7

. 05 : = e algunos compradores todavia quedan

mismo cable, en lugar de contar con redes para datos, y de

7 perplejos cuando tratan de construir sus
como ocurria en el pasado.

= i ropios sistemas y se ven obligados a elegir
La red no debe atascarse o inundarse de spam y de esta manera provocar que los servicios se paop y = 9 g

; - - P - b entre estas tres opciones....

caigan. Es preciso contar con un alto nivel de seg habia que pi del

Fig. 03 — Localizacion de menus
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http://www.redtecnosocial.net/index.php/inicio/datosdeacceso1?view=registration

Menu INICIO

Muestra noticias actuales ademas de articulos, novedades y un historial de
articulos recién publicados.

I Search | Messages (0/0)

Inicloy’ Tutorialesv Networking,  Novedades
vikip I

Como lo hago?? ,  Creatu articulo

Accesos

Acerca de.

-~

. S }
| Networklng para Todos » § Q\.,s\\ Z 2 Revistas IT Ecuador
20'S :, < 2
N7 S -5 Y . 2
p/ é S Sy 2, <
QJ\’ by S B P g7

L E
% «c\‘z‘Q A anll professional & g ™ PCWORLDEC

Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5 e
Networking para todos

i7 han existido por bastante tiempo, pero

algunos compradores todavia quedan
¢Cuales creen que seran 1as principales directrices que marcaran La evolucion del mercado en 20047

perplejos cuando tratan de construlr sus
- EL mercado de networking (en Lo que a redes locales se reflere) se encuentra en plena transicion del

propios sistemas y se ven obligados a elegir
mundo restringido de los profesionales de alto nivel, hacia el gran publico. Esto va a suponer una

aceleracion en el despliegue de redes, que ya se esta notando en La pequena y mediana empresa. Los
estandares estan arrollando a Las tecnologlas propietarias, y el coste de l0s equipos desciende con la

misma velocidad con la que se incrementan Las prestaciones. En resumen una situacion turbulenta, para m
bien, que augura un buen ano 2004, Las tecnologias que liderardn Los crecimientos en 2004 seran

Gigabit, conmutacion de Nivel 3, nuevos estandares de sequridad y despliegues inalambricos.

CANALNEWS
LSony cierra a tienda de e-books Reader y

migrard a la plataforma de Koboas

entre estas tres opciones

Fig. 04 — Menu Inicio

MenlU TUTORIALES

El menu Tutoriales presenta informacién detallada de temas de interés
pequefios médulos que el usuario puede tomarlos de acuerdo a la disponibilidad

tiempo.

los

en
de
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. S

Iniciov | Tutoriales’s| Networking, Novedades, Como lo hago??
Co T Te A olve

e Ayudamos a resolver

Archivos de Interes

Aprendiendo networking

Habitos de Un buen Consultor

Video Tutoriales

Sintaxis de Protocolos

3 /] B ]
Q P B i 5
2x o A anll professional B E .. PCWORLD.EC

Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5

las redes c p una imp icion en el mundo de la tecnologia. Explicé B . )
o s ” o < sl L e i7 han existido por bastante tiempo, pero
que la promesa tecnoldgica de dichas redes consiste en todo tipo de por el _
N x N o algunos compradores todavia quedan
mismo cable, en lugar de contar con redes sep para datos, y de d

2 perplejos cuando tratan de construir sus
como ocurria en el pasado.

f 2 ropios sistemas y se ven obligados a elegir
La red no debe atascarse o inundarse de spam y de esta manera provocar que los servicios se LR ) 4 d

L entre estas tres opciones....

caigan. Es preciso contar con un alto nivel de

habia que p del

Fig. 05 — Mena Tutoriales

Menu NETWORKING

Muestra al usuario informaciéon acerca de los principales conceptos de
Networking. Debido a la gran cantidad de informacion que se puede desencadenar en
cada uno de los articulos se ha optado por incorporar la opcién de conexion a Wikipedia,
de esta manera si el usuario dese ampliar la informacién sobre un tema especifico puede

realizarlo sin ningan problema

I Search

Iniciov  Tutoriales v | Networkingiy® Novedades,, Comolohago?? |,  Creatu articulo
Con Wikipedia T Te e Apoya

resolver poyan
Fundamentos Basicos

Protocolos de Red

Redes NGN

Utilidades

Revistas I'T Ecuador

Comunicaciones e -
«3 AR

Enrutamiento . 1
2 - 3 B 4 2
Yo Conexiones [) ¢ n PCWORLD.EC

Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5

las redes una

p p en el mundo de la tecnologia. Explicé S . b -
o - = v o - e e i7 han existido por bastante tiempo, pero

que la promesa tecnoldgica de dichas redes consiste en transmitir todo tipo de informacion por el P > et

algunos compradores todavia quedan

o d

mismo cable, en lugar de contar con redes separadas para datos, fayca de % 7
5 perplejos cuando tratan de construir sus
como ocurria en el pasado. I ) )
. A propios sistemas y se ven obligados a elegir
La red no debe atascarse o inundarse de spam y de esta manera provocar que los servicios se

del entre estas tres opciones....
el

caigan. Es preciso contar con un alto nivel de habia que p

Fig. 06 — Menu Networking
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& Messages (0/0)

lniciov  Tutorialesv  Networking,,  Novedades,, Como lo hago??
T

Viernes, Febrero 21, 20:

1

www.redtecnosocial.net/index.php/wikipedia

Conectado a loginwikimedia.org...

Con Wikipedia

Cantidad a mostrar

Autor

Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces
Escrito por Anita Garces

Escrito por Anita Garces

Te Ayudamos a Iver

10 [

Visto

36

29

47

76

33

30

129

v

Crea tu articulo
Apo

n tus Id

Wikipedia

Fig. 07 — Opcion busqueda Wikipedia

Iniciov ~ Tutoriales ~ Networking, #OVEdBdES v

Viernes, Febrero 21, 20:

WIKIPEDIA

La enciclapedia libre

Portada

Portal de la comunidad
Actualidad

Cambios recientes
Péginas nuevas
Pégina aleatoria
Ayuda

Donaciones

4

Imprimirfexportar
Crear un libro
Descargar como PDF
Versian para imprimir

Herramientas

1

En otros idiomas £

Vikipedia

Portada Discusion

Cre

Leer Vercddigo Ver historial

a tu articulo

Buscar

Modificacion de nuestras Condiciones de usec:
.' por favor, haga sus comentarios sobre la propuesta de modificacién relativa a la
A edicién remunerada no hecha pablica.

Bienvenidos a Wikipedia,

la enciclopedia de contenido libre que todos pueden editar.

Acceso seguro - Acceso movil - Contacto - Donaciones -

Libro de visitas

Participacion y comunidad

¢ Como colaborar? - Bienvenida - ;Eres profesor o alumno?

Primeros pasos - Tutorial - Contenidos de ayuda
Café - Preguntas frecuentes - Los cinco pilares
iy Articulo destacado

Las lenguas mixtecas
SO =

Crearuna cuenta & Ingresar

Q

1 iAyidanos con s traducciones! |

17-47 UTC, viernes,
21 de febrero de 2014.

1 083 374 articulos en espafiol.

Busquedas y consultas

indice de categorias - Todas las categorias
indice alfabético

Todos los articulos

Portales tematicos - Explorar Wikipedia

& Actualidad .

« Euromaiddn

 Eletnotan om L

an an4a

n

Fig. 08 — Enlace Wikipedia

Wikipedia

m
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MenU NOVEDADES

Presenta noticias de avances tecnoldgicos, lanzamientos e informacion de la

actualidad.

e

Iniciov  Tutoriales v  Networking , SSNovedades U8 Como lo hago??
Con Wikipedia T - S

Networking Low End

Networking High End

Consultores

Actualidad

”

Il Q"
% X rofessional ‘& S
2 o8 e a.n Prolessiona = n PCWORLD EC

. L . - Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5
las redes g p una imp: transicién en el mundo de la tecnologia. Explicé
A Z S S < 3 o e i7 han existido por bastante tiempo, pero
que la promesa tecnoldgica de dichas redes en todo tipo de inf por el
< % - P algunos compradores todavia quedan

mismo cable, en lugar de contar con redes separadas para datos, y de d:

) perplejos cuando tratan de construir sus
como ocurria en el pasado. SR i -
. L. propios sistemas y se ven obligados a elegir
La red no debe atascarse o inundarse de spam y de esta manera provocar que los servicios se

del entre estas tres opciones....

o

caigan. Es preciso contar con un alto nivel de

habia que p

g

Fig. 09 — Menu Novedades
Mena COMO LO HAGO??
Permite obtener informacion y solucién a las dudas que presente el usuario, para

ello se cuenta con més de 100 consejos de cdmo resolver las situaciones mas comunes.

Apoyar con informacién de logros o experiencias es muy importante.

Iniciov  Tutoriales v Networking,  Novedades , i=Comolohago??s U8 Crea tu articulo

Te Ayudamos a resolver .

Haz Tu Consulta It

Escribenos..

Consultas

Networking para Todos | &

Dy S (R
. SN o
2 »o®° A an professionnl B E . PCWORLD EC

Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5
e i7 han existido por bastante tiempo, pero
algunos compradores todavia quedan
perplejos cuando tratan de construir sus
propios sistemas y se ven obligados a elegir
entre estas tres opciones....

las redes

g pi una imp icion en el mundo de la tecnologia. Explicé
que la promesa tecnolégica de dichas redes consiste en transmitir todo tipo de informacién por el
mismo cable, en lugar de contar con redes separadas para datos, telefonia y cdmaras de seguridad,
como ocurria en el pasado.

La red no debe atascarse o inundarse de spam y de esta manera provocar que los servicios se

caigan. Es preciso contar con un alto nivel de habia que del

Fig. 10 — Menu Como lo hago??
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Iniciov Tutoriales. Networking,, Novedades,, Comolohago?? ,  Crea tu articulo
Con Wikipedia " o Apoyanas con tus Ideas

Te Ayudamos a resolver

Messages (0/0) .

—
Cantidad a mostrar | 10 =

5

15

20
Escrito por diana torres

L~ 25

30
Escrito por patricio rosas 50

100
Escrito por Emilio Davalos Todos
Escrito por diana torres 10
Escrito por Pablo Valarezo 17
Escrito por Muchelle Ayala 30

24

20
Escrito por Diego Padilla 32
Escrito por CHRISTIAN SANCHEZ ATIENCIA 15

Pagina 4 de 4

4 Siguiente Final

Fig. 11 — Articulos Como lo hago ¢,?

Menu CREA TU ARTICULO

Los Usuarios Registrados pueden optar por la creacion de articulos, En la parte
derecha del menu se encuentra “Crea Tu Articulo”, esta opcién esta habilitada solo para

usuarios registrados.
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Iniciov  Tutoriales v Networking,, Novedades,  Como lo hago??
C dia IT Te amos a olv

N>

Networking para Todos

“ £y g5
% Lo L 0 professional & § .

las redes convergentes representan una importante transicion en el mundo de la tecnologia. Explicé
que la promesa tecnoldgica de dichas redes consiste en transmitir todo tipo de informacion por el
mismo cable, en lugar de contar con redes separadas para datos, telefonia y camaras de seguridad,
como ocurria en el pasado.

La red no debe atascarse o inundarse de spam y de esta manera provocar que los servicios se

caigan. Es preciso contar con un alto nivel de sequridad. Anteri habia que protec del

Crea tu articulo

Apoyanos con tus ldeas

PCWORLD.EC
Las CPUs con procesadores Intel Core i3, i5

e i7 han existido por bastante tiempo, pero
algunos compradores todavia quedan
perplejos cuando tratan de construir sus
propios sistemas y se ven obligados a elegir
entre estas tres opciones....

Fig. 12 — Menu Crea tu Articulo

Al ingresar se despliega la siguiente opcion

Iniciov  Tutorialesy  Networking !"}OVEdadES v

Con Wikipedia
' Viernes, Febrero 21, 20

. Crea tu articulo

Escrito por Web-Admin Visto: 188

Crea tu propio articulo
3 e 5.5 | comours ARSI RN

Comentarios & ¢

# RE: Crea tu articulo — Daniela = 041220
Comunidad quizas alguien me puede dar infromac

# Emiliano Llano 510122013 171
Daniela

te envio el link:

http//n17007.www1.hp.com/ec/es/networking/solut

# RE: Crea tu articulo - Elias Molina = 1502201

Me pueden indicar cual es (a diferencia entre redes an y wan. es para un proyecto

Gracias

# Modelos de Protocolo y Referencia - Modelos de Protocolo

le HP especificamente Networking

v Crea tu articulo

Apoyanos con tus Ideas

Crea tu articulo

Crea tu articulo

Quien esta en Linea

[E3 Compartir

Hay 3 invitados y un miembro en linea

2 Messages (0/0) P

+1

Fig. 13 — pagina “Crear articulo”
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Inicio v Tutoriales v Networking ,, Novedades Como lo hago?? Crea tu articulo

£ ) Viemes, Febrero 21, 201"
\\ P
b

) Editor Crea tu articulo

Titulo * Nombre del tema

Alias Nick de la pagina

i i

B 7 U & | ¥ 3 B | styes ~ Paragraph
== =9 A A Messages (0/0)
— 2| x x|

Qui se escrbe

Path: p

Articulo | RokBox J imagen | Salto de pigina | Leer mds | RokCandy Macros
RokGallery | JComments ON § JComments OFF | Cambiar sditor

Fig. 14 — Creando un articulo

Como comento en un articulo interesante?

Una vez que el usuario ha realizado su registro puede dar un paseo por la
comunidad, revisar menus, articulos interesantes, que se encuentran categorizados por
temas para facilidad de uso. Entre los principales articulos publicados se puede citar
configuraciones de networking, conexiones wireless y cableado, en cada una de ellas se
puede realizar comentarios de experiencias, ademas de adicionar temas de lectura que

alimentan el conocimiento.

Visitas
Muestra la cantidad de visitas que han realizado los usuarios al website

RedTecnoSocial, muestra un historial de ingresos realizados a la semana, mes y todos los

dias.
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Visitas

Configuracion de un Acceso Point ‘

Ratio: ©O000 i
DIC
Categoria: Consultas  Creado en Miércoles, 04 Diciembre 2013 16:35 04
Escrito por patricio rosas 2013
()
0%
Hola Amigos

Tengo un problema con un router dLink, no puedo configurarlo en mi red, alguien me puede explicar

coma lo hago
Fig. 15 — Visitas

Especialistas

a8 Hoy
& Ayer
£ Esta
& Sem
& Este

Semana
ana Pasada
Mes

& Ultimo Mes

U8 Todos los dias

Server Time: 2014-02-23 02:27:12

Your IP: 186.42.156.53

La calidad de informacién mostrada en RedTecnoSocial es de gran importancia,

por ello se ha visto necesario el apoyo de miembros especialistas en la rama. Cabe

mencionar que el website cuenta con el apoyo de especialistas en la rama de Networking,

los cuales al momento de que el usuario ha realizado una publicacion colaboran con la

respuesta procurando establecer el menor tiempo posible, si el usuario requiere

informacion de forma mucho mas rapida tenemos el apoyo de canales tecnoldgicos que

pueden ser ubicarlos en el Menu Novedades.

Networking ,, | Novedades,

Con Wikipedia T

Iniciov  Tutoriales v

Viernes, Febrero 21, 20 Networking Low End

Networking High End

Consultores

Actualidad

Titulo
Escrito por Web-Admin

Escrito por Web-Admin

Como lo hago??

Te Ayudamos a resolver

v

Crea tu articulo

Apoyanos con tus Ideas

Cantidad a mostrar 10 |Z]

Visto

24

38

1

= Messages (0/0)

Fig. 16 — Creando un articulo
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Es importante mencionar que si el usuario desea obtener apoyo inmediato los

especialistas pueden responder por correo electronico las dudas generadas, para un

acceso rapido el usuario puede utilizar el buzén de correo flotante, que se localiza en la

pagina que se encuentre.

)joogade}

Iniciov

Viernes, Febrero 21, 20

[ A

Networking para Todos

RN

Networking para todos

¢Cuales creen que seran las principales dire
- ELmercado de networking (en lo que a rede
mundo restringido de los profesionales de al
aceleracion en el despliegue de redes, que yz
estandares estan arrollando a Las tecnologia
misma velocidad con la que se incrementan

bien, que augura un buen ano 2004. Las tec

Gigabit, conmutacién de Nivel 3, nuevos esta

Ver mas_

PCWORLD.EC

Las CPUs con procesadores Intel Core i3, 15 e
i7 han existido por bastante tiempo, pero
algunos compradores todavia quedan
perplejos cuando tratan de construir sus
propios sistemas y se ven obligados a elegir
entre estas tres opciones....

Ver mas

CANALNEWS
LSony cierra la tienda de e-books Reader y
migrara a la plataforma de Koboas ....

Fig. 17 — Ingreso de datos en el formulario

)jooqgadey

Escrito por Danny Velasco Visto: 0 & |

LON

Esta es una prueba

Mas articulos...

Redes sociales se cuelan en el mundo de {3 moda para cambiario
Licencias de acceso del cliente y Licencias de administracion
Qué hacer después de instalar Ubuntu 12.04 Precise Pangolin
Como Conectar desde android a un Clsco

v vv v v

Como configurar el firewall en Ubuntu

Pagina 1 de 14
Inicio Anterior 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Siguiente Final

Fig. 18 — Buzon de correo

Registrarse

Hola, Bolivar Chasi

Desconectar
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CONECTADOS

Brinda informacion de la cantidad de usuarios que se encuentran
conectados al momento, muestra los nombres de cada uno de ellos.

[

LSony cierra la tienda de e-books Reader y
migrara a la plataforma de Koboas ...

Ver mas

Red tecno social ‘

Configuracion de Equipos Wireless ‘

Conectados
Ratio: 00000 / ¢

Hay 12 invitados y 2 miembros en linea

Dic
Categeria: Consulias  Creado en Miércoles, 18 Diciembre 2013 17:57 18 ® el

Escrito por Ronny Suarez 2013 + INTEGRATEC

Fig. 19 — Ingreso de datos en el formulario

DESCONECTAR

Una vez que ha terminado la visita del usuario en el website es recomendable que
se cierre la sesion, para ello se debe pulsar en la opcion DESCONECTAR

Saludos Pato Registrarse ‘

Hola, Pablo Valarezo

Mas articulos...

Como crear un servidor de WSUS

Configurar un AP como invitado
AP Linksys

Cableado

v v v v

Quien esta en [inea ‘

Hay 12 invitados y 2 miembros en linea
Pagina 1 de 13

Inicio Anteior 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Siguiente Final

Fig. 20 — Ingreso de datos en el formulario
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FACEBOOK y TWITTER

RedTecnoSocial est4 presente en las principales redes sociales, el usuario
cuenta con la opcién de compartir informacion y conocimientos con toda la comunidad
gue se encuentra comunicada en Facebook. Los usuarios se muestran de la siguiente

manera:

“‘ Redtecnosocial Messages (0/3) P
® s [ Server Time- 2014022302272 [} |
AH05 JEMGEE 159 gtn P oo 8kon un router dLink, no puedo configurario en mi red, alguien me puede explicar

Registrarse

Hola, Pablo Valarezo

)joogadey

Desconectar

Quien esta en [inea
Hay 12 invitados y 2 miembros en linea
Pagina 1de 13
1 2 4 1 SIg {e 3 —

X l i |
| A

Fig. 21 — Facebook

© nicio @ Conecta  Ff Descubre @ Cuenta

Tweets
Siguiendo
Seguidores
Favoritos

Listas

v v v v v

A quién seguir - Refrescar - Vertodos

Pl JuicioCrudo (JuicioCrudo

[y % Seguir
Promocionado
Leopoldo Lopez & (lzop TWEETS SIGUIENDO SEGUIDORES
2 Editar perfil
B oo 223 56 8 2
José F. Cevallos @ panchoc
o por HOY | Ecuador Tweets
) +% Seguir
RedTecnoSocial ‘redtecnosocial - 20 min
Cuentas populares - Encontrar amigos " fb me/6vonNWKEN
Abrir
Tendencias - camoiar RedTecnoSocial (iredtecnosocial 24 min
: /1
#EnContactoConMaykel ﬂf"’e hbpc
Ricky Martin o
ch “b RedTecnoSocial (redtecnosocial 2 h
cuador )
fb.me/38liKgs1
#Nebot Ak TR
#divinaselmejorprogramadelamafiana
Clatien RedTecnoSocial @redtecnosocial 3 h
Quito " siel cancer no lo hubiera derrotado, Steve Jobs cumpliria hoy 59 afios. El
#Guayaquil A8 genio detras de Apple y las Mac... fb me/1bsOKIiJk

Fig. 22 —Twitter
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Conclusioén

Se concluye que el presente manual brinda la informacion necesaria para que el

usuario pueda disfrutar de todos los beneficios y caracteristicas del website.

Recomendacioén

Hasta el momento se ha tratado de mantener informacion veraz y concisa de todo
el contenido, es informacién que ayuda a muchos a resolver sus problemas, el aporte de
cada miembro de la comunidad es importante pero lo valioso es un contenido verdadero.
Se debe velar por el correcto manejo de la informacién, la misma debe estar de acuerdo

a las éticas y valores profesionales
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