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RESUMEN

Para el mejoramiento de los procesos dentro de una institucion es necesario realizar el
modelamiento del proceso y su posterior automatizacion, para que dicha institucion tenga una
mejor productividad y rendimiento dentro del ambito en el cual se desempefia, con estos
antecedentes se realizé la propuesta a la Universidad Tecnoldgica Israel para el desarrollo de un
aplicativo web compatible con dispositivos méviles para el control y seguimiento del proceso de
asistencia de los docentes a clase ya que al momento este proceso se lo realiza de manera
manual.

Para el presente proyecto los autores se enfocaron en la metodologia de desarrollo XP (eXtreme
Programming), ya que en esta metodologia se puede obtener resultados en corto tiempo con la
intervencion del usuario en cada una de las etapas del desarrollo del proyecto desde el
levantamiento de informacién , modelamiento del proceso, desarrollo del producto y pruebas del
mismo, lo que se busca con esta metodologia es tener un aplicativo web funcional y adaptable
para futuros cambios que puedan mejorar el proceso con la colaboracion tanto de la(s) personas
involucradas en el proceso como la de los autores del proyecto.

XP utiliza un conjunto de practicas y roles para el desarrollo agil del proyecto lo cual facilita la
intervencion de cada uno de los actores del proceso para obtener un alto grado de adaptabilidad
del aplicativo de acuerdo los requerimiento del usuario, en cada una de las iteraciones que se
realicen al sistema el usuario tendrd conocimiento de la funcionalidad del sistema y asi obtener

un producto de alta calidad.

Palabras claves: Proyecto, Proceso, Automatizacion, Desarrollo, Control Asistencia



ABSTRACT

For the improvement of the processes within an institution, it is necessary to model the process
and its subsequent automation, so that this institution has a better productivity and performance
within the scope in which it is performed. Israel Technological University for the development
of a web system compatible with mobile devices for the control and monitoring of the assistance

process of teachers to class since at the moment this process is done manually.

For the present project the authors focused on the XP development methodology (eXtreme
Programming), since in this methodology it is possible to obtain results in a short time with the
intervention of the user in each one of the stages of the development of the project since the
survey of Information, process modeling, product development and testing, what is sought with
this methodology is to have a functional and adaptable web system for future changes that can
improve the process with the collaboration of both the people involved in the Process as the

authors of the project.

XP uses a set of practices and roles for the agile development of the project which facilitates the
intervention of each of the actors of the process to obtain a high degree of adaptability of the
application according to the user's requirement, in each of the iterations that Are made to the
system the user will have knowledge of the functionality of the system and thus obtain a product

of high quality.

Keywords: Project, Process, Automation, Development, Control Assistance
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INTRODUCCION

El presente proyecto integrador esta orientado a la creacion de un aplicativo web compatible con
dispositivos moviles, para el control y seguimiento de la asistencia de los docentes a clases de la
Universidad Tecnoldgica Israel. El desarrollo de este proyecto esta detallado en este documento,
el cual cuenta con tres capitulos.

El primer capitulo es la constatacion del problema, por el cual se esta realizando este proyecto, se
establece la problematica a resolver mediante el objetivo general y los objetivos especificos,
también se tiene la hipotesis que se desea reflejar al desarrollar el proyecto, en este capitulo se
tiene claro la problematica del proceso que realiza la Universidad Tecnoldgica Israel al
momento de registrar la asistencia a los docentes a sus horas de clase.

El segundo capitulo se constituye de la parte tedrica y conocimientos cientificos del proyecto
como es los conceptos de las herramientas tecnoldgicas que se utilizaron para el desarrollo del
proyecto, como son modelamiento de procesos, lenguaje de programacion, sistema gestor de
base de datos, etc. También los conceptos de las técnicas que se utiliza para realizar el analisis
del proyecto y poder sustentar la propuesta que se planted, en pocas palabras se demuestra todo
el marco tedrico y referencial sobre el cual se sustenta el disefio, desarrollo y ejecucion de cada
una de las fases del proyecto.

En el tercer capitulo es el mas importante del proyecto ya que se trata sobre la elaboracion del
aplicativo, en el cual se detalla la metodologia de investigacion y la metodologia de desarrollo
utilizada, para la realizacion e implementacion del sistema Web, realizando un analisis general
de los resultados obtenidos en sus diferentes etapas tanto en andlisis, disefio, codificacion,

pruebas e implementacion.

xii



SECCION 1

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Problema

El proceso de seguimiento de asistencia a clases de los docentes se lo realiza de forma manual
registrando en bitacoras y formularios pre impresos para cada uno de los docentes y por cada
asignatura a cada uno de ellos, dentro de la Universidad Tecnoldgica Israel, esto ocasiona los

siguientes problemas y dificultades:

e Pérdida de las hojas del registro de asistencia.
e Alterar o manipular la informacion registrada.

e Demora en generacion de reportes y con baja fiabilidad de informacion.

Ademés que no se cuenta con toda la informacion necesaria para llevar dicho control lo que
dificulta la emision de reportes, por lo cual es necesario desarrollar un sistema con el fin de

automatizar el proceso de registro a clases de los docentes de la Universidad Tecnoldgica Israel.

1.2 Objetivo General

Desarrollar e Implementar un aplicativo web compatible con dispositivos méviles para el
proceso de control y registro de la asistencia a clases de los docentes de la Universidad

Tecnologica Israel.



1.3 Objetivos Especificos

e Realizar el levantamiento de informacion del proceso mediante una entrevista a la
persona encargada del registro de la asistencia de los docentes a clases.

o Realizar el diagrama del proceso que se realiza para el control y seguimiento de la
asistencia de los docentes a clases.

o Disefiar el esquema de base de datos del aplicativo seglin los requerimientos de usuario
encargado del proceso.

e Realizar las pruebas necesarias antes de la salida a produccion del sistema.

e Verificar que los reportes tengan la informacion correspondiente a lo solicitado por el
usuario.

e Implementar el sistema web para el control de asistencia de los docentes de la

Universidad Tecnoldgica Israel.

1.4 Hipotesis

Si los docentes tienen un software que controle la asistencia a clases, no solo mejorara su sentido
de responsabilidad y puntualidad a su vez mejoraria el aspecto socioecondmico y credibilidad de
la Universidad Tecnoldgica Israel, obteniendo mejores resultados tanto académicos como

productivos para el bienestar estudiantil.

1.5 Alcance

El sistema de asistencia a clases a docentes de la Universidad Tecnoldgica Israel esta constituido
de un aplicativo web compatible con dispositivos méviles, es decir las paginas son responsivas al

tamafio del navegador, el mismo que cuenta con las siguientes funcionalidades:



Ingreso al sistema:
El ingreso al sistema es mediante usuario y contrasefia los cuales son validados por el aplicativo
para verificar la funcion de cada usuario dentro del mismo, ya que se contard con un usuario

administrador y un usuario inspector.

Carga masiva de horarios:

El aplicativo puede ingresar la informacion de los horarios de clase mediante la carga de un

archivo de Excel el cual es emitido por el area correspondiente.

Administracion de tablas principales:
El administrador del aplicativo puede crear, modificar, eliminar la informacion de las tablas de la

base de datos tales como: horas de clase, Aulas, Tipo asistencia.

Control de asistencia:
Aqui el usuario puede registrar la asistencia del docente tomando en cuenta que solo puede
guardar la informacioén no podra modificar ni eliminarla una vez guardada la misma, en el caso

de errores tendra que notificar al administrador del sistema para corregir dichos errores.

Reporteria:

El reporte del registro de asistencia del docente en un periodo determinado el cual consta de dia,
fecha, nombre del docente, Novedades (Observaciones) de acuerdo a los formatos entregados por
Sra. Marcia Recalde encargada del proceso del control de asistencia de los docentes de la

Universidad Tecnologica Israel.



SECCION 11

2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1 Proceso

De acuerdo como se define en ingenieria de software, “un proceso como la coleccion de
actividades de trabajo, acciones y tareas que se realizan cuando va a crearse algin producto
terminado. Cada una de las actividades, acciones y tareas se encuentra dentro de una estructura o

modelo que define su relacién tanto con el proceso como entre si” (Pressman, 2010, p. 27),

Se puede definir mds sencillamente a un proceso como un conjunto de tareas especificas que

permiten obtener un producto determinado.

2.2 Levantamiento de Proceso

Se debe realizar un adecuado levantamiento del proceso y subprocesos que intervienen para
poder realizar una correcta automatizacion para lo cual se indica que: “El levantamiento y
descripcion de los procesos es una forma de representar la realidad de la manera mas exacta
posible, a partir de la identificacion de las diferentes actividades y tareas que se realizan en un

proceso para lograr un determinado resultado o producto.” (Medwave, 2011)

“Este constituye un elemento clave del trabajo en calidad. A partir de aqui podemos ver lo que
hacemos y como lo hacemos, utilizando y aplicando sobre esta informacion el anlisis, los

cambios y redisefios orientados a mejorar los resultados.” (Medwave, 2011)



“Para poder hacer el levantamiento y descripcion de los procesos, un requisito indispensable es
que las personas entren en contacto con los que realizan dichos procesos, ya que seran ellos los
que podran describir la forma en la cual se lleva a cabo cada actividad y tarea, qué recursos

demanda y qué se espera como resultado.” (Medwave, 2011)

Este estrecho contacto con el personal permite recabar informacion invaluable para las etapas
que siguen mas adelante en cuanto a la optimizacion y los requisitos para que ésta se dé. De igual
forma, la participacion de ellos desde el inicio del trabajo facilitard la implementacion posterior

de los cambios que se decida efectuar. . (Medwave, 2011)

2.3 Metodologia de desarrollo de software

Para el desarrollo de la automatizacion del proceso se debe tomar en cuenta la metodologia a

utilizar por lo cual se debe tener claro que es la metodologia de software.

“En el desarrollo de software, una metodologia hace cierto énfasis al entorno en el cudl se
plantea y estructura el desarrollo de un sistema. Como lo mencioné al principio, existen una gran
cantidad de metodologias de la programacién que se han utilizado desde los tiempos atrds y que

con el paso del tiempo han ido evolucionando.” (OK Hosting, 2016)

“Esto se debe principalmente a que no todos los sistemas de la informacion, son compatibles con
todas las metodologias, pues el ciclo de vida del software puede ser variable. Por esta razon, es
importante que dependiendo del tipo de software que se vaya a desarrollar, se identifique la

metodologia para el disefio de software idonea.”. (OK Hosting, 2016)



2.4 Metodologia XP (eXtreme Programming)

Para el desarrollo de este proyecto se utilizd la metodologia XP, la cual indica que:
“Basicamente, la programacion extrema, busca dos objetivos claramente: hacer un software bien
(con calidad) y de la forma mas rapida posible. De hecho estos son los objetivos fundamentales
de cualquier metodologia aplicada al desarrollo de software y a cualquier otra area en general.”

(Cortizo Pérez, Exposito Gil , & Ruiz Leyva, 2012)

“A pesar de esto, con las metodologias de desarrollo actuales, el 70% de los proyectos fracasan y
aproximadamente, también, el 70% de los fallos no son debidos a cuestiones técnicas, son
debidos a cambios en la gestion o problemas de comunicacion, con estos datos es l6gico pensar
en que las metodologias actuales no son lo suficientemente buenas, porque una tasa de éxito
inferior a una tercera parte del total de proyectos no es algo deseable.” (Cortizo Pérez, Exposito

Gil , & Ruiz Leyva, 2012)

“Una vez analizado el problema, podemos ver en XP la solucion, o al menos un acercamiento.
La programacion extrema centra su atencion en la produccion de software con una fuerte
arquitectura, intentando sacar productos al mercado rapidamente, con gran calidad y motivando
al equipo de trabajo para seguir mejorando esta tendencia, como metodologia, la programacion
extrema, presenta muchos puntos comunes con el desarrollo incremental, comenzando por el
hecho de que el software desarrollado con XP se realiza de forma incremental. Para ver todos los
puntos en que se centra la XP, vamos a dividirlo por fases.” (Cortizo Pérez, Exposito Gil , &

Ruiz Leyva, 2012)



“Codificar: Trabajar significa que, al final del dia, tienes algo que funcione y que proporcione
beneficios al cliente. Por tanto, todo el software se produce mediante la puesta a punto de
pequefias versiones incrementales de produccion corta.” (Cortizo Pérez, Expésito Gil , & Ruiz

Leyva, 2012)

“Probar: Hay que asegurarse de que todo lo que se hace funcione correctamente. Para ello, lo
mejor es desarrollar la prueba desde el momento que se conocen los casos de uso (o, segin XP,
las historias del usuario). Por ello, lo mejor es desarrollar las pruebas antes de generar el codigo

para tener una prueba mas objetiva del correcto funcionamiento de éste.” (Cortizo Pérez,

Exposito Gil , & Ruiz Leyva, 2012)

“Escuchar: Tanto para disefiar, como para desarrollar pruebas, como para desarrollar, tienes que
saber exactamente lo que quieres, para ello, se debe aprender a escuchar muy bien al cliente, al
jefe de proyecto y a todo el mundo en general.” (Cortizo Pérez, Exposito Gil , & Ruiz Leyva,

2012)

“Diseiiar: El disefio también debe ser incremental y debe estar empotrado en el software, lo cual
quiere decir que la estructura de éste debe ser clara. Hay que disefiar lo que las necesidades del
problema requieren, no lo que uno cree que deberia ser el disefio.” (Cortizo Pérez, Expdsito Gil ,

& Ruiz Leyva, 2012)

“El concepto de las USER-STORIES tiene algo que ver con los famosos use cases (“casos de
uso”) utilizados en el ciclo incremental de desarrollo de software. Pero esta similaridad se basa
en que su cometido es el mismo, sirven para hacer las mismas cosas, pero no son lo mismo, nos

permiten sustituir unos largos requerimientos por una seriec de USER STORIES y ademds nos



permiten hacernos una estimar el tiempo para la reunion de lanzamientos de las futuras versiones

de nuestro sistema.” (Cortizo Pérez, Expdsito Gil , & Ruiz Leyva, 2012)

“Ademas de esto, las USER STORIES nos ayudan a crear test de aceptacion. Estos son pruebas
que se aplicaran al sistema para ver si cumplen una determinada “historia del usuario”, lo cual
viene a ser lo mismo que cumplir un determinado requisito en otros modelos de desarrollo.”

(Cortizo Pérez, Exposito Gil , & Ruiz Leyva, 2012)

2.5 Lenguaje de Programacion

Que es un lenguaje de programacién: “es un lenguaje disefiado para describir el conjunto de
acciones consecutivas que un equipo debe ejecutar. Por lo tanto, un lenguaje de programacién es

un modo practico para que los seres humanos puedan dar instrucciones a un equipo.”

(CCMBerchmark, 2017)

“El lenguaje maquina no es compatible con el ser humano es por tal motivo se crearon lenguajes

de programacion compatibles para el hombre para que pueda comunicarse con las maquinas”.

(CCMBerchmark, 2017)

2.6 Programacion Orientada a Objetos

Al desarrollar el aplicativo se utiliz6 programacion orientada objetos para mejorar el
funcionamiento “Es probable que la popularidad de la POO derive en parte de la esperanza de
que esta nueva técnica, como pasé con muchas innovaciones previas en el desarrollo del

software de computadoras, sea la clave para incrementar la productividad, mejorar la



confiabilidad, disminuir los vacios, reducir la deuda nacional.” (Pérez Chavez, Fernandez Orquin

, Pérez Sudrez , & Hernandez Leodn, 2003)

“Aunque es verdad que se obtienen muchos beneficios al usar técnicas de POO, también es cierto
que programar una computadora es todavia una de las tareas mas dificiles jamas emprendidas por
la humanidad; llegar a ser un experto en programacién requiere talento, creatividad inteligencia,
l6gica, habilidad para construir y usar abstracciones y experiencia, aun cuando se disponga de las
mejores herramientas”. (Pérez Chavez, Fernandez Orquin , Pérez Suarez , & Hernandez Ledn,

2003, p. 5)

2.7 Plataforma de desarrollo (NET Framework)

La plataforma de desarrollo escogida para el aplicativo web es .NET de Microsoft la cual es: “es
un proyecto de Microsoft para crear una nueva plataforma de desarrollo de software con énfasis
en transparencia de redes, con independencia de plataforma y que permita un rapido desarrollo
de aplicaciones. Basado en esta plataforma, Microsoft intenta desarrollar una estrategia

horizontal que integre todos sus productos”. (Wordpress, 2007)

El principal objetivo de este proyecto es el desarrollo de un aplicativo web bajo la plataforma
NET para lo cual dentro de esta plataforma encontramos que: “.NET Framework se compone de
cuatro parte, un conjunto de bibliotecas de clases, un grupo de lenguajes de programacion y el
entorno ASP.NET. .NET Framework fue disefiado con tres objetivos en mente. Primero, debia
lograr aplicaciones Windows mucho mas estables, aunque también debia proporcionar una
aplicacion con un mayor grado de seguridad. En segundo lugar, debia simplificar el desarrollo de

aplicaciones y servicios Web que no solo funcionen en plataformas tradicionales, sino también

9



en dispositivos moviles. Por altimo el entorno fue disefiado para proporcionar un solo grupo de
bibliotecas que pudieran trabajar con varios lenguajes.”. (Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin,

& Gupta, 2003, pag. 38)

2.8 Desarrollo Web bajo .NET

De acuerdo con los autores del libro la biblia de C# “.NET fue disefiado con una idea en mente
potenciar el desarrollo de internet. Este nuevo incentivo para el desarrollo de internet se llama
servicios Web. Puede pensar en los servicios Web como en una pagina Web que interactia con
programas en lugar de con gente. En lugar de enviar paginas web, un servicio Web recibe una
solicitud en formato XML. Realiza una funcién en concreto y luego devuelve una respuesta al

solicitante en forma de mensaje XML.” (Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin, & Gupta, 2003)

“Para que el modelo de servicio web sobreviva a la evolucién natural de los lenguajes de
programacion, debe incluir muchas mas cosas que un simple interfaz para la Web. El modelo de
servicio Web también incluye protocolos que permiten que las aplicaciones encuentren servicios
Web disponibles en una red interna o en internet. Este protocolo también permite a la aplicacién
explorar el servicio Web y decir cdmo comunicarse con él y como intercambiar informacion.”.

(Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin, & Gupta, 2003, pag. 38)

2.9 Entorno ASP.NET

Para verificar el entorno en donde se desarrollara el aplicativo se verificara que ASP.NET “fue
concebida en un principio para enviar contenido estatico a los clientes Web. ASP.NET mejora al

original ASP proporcionado “cddigo detras”. En ASP.HTML y las secuencias de comando se
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mezclaban en un documento. Con ASP.NET y su “codigo de atras”, se puede separar el cédigo y
HTML. Ahora cuando la Iégica de una pagina Web necesite cambiar, no hace falta buscar por
cientos o miles de lineas de HTML para localizar la secuencia de comandos que necesita

modificarse.” (Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin, & Gupta, 2003)

“De forma parecida a Windows Forms. ASP.NET admite Web Forms. Los Web Forms permiten
arrastrar y colocar controles en sus formularios y codificarlos como haria en cualquier tipica

aplicacion de Windows. ” (Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin, & Gupta, 2003, pag. 43)

2.10 C Sharp (C¥)

En este proyecto se ha utilizado como lenguaje de programacion C# “Este lenguaje fue
presentado en .NET Framework, procede de C++ sin embargo C# es un lenguaje orientado a
objetos (desde el principio), Moderno y seguro.” (Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin, &

Gupta, 2003)

“C# permite trabajar con dos tipos de datos de valor y de referencia. Los de valor contienen
valores reales. Los de referencia contienen los valores almacenados en algin lugar de la
memoria. Los tipos primitivos como char, int y float, junto con los valores y estructuras
comentados, son tipos de valor. Los tipos de referencia tienen variables que tratan con objetos y
matrices C# viene con tipos de referencia predefinidos (object y string), junto con tipo de valor
predefinidos (sbyte, short, int , long, byte, ushort, unit,ulong, float, doublé, bool, char y decimal).
También se pueden definir en el codigo sus propios tipos de valor y referencia. Todos los tipos
de valor y de referencia derivan en Gltima instancia de un tipo base llamado object.” (Ferguson,

Patterson, Beres, Boutquin, & Gupta, 2003)
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2.11 Base de Datos

Para el almacenamiento de datos del aplicativo que se desarrollé se utilizé una base de datos
para lo cual se define que es: “Una base de datos es una coleccion de informacion organizada de
forma que un programa de ordenador pueda seleccionar rdpidamente los fragmentos de datos que

necesite.” ( Masadelante.com, 2017)

“Una base de datos es un sistema de archivos electronico. Las bases de datos tradicionales se
organizan por campos, registros y archivos. Un campo es una pieza Gnica de informacion; un
registro es un sistema completo de campos; y un archivo es una coleccion de registros.” (

Masadelante.com, 2017)

“Un sistema de bases de datos es basicamente un sistema computarizado para llevar registros. Es
posible considerar a la propia base de datos como una especie de armario electrénico para
archivar; es decir, es un deposito o contenedor de una coleccién de archivos de datos
computarizados. Los usuarios del sistema pueden realizar una variedad de operaciones sobre

dichos archivos.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002, p. 1)

2.12 Modelo de Datos

Para disefiar y crear una base de datos adecuada se debe tomar en cuenta el modelo de datos que
se define como: “Bajo la estructura de la base de datos se encuentra el modelo de datos: una
coleccion de herramientas conceptuales para describir los datos, las relaciones, la semantica y las
restricciones de consistencia. Para ilustrar el concepto de un modelo de datos, describimos dos

modelos de datos en este apartado: el modelo entidad relacion y el modelo relacional. Los
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diferentes modelos de datos que se han propuesto se clasifican en tres grupos diferentes: modelos

l6gicos basados en objetos, modelos logicos basados en registros y modelos fisicos.”

(Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002, p. 5)

2.13 Modelo Entidad-Relacion

“El modelo de datos entidad-relacion (E-R) estd basado en una percepcion del mundo real que
consta de una coleccion de objetos basicos, llamados entidades, y de relaciones entre estos
objetos. Una entidad es una «cosa» u «objeto» en el mundo real que es distinguible de otros
objetos. Por ejemplo, cada persona es una entidad, y las cuentas bancarias pueden ser

consideradas entidades.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002)

“Las entidades se describen en una base de datos mediante un conjunto de atributos. Por
ejemplo, los atributos niimero-cuenta y saldo describen una cuenta particular de un banco y
pueden ser atributos del conjunto de entidades cuenta. Andlogamente, los atributos nombre-
cliente, calle-cliente y ciudad-cliente pueden describir una entidad cliente.” (Silberschatz, Korth,

& Sudarshan, 2002, p. 5)

2.14 Modelo Relacional

“En el modelo relacional se utiliza un grupo de tablas para representar los datos y las relaciones
entre ellos. Cada tabla estd compuesta por varias columnas, y cada columna tiecne un nombre
anico. El modelo relacional es un ejemplo de un modelo basado en registros. Los modelos
basados en registros se denominan asi porque la base de datos se estructura en registros de

formato fijo de varios tipos. Cada tabla contiene registros de un tipo particular. Cada tipo de
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registro define un namero fijo de campos, o atributos. Las columnas de la tabla corresponden a

los atributos del tipo de registro.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002, p. 5)

2.15 Sistema Gestor de Base de Datos

“Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos. La coleccién de datos,
normalmente denominada base de datos, contiene informacion relevante para una empresa.”

(Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002)

“El objetivo principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la
informacion de una base de datos de manera que sea tanto practica como eficiente. Los sistemas
de bases de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de informacion.” (Silberschatz,

Korth, & Sudarshan, 2002)

“La gestion de los datos implica tanto la definicion de estructuras para almacenar la informacion
como la provision de mecanismos para la manipulacion de la informacion. Ademas, los sistemas
de bases de datos deben proporcionar la fiabilidad de la informacion almacenada a pesar de las

caidas del sistema o los intentos de acceso sin autorizacion.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan,

2002, p. 1)

2.16 Sql Server

“SQL Server de Microsoft es un sistema gestor de bases de datos relacionales que se usa desde

en portdtiles y ordenadores de sobremesa hasta en servidores corporativos, con una version
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compatible, basada en el sistema operativo PocketPC, disponible para dispositivos de bolsillo,
tales como PocketPCs y lectores de codigo de barras. SQL Server se desarroll6 originalmente en
los afios 80 en SyBase para sistemas UNIX y posteriormente pasado a sistemas Windows NT

para Microsoft.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002, p. 547)

2.17 Arquitecturas de Aplicaciones

“En una arquitectura de dos capas, la aplicacion se divide en un componente que reside en la
maquina cliente, que llama a la funcionalidad del sistema de bases de datos en la méaquina
servidor mediante instrucciones del lenguaje de consultas. Los estindares de interfaces de
programas de aplicacion como ODBC y JDBC se usan para la interaccion entre el cliente y el

servidor.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002)

“En cambio, en una arquitectura de tres capas, la maquina cliente actia simplemente como
frontal y no contiene ninguna llamada directa a la base de datos. En su lugar, el cliente se
comunica con un servidor de aplicaciones, usualmente mediante una interfaz de formularios. El
servidor de aplicaciones, a su vez, se comunica con el sistema de bases de datos para acceder a
los datos. La logica de negocio de la aplicacién, que establece las acciones a realizar bajo
determinadas condiciones, se incorpora en el servidor de aplicaciones, en lugar de ser distribuida

a multiples clientes.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002, p. 12)
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SECCION 111

3 METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

3.1 Introduccion.

En este capitulo se presenta el proceso de investigacion en el cual se detalla el planteamiento

metodoldgico que sustenta el presente proyecto, asi también la parte investigativa mediante las

técnicas de investigacion y los procedimientos para la recoleccion de informacion, para este

analisis se utilizo la técnica de investigacion de la entrevista.

Etapa de Métodos Técnicas Resultados
Investigacion Empiricos Tedricos Matemiticos
Histdrico-
Logico Fichaje Bases teoricas
FUNDAMENTACION | Observacion Inductivo- Revision de la
TEORICA Deductivo. Bibliogrifica | Investigacion
Analitico- y por Internet
Sintético
Histdrico- Uso de tablas, y Encuestas Informe sobre
Logico graficos estadisticos | Entrevistas el estado
Revision Medidas de Cuestionarios | actual del
Documental Tendencia Central, | Criteriosde | Problema
DIAGNOSTICO Recoleccion de de Dispersién o de | expertos
informacidn Correlacion Otras
Medicién Pruebas de Hipdtesis
Estudio de Casos
Histérico- Resultados
Logico que se esperan
Inductivo- con la
PROPUESTA Deductivo. ejecucion de la
Analitico- propuesta
Sintético
Uso de tablas y Encuestas Afinar la
Experimentos graficos estadisticos | Entrevistas Propuesta
Expertos Medidas de Cuestionarios
VALIDACION Otros métodos Tendencia Central, |Otras Corroborar
empiricos de Dispersién o de viabilidad de

Correlacion

la Propuesta

Tabla 2. Metodologia de Investigacion

Elaborado por: Los Autores
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Una vez indicados, tanto los agentes implicados como los medios empleados en el desarrollo del
proceso empirico de este proyecto, se presentan los resultados obtenidos a través de la entrevista

realizada a la persona encargada de llevar el proceso de control de asistencia.

Mediante la realizacion de la entrevista a la persona encargada del proceso se buscod los

siguientes objetivos:

e [Establecer la situacién actual del proceso del control de asistencia.

e Conocer los diferentes inconvenientes al momento de realizar el proceso de forma
manual.

e Identificar los diferentes autores que intervienen en el proceso del control de asistencia a
los docentes de la Universidad Tecnolégica Israel.

e Verificar la documentacion que se utiliza para el proceso del control de asistencia a los
docentes de la Universidad Tecnologica Israel.

e Definir el proceso que se desea automatizar.

e Obtener formatos establecidos por el area correspondiente, de los reportes generados

para automatizar el proceso.’
e Analizar los resultados obtenidos de la investigacion para la automatizacion del proceso

del control de asistencia a los docentes de la Universidad Tecnoldgica Israel.

En proyecto se realizara con los siguientes métodos de investigacion que seran explicados para

su mayor entendimiento a continuacion.
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3.1.2 Métodos Teoricos.

3.1.3 Método Historico Lagico.

Se utiliza para el analisis de los datos reales obtenidos en el proceso de investigacion, ademas se
aplica dentro del marco tedrico y en la SECCION I, de como han evolucionado las herramientas

de la programacion y su utilidad.

3.1.4 Método Inductivo Deductivo

Sirve para generar nuevos conocimientos, y teorias en base al andlisis de la informacion
preliminar obtenida en la investigacion de fuentes bibliogréaficas y personales, ademas se lo
aplica en la parte de los objetivos, a partir de los objetivos especificos para llegar al objetivo

general.

3.1.5 Método Analitico Sintético

Se lo aplica para la busqueda de informacion dentro del SECCION I, primero se hace un
resumen para la informacion y de esta se llega a los organizadores graficos. Se utiliza en la
investigacion de campo, aplicando levantamiento de informacion que se va a realizar a las

personas a través de entrevistas.

3.1.6 Métodos Empiricos

Para explicar el funcionamiento del sistema informatico mediante la utilizacion de las

herramientas para verificar el funcionamiento del mismo.
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3.1.7 Observacion

Este método es de vital importancia en el desarrollo del proyecto, ya que permite enfocar el

esfuerzo y atencién en cudles son las necesidades del sistema informatico y cémo funciona el

mismo.

3.1.8 Técnicas

Por medio de la entrevista (anexo 1) a la persona delegada de controlar la asistencia a clases de
los docentes de la Universidad Tecnoldgica Israel, se obtiene la informacién necesaria, que es de
utilidad para conocer las necesidades al momento del registro de la asistencia, para

posteriormente aplicarlas en el disefio del sistema informatico.

3.1.9 Diagnostico General de la entrevista.

Para el proceso de control de la asistencia de los docentes actualmente la Sra. Marcia Recalde lo
realiza de forma manual toma la asistencia en hojas impresas con los formatos establecidos por
el drea, ademds la informacién ingresada de forma manual se debe ingresar en hojas de célculo
de Excel para poder generar los reportes de la asistencia generando pérdida de tiempo y de

informacion fiable, ya que las hojas pueden ser alteradas.

El cambio de horarios y docentes en las asignaturas asignadas en cada semestre que se la realiza
por el area correspondiente, también es una complicacién, ya que la persona encargada solicita
los formatos de estos horarios para proceder a realizar un listado para el control de la asistencia

de los docentes de la Universidad Tecnoldgica Israel.
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3.1.10 Analisis de la entrevista.

Para realizar la automatizacion del proceso del control de asistencia a clases de los docentes de la
Universidad Tecnoldgica Israel, se procedié con la realizacion de la entrevista, dirigida a la

persona encargada de llevar a cabo el proceso.

Lo primero que se debe tomar en cuenta es que el proceso de control de asistencia de los
docentes se la realiza de forma manual, utilizando hojas impresas con formatos establecidos por
el area de correspondiente, con este antecedente se pudo concluir de la entrevista realizada que
no existe un levantamiento adecuado del proceso, para lo cual se necesita realizar un nuevo
diagrama del proceso para su posterior automatizacion, ademas se pudo identificar que se
necesita establecer un formato para los reportes del control de asistencia dentro de la

automatizacion del proceso.

Conclusiones.

e Una vez realiza la entrevista se pudo verificar que la Sra. Marcia Recalde realiza el
proceso utiliza demasiado tiempo al momento de registro de la informacién.

e También se pudo comprobar que para generar los reportes solicitados la Sra. Marcia
Recalde procede a ingresar toda la informacion registrada de forma manual a una hoja de

Excel, lo cual generara doble trabajo.

Recomendaciones.

e Se debe realizar un adecuado diagrama del proceso del control de asistencia para su

posterior automatizacion.
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e Con la automatizacion del proceso se busca mejorar el control de la asistencia de los

docentes, mediante un aplicativo web compatible con dispositivos moviles.

3.2 Proceso de Desarrollo Proyecto

El proceso de desarrollo del proyecto fue manejado bajo la metodologia XP (eXtreme
Programming), debido a que esta metodologia proporciona la interactividad entre el usuario y los
desarrolladores del proyecto, esto facilita que el proyecto se lo realice de manera conjunta para

obtener un producto de calidad en corto tiempo.

Esta metodologia ayuda al desarrollador a presentar al usuario versiones pequefias del aplicativo
para poder verificar si se estan cumpliendo con los requerimientos de la automatizacion del

proceso, asi el usuario podra ir verificando el avance del sistema.

3.2.1 Los roles.

Para el presente proyecto hay que tomar en cuenta que ha sido desarrollado por dos personas

con las tutorias del asesor técnico de la institucion, a continuacion se detallan los roles:

Desarrollador: Encargado de la codificacion del sistema en el lenguaje de programacién

escogido, conformado por: Dennis Muiioz y Juan Francisco Acosta.

Cliente: Encargado de detallar el proceso para su automatizacion mediante las historias de
usuario, realizar las respectivas pruebas al aplicativo. Conformado por: Sra. Marcia Recalde

encargada de realizar el proceso de seguimiento de la asistencia a clases de los docentes.
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Encargado de pruebas (Tester): Encargado de realizar pruebas tanto de funcionalidad del de
sistema, esto sera realizado tanto por el cliente y por los desarrolladores (desarrolladores del

proyecto, usuario final)

Encargado de seguimiento (Traker): Encargado de retroalimentar al equipo de desarrollo a lo

largo del proyecto realizado y dar seguimiento al mismo. Conformado por: Mgs. Wilmer Valle.

3.2.2 Planificacion.

Para el desarrollo del proyecto con la utilizacion de la metodologia XP se han desarrollado las
siguientes historias de usuario donde se detalla el proceso del control de asistencia con cada uno

de sus actores, para facilitar la automatizacion del mismo.

Historias de usuarios 01: Controlar asistencia a clases de los docentes

Historia de usuario 01: Controlar asistencia a clases de los docentes
Usuario Rol JPara qué? Resultado

Sra. Marcia Dado que el control de

asistencia se lo realiza de

Recalde delegada manera manual, cuando los

Inspectora | Llevar el registro semanal y | docentes imparten sus

para el registro de novedades de la asistencia | asignaturas se realizard un

modulo que despliegue el

asistencia listado de docentes
correspondientes al dia.

Tabla 3. Historia de usuario 01: Controlar asistencias docentes.
Elaborado por: Los Autores
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Historias de usuarios 02: Registrar novedades y cambios

Historia de usuario 02:

Registrar novedades y cambios

Usuario Rol JPara qué? Resultado
Dado que existen cambios de
Persona delegada Registrar cambios de  |docentes y aulas asignadas,
para controlar Inspectora |docentes, aulas y cupndo ya esta establecido los

asistencia

asignaturas

horarios, dentro del modulo se
proporcionaran la funcionalidad

de editar.

Tabla 4. Historia de usuario 02: Registrar novedades y cambios en la asistencia
Elaborado por: Los Autores

Historias de usuarios 03: Generar Reporte

Historia de usuario 03:

Generar Reportes

para enviar a Talento

Humano

Usuario Rol ;Para qué? Resultado
Dado que se requiere tener
Llevar el control de la
consolidado el reporte de la
asistencia de los
Persona delegada asistencia de los docentes, se
docentes y obtener el . L
para controlar Inspectora realizara la funcionalidad de
reportes semanales
asistencia generar los reportes tomando

como parametros los nombres de

los docente y el rango de fechas

Tabla 5. Historia de usuario 03: Generar reportes
Elaborado por: Los Autores
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Historias de usuarios 04: Mantenimiento Tablas

Historia de usuario 04:

Mantenimiento tablas

Usuario Rol Para qué? Resultado
Dado que se requiere tener la correcta
Persona Tener integridad y funcionalidad del sistema cuando el
encargada | Administrador ) usuario lo utilice, se necesita que los
o congruencia de datos o
aplicativo datos de las tablas principales cuenten

con integridad y congruencia.

Tabla 6. Historia de usuario 04: Mantenimiento de tablas

Elaborado por: Los Autores

Historias de usuarios 05: Editar reportes

Historia de usuario 05:

Descargar Reportes

Usuario Rol JPara qué? Resultado
Persona )
Administrador . . .. |Los usuarios podran descargar los
Verificar la informacion
encargada ) reportes en formatos PDF, Excel,
/Inspectora ingresada -
aplicativo Word para su revision.

Tabla 7. Historia de usuario 05: Editar reportes.

Elaborado por: Los Autores
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3.2.3 Versiones e iteraciones

Version 01

Para el desarrollo del aplicativo se realizé el diagrama del proceso donde se detalla los pasos a
seguir en el control de la asistencia de los docentes, lo cual facilitara el desarrollo de las

interfaces del aplicativo.

Lo mloraaces
el
(a " — oa?
v |8 | £ vetorn % & ﬂ‘
= | ] vl | Genenw wzotram |
| Veshow honsc & | et e | ndoemacen
| g IS ‘ ’|-:.nm.I =| N —J) rrmnind | I
Aoy it |
\ s J Ce— |

Megiston Asstandia

Ilustracion 1. Diagrama de proceso

Elaborado por: Los Autores

Version 02

Iteracion 1:

Para el desarrollo de la aplicacion web se utilizo como plataforma de desarrollo Visual Studio,
con su lenguaje de ASP.Net, ya que dentro de la Universidad Tecnoldgica Israel se maneja esta

plataforma en la mayoria de sus sistemas.
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Iteracion 2:

Para el disefio de la pagina principal del aplicativo se utilizé una plantilla general a la cual se
heredaran todas las demds paginas del aplicativo, de esta forma el aplicativo web tendra una

estructura fija del disefio para todo el sitio web.

Iteracion 3:

Se utilizo las herramientas que proporciona la plataforma de desarrollo ASP.Net para proceder a
crear lo enlaces con el motor de base de datos (SQL Server), proceder con las respectivas

consultas y utilizacion de la informacion de la Base de datos.

Version 03

Iteracion 1:

En esta version se procedié con el desarrollo de la parte principal del proceso el control de la
asistencia a clases de los docentes DataGrid, combox, boténes y labels entre otros componentes
para poder implementar de manera comprensible para el usuario final el proceso del control de

asistencia.

Iteracion 2:

Se implemento la funcionalidad para los botones de guardar y cargar la informacion del proceso
principal mediante web services generado en la plataforma de desarrollo Visual Studio, para
utilizar la informacion y poder retroalimentar los diferentes componentes de aplicativo con la

informacion de las aulas, docentes, etc.
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Iteracion 3:

Se procedio a realizarlas pruebas del proceso de control de la asistencia con informacién cargada

a la base de datos.

Version 04

Iteracion 1:

Se desarrollé la segunda parte del proceso de control de asistencia donde se mostrara la

informacion guardada el momento de realizar la inspeccién de la asistencia de los docentes.

Iteracion 2:

Una vez que se complet6 del disefio y funcionalidad de la segunda parte del proceso se procedié
a realizar las pruebas necesarias para verificar la consistencia de los datos guardados en la base,

asi como la carga de los mismos el mostrar en el aplicativo.

Version 05

Iteracion 1:

Se implement6 la funcionalidad de la carga masiva de datos mediante archivo de Excel para

facilitar la alimentacion a la base de datos.

Iteracion 2:

Se realizo la verificacion de la funcionalidad de la carga masiva realizando la insercion de los

datos de los horarios de clases en la base de datos
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Version 06:

Iteracion 1:

Se procedié con el disefio de las pantallas para el mantenimiento respectivo de tablas como

CA_DIACLASE, CA_AULAS, CA_CONTROLHORARIO.

Iteracion 2:

Se desarrollo la funcionalidad de los las pantallas para el mantenimiento de las tablas

mencionadas.

Iteracion 3:

Se verifico mediante pruebas de funcionalidad por parte de los desarrolladores que las pantallas
de mantenimiento de las tablas cumplan con su objetivo de guardar, modificar y eliminar los

datos de la base.

3.2.4 Diseiio

Para el disefio del aplicativo de se tomo en cuenta los siguientes requisitos que recomienda la

metodologia XP:

e Implementar modelo entidad relacion correspondiente para el desarrollo del aplicativo
e Ejecutar correctamente todo el disefio de las pantallas implementadas

e Verificar mediante pruebas el funcionamiento de las pantallas
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e Mostrar los resultados esperados

e No contener codigo redundante

e Mostrar de forma mds simple el funcionamiento del aplicativo.

A continuacién se presentan el modelo entidad relacion de la

interfaces del sistema:

Modelo Entidad Relacion

base de datos y también la

PROFESOR* ——— =
§ PrCCo CAAULASY ScceoN
DTPCEDULAC § ARCCONG0A B 30coben
o R SCCDFCAICC
CTGLO0G00 ARESTADO - Y
$ FIHORACLAE WOA RO
FE_CA_CONTROUAORARID SECTICH
FI_CA CONTROLHCRARIO.CA_ALLAG €A HoeA :
§ HRCODIGOH
) ] TX_CA CONTROLIORARID (A HORACLASE o
J , m O HRCDEXRD
1¥_CA_CONTROUERARID ROFER = CA.CONTROUHORARID, HRCESATOO
¥ CRTCODIGOH = LECOG0
SCCOESCRIC
r:_u_m.-.mmf:p'ca IR ey RCDER®
¢ DEINOMERE e e e
CA DIACLASE* LA CONTROUERAID_PRI00 i [ CAROUSUARQS
¥ DCLCONNGO .
‘ - ) _ | ROLDESCRPCION
= i ¥ _CA_ASISTENCIACOCENTE (4 CONTROUHC RI0 FOLESTADO
CA _ASISTENCIADOCENTE * PO CNTRUORA0 CA LETR —
o ADCONG . § . ' f
s — s 8 FX_CALSER_CA FOUSIRES
CATCO0IG0 ¥ el
CA USER*
TRECODIGH $
ADOBIRYACON 9 URCOtGO
, e e , PROFECDE FE_CONTROLHCRARID_ASIATLRA UFNOMERE
PROFECFIE 2
URAFRLLDO
F_CA_ASISTEMCLADOCENTE_CA_TIPOASISTENCIA ? : USRUSLARID
ASIGNATURR® IFEDACKIRN -
; ASGCODIENT
CA TIPOASISTENCA™ AGESTADOC
§ ASTCOOKGO ASGACTVOPERINT
ASTOESCFR 5 1
' 7 . ASGCOMUNCENCIAS =

Ilustracion 2. Modelo entidad-relacion

Elaborado por: Los Autores
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Interfaces del aplicativo web:

Interfaz de ingreso al sistema

Israel

Tu futuro nos inspira |

vl seson

Momare de
wisario

Contrasefa

Recamanmeo by prosira ver
nicio de seqidn

Nustracion 3. Interfaz de ingreso al sistema

Elaborado por: Los Autores

Secciones:

1. Logo institucional Universidad Tecnologica Israel
2. Template de ingreso usuario

3. Logo acceso aplicativo
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Interfaz carga masiva informacion horarios

Universidad
0
1 G Israel
Administracién ~ Control  Reporte Asistencia  Horarios Docentes 2
INGRESE DOCUMENTO EXCEL
[ [Tt
&) Begir axiwezs para cagre &H
«ibdsedl v Actwmlems |4y s D
Crgencar = Nueor crrpeta - = -. i @ |
 Favorkzs
& Demmyns & CONTROLHORARY)
I Escitoma ] conmatHonm
Shrieoets 3] o Lanes
1] Mo Mrsey
o Bctary
) Graps e o hogr
& Epaps
&, e local (C)
Pavkedm ~ * L '
L L TROUACRARCH L e
Aabre - Concdle

llustracion 4. Interfaz carga masiva horarios

Elaborado por: Los Autores

Secciones:

1. Logo institucional Universidad Tecnoldgica Israel
2. Menu de navegacion aplicativo
3. File Upload ( Barra para carga de archivos)

4. Button (Boton para carga de archivos)
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Interfaz de Control de Asistencia Docente

=T |
| @ ree oo 357 Cortolictencialecetes Cor O v O | B tecalie » | R A
@Universidad
1 NP Israel
Administracion ~ Control  Reporie Asislencia Horarios Docentes 2

Control de Asistencia

3 Seccibn: Duma v Hora: (7h00aD%h00 v 4

Aula Profesor Asignalura Registro Observacion
ASISTENCIA REGISTRADA 6
PROFESOR DIA ASICNATURA AULA | RECISTRO OBSERVACION
7 CLASE

Alminat Martes  OTHOOA  Administracion de Rlesgos  AI04 Atraso

Mauricio 0%HOOD y Seguros

Ilustracién 5. Interfaz de control de asistencia a clases del docente

Elaborado por: Los Autores

Secciones:

1. Logo institucional Universidad Tecnoldgica Israel

2. Menu de navegacion aplicativo

3. Panel de registro de asistencia

4. Button Cargar (Bot6n para carga de datos de docente por aula).

5. Textbox (Ingreso de observaciones).

6. Button Enviar (Botén para guardar de datos del registro de asistencia a clases docente
por aula)

7. GridView (Tabla donde se muestra los datos ingresados)
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Interfaz de mantenimiento tabla horarios

e' )| @ it ocabost 1357 Controlsiten © = 6 | @ lecatest [ {“’""" - A

* Administracion Control Reporte Asistencia Horarios Docentes : |

NOMBRE DOCENTE AULA ASIGNATURA DIA ORA

|

Acero Oscar 1305 Sistemas de Bases de Datos Avanzadas LUNES 20H00 A 22H00 Editar 4
Almache Miryam L108 Comunicacion y Organizacion Digital Lunes 07H00 A QSHCO Editar
| Andocilla van 1304 Sistemas Qperativos | LUNES 18H00 A 20H0Q Editar
i Basurto Oswaldo 310 Redes de Datos | LUNES 18HO0 A 20H00 Editar
‘ Cadena Eduardo A7 Fundamentos de Administracion y Marketing Lunes 09H0O ANHOO Editar
Calderon Lourdes A204 Identidad Corporativa Y Senalética LUNES 18H00 A 20H00 Editar
Canizares Santiago AI05 Matematicas para Administracion Lunes 03HOO A1IHOO Editar
Canizares Santiago AI03 Matematicas para Administracion LUNES 18HO0 A 20H00 Editar
Chamarro Amparito A205 Marketing y Publicidad LUNES 18HO0 A 20H00 Editar
Caba Patricio 1409 Programacian | LUNES 18HO0 A 20H00 Editar

n 1 2 3 4

Ilustracién 6. Interfaz mantenimiento tabla horarios

Elaborado por: Los Autores

Secciones:

1. Logo Institucional Universidad Tecnoldgica Israel

2. Ment de Navegacion aplicativo

3. GridView (Tabla de datos para edicion de horarios)

4. Link Editar (Opcion para editar cada registro ingresado al GridView).

33



3.2.5 Codificacion

En esta fase del proyecto se tomé en cuenta los estandares de codificacion de .NET Framework
ya que no debe haber cddigo duplicado o innecesario para ello se manejé clases, para heredar
codigo y evitar la repeticion o duplicacion de codigo que afectaria al funcionamiento del sistema,

bajo los estandares de .NET.

3.2.6 Propiedad Colectiva de Codigo

El proyecto se desarrollé por versionamientos de tal forma que cualquier modulo o parte de
codigo generada pueda modificarse por cualquier miembro del grupo del proyecto ya que se

comento el codigo describiendo el uso y funcionamiento de cada bloque de cddigo generado.

3.2.7 Integracion Continua

Gracias el versionamiento en el desarrollo del aplicativo se pudo realizar una integracion
continua ya que en cada versionamiento se realizaban los cambios respectivos para mejorar
funcionamiento y rendimiento del aplicativo, esto facilita que los desarrolladores puedan integrar

el cddigo realizado por cada uno de ellos y realizar pequeiios test de lo creado.

3.2.8 Estandares de Codificacion

Los estandares de codificacion deben utilizarse no solo en la metodologia XP sino también en
cualquier metodologia para desarrollo de software, lo que se buscé con los estandares detallados
a continuacion es facilitar la comprension del codigo por los integrantes del grupo de desarrollo

y asi lograr la colectividad del grupo dentro del desarrollo del proyecto.
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> Estandares de base de datos:
e El nombre de las tablas deben estar con letras mayusculas
e Los nombres de los campos deben describir que se va a guardar ahi
e Los nombres de los campos deben empezar con las primeras letras del nombre del
proceso: CA (Control Asistencia)
e Las primary keys de las tablas deben auto generarse desde el motor de base de datos

dependiendo las necesidades del aplicativo.

» Estandares de cédigo:

e Se utilizo “PascalCasing” (la primera letra de cada palabra en mayusculas) para todos los
identificadores excepto para los nombres de parametros. Por ejemplo, TextColor en vez
de Textcolor o Text color.

e Se utiliz6 “camelCasing” (la primera letra de cada palabra excepto la primera en
mayusculas) para todos los nombres de pardametros. Precede los nombres de parametros
genéricos con la letra “T™:

e No se utiliz6 acronimos que no estén aceptados generalmente en el campo o contexto de
la aplicacion.

e No se utilizd contracciones como partes de nombres de identificador. Por ejemplo, usa
GetWindow en lugar de GetWin.

e No se utiliz6 guiones, ni guiones bajos ni cualquier otro tipo de caracteres alfanuméricos.

e No se utiliz6 jerarquias de la organizacion para organizar los espacios de nombre.
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3.2.9 Pruebas

De acuerdo a recomendado por la metodologia XP se procedi6 realizar las pruebas en cada uno
de los versionamientos en el desarrollo del aplicativo, se realizaron pruebas de funcionalidad

por parte de los desarrolladores del proyecto optimizando el funcionamiento del sistema.

Una vez obtenido la automatizacion del proceso de control de asistencia de los docentes se

procedi6 a realizar las pruebas de funcionalidad con la Sra. Marcia Recalde encargada del

proceso.
Accidn Datos Resultado esperado Usuario L2 ;I;Iphm'ﬁ:g Observaciones
Validacion de usuario: El aplicativo debe
cstar validado mediante usuario y
Login Usuario/ contraseiia S;Ti:::i? :(:) d:ol:cogdx.rtr:::[:r :][ LI;%]I:;:Z E;I( Inspectora
contrasefia, se muestra un mensaje de
usuario y contraseila incorrectos
Datos docente /dia/ | Registrar la asistencia del docente con los
Registro hora clase datos seleccionados, estos se podrin I
: s : A ; nspectora
Asistencia fasignatura/aula visualizar en una tabla una vez guardados
[registro asistencia | los datos
Los reportes son generados mediante los
. parametros de horarios donde el usuario
Generar Parametros del pucde seleccionar ¢l nombre del docente e
chor.u: reporte en un combo, ¢l cual tiene los nombres de Ifapéctore
Horarios los docentes, para generar un reporle
individual por docente.
Los reportes son generados mediante los
parametros como nombre de docente y
Generar Biarkimetres i _ﬁ.‘cha. ¢l aplicativo le permitc al usya.rio
Reporte reporte ingresar un rango de fecha L:SpCClﬁC:]S Inspectora
Asistencia para generar el reporte, también puede
seleccionar ¢l nombre del docente para
generar un reporte individual por docente.
Una vez gencrados los reportes el usuario
Descargar Formato de pucde descargar los reportes en varios Iniéné
; Par 5 nspectora
Reportes descarga formatos entre los principales son PDF,
Word, Excel.

Tabla 8. Modelo Plantilla pruebas de aceptacién

Elaborado por: Los Autores
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SECCION 1V

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

» Gracias a la entrevista se pudo conocer como se lleva actualmente el proceso de control

de asistencia del docente a clases.

e Con el diagrama del proceso se establece cada uno de los pasos que se realizan en el
registro de la asistencia del docente a clases, lo cual permitié mejorara el tiempo de

respuesta del proceso y la comprension de su funcionamiento.

e Con el disefio del esquema de base de datos se logro establecer una estructura que facilite
la integridad y fiabilidad de la informacion que va hacer guardada mediante cas uno de

los médulos el aplicativo.

e Con las pruebas realizas al aplicativo web se pudo verificar el funcionamiento de cada
uno de los médulos sea el correcto antes de implementarlo en los servidores de la

institucion.

¢ Gracias a las hojas pre impreso facilitado del registro de asistencia por la Sefiora Marcia
Recalde se pudo establecer los reportes dentro del aplicativo cumpliendo con lo solicitado

por el usuario.

o Luego de las pruebas realizadas y aprobadas por los usuarios del sistema se procedio con
la implementacion del aplicativo web en los servidores de la institucién para que pueda

ser utilizado desde el proximo semestre.
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4.2 Recomendaciones

Y

Y

Continuar con proyectos similares para la automatizacion de los procesos que intervienen

dentro de la universidad.

Se recomienda revisar el manual de usuario del aplicativo para familiarizarse con el

aplicativo web.

Se debe socializar el aplicativo no solo a la Sra. Marcia Recalde sino a varios del personal
administrativo del 4rea, para que pueda ser utilizado por otra persona en al caso de la

ausencia de la Sra. Marcia Recalde.

Verificar que los proyectos realizados cumplan con el alcance propuesto por los autores

del mismo.

Incentivar a los estudiantes a utilizar metodologias de desarrollo agiles para la

realizacion de proyectos en la carrera de sistemas.

Mantener contacto con los autores del proyecto en caso de ser necesario cambios del

aplicativo implementado.

Monitorear el funcionamiento del aplicativo web ya con la utilizacién en un ambiente

real con datos generados por los actores del proceso.
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Anexo 1: Modelo Entrevista.

Entrevista
PRESENTACION:

Como parte del proyecto de tesis en la Universidad Tecnologica Israel, se estd  realizando una investigacion
acerca del proceso de control de asistencia a clase de los docentes de la institucién. La informacién brindada en

esta entrevistas es de caracter confidencial y con propdsitos académicos.

Datos Personales:

Institucion:

Nombres y Apellidos:

Cargo: Area:

1. ;Qué cargo tiene dentro de la institucion?

2. ¢Defina el proceso que se desea automatizar?

3. ¢Indique el objetivo principal del proceso?

4. ;Qué rol cumple en el proceso?

5. ¢Cudles son las personas involucradas en el proceso?

6. (Recibe documentos de otros departamentos? (Detalle la informacion que recibe)

7. (Envia documentos o reportes a otros departamentos? (Detalle la informacion que Envia)

8. ¢Cudles son las cosas que encuentran mas dificiles en el proceso actual?

9. ¢Qué resultados espera con la automatizacion del proceso?
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Anexo 4: Diccionario de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes”

A continuacion se detalla el diccionario de datos del aplicativo web “Sistema Control Asistencia

Docentes”, para cada una de las tablas se detallé su nombre, los capos que las componente el

tipo de dato y su descripcién, con la finalidad de obtener un lista organizada de las tablas que

conforman el esquema de Base de Datos del aplicativo.

Tablas 01. CA_AULA Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes”:

Nombre de la tabla: CA_AULA

Descripcion: Detalla aulas y laboratorios de la institucion

AULCODIGO CODIGO DE
A varchar 15 Sl AULA

AULNOMBRE varchar 40 NOMBRE DE
A AULA

- ESTADO DE
AULESTADO bit ] AULA

Tabla 9. Tabla CA_AULA

Elaborado por: Los Autores

Tablas 02. CA_DIACLASE Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes”:

Nombre de la tabla: CA_DIACLASE

Descripcion: Detalla dias hébiles para clase de la Institucion

y CODIGO DE
DCLCODIGO int SI DiA CLASE

NOMBRE DE
DCLNOMBRE | varchar 15 DIiA CLASE

Tabla 10. Tabla CA_DIACLASE

Elaborado por: Los Autores

43




Tablas 03. CA_HORACLASE Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes”:

Nombre de la tabla: CA_ HORACLASE
Descripcion: Detalla intervalo de horas clase
_ . CODIGO HORA
HRCODIGOH int SI CLASE
PERIODO DE
HRCPERIODO | varchar 20 HORA CLASE
DESCRIPCION
HRCDESCRIP | varchar 25 DE HORA
ESTADO DE
HRCESATDO | varchar 1 HORA
- CODIGO
SCCCODIGO | int - ODALIDAD | SECCION DE
HORA CLASE

Tabla 11. Tabla CA_HORACLASE

Elaborado por: Los Autores

Tablas 04. CA_TIPOASISTENCIA Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes’”:

Nombre del Archivo: CA_TIPOASISTENCIA

Descripcion: Detalla las opciones de registro de asistencia

. CODIGO TIPO DE
ASTCODIGO int SI ASISTENCIA
DESCRIPCION DE
ASTDESCRIP | wvarchar 60 TIPO DE ASISTENCIA
ASTESTADO varchar ] RelACGE L OpL

ASISTENCIA

Tabla 12. Tabla CA_HORACLASE
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Elaborado por: Los Autores




Tablas 05. CA_ASISETENCIADOCENTE Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes”:

Nombre del Archivo: CA_ASISETENCIADOCENTE

Descripcion: Almacena los registros del registro de asistencia de los docentes a clases

o : . CODIGO DE
ASDCODIGO int SI ASISTENCIA CLASE
" . FK_ASISTENC RELATIONS_| CODIGO DE TIPO DE
ASTCODIGO int TIPOASIS ASISTENCIA
- ) FK_ASISTENC RELATIONS_ | CODIGO DE CONTROL
CRTCODIGO tnt CONTROL HORARIO
ASDOBSERVACIO | OBSERVACION DE
N varchar a0 ASISTENCIA
N — FECHA DE
ASDFECHCREA datetime ASISTENCIA A CLASE
ASDUSUARIOCRE | i USUARIO DE
A ASISTENCIA

Tabla 13. Tabla CA_ASISTENCIADOCENTE

Elaborado por: Los Autores

Tablas 06. CA_CONTROLHORARIO Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes”:

Nombre de la Tabla: CA_CONTROLHORARIO

Descripcion: Detalla horarios de docentes

N . . a CODIGO DE CONTROL
CRTCODIGOH int 31 HORARIO
QS 4] )
SCCDESCRICC varchar 15 FK_CONTROLHORARIO_SECCION DESCRIPCION DE
SECCION
HRCDESCRIP varchar 25 FK_CONTROLHORARIO_HORACLASE DESCRIPCION DE HORA
DCLNOMBRE varchar 15 FK_CONTROLY 'OR;:I':)'P—COM ROLHORA | N OMBRE DE DA CLASE
PRFOBSERVAC varchar 60 FK_CONTROLHORARIO_PROFESOR NOMBRE PROFESOR
AULCODIGOA varchar 15 FK_CONTROLHORARIO_AULAS CODIGO DE AULA
PRDCODIGO! int FK_CONTROLHORARIO_PERIODO PERIODO CODIGO
. e U NOMBRE DE
ASGNOMBREC varchar 80 FK_CONTROLHORARIO_ASIGNATURA ASTCHATORA
i . . FECHA DE CREACION DE
CRTFECHACREA date REGISTRO
- e o . USUARIO DE CREACION
CRTUSUARIOCREA varchar 10 FK_CONTROLHORARIO_USERS DE REGISTRO
S DESCRIPCION DE
B el N
MDDESCRIP varchar 20 FK_CONTROLHORARIO_MODALIDAD MODALIDAD

Tabla 14. Tabla CA_CONTROLHORARIO

Elaborado por: Los Autores
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Tablas 07. CA_USERS Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes™:

Nombre del Archivo: CA USERS

Descripcion: Almacena los registros de usuarios

USRCODIGO |int 4 sI CODIGO DE USUARIO
USRNOMBRE | varchar 15 NOMBRE DE USUARIO
USRAPELLIDO | varchar 20 APELLIDO DE

USUARIO
USRUSUARIO | varchar 10 APELATIVO USUARIO
USRPASWORD | varchar 10 CONTRASENA
ROLID int 4 FK_USERS_ROL ROL

Tabla 15. Tabla CA_USERS

Elaborado por: Los Autores

Tablas 08. CA_ROLESUSUARIO Base de Datos “Sistema Control Asistencia Docentes™:

Nombre del Archivo: CA ROLESUSUARIO

Descripcion: Almacena los tipos de roles asignables a usuarios

ROLID

int

| CODIGO DEL ROL
ROLDESCRIPCIO
DESCRIPCION DEL
N varchar 50 ROL
ROLESTADO varchar 1

ESTADO DEL ROL

Tabla 16. Tabla CA_ROLESUSUARIO

Elaborado por: Los Autores
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1. Introduccion

El presente documento pretende mostrar al usuario el funcionamiento del SISTEMA WEB
COMPATIBLE CON DISPOSITIVOS MOVILES DE SEGUIMIENTO DE ASISTENCIA A CLASES A
DOCENTES, en sus diferentes roles tanto Administrador quien sera el encargado de dar mantenimiento al
sistema, como al usuario Control el cual sera el encargado del proceso principal es decir la toma de asistencia
alos docentes y la generacion de reportes.

2. Manual de usuario
2.1. Pantalla Inicial

La pantalla de inicio de la aplicacién da la bienvenida al usuario al
sistema permitiendo ingresar sus credenciales

| e,

B e

Tu futuro nos inspira

i wensin

Wty e it 041 T IET

llustracion 1.1: Inicio de la aplicacion

Pasos para el ingreso:
1. Ingresar nombre de usuario
2. Ingresar contrasefia
3. Clic en iniciar sesion
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»  Siel usuario ingresado es Administrador tendra un ment con las opciones siguientes:
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Administracion Cant-ol Reperte Aistencla Horatics Decentes

llustracién 1.2: Opciones de mend
administrador

2.2. Menu de navegacion
El usuario debe seleccionar una opcion del men propuesto en la parte superior de la pantalla para proceder
con sus actividades

2.2.1. Administracion

El usuario con perfil Administrador, tendra permisos a esta opcion para poder realizar las siguientes
funciones:

PARTTIETSTR .
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llustracién 1.3: Opciones Administracion
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2.2.1.1.0pciones Administracion
A continuacion detallamos las opciones de administracion
e Carga Masiva

Esta opcion nos permite cargar un archivo Excel el cual esta encargado de alimentar
los horarios de los docentes.

@ e

Administracion Control Reporte Aistencia Horarios Docentes

INGRESE DOCUMENTO EXCEL—
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llustracion 1.4: Cargar Archivo

Pasos para cargar archivo:

1. El administrador debe dar clic en el boton examinar donde se abrira una ventana del explorador de
windows,la cual le permitira elegir un archivo EXCEL.

2. Una vez seleccionado el archivo daremos clic en abrir para subir el archivo.

3. Finalmente clic en cargar para almacenar el archivo excel que alimentara la base de horarios.
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o Aulas
Esta opcion nos permite crear nuevas aulas

Administracion Control Reporte Aistendia

llustracion 1.5: Agregar Aulas
Pasos para crear una nueva aula.

1. El administrador ingresara la informacion correspondiene tanto para codigo como para aula.
2. Damos clic en agregar para almacenar.

Nota: La cadificacion de las aulas depende de la institucion.
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Horarios

Esta opcion permite modificar los horarios anteriormente cargados

18 —
NOMBRE DOCENTE AULA ASIGNATURA pla HORA
Acero Cazar L3o8 Siaternas de Esses de Datos Avanzades MARTES 2CH00 A Z2H00 Edtar
Almache Meyam Lica Cemurie acian y Organszazon Duglal MARTES 700 A 09H00 Edbtar
Andccila bvan L4 Sisternay Cperatives | MARTES 18H400 A 2000 Edtar
Basurto Osaaldo Lo Redes de Dates | MARTES 12400 A 20400 Edtar
Cadena Eduardo A07 Fundamentos de Adrmarsstrazion y Marketng MARTES CHHO0 A 11400 Edtar —
Calderan Lowdes AZDd Ientidad Corporatva ¥ Senalétca MARTES 18400 A 20400 Ecbtar
Canizares Santago A0 Materniticas para Administracicn MARTES 1EH00 & 2000 Exbtar
Canizares Santago A1D5 Maternaticas para Administracién MARTES CoHO0 A 11H00 Edar
Chamormo Amparte A205 Marketing y Publicidad MARTES T8HOO A 208400 Etar
Ceka Patnea Lace Prograracién | MARTES TEHOO A 2000 \ Edtar }
K 3 j ] .
Aam Cuw
3 L2306
3 Sotemas oe Saven o Detos A —
Dia ¥
Horg 0MO3 A 2210
[ | amcew | | — 4

Pasos para editar horarios.

llustracion 1.6: Horarios

1. El administrador debe dar clic en la columna editar, correspondiente a la fila que desea editar.

2. Sino se encuentra a simple vista la informacion que se desea editar puede desplazarse por las paginas
indicadas en la parte inferior a la tabla.

3. Al dar clic en editar encontraremos la informacion en los cuadros de texto en la parte inferior donde
procederemos a cambiar la informacion.

4. Damos clic en almacenar para actualizar cambios.
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e« Fotos

Esta opcion nos permite ya sea tomar una fotografia del docente con nuestro
dispositivo movil, o cargar una foto ya existente.
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Administracion Control Reporte Alrtencia Horarios Docentes

DOCENTE  Bamri Dyea 1

L SELECTIONAR FOTOGRAFIA kmnmm Exrring

o et 2

llustracion 1.7: Agregar Fotografia

Pasos para agregar una fotografia.
1. Seleccionar el nombre del docente de la lista desplegable.

2. Clic en examinar, donde se abrira una ventana del explorador de Windows, que nos permitira
elegir la fotografia

3. Clic en abrir, para subir Ia fotografia
4. Clic en almacenar, para guardar la fotografia del docente

e Usuarios
Esta opcion nos permite agregar un nuevo usuario al sistema

et
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llustracion 1.8: Usuarios
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Pasos para crear un nuevo usuario.

1. El administrador debe ingresar los datos del nuevo usuario.
2. Clic en almacenar para guardar la informacién.

» Siel usuario ingresado es de Control tendra un men con las opciones siguientes:

isrocl i
ey re FE |

Control Reporte Asistencia Horarios Docentes.

llustracion 1.9: Opciones de menti
control

El usuario con perfil de control, sera el encargado de realizar el registro de la asistencia a clases de los docentes.
Por esto se le ha asignado las siguientes opciones detalladas a continuacion.



Control Reporte Asistencia Horarios Docentes
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2.3. Control Asistencia.

A
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< Control de Asistencia
1 _ _ - ¢
/ Seccidn: Mocueg i | Hora: 15H00 A 20400 bl |
-

' Ny b s '
Aula Profesor Asignatura Registro Observacion
= 2 Basuto Opwaldy || Reces de G ST | =
—
1 S’ '
ASISTENCIA REGISTRADA
NOMERE oia HORA ASIGNATURA | AULA REGISTRO | DBSERVACION
DOCENTE | CLASE |
Crespa Midrcoles COHOD Lectura AND4 ASISTE —_— 6

llustracion 1.10: Control Asistencia

Pasos para el registro de asistencia a clases del docente.

1.

La persona encargada de registrar la asistencia a clases del docente debe seleccionar de las listas
desplegables, Seccion, Hora y Aula.

A continuacion dar clic en Cargar para obtener la informacién de los paramentos anteriormente
seleccionados, esta informacion contiene el nombre del docente y la asignatura que esta dictando al
momento.

Si la persona encargada de registrar |a asistencia a clases desconoce quién es el docente que debe
estar en el aula seleccionada, puede dar clic sobre el nombre del profesor y de esta manera visualizar
la fotografia su fotografia, para facilitar el registro y evitar la interrupcion de la clase

Para registrar la asistencia tenemos una lista donde podemos elegir, asiste, falta, o atraso. Agregamos
una observacion de ser necesario

Damos clic en enviar para almacenar la informacién.

Conforme se vaya registrando la asistencia tendremos un listado con los registros del dia.

"
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2.4. Reportes Asistencia

El usuario ingresara las fechas de las cuales quiere obtener el reporte, el cual puede ser exportado
a Excel, Word y Pdf.

< pmmmm— _

Universidad
"o

REPORTE DE ASISTENCIA A CLASES

[ RANGO DE FECHAS DESDE : |sounoir HASTA: Zpqaor o MOSTRAR |
REPORTE DE LA ASISTENCIA A CLASES

it

DESDE EL 29022017
HASTA EL 20082017

DA FECHA NOMBRE PROFESOR NOVEDADES
MARTES 290872017 Crespo Maritza

llustracion 1.11: Reporte de asistencia a clases

Pasos para generar y exportar el reporte de asistencia.

1. Elusuario debe ingresar las fechas desde y hasta en las cuales quiere generar el reporte y dar clic en
mostrar

2. Cuando ya se haya generado la informacion daremos clic en el icono de guardar y seleccionaremos un
tipo de formato (Excel,Word,Pdf)

12
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2.5. Horario Docentes

El usuario seleccionara de la lista desplegable el nombre del docente del cual desea saber su
horario, y se generara el reporte el cual puede ser exportado a Excel, Word y Pdf.

@Unlvemldad
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HORARIO DE CLASES POR DOCENTE

[ Crospo Mantza ~ MOSTRAR }

HORARIO ABRIL - SEPTIEMBRE~

A\ 4
na

PROFESOR Cresgo
Mantza

HORA MARTES
09HOO A 11HOQ A4
Lectura
Critica
20HO0 A 22HO0 ATD
Artey
Cultura

llustracion 1.12: Reporte de horarios
Pasos para generar y exportar el reporte de asistencia.

1. Elusuario debe seleccionar de la lista desplegable el nombre del docente dar clic en mostrar

2. Cuando ya se haya generado la informacion daremos clic en el icono de guardar y seleccionaremaos un
tipo de formato (Excel,Word,Pdf)
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