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Resumen

Turismo es viajar, disfrutar, conocer nuevos destinos, ir a un territorio ajeno al nuestro, sin

obtener remuneracion econémica y por un tiempo menor a 12 meses.

Por lo tanto el turismo en el Ecuador es uno de los ejes méas importantes dentro de nuestro
pais, ya que posee innumerables zonas de gran atractivo turistico que han sobresalido por sus
diversas culturas y biodiversidad, podemos destacar, la Sierra Centro, Amazonia y la Costa,
donde se desarrolla el presente trabajo de estudio, todas estas inigualables regiones presentan
una gran riqueza ya que son consideradas motores de la economia con crecimiento a mediano y

largo plazo.

El disefio de la guia turistica en la parroquia Julio Moreno Espinosa pretende dar a conocer
los atractivos naturales y culturales que posee y consolidarse como producto que impulse la
actividad turistica en las zonas rurales, de esta manera consolidar un eje de desarrollo

socioeconémico, sostenible y sustentable para sus moradores.
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Abstract

Tourism is to travel, enjoy, know new destinations, and go to a foreign territory to ours,

without obtaining economic remuneration and for a time less than 12 months.

Therefore tourism in Ecuador is one of the most important axes in our country, as it has many
areas of great tourist attraction that have excelled for their diverse cultures and biodiversity, we
can highlight, the Sierra Center, Amazon and the Coast, where the present work of study is
developed, all these incomparable regions present a great wealth since they are considered

engines of the economy with medium and long term growth.

The design of the tourist guide in the parish Julio Moreno Espinosa pretends to present the
natural and cultural attractions that it possesses and to consolidate itself as a product that
promotes the tourist activity in the rural areas, in this way to consolidate an axis of

socioeconomic development, sustainable and sustainable for its inhabitants.
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Tourism, Tourist, Tourist guide, Tourist System
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Introduccion

Situacion

En la presidencia de Gabriel Garcia Moreno empezdé la construccion de los caminos hacia
dos principales puertos: Manabi y Esmeraldas, para unir la Sierra y la Costa, se da inicio a la
creacion de la parroquia Santo Domingo de los Colorados, perteneciente al cantdn Quito, el 29
de mayo de 1861. En el siglo XIX, en sus afios finales, llegaron algunos jornaleros, caucheros
y contratistas para obra publica, a partir de ahi aumentaron los colonos, para 1950 ya habia
aumentado la colonizacién en el sector, convirtiéndose en una de las ciudades con mas alto
indice poblacional, su posicion geografica es la principal razon para este incremento, ya que une

las diferentes regiones del pais.

Gracias a la construccion de la via Aléag — Santo Domingo durante los afios sesenta la region
se consolida como agricola por lo que el 3 de julio de 1967 pasa a ser canton de la provincia de
Pichincha de la mano de los concejales Ramon Chérrez Dr. Augusto Serrano Calero Mario
Naranjo Luis Santander Carlos Lépez Santander Cadmo Zambrano y Alfredo Pérez Chiriboga

el Sr Kléver Paz y Mifio Flores asume la alcaldia en 1978.

A partir del 6 de noviembre del 2007 Santo Domingo de los Tsachilas se convirti6 en la
provincia nimero 24 de la Republica del Ecuador localizada en la region Costa parte focal del
pais, actualmente, la provincia esta constituida por 2 cantones, Santo Domingo y la Concordia,
la primera con 7 parroquias urbanas y 7 rurales y la segunda con 1 rural y 3 rurales. (Diario La
Hora, Santo Domingo Yy sus primeros pasos en la historia, 2013)

Tabla 1
Santo Domingo y sus parroquias

PARROQUIAS URBANAS PARROQUIAS RURALES

Santo Domingo Alluriquin

Chiguilpe Luz de América

Rio Verde Puerto Limon




Bomboli San Jacinto del Bla
Zaracay Valle Hermoso
Abraham Calazacon El Esfuerzo

Rio Toachi Santa Maria del Toachi
Patricia Pilar Julio Moreno Espinosa

Fuente: Mapa turistico, (2017.) Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas

Datos Geograficos

La cordillera de los Andes, en los flancos externos de su parte occidental, alberga a la
provincia de Santo Domingo, la misma posee una extension de 3.857 km? y una altitud de 625
msnm, lo que la convierte en una de las zonas con mayor pluviosidad del pais. Sus limites
comprenden: al norte y este con Pichincha, al noroeste con Esmeraldas, al oeste con Manabi, al

sur con Los Rios y al sureste con Cotopaxi.

Clima

Es una zona climatica lluviosa tropical, su temperatura habitual es de unos 18 a 33 °C en
verano, en invierno hace mas calor y fluctia entre los 23 a 34 grados y a veces llegaa los 38 °C.,
su temperatura media es de 26 °C. (Diario la Hora, 2013, p.12)

Actividad Economica
La principal actividad econdmica que posee la provincia es la agricultura (café, palma
africana, abacd, cacao, tubérculos, maiz, caucho, flores tropicales), ganaderia y actividad

turistica, lo cual ha permitido el creciente desarrollo de la provincia. (Diario la Hora, 2016, p.3)

Educacion
Dentro de la provincia también existen diferentes instituciones de Educacion Superior, entre

las que podemos destacar:

e PUCE (Pontificia Universidad Catolica de Ecuador) Sede Santo Domingo, creada en

1991 ubicada en el kilometro 2 de la via Chone, la misma es parte de la red SINAPUCE


https://es.wikipedia.org/wiki/Clima_tropical
https://es.wikipedia.org/wiki/Calor

en Ecuador y cuenta con 8 carreras (Sistemas, Administracion, Disefio, Educacion,
Enfermeria, Hoteleria y Turismo, Comunicacién Social y Auditoria).

e UNIANDES (Universidad Regional Autonoma de los Andes) Sede Santo Domingo, se
encuentra ubicada en el Km 2 % de la Av. La Lorena y Av. del Cooperativismo la misma
oferta carreras profesionales como Sistemas Mercantiles, Administracion de Empresas y
Negocios, Contabilidad y Auditoria, Empresas Turisticas y Hoteleras, Chefs, con carreras
modalidad semipresencial y presencial, la Universidad es precursora en participacion

social en proyectos con el GAD y el Municipio.

Turismo

Gracias a la participacion de la Vicepresidencia en el afio 2015, municipio y prefectura de
Santo domingo de los Tsachilas, nace la iniciativa de crear la Via Aventura, localizada a 10
minutos de la zona poblada, desde donde inicia un trayecto de 08 kildmetros hasta la parroquia
Julio Moreno Espinosa

A pocos minutos de la parroquia podemos destacar sitios de gran ensefianza cultural como la
comuna Otongo - Mapali situada a tan solo 35 minutos de la Parroquia donde se puede aprender
mas de tradiciones y costumbres de la etnia Tsachilas, como las heredadas por sus ancestros

donde la familia linguistica Barbacoana , que quiere decir verdadera palabra.

Otro atractivo de esta comunidad es la celebracién ancestral Tsachilas denominada el
Kasama, donde “Kasa” representa nuevo y “ma” dia, por lo tanto Kasama es el comienzo de un
nuevo dia o nuevo afio y se celebra el mismo dia que para los catélicos se denomina sabado de
Gloria, en tiempos antiguos los varones aprovechaban esta ceremonia ancestral para pedir la
mano de su novia, una vez aceptada la peticion, los marimberos maravillaban a los presentes
con su musica y se bebian extractos de plantas especiales como la ayahuasca para adivinar el

futuro de la futura esposa.



Estas y otras costumbres vienen en auge dentro de las parroquias donde se ve una expectativa

diferente y toman como ejemplo el trabajo y unioén con el turismo comunitario.

En el proyecto de tesis de la guia turistica en la parroguia “Julio Moreno Espinosa” tiene
como finalidad conservar los recursos naturales y culturales con ayuda del gobierno del GAD
para asi fomentar la inversion y plazas de empleo para sus habitantes.

Problematica

La parroquia Julio Moreno Espinosa en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas
ostenta varios atractivos naturales y culturales, sin embargo, no se ha realizado la difusion
suficiente. ¢Con el disefio de una guia turistica mejorara la promocion y llegada de turistas

nacionales e internacionales a la parroquia?

Hipotesis

El disefio de la guia turistica en la parroquia de “Julio Moreno Espinosa” promovera la
difusion de los atractivos turisticos y generara recursos econémicos, con el fin de impulsar el
turismo y mejorar la calidad de vida de sus pobladores.
Objetivo General

Disefiar una guia turistica, para la revalorizacion de los atractivos naturales y culturales en la

parroquia “Julio Moreno Espinosa” provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

Objetivos Especificos
Los objetivos especificos trazados para el desarrollo de la guia son:

1. Fundamentar tedrica y metodolégicamente el disefio de una guia turistica.

2. Diagnosticar los recursos y potencialidades que posee la parroquia “Julio Moreno
Espinosa”.
3. Disefar una guia turistica, para el conocimiento de los atractivos naturales y culturales

de la parroquia “Julio Moreno Espinosa”.



Justificacion

El proyecto en mencion, pretende dar a conocer las diferentes costumbres y tradiciones que
tiene la comunidad Tsachila en sus zonas rurales, ya que estos poseen incontables atractivos
naturales donde se puede destacar su cultura y donde sus pobladores podran exponer sus
habilidades artesanales, esto permitira generar una fuente muy importante de ingresos al pais,
por las plazas de trabajo creadas para los moradores de la localidad, los mismos que tendran que

cumplir con la normativa y leyes establecidas para el efecto.

En la parroquia rural “Julio Moreno Espinosa” existe un sinnimero de sitios turisticos, rutas
de atractivos naturales, rios, montafas, parques acuaticos, afluentes de agua naturales y una alta
biodiversidad de flora y fauna adaptadas a la variedad de ecosistemas que posee tales como: el
hamedo tropical y subtropical; sin embargo al no tener una guia turistica para la parroquia, ésta
se vuelve poco conocida y por ende poco transitada constituyendo pérdidas econdémicas para
sus habitantes.



Capitulo |

Marco Teorico

El turismo, desde sus inicios en el siglo XIX, nace como consecuencia de la Revolucion
industrial, debido a los desplazamientos realizados con el fin de cumplir actividades de ocio,
descanso, cultura, salud, negocios o relaciones familiares, estos movimientos se diferencian por
su finalidad de otros tipos de viajes motivados por guerras, movimientos migratorios, conquista,
comercio, entre otros, no obstante, el turismo tiene antecedentes historicos claros. (OMT, 2017,

Introduccion al turismo, p. 11)

En la historia, los origenes de los viajes tienen un arraigo en el instinto del hombre por el
cambio y el desplazamiento; por lo que hoy en dia podriamos considerarlo como viajes
turisticos. “Donde no se consideré a los traslados por guerras, migraciones de pueblos 0
expediciones militares, etc.; pero si se relaciona con la religion, el ocio, la salud, el tiempo libre,

el dinero y los medios de transporte” (Universidad Central del Ecuador, 2013).

El pre-turismo, como un fendmeno, lo podemos localizar en Grecia, considerada la primera
civilizacion que dié sentido al ocio, después de la civilizacion, la clase alta adinerada gozaba de
tiempo libre que dedicaban a la oratoria, la cultura, religion, el deporte y la diversion. Entre las
actividades de mas relevancia como las olimpiadas, adoptaron costumbres de competencias
entre paises o ciudades cercanas, por otro lado muchas personas eran muy aficionados de las
termas, donde se destacan los mas grandes espectaculos como las luchas en la arena, que eran
encuentros de gladiadores o personas que habian quebrantado la ley. “Estas dos culturas
sobresalen en las primeras manifestaciones turisticas, donde se observan las motivaciones y

desplazamientos mas comunes en la antigiiedad.” (Universidad Central del Ecuador, 2013)

Durante la Edad Media se da un retroceso al turismo, debido a la mayor conflictividad y
recesion econdmica, después de la caida del gran imperio Romano, se expone una nueva
motivacidn, los traslados de peregrinaciones religiosas (cristianismo) para difundir y promover
la fe cristiana, el renacimiento, donde uno de sus personajes Marco Polo, fue quién difundio

exoticos lugares visitados y disefio el mapa Catalan, que maés tarde fue utilizado por Cristébal



Colon para el descubrimiento de nuevas tierras americanas, se suscitaron grandes expediciones
maritimas donde sus motivaciones fueron el conocimiento, el descubrimiento y la riqueza, los
ingleses adoptaron la modalidad de enviar a sus hijos a un viaje de conocimiento con el fin de
complementar sus estudios, que tenia una duracion de tres a cinco afios a lo que se denominé

“Gran Tour”, de ahi proceden las palabras: turismo, turista, viajero, visitante etc.

En el articulo de la Revista Pasos donde su autor Korstanje (2008), considera que la época
pre industrial esta estimada hasta finales del siglo XVIII, con dos acontecimientos principales

que lograron conmocionar las estructuras politicas, econémicas y sociales.

En este sentido surge el origen de la revolucién industrial, que forjo nuevas formas de
desplazamiento y sobre todo acortaron el tiempo entre ciudades incluso en recorridos entre
paises. Es necesario considerar los elementos que permitieron este desarrollo, entre ellos
tenemos:

e Acumulacidn del capital que genera la especializacion en nuevos servicios.
e Desarrollo del transporte (maquinas de vapor), donde el ferrocarril es fuente de
inversion, la distancia entre las ciudades se simplifica, se realizan mejoras a los

caminos y se crea un habito por desplazarse a sitios diferentes. (Korstanje, 2008)

Lickorish & Jenkins (1997), acentlian que gracias a la revolucién industrial, favorecio el auge
del turismo, donde se crean nuevas oportunidades de viajar a mayores distancias y en periodos
de tiempos cortos, ademas, en méas cantidad, surgen los complejos turisticos donde se exaltan
los agentes y tour operadoras incorporando métodos de marketing como los folletos, carteles,
viajes organizados y paquetes turisticos y como realce de la historia del turismo nace el padre
del turismo y de los viajes organizados Thomas Cook.

Thomas Cook, empresario britanico (1808-1892), considerado como el padre del turismo e
inventor de las agencias de viajes quien incorporo los servicios y facilidades para la comodidad
del turista, quien junto a Thomas Bennet, organizé los primeros viajes “forfait”, que son abonos

0 pagos realizados por servicios todo incluidos de un destino.



En 1867 se crea el “Voucher”, que se utiliza para pagar los servicios en un hotel mediante

las agencias de viajes. (Tipologia del Turismo Universidad Central del Ecuador, 2008)

Todos estos factores incidieron en el origen y desarrollo del turismo; donde Korstanje,
Lickorish, Jenkins, Kahtchikian y la Universidad Central del Ecuador, estudian la
diversificacion econdémica y consumo vinculados al tiempo libre, el transporte y el trabajo, de
este ultimo se crea la demanda turistica como una forma de evasion en la rutina laboral y se

desarrollan nuevos productos y sistemas para mejorar el servicio turistico.

Yuvi (2008), sefiala que el Ecuador gener6 una atencién por los turistas lo que lo convirtio
en un atractivo turistico; SEDTA (servicios de transporte aéreo) por la década de los 40 intento

anexar sus servicios, pero se prorrogo por la segunda guerra mundial.

La década de los 50 y 80 tuvieron gran preeminencia, esto se debe a que en 1950, se crean
dos grandes agencias de viaje como TURISMUNDIAL y METROPOLITANTOURING,; ésta
oferta viajes a Galapagos mediante la promocion puerta a puerta, en los afios de 1950 y 1973
Ecuador tiene apertura hacia la demanda internacional, donde se gener6 un nicho de mercado
forjando la expansion del mismo, varias empresas prestadoras de servicios turisticos surgieron.
(Yuvi, 2008).

Torre (1980), deduce que el turismo es el traslado temporal y por voluntad propia, donde sus
estimulaciones pueden considerarse a la salud, la cultura, el descanso, etc. No ejecutan

actividades pagadas en su desplazamiento.

Medlik y Burkart (1981), “sostienen que es el viaje realizado fuera de su domicilio tradicional

y de trabajo, donde las actividades realizadas en el destino son distintas a las acostumbradas.”

Wall & Mathieson (1982), definen: “es el movimiento temporal de las personas por periodos
inferiores al de un afio, donde las actividades y facilidades del lugar, satisfacen las necesidades

de los desplazados en su periodo de estancia.” Por otro lado, Roberto Boullon (1993), considera



al turismo como las relaciones y fendmenos que conllevan al desplazamiento temporal,

motivados por el deseo de viajar sin considerar actividades lucrativas.

Por otra parte, en la Edad Moderna aparecen los primeros alojamientos con el nombre de

hotel (palabra francesa que designaba los palacios urbanos) que conocemos hasta la actualidad.

El turismo con el pasar de los afios se convierte en un dinamismo con identidad propia, donde
el impulso por realizar actividades recreativas en sitios distintos, motivados por una satisfaccion
especifica originan el placer por viajar (Kahtchikian, 2000), esta es una actividad que permite
el desarrollo de poblaciones, incorporando asi un nuevo producto que beneficie a la sociedad y
su desarrollo econdmico y es por ello que Ecuador, es considerado como uno de los once paises
mega diversos del mundo, por contar con al menos 1640 especies de aves en sus 256376 km2
de extension territorial, ademas de sus atractivos naturales, culturales e historicos, categorizados
en sus cuatro mundos, que son: Andes, Costa, Amazonia y Galapagos. (Universidad Central del
Ecuador, 2008).

La Organizacion Mundial de Turismo (Conferencia de Ottawa, 1993), manifiesta que el
turismo son viajes o0 estancias en lugares diferentes por un tiempo consecutivo e inferior a un
afio calendario, sus motivaciones pueden ser ocio, salud, deporte, etc.

Lickorish-Jenkis (1997), en su libro introduccién al turismo identifican 3 caracteristicas del
turismo en su desplazamiento:

e El desplazamiento puede ser menos de un dia (excursionista/visitante).
e Su desplazamiento puede ser dentro de su mismo pais (turismo interno).
e Podria realizarse un desplazamiento que cruza la frontera, que se considera como

turismo internacional.

De lo manifestado por los autores anteriormente citados podemos deducir que el turismo es
el traslado de las personas desde su entorno habitual a uno distinto, motivados por el deseo de
viajar o conocer un lugar diferente, realizar visitas a familiares, deporte, salud, etc., siempre y
cuando el principal objetivo no sea el lucro, por el contrario, se realice un gasto turistico en el

lugar del desplazamiento y su periodo de estancia sea inferior a un afio calendario, ademas, se
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manifiestan tres estancias que nos permitié identificar los desplazamientos al efectuar la
actividad turistica: visitante o excursionista, que refiera a salir de su lugar de residencia por
menos de 24 horas, el desplazamiento interno, que es el traslado dentro de un pais y el

desplazamiento externo, que hace referencia al traslado externo o fuera de la frontera de un pais.

Es asi como con el pasar del tiempo se instaurd el turismo desde la historia como una
actividad que conlleva una serie de sistemas enlazados mutuamente, con la finalidad de
satisfacer al cliente o turista potencial en un determinado espacio geografico, brindando los
recursos y servicios necesarios para su satisfaccion y consumo; esta actividad puede tener
distintas motivaciones que inciten a su desplazamiento siendo su finalidad la recreacion

motivados por el viaje a un lugar distinto del habitual, sin considerar actividades de lucro.

Al analizar cada uno de estos puntos se puede determinar que el turismo con el paso de los
tiempos aun busca explicar la importancia de buscar nuevas alternativas de viajes, visitas de
lugares que no son conocidos en temporadas como:

e Vacaciones
e Dias feriados
e Compras

e Salud y descanso

En Ecuador hay muchas maneras de hacer turismo ya que cuenta con grandes atractivos
naturales y culturales, ejes principales para el desarrollo turistico dentro y fuera del pais, con el
fin de generar fuentes de empleo, desarrollo de nuevas infraestructuras hoteleras mediante
inversiones que pretende un incremento de turistas con ayuda de las campafias publicitarias tales
como “All You Need Is Ecuador” y “Ecuador sobre ruedas”, implementadas por el Ministerio

de Turismao.

Segun Francisco Moreno Blanco (2015) identifica al turismo como los desplazamientos
realizados por razones recreativas (no comerciales) para participar u observar actividades

deportivas fuera del lugar de residencia habitual.
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Por otro lado, Latiesa y Paniza (2006), manifiesta que la finalidad del turista es hacer esfuerzo
fisico en sus vacaciones, este puede ser realizado en montafias senderos, caminatas a volcanes

etc., los mismos deben ir acompafados de diversion.

A continuacion, se detallan puntos muy importantes para el desarrollo de la guia turistica en
la parroquia “Julio Moreno Espinosa”.

Conceptualizacion

Atractivo Turistico.
Materia prima de la planta turistica, estos pueden ser naturales, culturales, historicos,
folcloricos, acontecimientos programados dentro de una ruta turistica, etc. (Organizacién

mundial del turismo glosarios 2015).

Destino Turistico.
Espacio fisico en el que un visitante pernocta por lo menos una noche, incluye productos

turisticos tales como: servicios de apoyo, atracciones y recursos turisticos.

Sefialética.
“La sefalética es la parte de la ciencia de la comunicacion visual que estudia las relaciones
funcionales entre los signos de orientacion en el espacio y comportamientos de los individuos.”

(Joan Costa).

Caracteristicas de la Sefalética.
En el manual de sefialética turistica del Ministerio de Turismo sefiala las siguientes

caracteristicas que se deben tomar en cuenta al momento de elaborar la guia turistica.

1. La sefialética identifica, regula y facilita el acceso a los servicios requeridos por los
individuos en un entorno definido.
2. Es un sistema optativo de acciones, las necesidades particulares determinan el sistema.

3. El sistema debe ser creado o adaptado en cada caso particular.
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4. Las sefiales son consecuencia de los problemas especificos.

5. Las sefiales deben ser normalizadas y homologada por el disefiador del programa y
producidas especialmente.

6. Se supedita a las caracteristicas del entorno.

7. Aporta factores de identidad y diferenciacion.

8. Refuerza la imagen publica.

9. Se prolonga en los programas de identidad mas amplios.

Colores de la Sefalética Turistica.
e Verde (Informativas de destinos)
e Azul (Informativas de servicios, actividades turisticas, apoyo a servicios
turisticos),

e (Café (Pictogramas de atractivos naturales y culturales); con orla y letras blancas.

Guia de Turismo.

Para Martinez Thalia R, manual de guias de turismo (2012) considera que un guia de turismo
es la persona encargada de direccionar al turista en un destino, el mismo que debe contar con
virtudes y valores tales como la honestidad, responsabilidad, solidaridad, justicia, identidad

cultural, entre otros.

Alojamiento.
Para el Mintur (2015) se entiende por Alojamiento Turistico, el conjunto de bienes destinados
por la persona natural o juridica a prestar el servicio de hospedaje no permanente, con o sin

alimentacion y servicios basicos y/o complementarios, mediante contrato de hospedaje

Visitante.

Un visitante es una persona que viaja a un destino principal distinto al de su entorno habitual,
por una duracion inferior a un afio, con cualquier finalidad principal (ocio, negocios u otro
motivo personal) que no sea la de ser empleado por una entidad residente en el pais o lugar
visitados. OMT, (2015)
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Turista.

Ellibro “Fundamentos del Turismo” de la Universidad Central (2008), precisa al turista como
persona que se traslada a un lugar diferente para realizar las siguientes actividades.

a. Tiempo libre (salud, estudios, visita a familiares, deportes, religion).

b. Familia, reuniones, gestiones.

Excursionista.

El libro “Fundamentos del Turismo”, proporcionado por la Universidad Central (2008),
precisa al turista como al visitante que se traslada por un periodo de 24 horas en su destino, cuyo
proposito puede ser:

e Tiempo libre (salud, estudios, visita a familiares, deportes, religion).

e Familia, reuniones, gestiones.

Itinerario.
Descripcion detallada de las actividades que se llevaran a cabo durante un viaje, incluye los
horarios, es comun que tanto el viajero como el prestador de servicios turisticos tengan una

copia. (Organizacion Mundial del Turismo Glosarios 2015).

Turismo de Aventura.
(OMT 2015), define el turismo de aventura como: “Los viajes que tienen con fin realizar
actividades recreativas, asociadas a desafios impuestos por la naturaleza.” Podemos decir que

se puede realizar por aire, tierra y/o agua.

Turismo Deportivo.

Hall, J (1992), considera que el turismo deportivo son desplazamientos motivados por el
interés de participar activa o pasivamente, su tiempo de estadia es temporal, dentro de esta
modalidad se determinan 3 principales motivaciones consideradas por el Ministerio de Turismo:

1. Participacion como espectadores
2. Préctica de un evento deportivo.

3. Participacion en competiciones deportivas
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La practica de actividades deportivas la pueden realizar en un espacio al aire libre o en
instalaciones, y se puede ejecutar de forma individual o colectiva.

Turismo Rural.

Es la actividad turistica que se realiza en pueblos o caserios que estan lejos de la ciudad.

Sistema Turistico.

Es el conjunto de elementos que van de la mano con la actividad de una forma intrinseca o
extrinseca.

Leiper (1990) considera que es el turista el catalizador que, al prepararse para el viaje, crea
un sistema turistico embrionario, cuando el turista viaja el sistema turistico adquiere forma por
la consecuente interaccion de elementos, no por los atributos inherentes a las personas, a los
lugares o a las organizaciones empresariales.

Sélo cuando el turista visita un destino el rol turistico del lugar adquiere forma, como le
sucede al resto de elementos del sistema, la sostenibilidad del sistema estara en funcion de que

dichos procesos se mantengan en el tiempo.

La Oferta.
Segin OMT (2012). Es el conjunto de productos y servicios turisticos puestos a disposicion

del usuario en un lugar determinado para su disfrute y consumo.

Demanda.
Segln la OMT la demanda es el desplazamiento de turistas motivados por los servicios y

atractivos que puede ofrecer un lugar determinado sea dentro o fuera de su lugar habitual.

Clasificacion de la Demanda Turistica.

El motivo principal de la visita para turismo receptor, emisor e interno es:
e QOcio, recreo y vacaciones.
e Visitas a familiares y amigos.

e Negocios y motivos profesionales.
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e Tratamiento de salud.
¢ Religion / peregrinaciones

e Otros motivo

Producto.
Un producto se puede definir como "un complejo de atributos tangibles o intangibles, incluso
el embalaje, precio, prestigio del fabricante y del vendedor, que el comprador puede aceptar

como algo que satisface sus deseos 0 necesidades, entre ellos podemos destacar los siguientes.

e Los recursos turisticos (elementos que motivan el viaje de los turistas).

e Los atractivos turisticos motivan el interés por viajar.

e La planta turistica (instalaciones, equipos, empresas y personas que proporcionan el
servicio turistico).

e Los servicios complementarios (servicios adicionales al producto turistico)

e Los medios de transporte permiten el desplazamiento de los turistas

e La infraestructura basica.

Guia Turistica.

Pérez y Gardey (2012) afirman que la guia turistica es un recorrido de interés turistico mayor
de 24 horas, con un lugar de salida distinto al lugar de llegada que implica una permanencia
temporal del visitante.

Por ende, el Ministerio de Turismo en el Ecuador en el afio 2008 propuso la matriz para el

disefio de una guia turistica, que cuenta con los siguientes elementos.

e Nombre de identificacién de la ruta
e Datos generales de ruta

e Ubicacion general y geo referencial
e Servicios basicos

e Infraestructura vial existente

e Tipo de movilizacién

e Estructura de la ruta



Atractivos turisticos

Facilidades turisticas
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Para elaborar una guia turistica se deben llevar a cabo puntos muy importantes tomados en

cuenta a continuacion.

Usar un lenguaje sencillo y directo; las personas no buscan analisis ni comentarios,

quieren informacién breve y concisa sobre el lugar de destino, por lo que se debe

recurrir a resefias cortas, informar promociones y/o lugares o acontecimientos que lo

merezcan.

Adjuntar iméagenes atractivas. Los lugares, al igual que muchas recetas de
cocina, nos seducen por las imagenes que vemos de ellos, se considera que una
buena guia debe incluir fotos atractivas, de buena calidad y que armonicen con la
idea que se transmite en los textos y en los datos de interés proporcionados,

procura que sean propias o libres de derechos para evitar problemas.

Cuidar la ortografia y la gramatica. Una guia con errores ortograficos hara que
la informacién proporcionada pierda confianza, cuidar de la escritura es un

aspecto basico.

Incluir consejos Utiles y sinceros. Toda la informacién que se incluya en la guia
debe ser de utilidad para los visitantes ya que muchos de ellos probablemente
tomaran ese documento como su hoja de ruta, la idea es hacer mas facil y

placentera su estancia.

Datos importantes para el desarrollo de una Guia Turistica.

Entre los elementos que caracterizan a una guia turistica estan:

Seleccion de la region o zona objeto de estudio, donde se va a realizar la guia

Recoleccion de la informacion: historia, ubicacion geografica, clima,
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e Medios de comunicacion del sitio seleccionado

e Seleccidn de los atractivos: Monumentos, iglesias, sitios naturales, culturales, etnias,
costumbres, tradiciones

e Nombre de la guia

e Medios de transporte: a utilizar en la guia a elaborarse

e Tiempo y duracion del recorrido.

e ltinerario de la ruta: Horario de salida, horario de llegada, destinos, actividades, entre

otros.

Por otro lado, Alvarado (2010) considera que una ruta es el recorrido que debe estar formada
por actividades recreativas y coherentes, conociendo su cultura, historia, formas de vida de la
poblacién, economia, etc. la misma que debe llegar los siguientes puntos muy importantes
dentro de la elaboracion de la misma.

1. Nombre y categoria. - Identifica el tipo de ruta a desarrollar, cultural, aventura,

historica o gastrondmica, etc.

2. Localizacion. - Determinar los puntos exactos donde se encontrara la ruta, esto nos

ayudara con el guion.
3. Superficie y extension

4. Vias de acceso a los puntos de entrada. - Establecer las vias de acceso principales y

alternativas.
5. Circulacion interna. - Identifica las posibles sub rutas de posible interés

6. Delimitacion de los elementos visuales. -Permitira identificar los atractivos de la ruta.

Patrones climaticos. - Identificara el clima, temperatura, precipitaciones, humedad y

estaciones del tiempo de acuerdo a la region en que se desarrollara la guia.
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Capitulo 11

Marco Metodoldgico

Dentro de la presente investigacion realizada para la elaboracion de la guia turistica en la
parroquia “Julio Moreno Espinosa”, se va a tomar en cuenta los pasos planteados en el capitulo
| para una dptima resolucion del problema, en la presente investigacion se utilizd los siguientes

métodos de estudio.

Métodos y técnicas a emplear

Historico Lagico.

Para el autor Urdiales, C (2014) indica que el método historico esta relacionado con el estudio
de la trayectoria real de los fenémenos y acontecimientos de una etapa o periodo, esto quiere
decir el inicio y final de una investigacion.

Este método permitira analizar y conocer mas a fondo todo lo relacionado con la parroquia
“Julio Moreno Espinosa” como costumbres, tradiciones, y criterios trasmitidos a lo largo del

tiempo por sus propios colonos

Método Analitico — Sintético.

Segun Falcon (2015) se refiere al analisis de las cosas o de los fendbmenos que consiste en
examinar, descomponer o estudiar de manera clara y precisa un objeto o fenémeno utilizando
técnicas de observacion, descripcion, descomposicion, y clasificacion.

Este método es la base primordial del proyecto, con el transcurso de la investigacion se
podran separar los componentes naturales y culturales utilizando técnicas de observacion de
campo Y visita a los atractivos naturales para luego clasificar y relacionar con las respuestas

obtenidas con la encuesta a realizar.
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Método Inductivo-Deductivo.

Para Sampiere, R (2006) el método inductivo- deductivo se caracteriza por la induccion de
principios explicativos a partir de los fendbmenos observados, para llegar a una conclusion
general, fundamentada principalmente con observaciones.

Este método permitio realizar el estudio de los hechos particulares de un mercado turistico y
ocio, detallandose asi los aspectos relacionados con actividades turisticas de la parroquia de
“Julio Moreno Espinosa”; asi como los hechos generales para concluir en hechos particulares

que sustenten este proyecto de investigacion.

La Encuesta.

Es un instrumento que consiste en un cuestionario elaborado para medir opiniones sobre
eventos o hechos especificos, y para identificar las preferencias de las personas encuestadas. Por
otra parte, para los autores Trespalacios, Vazquez y Bello (2015) las encuestas son una
investigacion descriptiva que precisan identificar las preguntas a realizar, las personas
seleccionadas en una muestra representativa de la poblacidn, especificar las respuestas y

determinar el método empleado para recoger la informacion que se vaya obteniendo.

Es por eso que se tom6 muy en cuenta este proceso de recopilacién de datos, que se van a
aplicar a los turistas que visitan la parroquia “Julio Moreno Espinosa” de manera mensual, de
esta manera se puede recabar informacién precisa de los habitos de consumo al momento de

escoger un lugar como destino para vacaciones.

El tamafio de la muestra sera con los turistas mayores de 25 a 60 afios para mantener una

encuesta real.

La encuesta tendra 10 preguntas cerradas, donde se valoraron los siguientes puntos:
e Conocimientos de rutas turisticas en la parroquia “Julio Moreno Espinosa”
e Identificacion de los atractivos naturales

e Factores tomados en cuenta al momento de viajar
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De acuerdo a la cdmara de comercio (CAPTUR) de Santo Domingo de los Ts&chilas, durante
los meses de febrero a julio del 2018, ingresaron 2564 turistas, especialmente los fines de

semana donde hay gran afluencia de turistas en los diferentes sitios de actividad comercial.

Célculo de la Muestra.
Para determinar la muestra en la poblacion de los turistas que visitan la parroquia “Julio

Moreno Espinosa” se considera la siguiente formula:

Tabla 2

Datos para el calculo de la muestra

Nomenclatura Descripcion Valor
Z Nivel de confianza 95% 1,96
N Tamario de la poblacion 2564
E Error méximo admisible 5%
P Probabilidad de éxito 0,50
Q Probabilidad de fracaso 0,50
n Tamario de la muestra ?

Z2PNQ
n

~ (N —1)eZ + 22PQ

- (1.96)2(0.5)(2564)(0.5)
"= (2564 — 1)(0.05)% + (1.96)2(0.5)(0.5)

_ 2462.4656
"~ 6.4075 + 0.9604

n

| 2462.4656
"= T73679

n = 334
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A continuacion se realiza la tabulacion de cada una de las preguntas realizadas, para tener
datos més exactos del proyecto de estudio, las mismas estuvieron conformadas por 8 preguntas
cerradas y 2 abiertas, realizadas a los turistas que visitaron la parroquia “Julio Moreno
Espinosa”, los fines de semana, se escogid el fin de semana por motivos de trabajo y la afluencia
de turistas que visitan la Parroquia, para la validacion del disefio de una ruta turistica, se
considero establecer el rango de edad de los encuestados que fluctta de 25 a 60 afios de edad,
ademas se tomo como referencia adicional el nivel de educacion, ocupacién y género ya que se

considera que el estatus econdémico es un eje primordial para el turismo actual.

Preguntas

Pregunta 1.- ,Como usted lleg6 a la parroquia “Julio Moreno Espinosa’?

Tabla 3
Medios de informacion mediante los cuales el turista se informa de los lugares turisticos de
las parroquias rurales.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Agencia de viajes 30 8,98%
Internet 45 13,47%
Familiares 174 52,10%
Otros 85 25,45%

Total 334 100,00
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Pregunta 1

o A
= Agencia de viajes

= Internet
= Familiares

Otros

-

Figura 1. Medios de informacion mediante los cuales el turista se informa de los lugares
turisticos de las parroquias rurales.

Interpretacion. - De los datos obtenidos, se puede evidenciar que la mayor cantidad de turistas que ingresan a
la parroquia “Julio Moreno Espinosa” han sido referenciados por familiares, y el menor porcentaje de los

encuestados conocen la parroquia por medio de las agencias de viajes e internet.

Pregunta 2.- ¢ Por qué visita la parroquia “Julio Moreno Espinosa” situado en la provincia

de Santo de los Tsachilas?

Tabla 4
Motivos de visita de los turistas a la parroquia “Julio Moreno Espinosa”
Opciones Frecuencia Porcentaje
Esparcimiento 125 37,43%
Relajacion 83 24,85%
Trabajo 25 7,49%
Vacaciones 101 30,24%

Total 334 100,00
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Pregunta 2

30,24%
= Esparcimiento
= Relajacion

= Trabajo

Vacaciones

Figura 2. Motivos de visita de los turistas a la parroquia “Julio Moreno Espinosa”

Interpretacion. - Los altos porcentajes que podemos evidenciar es que los turistas escogen una zona rural por
esparcimiento y relajacién especialmente en épocas de vacaciones estudiantiles de las diferentes regiones del
Ecuador, otro porcentaje generalmente visita la parroquia por motivos de trabajo.

Pregunta 3.- ¢ Con quién usted suele viajar a un lugar turistico?

Tabla 5
Opciones de compafiia para realizar turismo
Opciones Frecuencia  Porcentaje
Amigos 94 28,14%
Familiares 136 40,72%
Amigos y familiares 104 31,14%

Total 334 100,00
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Pregunta 3

= Amigos
= Familiares

= Amigos y familiares

Figura 3. Opciones de compafiia para el turismo

Interpretacion: - Los resultados obtenidos muestran a los familiares como primera opcién de compafiia para

visitar lugares turisticos, y con un 12% menor, la eleccién son los amigos.

Pregunta 4.- ; Con qué frecuencia usted visita zonas rurales que tengan atractivos naturales?

Tabla 6
Frecuencia de viajes a zonas rurales

Opciones Frecuencia Porcentaje
De 1 a 15 dias 97 29,04%
De 16 a 30 dias 53 15,87%
De 1 a 3 meses 136 40,72%
De 1 a 6 meses 48 14,37%

Total 334 100,00




25

Pregunta 4

= De 1a15dias
= De 16 a 30 dias
= De 1 a3 meses

De 1 a 6 meses

Figura 4. Frecuencia de viajes a zonas rurales

Interpretacion. - Los resultados arrojan que la mayor parte de los encuestados viajan con una frecuencia de

uno a 3 meses, el 29% lo hace de uno a quince dias y menos del 15% realizan sus viajes cada seis meses.

Pregunta 5.- ¢ Qué factores considera primordiales al momento de escoger un destino?

Tabla 7
Factor primordial para escoger un destino
Opciones Frecuencia  Porcentaje
Dinero 73 21,86%
Tiempo 123 36,83%
Distancia 74 22,16%
Todas las anteriores 64 19,16%

Total 334 100,00
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Pregunta 5

19,16%

= Dinero
= Tiempo
= Distancia

Todas las anteriores

Figura 5. Factor primordial para escoger un destino

Interpretacion. - A pesar de que el pais atraviesa momentos econémicos dificiles, los resultados muestran que
el dinero no es un factor primordial al momento de elegir un destino, sino méas bien el tiempo disponible y la

distancia a la que se encuentra el destino a visitar.

Pregunta 6.- ¢ Tiene conocimiento que la parroquia “Julio Moreno Espinosa’ posee atractiv0s

como balnearios, restaurantes, miradores, senderismo, etc.?

Tabla 8
Numero de personas que tienen conocimiento de los atractivos turisticos
Opciones Frecuencia  Porcentaje
Si 135 40,42%
No 199 59,58%

Total 334 100,00




Pregunta 3

Figura 6. Nimero de personas que tienen conocimiento de los atractivos turisticos

= Si

= No
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Interpretacion. - La tabulacién refiere que la mayoria de los encuestados no conocen ni identifican los

atractivos que posee la parroquia.

Pregunta 7.- ¢ Aproximadamente cuénto gasta cuando visita lugares turisticos rurales?

Tabla 9
Valores aproximados de gastos en turismo
Opciones Frecuencia  Porcentaje
De 0 a 100 ddlares 134 40,12%
De 100 a 200 dolares 135 40,42%
Mas de 200 ddlares 65 19,46%
Total 334 100,00
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Pregunta 7

==

= De 0 a 100 ddlares
= De 100 a 200 ddlares
= Mas de 200 délares

Figura 7. Valores aproximados de gastos en turismo

Interpretacion. - Al tratarse de zonas rurales, podemos verificar con los resultados obtenidos, que la mayoria
de los encuestados, no realizan gastos superiores a los $ 100 ddlares.

Pregunta 8.- ¢ Qué medio de transporte utiliza normalmente para llegar a la parroquia “Julio

Moreno Espinosa ?

Tabla 10
Medios de transporte para llegar a la parroquia
Opciones Frecuencia  Porcentaje
Transporte publico 87 26,05%
Transporte propio 184 55,09%
Otros 63 18,86%

Total 334 100,00
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Pregunta 8

—

= Transporte publico
= Transporte propio

= Otros

Figura 8. Medios de transporte para llegar a la parroquia

Interpretacion. — Un 55.09% de los encuestados utiliza el transporte propio, mientras que el 26.05% utiliza

transporte puablico, dejando un 18.86% para otros medios de transporte (bicicletas, motocicletas, cuadrones, etc.).

Pregunta 9.- ¢Cree usted que una guia turistica es una alternativa para las parroquias

rurales para generar un ingreso econémico?

Tabla 11

NUmero de personas que creen gque una guia turistica es una alternativa de ingresos
econoémicos

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 316 94,61%
No 18 5,39%

Total 334 100,00
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Pregunta 9

5,39%

\

u S
= No

Figura 9. Namero de personas que creen que una guia turistica es una alternativa de ingresos
economicos

Interpretacion. - El turismo al ser una nueva alternativa econdmica para los pobladores de las comunidades
rurales, los habitantes de la parroquia, tienen la posibilidad de mostrar y vender sus productos a los visitantes, por

lo que la implementacidn de la guia turistica tiene una aceptacion del 94.61%.

Pregunta 10.- De los siguientes atractivos turisticos de la parroquia, ¢cual cree usted que

obtendria méas aceptacion?

Tabla 12
Atractivos con mayor demanda en la parroquia
Opciones Frecuencia  Porcentaje

Balneario “Las Vegas” 8 2,40%
Balneario “La Gran Piramide” 115 34,43%
Balneario “Acdpolis” 96 28,74%
Balneario “El Pulpo” 36 10,78%
Balneario “Wilson Erazo” 14 4,19%
Comunidad “Tsachila Otongo Mapali” 65 19,46%

Total 334 100,00
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= Balneario Las Vegas
2,40%

= Balneario La Gran Pirdmide

.
: = Balneario Acépolis

*

Balneario El Pulpo

= Balneario Wilson Erazo

= Comunidad Tsachila Otongo
Mapali

Figura 10. Atractivos con mayor demanda en la parroquia

Interpretacion. - Los encuestados identificaron a los balnearios la “Gran Piramide” y balneario “Acopolis”
como atractivos principales con el 34.43% y 28.74% respectivamente, seguido de la comuna Tsachila Otongo
Mapali con el 19.46%.
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Capitulo 111

Analisis de la parroquia “Julio Moreno Espinosa”

Antecedentes.

El nombre de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas se debié a la presencia
milenaria de indigenas con su cabellera pintada de rojo, utilizando pintura natural como lo es el
achiote y la evangelizacion por parte de la orden de los Dominicos, la region costera tomé como
eje principal el crecimiento en el &rea rural, paralelo al desarrollo relativo del pueblo
santodominguense que di6 origen a los primeros asentamientos rurales de finqueros, jornaleros,
comerciantes y artesanos, creando asi recintos, comunas y parroquias separadas por la regién
septentrional de la sierra y el litoral como parte del territorio montafioso de la cordillera
occidental, conocida como provincia de Yumbos.

Desde su creacion la provincia ha tenido un enorme crecimiento demografico y econémico,
principalmente por la fertilidad de su tierra y la riqueza natural que posee, y gracias a su
ubicacion geografica y su clima calido subtropical, es considerado como un lugar de transito
para las personas que utilizan la via a la costa y hacia la region interandina.

Santo Domingo de los Ts&chilas es una conexion entre la sierra y la costa, y posee una gran
variedad de recursos naturales y culturales, los mismos son considerados como eje primordial
para el turismo rural, por otra parte, gracias a la intervencién de la administracion publica y
privada de la provincia, existen varias areas verdes donde se puede disfrutar de la flora y fauna
de este privilegiado lugar del Ecuador, entre ellos podemos nombrar:

e Jardin Botanico “La Carolina”

e Jardin Botanico padre “Julio Marrero”

e Bosque Protector “La Perla”

e (Cascada de “Valle Hermoso”

e Catedral del “Buen Pastor”

e Santuario “Koleka Napi”

e Comuna “Congoma”
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Parroquia “Julio Moreno Espinosa”.

Saliendo desde la ciudad de Quito, la parroquia Julio Moreno, se localiza al margen izquierdo
de la via a Quevedo, sector Duragas, km 98, a solo 45 minutos de la provincia de Santo Domingo
de los Tsachilas, privilegiada por ser un lugar rodeado de recursos naturales y culturales,
caracterizada por tener un clima célido, rios naturales, montafias, y conocimiento de ritos
ancestrales por parte de la comuna Tsachila Otongo- Mapali, asentada a lo largo de la via

aventura.
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Figura 11. Ubicacién de la parroquia Julio Moreno en el mapa
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Segun la informacion obtenida por el GAD de la parroquia “Julio Moreno Espinosa” se
pueden obtener los siguientes datos.
Ubicacion: Parroquia “Julio Moreno Espinosa” se localiza al este de la provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas
Fecha de fundacion: “Julio Moreno Espinosa” se fundé el 19 de octubre de 1962
Limites:
Norte: Recinto “Nuevos Horizontes”
Sur: Recintos “Estero Frio, Union Carchense”
Este: Parroquia “San Gabriel y Recinto Aquepi”
Oeste: Comuna “Otongo Mapali”
Altitud: 625 msnm
Temperatura: Su temperatura promedio en el afio es de 26°C

Demografia: La poblacion de la parroquia es de 10.525 habitantes

Administracion Pablica.

El gobierno de la parroquia rural, esta representado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado parroquial, constituido por una Junta parroquial de 5 miembros, elegidos por
voto popular por 4 afios, preside la Junta el vocal con la mas alta votacion, las funciones de las
Juntas parroquiales son actuar como auxiliares del gobierno, Administraciones Municipales y
Distritales y como intermediario entre estos.

En la actualidad la parroquia esta dirigida por las siguientes dignidades elegidas en diciembre
del 2017.
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VOCAL DE DEPORTES
Sr.Jose Huera

VICEPRESIDENTE
Sra. Luzmila Huera

TESORERA
Sra.Martha Viscaino

SECRETARIA
Srta. Gladys Pozo

Figura 12. Organigrama de la parroquia “Julio Moreno Espinosa”’

Anélisis tecnoldgico.

La mayor parte de la parroquia y sus recintos aledafios como Aquepi, San Ramon, Unién,
Carchense y Los Libres, cuentan con servicios de internet, cobertura telefénica CNT,
MOVISTAR, CLARO, ademés centros médicos equipados con laboratorios audiovisuales,
scanner, sala de emergencia, medicamentos, en el &rea educativa la parroguia cuenta con
laboratorios de computacion, conocidos éstos como info-centros, los cuales son utilizados por
estudiantes de las diferentes instituciones educativas primarias y secundarias del sector, el
proposito de la parroquia, es que los jovenes se involucren con el internet, para consultas o
trabajos que tengan que presentar sin salir de su localidad, cada estudiante puede estar méaximo

1 hora por equipo, presentando su carnet estudiantil.

Andlisis Socio- Cultural.

En la entrevista mantenida con el Sr. Alejandro Huera, hijo del fundador de la parroquia
“Julio Moreno Espinosa”, cuenta que en el afio 1920 los Sres. Abddn Benavides, Ivan Huera,
Manuel Pozo, y las familias Villagbmez y Cedefio, originarios de la provincia del Carchi y de

la provincia de Imbabura, ingresaron a la parroquia y sus recintos cuando adn eran tierras baldias
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por lo que formaron las diferentes haciendas y fincas donde se asienta actualmente la parroquia
“Julio Moreno Espinosa”.

Como se menciono en el capitulo I, la parroquia “Julio Moreno Espinosa”, fue creada el 19
de Octubre de 1963 como comuna por la intervencion del Sr Julio Moreno Espinosa, quien para
entonces era alcalde de Quito en el periodo 1959-1962, y con la intervencién de pobladores de
la parroquia, se formd una directiva organizada por los sefiores: Holger Edelmiro Cedefio
Orellana, en calidad de Presidente de la comuna “Julio Moreno Espinosa” y el Sr. Hugo Anibal
Villagdbmez Vargas, en calidad de Secretario, los mismos que mantuvieron la primera
conversacion con el Sr Julio Moreno Espinosa el 25 de octubre de 1962, se formé una comision
para visitar el proyecto de creacién de una de las mas antiguas parroquias de la provincia, y
palpando la gran falencia por la educacion de la parroquia, el Sr Julio Moreno Espinosa, luego
de 3 meses envid un profesor para que impartiera clases en la escuela que existia, que llevaba
de nombre Rio Amazonas, la emocién de los habitantes fue tal que en honor a este politico al
caserio se le puso su nombre el 19 de Octubre de 1985.

Segun el ultimo censo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) en
el aflo 2010 se determin6 que la parroquia “Julio Moreno Espinosa” cuenta con 10.525
habitantes donde el 50.3 % son mujeres y 49.7 % son hombres, del total de la poblacién, el 22.5
% son nifios menores a 10 afos, el 21.6 % son adolescentes de entre 11 a 18 afios, adultos el
50.9 % y tercera edad con el 5 %.

Tabla 13

Datos estadisticos, censo afio 2010 parroquia Julio Moreno
Etapa Porcentaje Cantidad
Nifios ( < 10 afios) 22,50 2368
Adolescentes (11 — 18 afios) 21,60 2274
Adultos (19 — 65 afos) 50,90 5357
Mayores ( > 65 afios) 5,00 526
Total 100,00 10525

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2010). Parroquia “Julio Moreno
Espinosa”

Nota.- Cabe destacar que la parroquia tiene un porcentaje similar en cuanto a hombres con 49.7 % y mujeres
con el 50.5 %.
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La parroquia mantiene varias historias especialmente de sus comunidades, que estan
asentadas a lo largo de la Via Aventura, que luchan dia a dia para que no mueran sus costumbres
y tradiciones asi como por ejemplo su religion, su vestimenta, su musica y su costumbre de
escuchar al Napichu Aweda Valdivia cuando una persona va a fallecer, la fiesta del Kasama, la
eleccion de la reina, fiestas de la Virgen de la Dolorosa y el Carmen, caminatas de los doce
apostoles en semana santa, su gastronomia que es muy variada a base de yuca, platano, maduro,

pescado.

Andlisis Medioambiental.

La parroquia es una localidad de ganaderos y agricultores la misma esta rodeada de grandes
hectareas de sembrios de hierva para el ganado, y grandes cultivos de platano verde como orito,
seda, dominico, yuca, naranjas, papayas, guanabanas, cacao, cafia de azlcar, que sirven de

sustento diario de los pobladores.

Flora.

Es uno de los atractivos mas importantes ya que se pueden apreciar especies propias de la
zona como plantas y arboles procedentes de diferentes regiones del Ecuador, entre otras especies
tenemos el roble, guayacan, laurel y arboles legendarios como los ceibos de mas de 700 afios.

Fauna.

Hay una gran variedad de fauna entre ellas podemos destacar, animales de corral como
vacas, cerdos y animales silvestres como guantas, armadillos, guatusa, valdivia, tintin que sirven
de alimento de comunidades aledafas a la parroquia, en la actualidad hay un proyecto donde las
personas cuidan la flora y fauna realizando campafias de conservacién de especies en peligro de
extincién, como el armadillo y la guanta, con las unidades educativas que se encuentran dentro
de la parroquia como es el caso de la Unidad Educativa “Luis Antonio Rivadeneira Echeverria”

y la Unidad Educativa “Piera Gracia Bruccolerie”.
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Clima.

Zona climatica lluviosa tropical

Temperatura habitual en verano = 18 a 33 °C
Temperatura habitual en invierno =23 a 34 °C

Temperatura media = 26 °C.

Recursos Naturales.

A mas de su biodiversidad la parroquia de “Julio Moreno Espinosa” cuenta con vertientes
naturales tales como:

¢ Rio “Malicia”

e Rio “Aquepi”

e Rio “Estero Frio”

e Rio“Baba”

Andlisis Economico.

Gracias a la biodiversidad de sus tierras, podemos destacar que los habitantes mayores a los
25 afios, se dedican especialmente a la crianza de ganado bovino, porcino, equino, aves de corral,
tilapias, cuyes, generando un ingreso econémico, los mismos que sirven para sustento diario de
los pobladores.

Por otra parte gracias a un proyecto desarrollado por la empresa Guayaquilefia “Camilo
Gutiérrez” FLP en el afio 2015, se empieza a exportar a paises Europeos productos de la zona
tales como: platano verde, orito, maquefio, maracuyd, limefio, barraganete entre otros, desde

entonces la empresa ha sido fuente de trabajo diario para los pobladores.

Turismo.

La parroquia “Julio Moreno Espinosa”, cuenta con un valioso patrimonio turistico tanto
natural como cultural, en el presente proyecto se realizd un levantamiento de atractivos con la
metodologia utilizada por Falcon 2015, capitulo 11 donde expresa la importancia de utilizar los
recursos con visitas de campo a los atractivos naturales y culturales que se encuentran en el

presente estudio.
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Atractivos Culturales.

Las comunidades de la nacionalidad Tsachilas poseen una gran riqueza cultural, que se
evidencia en sus practicas cotidianas, siendo una de las culturas mas representativas de la
provincia de Santo Domingo y de sus alrededores, la comuna Otongo — Mapali, situada a 45
minutos de la ciudad, y a 25 minutos desde la parroquia, continda incentivando a realizar el
trabajo de turismo comunitario, rescatando sus costumbres y tradiciones como por ejemplo: el
vestir su traje tipico en actos religiosos, el pintarse su cuerpo con tinta negra y su cabello con el
achiote, los turistas pueden convivir y practicar cada uno de los rituales como por ejemplo el

Kasama que se realiza como acto de purificacion del cuerpo.

Fiestas.

Kasama es la Unica fiesta que celebran los miembros de la etnia Tsachilas, en el idioma
tsafiqui “Kasa” significa nuevo y “ma” dia, entonces Kasama es el inicio de un nuevo dia o
nuevo afo.

Durante el ritual, se realizan ademas, presentaciones de danza, teatro, musica y concursos
autéctonos de la nacionalidad, como pelar verde con la boca, lanzamiento de la jabalina
(fabricada de pambil), existen también demostraciones de habilidades en caza y pesca.

Figura 13. Rituales de la comunidad Tsachila Otongo - Mapali
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Danzas.
Una de las tradiciones mas relevantes para la comunidad de los Tsachilas se trata de las

distintas danzas tipicas para la noche y el dia que se llevan a cabo en compaiiia de los ritmos
que proporcionan los instrumentos tipicos de esta comunidad indigena, por lo general todo esto

se conjuga para representar elementos de la historia y la cultura de esta sociedad.

B
o Sl S
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Figura 14. Danza del nuevo dia de la comunidad Otongo - Mapali

Shamanismo.

Los Tsachilas son considerados uno de los pueblos con mas conocimiento de medicina
natural en el continente Americano, en su idioma (tsafiqui), al “Shaman” se le conoce como
"PONE", y gracias a su sabiduria él puede viajar hacia distintas dimensiones, recorriendo el
cielo, la tierra y los mundos subterraneos para visitar al Dios Pipowa y ofrecerles una serie de
presentes en nombre de su nacion, para luego ir en busca de la persona enferma cuya alma o
cuerpo ha sido apresada por las fuerzas del mal y de enfermedad, asi mismo viaja como guia del

alma de un muerto para acompafiarlo hacia la otra vida donde descansara finalmente en paz.
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Figura 15. Purificacion del cuerpo y alma

Elementos del Shaman.

Pone su: altar de materiales a ser utilizados en el ritual

Bambu 'ta: “montes de purificacion”

Apishu: “preparados para limpias del cuerpo”

Tunta: “ instrumentos musicales”

Corona de algoddn blanco sobre su cabeza, simbolo de su paz y su dignidad.

Pintura para su cuerpo con lineas negras horizontales, que nos relaciona con la
serpiente y que tiene el poder de alejarlos de la muerte.

Semilla del Achiote (mu) Bixa Orellana, para colorearse el cabello.

Vestimenta del Shaman.

Mujeres.

Utilizan el TUNAN, que es una falda multicolor en conexion con el arco iris, también
tejen la de color negro y blanco de los hombres, en representacion de las serpientes,
0 "TSAPINI".

Tela de colores de 90 x 90 cm. que va anudada desde el cuello hasta la espalda.
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Collar o mullos “Win”, adorno para el cuello que llega hasta el abdomen, formado
por semillas, churos pequefios, ypepas de San Pedro, a estos mullos, lo
afiaden espejos pequefos.

Bitadé o manilla, por lo general usan dos de estas en cada brazo puesto y conllevan
adornos de una multiplicidad de colores.

Diadema de cintas, que van desde la frente y dejan caer hacia atras, son cintas
multicolores que representan al arco iris.

Tinte obtenido del huito, para pintarse cara y cuerpo.

Hombres.

Utilizan el PALOMPOE, que es una falda bicolor en negro y blanco, de forma
rectangular que los colonos llaman Chumbillina.

El Berequé complementa la prenda anterior es una faja de algodén bastante larga con
la que sujetan a la cintura el taparrabo.

El Panid es un pedazo de tela que se echan sobre el hombro izquierdo, casi siempre
es de algodon en colores muy fuertes como rojo y amarillo.

El Jali es de uso complementario, consiste en una larga manta de algodén de color
blanco que se emplea en dias frios.

Achiote (bixa orellana), para el empastado del cabello.

El calatushilli es una pulsera de plata maciza con una ligera abertura para insertar la
mufieca, en los dos extremos se practican dos orificios en los que se pasan hilos de
colores para sujetarlos, comienza a usar este adorno como prueba de virilidad en el
momento en que Se casan; si enviudan se lo retira en sefial de luto.

El mishilli es una especie de coronita de algodon que se coloca en la cabeza en el

casco de pelo endurecido, para que no se dafie la lian cuidadosamente con hilo.

Religion.

Como parte de los elementos mas importantes en cuanto a la religion de los Tsachilas, hay

que destacar que mantiene distintas creencias que se encuentran basadas en creencias celestiales,

asi como también en espiritus terrenales, esta comunidad indigena tiene la creencia de que la

tierra y por tanto el universo, se trata de un espacio habitado y liderado por una variedad de
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dioses donde ademés también se pueden precisar la presencia de seres superiores y otros tipos
de espiritus, esto es similar a las creencias religiosas que corresponden a la cultura maya, tiene
la creencia de que esté Dios vive en el cielo, pero ademas se representa en la tierra por medio

de la inclinacion del sol en los horizontes.

Gastronomia.

Hay una variedad de platos tipicos entre ellos tenemos:
e Pandado

e Lamala

e Caldo de gallina criolla

e Caldo de salchicha o manguera

e Empanadas de verde

Atractivos Naturales.
La biodiversidad, sus afluentes naturales, el clima, geografia, al ser valiosos recursos para la
sociedad, y al ser los més importantes para el planeta, podemos destacar los siguientes atractivos

naturales con los que cuenta la parroquia.
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Tabla 14
Ficha turistica del Balneario "El Mirador"

Categoria:  Natural Tipo: Afluente Subtipo: Rio- Senderismo
Provincia:  Santo Canton:  Santo Localidad: Recinto “San
Domingo de Domingo Ramoén”
los Tsachilas
Ubicacion Caracteristicas

Se ubica en la provincia de Santo Cuenta con 1 piscina, salon de eventos con

Domingo de los Tsachilas, “Via capacidad para 300 personas, bar restaurante, 2

Aventura” km 5, a 625 msnm con un toboganes, 3, senderos ecologicos, canchas

clima calido subtropical. deportivas ,horario de atencion: de domingo a
domingo, desde las 09: am a 18:00 pm Costo: 3,00
usd adultos y $ 1,50 para nifios y tercera edad.

Recomendaciones: Llevar camara fotografica, vestimenta cdmoda, blogueador,

gafas de sol, agua, repelente
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Tabla 15
Ficha turistica del Balneario "Acopolis”

Categoria:  Natural Tipo: Represado Subtipo: Piscina
Provincia:  Santo Cantén:  Santo Localidad:  Parroquia “Julio
Domingo de Domingo Moreno
los Tséchilas Espinosa”

Ubicacion Caracteristicas

Se ubica en la provincia de Santo Domingo Cuenta con 7 piscinas, salon de eventos con

de los Tséachilas, “Via Aventura” km 6%, a capacidad para 2500 personas, bar restaurante,

10 minutos de la parroquia “Julio Moreno 2 turcos, 2 hidromasajes, 4 toboganes, 2

Espinosa”, a 625 msnm con un clima cdlido canchas deportivas, cabafias matrimoniales y

subtropical. familiares con capacidad para 45 personas.
Horario de atencion: de martes a domingo.
Costo: 4,00 usd adultos y $ 2,00 para nifios y
tercera edad.

Mail: complejoacopolis@hotmail.com

Recomendaciones: Llevar camara fotografica, vestimenta comoda, bloqueador,
gafas de sol, agua, repelente



Tabla 16
Ficha turistica del Balneario "Wilson Erazo"

46

Categoria: Natural Tipo:

Provincia: Santo Domingo Cantén:

de los Tsachilas

Ubicacion
Se ubica en la provincia de Santo Domingo de

los Tsachilas, “Via Aventura” km 8 via

Aquepi, a 580 msnm con un clima célido

subtropical.

Llevar

Recomendaciones:

camara

Afluente y Subtipo: Rio y Piscina

Represado

Santo Localidad: Parroquia

Domingo “Julio Moreno
Espinosa”

Caracteristicas

Cuenta con 3 piscinas, pista de baile con
capacidad para 200 personas, bar restaurante,
cancha deportiva, rio Malicia.

Horario de atencion: de martes a domingo.
Costo: 3,50 usd adultos y $ 2,00 para nifios y

tercera edad.

comoda,

fotogréfica, vestimenta

bloqueador, gafas de sol, agua, repelente
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Tabla 17
Ficha turistica del Balneario "EIl Pulpo™

Categoria:  Natural Tipo: Represado- Subtipo: Piscina- rio
afluente
Provincia:  Santo Cant6n:  Santo Domingo Localidad: Recinto
Domingo de “Aquepi”
los Tsachilas
Ubicacion Caracteristicas

Se ubica en la provincia de Santo Domingo Cuenta con 3 piscinas, salon de eventos con
de los Tséachilas, “Via Aventura” km 8, a capacidad para 500 personas, bar restaurante, 2
15 minutos de la parroquia “Julio Moreno  turcos, 2 hidromasajes, 4 toboganes, 2 canchas
Espinosa”, a 580 msnm con un clima calido = deportivas, cabafias matrimoniales y familiares
subtropical. con capacidad para 20 personas.
Horario de atencion: de martes a domingo.
Costo: 4,00 usd adultos y $ 2,00 para nifios y

tercera edad.

Recomendaciones:

gafas de sol, agua, repelente



Tabla 18
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Ficha turistica del Balneario "La Gran Piramide"

Categoria:  Natural Tipo:

Provincia:  Santo Canton:
Domingo de
los Tsachilas
Ubicacion
Se ubica en la provincia de Santo Domingo
de los Tsé&chilas, “Via Aventura” km 12, a
5 minutos de la parroquia “Julio Moreno
Espinosa”, a 580 msnm con un clima

calido subtropical.

¥

Represado- Subtipo: Piscina- rio
afluente

Santo Localidad:  Recinto “Union
Domingo Carchense”

Caracteristicas

Cuenta con 1 piscina, salon de eventos con
capacidad para 500 personas, bar restaurante, 4
toboganes, 2 canchas deportivas, 7 cabafas
matrimoniales y familiares con capacidad para
40 personas.

Horario de atencion: de domingo a domingo,
desde las 09: am a 18:00 pm el nimero de
contacto es 02-3843118,

Costo: 2,00 usd adultos y $ 1,00 para nifios y

tercera edad.

S

Ui

Recomendaciones: Llevar camara fotografica, vestimenta comoda, bloqueador,

gafas de sol, agua, repelente



Tabla 19
Ficha turistica del Balneario "Las Vegas"
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Categoria:  Natural Tipo:
Provincia: Santo Canton:
Domingo de
los Tsachilas
Ubicacioén

Se ubica en la provincia de Santo
“Via
Aventura” km 12, a 5 minutos de la

Domingo de los Tséchilas,

parroquia “Julio Moreno Espinosa”, a

580 msnm con un clima calido

subtropical.

Recomendaciones:

Represado- Subtipo: Piscina- rio
afluente

Santo Localidad:  Recinto “Union
Domingo Carchense”

Caracteristicas
Cuenta con 1 piscina, salon de eventos con
capacidad para 500 personas, bar restaurante, 4
toboganes, 3 canchas deportivas, horario de
atencion: de domingo a domingo, desde las 09:
am a 18:00 pm Costo: 2,00 usd adultos y $ 1,00

para nifios y tercera edad.

ey = s

Llevar cAmara fotografica, vestimenta comoda, blogueador,

gafas de sol, agua, repelente



50

Servicios turisticos.

Transporte.

Para el ingreso a la parroquia se pueden utilizar vehiculos particulares o transporte publico,
el mismo se puede tomar en el sector “Las Cinco Esquinas”, éste tiene un costo de 0.75 ctvs.,
por persona y 0.50 ctvs. nifios, tercera edad y discapacitados, en ocasiones los pasajeros tienen
la oportunidad de viajar en las conocidas chivas por el mismo precio este tipo de transporte es

uno de los mas utilizados por la facilidad de carga que pueden llevar de la ciudad al campo.

Otra forma de ingreso a la parroquia es alquilando bicicletas en el sector “Rio Verde” las
mismas tienen un costo de 25.00 usd todo el dia, para lo cual, al inicio de la “Via Aventura”,

existen puntos de alquiler de bicicletas, como “The Old Bike”, “La Choza”, entre otros.

Alimentacion.
Su gastronomia es muy variada y aun se conserva la cocina al carbén o lefia, y estos los

podemos encontrar a lo largo de toda la “Via Aventura”.

Tabla 20
Informacién Restaurante "Dofia Charito"

Precios :

Son comodos que varian desde
los 4.50 usd hasta 8.00 usd

~

RESTAURANTE DONA CHARITO

Ofrece platos a la carta como
fritada, caldo de gallina , caldo
de manguera, arroz con estofado
de gallina criolla,etc.

Aforo para 35 personas



Figura 16. Local y plato, restaurante "Dofia Charito"

Tabla 21
Informacion restaurante “Empanadas del puente N° 2”
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Figura 17. Local restaurante “Empanadas del puente N° 2~

Tabla 22
Informacion restaurante ""Los Emborrajados de la Via Aventura"
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Figura 18. Local y plato, restaurante "Emborrajados de la Via Aventura”

Tabla 23
Informacion restaurante "Jugo de cafia y cafitas"
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Figura 19. Local restaurante "Jugos de cafia y cafitas"

Servicio de alojamiento.
A pesar de ser una parroquia rural, el auge turistico ha permitido que la parroquia cuente con
una infraestructura hotelera de gran jerarquia, tanto para turistas nacionales y extranjeros, y

tarifas accesibles para individuales y grupos.

Tabla 24
Informacién cabafas "Gorila Park"




Figura 20. Cabarias "Gorila Park"

Tabla 25
Informacion cabafias "Acopolis™
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Figura 21. Cabafias "Acdpolis"

Servicios complementarios.

Carreteras.

A nivel nacional, las carreteras fueron reconstruidas en el afio 2007 con motivo de la
emergencia vial decretada por el gobierno de turno, por lo que existe una buena estructura vial,
ademas la prefectura brinda soporte a la via Aléag — Santo Domingo, mediante el cobro de peaje,
en el afio 2015 fue inaugurada la “Via Aventura”, que conecta la parte urbana con el sector mas

turistico de la provincia, la misma cuenta con 14.6 km.

Sistema de energia.
La poblacion cuenta con un sistema de red eléctrica, y gracias a la construccién de nuevas
hidroeléctricas a nivel nacional, no se han producido apagones, y se prevé continlie de esta

manera.

Conectividad.

La parroquia cuenta con las principales operadoras telefénicas del pais, CNT, MOVISTAR
Y CLARO, por lo que los turistas se mantienen comunicados en todo momento, adicional, CNT,
provee el servicio de internet y television para el personal que decide visitar los diferentes

atractivos turisticos.
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Agua potable y alcantarillado.
Al momento la parroguia se encuentra en proceso de instalacion del sistema de alcantarillado

y agua potable para los recintos aledafios.

Salud.
La parroquia cuenta con un sub-centro de salud donde también se atienden emergencias,
ademas existen varios centros de atencidn particular, las farmacias se encuentran equipadas con

medicina suficiente para la atencidn oportuna de los pacientes.

Seguridad.
La parroquia “Julio Moreno Espinosa”, a pesar de ser un lugar tranquilo por no existir
delincuencia, existe una Unidad de Policia Comunitaria que est& presta a solventar cualquier

inconveniente que se presentase.

Bancos.
Dentro de la parroquia existen sucursales del Banco de Guayaquil mediante la cadena “Banco
del Barrio”, y del Banco del Pichincha mediante la cadena “Mi Vecino”, los que solventan las

necesidades econdmicas de los turistas.
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Disefio de la guia turistica
Una vez realizado el levantamiento de atractivos se realiza la guia turistica de la siguiente

manera.

Objetivo de la guia.
El objetivo de la guia turistica es dar a conocer los diferentes recursos naturales y culturales
que posee la parroquia “Julio Moreno Espinosa”, preservados cada uno de ellos a través del

tiempo.

A continuacion, se detallan los datos que llevaran consigo la guia turistica

Datos.
e Nombre: Guia turistica “Via Aventura”
e Modalidad: Turismo
e Estilo: Aventura
e Duracion: 2 dias 1 noche

e Temperatura: 26228 °C

Logo.

Figura 22. Logo de la guia turistica
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Caracteristicas del logotipo

“Via Aventura”: - Representa el sector donde se llevara a cabo el proyecto de estudio
identificado con el color verde que simboliza la gran biodiversidad natural y cultural que posee
la parroquia “Julio Moreno Espinosa”.

“Vive tu momento”: - Es el slogan que pretende incentivar al turista a conocer nuevos
destinos ofreciendo nuevas alternativas, el color rojo representa la cultura de los pueblos

Tséachilas.

La via: - Simboliza la longitud del recorrido, al final podemos ver una imagen de ubicacion

que representa nuestro objetivo turistico.

La casa: - Representa las cabafias donde los turistas tienen la oportunidad de alargar su visita

haciendo de esta una estadia placentera.

La bicicleta: Combina la aventura y actividad fisica permitiéndole al turista observar los

paisajes en su trayecto.

Piscinas: - Representa diferentes opciones de balnearios que ofrece la parroquia.

U-1-2018: - Representa el nombre de la Universidad y el afio en curso.
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Mapa, guia turistica.
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e Sefalizacion interpretativa y direccional en los senderos turisticos

« Rotulacion e identificacion de los atractivos.



Propuesta de sefializacion de la Ruta

Sefialética.
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En base al Manual de Sefalizacion Turistica del Ministerio de Turismo (2011), La sefalética

es la parte de la ciencia de la comunicacion visual que estudia las relaciones funcionales entre

los signos de orientacion en el espacio y comportamientos de los individuos, estudiando el

empleo de los signos graficos que se puede encontrar a lo largo de una ruta, los que identifican

y regula la accesibilidad a ellos con el fin de brindar al turista una mejor orientacion e

informacion del lugar visitado.

Sefalética turistica

Cabanias ecoldgicas

Restaurante

Balneario

Fuente: “MINTUR, (2011). Sefializacion turistica (Manual).
Figura 23. Sefalética Turistica

Pictogramas atractivos naturales.

Son signos que representan esquematicamente un simbolo, objeto real, figura o servicio, para

la elaboracion de la guia turistica se va a requerir los siguientes pictogramas que se encuentran

localizados en puntos estratégicos de los diferentes sitios a visitar.
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Pictogramas de atractivos naturales

Observacioén de aves | Senderismo

Fuente: “MINTUR, (2011). Sefializacion turistica (Manual)
Figura 24. Pictogramas de Atractivos Naturales

Pictogramas de atractivos culturales.

Los pictogramas de atractivos naturales representan el conjunto de sitios y manifestaciones
que se consideran de valor o aporte de una comunidad determinada, que permite al visitante
conocer parte de los sucesos ocurridos en una region o pais, reflejadas en obras de arquitectura,
zonas historicas, sitios arqueoldgicos, iglesias, conventos, colecciones particulares, grupos
étnicos, manifestaciones religiosas, artesania, ferias y mercados, shamanismo, explotaciones

mineras, centros cientificos y técnicos, etc.

Pictogramas de atractivos culturales

Turismo comunitario Iglesia

Fuente: “MINTUR, (2011). Sefializacion turistica (Manual).
Figura 25. Pictogramas de Atractivos Culturales
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Pictogramas de Atractivos Turisticos.

Representan las actividades turisticas que se producen por la relacion oferta/demanda de
bienes y servicios implantados por personas naturales o juridicas que se dediquen de modo
profesional a la prestacion de servicios turisticos con fines de satisfacer las necesidades del

visitante y/o turista.

Pictogramas de atractivos turisticos

Excursion Ciclismo turistico Area de pic — nic

F (g
[/ \[/

Fuente: “MINTUR, (2011). Sefializacion turistica (Manual).
Figura 26. Pictogramas de Atractivos Turisticos

Manejo del area Atractivos Turisticos.

Con ayuda de los municipios y de los duefios de los diferentes atractivos naturales y culturales
que posee la parroquia, se podra elaborar un manual de procesos de manejo y conservacion de
la flora y fauna, de esta manera se genere un desarrollo econémico a la par entre los
involucrados, se preserve y valorice el uso de los recursos (atractivos naturales-culturales, agua,

luz, etc.) utilizados en el desarrollo de la actividad turistica.

Pictogramas de restriccion.
Representan la prohibicion de realizar determinada actividad de manera temporal o definitiva

de acuerdo a la necesidad o circunstancia.
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Pictogramas de restriccion

No encender fogatas No botar basura

No cazar

Fuente: “MINTUR, (2011). Sefializacion turistica (Manual)

Figura 27. Pictogramas de Restriccion

Distribucion para la comercializacion de la Guia.
La guia turistica estd planteada para clientes que gusten de la aventura, excursiones y

caminatas en medio de la naturaleza.

Estrategias del Marketing Mix.
A base del estudio realizado en la parroquia se plantean las siguientes estrategias de

promocion las 4 P (Producto, precio, plaza y promocion).

Producto.

Al ser un bien, servicio, una idea, que satisfaga una necesidad podemos destacar lo siguiente.

La guia turistica en la parroquia “Julio Moreno Espinosa” “Via aventura” pretende valorizar
el potencial turistico que posee la parroquia a través de tus atractivos naturales, culturales por
medio del conocimiento ancestral de los Tsachilas, estableciendo un programa donde se
promueve el turismo cultural y la excursion y el ecoturismo, ya que se van a realizar actividades
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como: caminatas, conocimiento de patrimonio cultural, natural y ancestral de la parroquia, y

porque no disfrutar de su exquisita gastronomia.

Estrategias.
e Disefiar una guia turistica donde se especifiquen los principales atractivos que posee
la parroquia.
e En la guia turistica se presentard una breve descripcion de los diferentes, servicios
turisticos, atractivos naturales y culturales, distancias, costos de entradas, servicios

de emergencia, servicios de alimentacidn, alojamiento entre otros.

Los atractivos naturales seran los siguientes.
e Balneario Turistico “El Mirador”
e Complejo Turistico “Acdpolis”
e Balneario Turistico “Wilson Erazo”
e Balneario Turistico “El Pulpo o Disney”
e Balneario Turistico “La Gran Piramide”

e Balneario Turistico “Las Vegas”

Atractivos culturales.
e Fiesta del “Kasama”

e Comunidad “Otongo — Mapali”

Servicios de alimentacion.
e Restaurante “Las Empanadas del puente 2”
e Restaurante “Dofa Charito”

e Restaurante “Gorila Park”

Servicios de emergencias.
e Upc
e Mecénica

e Centro de salud
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Tamario de la guia Turistica.
e Tamafo: A5 (210 mm x 148 mm) (21cm x 14.8 cm)
e Tipo de papel: cauche 200 gramos

e Colores: De acuerdo a la gran biodiversidad que posee la parroquia el color que
predomina es el verde, color de la naturaleza

e Numero de péaginas: 24

Slogan.

Guia turistica “Via Aventura” — “Vive tu momento”

Figura 28. Imagenes dentro del logo
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Tabla 26
Itinerario dia 1
ITINERARIO
DIA 1
Hora Lugar Tiempo Actividades Tipo de
turismo
06:00 a 06:30 am Punto de encuentro 0:45 minutos Arribo al bus turistico con destino a la tierra Tsachila. -
06:45 a 09:45 am Punto de encuentro
03 horas Salida hacia el balneario la “Gran Piramide”
09:50a11:20 am Llegada al balneario la “Gran Pirdmide” - -
desayuno 1 hora 30 minutos Desayuno y acomodacién en las habitaciones
11:30 am a 14:00 | Bailoterapia y disfrute de las instalaciones
pm como piscinas, rio, caminatas por la Recreacion
localidad. (Alternativo) 2:00 horas 30
minutos
14:00 pm a 15:00 | Almuerzo restaurante “Gorila Park” -
pm Balneario “La Gran Piramide” 1 hora Degustacion de la gastronomia tipica de la localidad
Llegada la empresa FLP Frutierrez, observacion del
proceso de empaque de los productos que se envian al Recreacion ,

16:00 pm a 18:00 | Salida hacia la empresa FLP Frutierrez 2 horas exterior como orito, maquefio, entre otros, donde van a conocimiento,
pm poder ver todo el proceso antes de ser enviado al exterior. turismo natural
18:45 - 19:45 Cena restaurante “Gorila Park” 1 hora Cena -
19:45 Alojamiento - - -
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Tabla 27
Itinerario dia 2

ITINERARIO DIA 2

Hora Lugar Tiempo Actividades Tipo de turismo
06:00 a 07:30 am Desayuno restaurante “Gorila 01:00 hora 30 Desayuno
Park” minutos -
08:00 am a 11:00 am Conocimiento de cultural, tradiciones,
Shamanismo, explicacion de vestimenta, Turismo Cultural
Comunidad Otongo Mapali 03 horas instrumentos musicales entre otros de la Recreacién
nacionalidad  Tsachila, compra de
artesanias.

11:30 a 14:00 pm

Almuerzo restaurante “Gorila

Park”

2 horas 30 minutos

Almuerzo, ubicacién de las pertenencias
en el bus

14:30

Retorno




Descripcion de la guia turistica “Via Aventura”.

Tabla 28
Guia turistica de la “Via Aventura”
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GUIA TURISTICA “VIA AVENTURA”

El recorrido va a iniciar a primera hora en la mafana para asi poder disfrutar del paisaje
rodeado de montafias, cordilleras, y una combinacion Unica de ecosistemas, después de dar
la bienvenida se va a tomar la via Aléag- Santo Domingo se realiza una parada en la
famosa estatua de “La Cara del Diablo el Poder Brutal”, localizada a 5 km del poblado de
Tandapi, por lo que también suele ser denominada “El diablo de Tandapi”, también es muy
conocido como la cara del diablo, se encuentra ubicado en la provincia de Pichincha, cantén
Mejia, parroquia de “Manuel Cornejo Astorga”, “Tandapi”, es una escultura, muy conocida
en Ecuador, labrada en roca pura y cubierta con cemento, en la ladera de una montafia junto
a una carretera, representa el poder del hombre para la toma de decisiones, y su figura es el
resultado de la mezcla del rostro de varios animales, es especialmente notoria por su tamafio
y conocida ya que por aqui circula el itinerario terrestre Quito-Guayaquil y viceversa, luego
se continua el recorrido hasta llegar a la VVia Chone sector Rio Verde - Duragas al margen
derecho se tomara la “Via Aventura”, hasta la parroquia de “Julio Moreno Espinosa” -
Recinto Union Carchense donde a las 09:50 am se degustara un delicioso desayuno costefio,
para posteriormente disfrutar de las actividades que nos brinda el Complejo Recreacional
la “Gran Piramide”, en la tarde se realizara la visita a la empresa FLP Frutierrez donde se
aprendera del proceso de diferentes productos para su exportacion, cena, alojamiento, y
por la noche se puede realizar una fogata en los lugares permitidos, noche de leyendas y

premios.
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Dia 2: Desayuno para luego dirigirse hacia la comunidad Otongo- Mapali donde existe un

grupo cultural dedicado a realizar exhibiciones de sus costumbres ancestrales, rituales,

alimentacion, danzas, masica; realizan recorridos cortos por la vegetacion mostrando los

beneficios de las plantas en cuanto a medicina.

En todas las comunas existen los Shamanes, personas que se dedican a curar a la gente con

sus hierbas, el aspirante a Shaman puede ser hijo, nieto, o pariente cercano del Gran Pone,

una vez realizadas las actividades se retornari al balneario “La Gran Piramide”, se

degustara un exquisito almuerzo para retornar nuevamente a nuestro destino.

REQUERIMIENTO: Bloqueador, gafas, repelente ,zapatos comodos , gorra, agua

PROHIBICIONES: Bebidas alcoholicas, armas

Incluye en el tour

Transporte Turistico.
Visita a la escultura del
“Diablo de Tandapi”.
Desayuno, Almuerzo, cena,
alojamiento.

Visita a la comunidad
“Tséchilas”.

Plato fuerte/ platos
especiales de la casa.
Uso de todas las
instalaciones.
Actividades dentro del
Balneario.

Animacion

Bailo terapia

NO-INCLUYE
Nada no especificado en el
programa. Opcionales. Chiva
$70,00

maxima de 40 personas.

turistica capacidad

Nada no detallado en el

programa
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Promocion.

La promocion de la parroquia se realizara a través de publicidad fisica y digitales

Estrategias.
e Distribuir la guia turistica en los diferentes locales de servicio turistico.
e Promocion através de las redes sociales como Facebook, twitter “Via Aventura” (Ver
los anexos N° 1 hasta el 3)
e Realizar cufias publicitarias sobre las fiestas y programas de las fiestas de la

parroquia. (Ver los anexos N° 36 hasta el anexo 40).

Precio.

Determinado por la utilidad o la satisfaccion de la compra, uso consumo de un determinado
producto.

“Julio Moreno Espinosa” a pesar de ser una parroquia con un alto potencial turistico, se
encuentra delimitada por competidores que ofertan productos de similares caracteristicas como,
por ejemplo: El Complejo turistico “De Carlos™ ubicado a 10 minutos de la ciudad de Santo
Domingo via a los Bancos, las Mercedes km 7, donde oferta 15 toboganes, 18 chorros, una
infraestructura hotelera muy buena con precios muy accesibles que van desde los $35.00 por
persona sin alojamiento.

Identificador del competidor.

Tabla 29
Informacion del competidor
Nombre Provincia Atractivo Publicidad
Balneario . _ < de |
i romociones a traves de la

Balneario de Santo Domingo de los Gastronomia
Areas verdes pag. web.

Carlos Tsachilas Canchas

deportivas
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Al ser Gnicamente un competidor que se asemeja con los servicios que estara proyectado en
la guia turistica podemos determinar que el balneario ha estado en constante remodelacion y no
mantiene a sus alrededores senderos donde los turistas tengan otra opcion diferente con la
naturaleza, como por ejemplo visitar otros atractivos turisticos sin necesidad de tomar
transporte, visitar una nueva alternativa de turismo cultural conjuntamente con la comunidad

Tséachila.

Estrategias.
e Reducir costos de la competencia
e Realizar incentivos para escuelas, colegios, otorgando gratuidades por un nimero de
15 pasajeros pagados, el 16 seria free.

e Obsequiar regalos por la compra de determinados programas.

Plaza.

Consiste en la seleccion minuciosa de los diferentes atractivos que posee la parroquia a lo
largo de la “Via Aventura” donde se ofertara el producto a los consumidores, en tal virtud se
realizara un nimero de 100 ejemplares para ser distribuidos a quienes deseen y puedan
utilizarlos, de esa manera hacer que la parroquia oferte un servicio de calidad para que conozcan

nuestros atractivos turisticos y riquezas naturales.

Estrategias.
e Lugares de prestacion de servicios turisticos como restaurantes, hoteles dentro de la
parroquia.
e Ferias comunitarias que se realiza en unién a los diferentes recintos y parroquias de

“Julio Moreno Espinosa” especialmente en los meses de octubre y noviembre.

Posicionamiento de la guia turistica.
La guia turistica debe ser posesionada de una manera estratégica para asi ser diferenciada de

la competencia que brindan los mismos servicios.



73

Canales de distribucion.

Tabla 30
Canales de distribucién

Canal Entidad Estrategia Impresiones Tiempo de
promocion
Centros Facilitar Turistas 200 1 mes
que brindan material nacionales e unidades de prueba
servicios de promocional internacionales
informacion,  para el

estos pueden reconocimiento
ser de la guia
restaurantes,  turistica

tiendas, GAD,
balnearios

Realizar Presentar el Turistas 100 1 mes
alianzas con disefio de la nacionales unidades de prueba
operadoras guia.

turisticas o Entrega del
GAD material

parroquiales.  publicitario

Anélisis financiero.

A continuacién, se presenta un anélisis de evaluacion de la vialidad, estabilidad, y la
rentabilidad de la guia turistica en la parroquia “Julio Moreno Espinosa”, provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas.
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Precios del Paquete Individual.

Tabla 31
Precios del paquete individual

PROGRAMA A BASE DE 40 PASAJEROS

#DE TOTAL EN
PROGRAMA DETALLE DIAS VALOR # DE PAXS DOLARES
Transporte 2 200 40 10
Alimentacién 5 35 40 17,5
2 dias 1 noche Guia 2 15 40 60
Alojamiento 1 12 40 12
Comunidad Tsachila 1 8 40 8
Total 107,5
5% 5,38
12% 12,9
Valor por persona 125,78

Paquete grupal.

El programa consta de 40 pasajeros con un valor individual de 125.78 usd, servicio todo
incluido.

Precio del Paquete sin Transporte

Tabla 32
Precio del paquete sin transporte

PROGRAMA A BASE DE 40 PASAJEROS SIN TRANSPORTE

#DE # DE TOTAL EN
DETALLE DIAS VALOR PAXS DOLARES
2 Dias 1
noche Alimentacion 5 35 40 17,5
Guia 2 15 40 60
Alojamiento 1 12 40 12
Comunidad Tséachila 1 8 40 8
Total 97,5

5% 4,88
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12% 11,7
Valor por persona $114,08
Presupuesto Marketing Mix.
Tabla 33
Presupuesto marketing mix
- VALOR COSTO
DESCRIPCION MEDIDA | CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Logo de la guia turistica unidad 1 10.00 $10
Disefio y mapa de la guia turistica unidad 1 20.00 $20
Disefio de la guia turistica 1 30 $30
Impresion de la guia Unidad 100 7.50 $750.00
Total $810.00
Presupuesto Sefialética.
Tabla 34
Presupuesto sefialética
DESCRIPCION MEDIDA | CANTIDAD | VALOR UNITARIO | COSTO TOTAL
Pictogramas atractivos naturales Unidad 5 $20 $100
Pictogramas atractivos culturales | Unidad 2 $20 $40
Pictogramas atractivos turisticos Unidad 5 $20 $100
Fechas de sefializacion Unidad 8 $20 $160
Total $400.00
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Se adjunta al presente trabajo la Guia Turistica elaborada, como producto final de la

investigacion realizada.

Analisis de la guia turistica para la parroquia “Julio Moreno Espinosa”.

La guia es un instrumento principal de promocién turistica de un determinado lugar y una
herramienta de publicidad para los tour-operadores, con la elaboracion de la misma para la
parroquia “Julio Moreno Espinosa”, se espera llegar a ser un destino competitivo a nivel
nacional, con la prestacion de servicios turisticos por sus pobladores.

Permite conocer rapidamente el destino que vamos a visitar, incluyendo mapas e informacion
atil, en definitiva, con ellas podemos conocer el mundo, planificar nuestro viaje e incluso

aprender sobre historia.

Otra de las ventajas es que hoy en dia las podemos encontrar en formatos distintos, adaptandose
a nuestras necesidades, en los puntos de afluencia turistica donde se proyectara un incremento
de turistas los fines de semana, no hay un censo de turistas que determine los ingresos por
periodos de tres meses dentro del GAD parroquial, hay informacion que desde enero a julio del
2018 han ingresado 2564 turistas especialmente los fines de semana.

Una vez identificada la importancia de la guia turistica para la parroquia “Julio Moreno
Espinosa”, se procedio a realizar el estudio de turistas que ingresaron a la parroquia, obteniendo
asi datos de las visitas del periodo 2018, comprendido desde los meses de enero hasta julio,
donde se registran a 2564 turistas nacionales, estos datos fueron proporcionados por la Junta

Parroquial periodo 2017-2021, que manifestd la carencia de un registro de afios anteriores.



Tabla 35

7

Valorizacion de turistas nacionales que ingresaron a la parroquia “Julio Moreno Espinosa”

Mes

Visitantes

Ciudad de

Origen

Edad

Actividad

Enero

425

Quito
Guayaquil

Santo Domingo

20-70

Visita Turistica

Febrero

850

Quito
Santo Domingo

Guayaquil

20-70

Visita Turistico

Marzo

253

Quito
Santo Domingo
Guayaquil

Ibarra

20-60

Visita Turistica

Abril

363

Quito
Guayaquil
Santo Domingo

20-60

Visita Turistica

Mayo

425

Quito
Guayaquil

Santo Domingo

20-60

Visita Turistica

Junio

85

Guayaquil
Santo Domingo

Amazonia

20-60

Visita Turistica

Julio

163

Quito
Santo Domingo
Guayaquil

Ibarra

20-60

Visita Turistica

Fuente: Junta parroquial de la parroquia (2018) “Julio Moreno Espinosa ™.
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Mediante la informacién proporcionada por la Junta Parroquial, se determind que las visitas
de turistas nacionales, tienen mayor concurrencia en enero, febrero y mayo; sus principales
actividades son: Visita de los atractivos turisticos que posee, su procedencia es de las ciudades
de Quito, Guayaquil, Santo Domingo entre otras, su rango de edad va desde los 20 — 60 afios;
este tipo de turistas disfrutan del contacto con la naturaleza y realizar actividades como

caminatas, excursiones.

Con la implementacion de la guia turistica se espera que el turismo, como muchos otros
sectores econdmicos, pueda asumir un grado de responsabilidad social méas elevado y contribuir
de una manera mas efectiva al progreso y a la cohesion social de la parroquia, ya que la tasa
turistica puede ser un instrumento adecuado para conseguirlo, si la modificamos y la reforzamos
en el sentido de mitigarlos y asi generar un nivel econémico como auge primordial en la

Ilegada de mas turistas a los diferentes atractivos naturales y culturales que posee.

Por otro lado, tomando como referencia la pregunta nimero 9 de la encuesta realizada, se
puede evidenciar que un 94.61% de los encuestados consideran que el disefio de la guia turistica
es una alternativa formidable para generar ingresos econémicos a la parroquia. Durante el
estudio realizado por el lapso de 7 meses, sin que la parroquia cuente con una guia turistica, se
obtuvo un ingreso de 2564 turistas nacionales; al implementar la guia “Via Aventura”, y
tomando en cuenta el porcentaje de aceptacion obtenido por parte de los encuestados,
investigacion de campo se estima un aumento de un 20% de visitas a la parroquia
paulatinamente en los dias feriados, fines de semana, épocas de vacaciones de la Sierra y la
Costa, este porcentaje del 20% se podra evidenciar con estudios de la Junta Parroquial con
periodos de 6 meses consecutivamente una vez implementada la guia turistica “Via Aventura”,
y de esa manera generar fuentes de empleos para los pobladores de la parroquia “Julio Moreno

Espinosa”
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Conclusiones
Gracias a la investigacion realizada en la parroquia rural “Julio Moreno Espinosa” se
pudo conocer, que la falta de informacién a lo largo de la “Via Aventura”, se da
especialmente por la falta de promocion turistica, esto no ha permitido conocer todos los
atractivos naturales y culturales que posee, en tal virtud, se disefié una propuesta que
permitira dar a conocer a los turistas un sistema didactico de informacion de los

establecimientos y servicios a la hora de planificar un viaje.

Al ser una guia turistica para una parroquia rural, podemos destacar que posee una gran
variedad de atractivos naturales y culturales, donde podemos destacar cabafias
ecologicas, el aprovechamiento de los rios y senderos que brinda la geografia del lugar,
la comunidad “Tséachila” donde se preservan costumbres y tradiciones que vienen desde
épocas coloniales, los deportes que brindan salud y buen estado fisico como son el
ciclismo, natacién, caminatas, etc. Todos estos servicios turisticos poseen una buena
infraestructura apta para el turismo ya que con la creacion de la “Via Aventura” en el
afio 2015, los microempresarios han invertido en sus instalaciones para que estas sean
del agrado del turista y se pueda generar mas inversion para si mismos y para el gobierno

parroquial.

Una vez obtenida la informacion referente al sector, se elaboré la guia turistica, con el
fin de promocionar al turista los diferentes atractivos y servicios que posee la parroquia,
para esto se graficd el mapa turistico donde se puede observar informacion detallada
tanto de rutas, asi como la sefialética, servicio de alojamiento, alimentacidn, atractivos
naturales y culturales de igual manera los puntos de distraccién como zonas de pesca y
caminatas, de esa manera se convertira en una guia moderna y de facil comprension para

el lector.
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Recomendaciones

Se recomienda a las Juntas Parroquiales implementar la presente guia turistica como nueva

alternativa para generar ingresos econémicos.

Al tener la parroquia, una geografia apta para el turismo, se recomienda implementar nuevos
atractivos que sean diversos para el turista en general, como por ejemplo; turismo de montafia,

turismo gastronémico, deportes extremos, turismo cultural entre otros.

Se recomienda al GAD parroquial gestionar a traves del gobierno, mas recursos para el

mejoramiento de las vias y los atractivos turisticos.

Realizar méas publicidad de la guia turistica mediante tripticos, cufias publicitarias, pagina
web, vallas publicitarias con el fin de que las personas tengan conocimiento de este lugar

paradisiaco.



ANEXOS
Cufas Radiales

Tabla 35
Cunas City Noticias

6 capsulas diarias, cada

una contiene:

* Presentacion +

informacion de 30" + 1
cufia de 30".

$9.00 $11.00 $14.00 $16.00 $20.00 $24.00 $1,850 « 1 cufia rotativa

Tabla 36
Cufas Zaracay

ZARACAY NOTICIAS

Lunes a Viernes de 07:00 a 08:00 / 08:00 a 9:00 / 12:30 a 13:00

Paquete A Paquete B Paquete C Cuiias CityNoticias
4 2.200 5 1.500 s1200 |15 | 20| 30" | a0 | eo" |

Presentacion y Auspicio de seccién en Zaracay 2 cufias
Despedida noticias. Citynoticias.
1 cufia en
Auspicio de Zaracaynoticias del
seccion 2 cufias en Citynoticias. mediodia. $14.00 $16.00 $20.00 $25.00 $40.00
3 cufias en 1 cufia en Zaracaynoticias del
Zaracaynoticias. mediodia. 1 cufa rotativa. CITY NOTICIAS - DEPORTES.
2 cufas en Segmento dentro del
Zaracaynoticias del noticiero.
mediodia. 2 cufias rotativas. « 2 Presentacion y
despedida.
* 2 cuiias.

2 cufias rotativas * 1 rotativa. $ 800
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Micro informativo

Tabla 37
Micro informativo "Los 40"

(Noticias de entretenimiento, cultura y tecnologia)

PAQUETE A (mensual)
Precio Mensual $ 900

Presentaciones y despedidas. Presentacion y despedida
4 cufias. 4 cuiias
Contenido 4 menciones en Vvivo.

Tabla 38
Micro informativo "El Clasico Express"

EL CLASICO EXPRESS
(Noticias deportivas)

PAQUETE A (mensual) PAQUETE B (mensual)
Precio Mensual $ 600 $ 400
3 Presentaciones y despedidas. 3 Presentacion y despedida
3 cufias. 3 cufas
Contenido 3 menciones en Vivo.

Tabla 39
Micro informativo "Animales sénicos"

ANIMALES SONICOS RADIO MACARENA
De lunes a viernes de 20:00 a 21:00

PAQUETE A PAQUETE B
Precio Mensual $ 800 $ 400

Presentacion y despedida. 2 menciones en Vivo.
Auspicio de seccion. 2 cufias dentro del programa.

1 mencion en vivo.
2 cufias dentro del programa.
2 cuhas rotativas.
Contenido 1 post semanal..



Anexo marketing Mix
ANEXO 1
Red social facebook

= C ‘ @ Esseguro | https://www.facebook.com/via.aventura.9 Y ‘ o]
Via Aventura
Biografia v Informacion Amigos Fotos & Archivo Mas v
PERSONAS QUE QUIZA CONOZCAS Ver todas las sugerencias de amigos %
Lizz Pugachi Thayz Ulcuango Andy Joel Teffa Belen Thalia Liumipanta Lau China Chos
@ Trabaja en Faceb. @ Trabaja en Faceb. @ Quito ® Universidad Tecn. ® Universidad Tecn @ Trabaja en Nc
o Chat @
&« (&) ‘ & Twitter, Inc. [US] | https://twitter.com/?lang=en Pg ‘

Q Notifications

c Home

9 Messages

Search Twitter

Q

@

&

What's happening?

Visita Quito @VisitaQuito - Th

Potencia tu establecimiento con el aval de nuestro sello de calidad. Tenemos
nueva convocatoria para quienes deseen formar parte de nuestra red de
Distintivo Q. Quedan pocos cupos disponibles.

VIA AVENTURA

@AventuraVia

@ Translate Tweet

¢ERES DISTINTIVO Q?

o
«

Following

0 1

Introduce yourself

;,‘/

Describe who you are and what you're into.

DAD-TURISTICA

NUEVAS CONVOCATORIAS

Who to follow - eiresn
A77 ECU911 Quito GECLITI..

- C

Lenin Moreno & @Lenin

( Follow )

Ultimas Noticias EC @UN...
( Follow )

Find people you know
Import your contacts from Outlook

w all

\
Follow )

»
Qs

Connect other address books

© 2018 Twitter About Help Center Terms
Privacy policy Cookies Ads info Brand Blog
Status Apps Jobs Marketing Businesses
Developers

with Twitter




ANEXO 3

Red social Instagram

© | Instagram

viaaventu rajme Editar perfil {:}

0 publicaciones 0 seguidores 1 sequido

[l GUARDADAS

®

Guardar

Guarda |as fotos y los videos que quieras volver a ver.
Nadie recibira ninguna notificacién y solo ti podras ver
lo que has guardado.

<
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Disefio de la encuesta
ANEXO 4

s Universidad
~  lIsrael

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL
ESCUELA DE ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA

Guia Turistica en la parroquia “Julio Moreno Espinosa” provincia de Santo Domingo de

Los Tsachilas
Edad: .................. Género: .........ooeeee...
Ciudad de origen............
“Sefnor/es encuestado/s; por favor sirvase contestar las preguntas con la mayor sinceridad
posible. La presente tiene objetivos estrictamente académicos
1.- ;Como usted lleg6 a la parroquia “Julio Moreno Espinosa”?
a) Agencias de viajes
b) Internet
c) Familiares
d) otros
2.- ¢Por qué visita la parroquia “Julio Moreno Espinosa” situada en la provincia de Santo
Domingo de los Tséachilas?
a) Esparcimiento
b) Relajacion
c) Trabajo
d) Vacaciones
3- ¢Con quien usted suele viajar a un lugar turistico?
a) amigos
b) familiares

c) amigos y familiares



86

4- ¢ Con queé frecuencia usted visita zonas rurales que tengas atractivos naturales?
a) De 1 a 15 dias

b) De 16 a 30 dias
c) De 1 a 3 meses
d) De 1 a 6 meses
5.- ¢ Que factores usted considera primordiales al momento de escoger un destino?
a) Dinero
b) Tiempo
c) Distancia
d) Todas las anteriores
6.- ¢ Tiene conocimiento que la parroquia “Julio Moreno Espinosa” posee atractivos como
balnearios, restaurantes, miradores, senderos, etc.?
a) SlI
b) NO
7.- ¢ Aproximadamente cuanto gasta cuando visita lugares turisticos rurales?
a) 0a 100 usd
b) 100 a 200 usd
c) Mas de 200 usd
8.- ¢Qué medio de transporte utiliza normalmente para llegar a la parroquia “Julio Moreno
Espinosa”?
a) Transporte propio
b) Transporte publico
c) Otros
9.- ¢Cree usted que una guia turistica es una alternativa para las parroquias rurales para
generar un ingreso economico?
a) Sl
b) NO
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10) ¢ De los siguientes atractivos turisticos de la parroquia, cual cree usted que obtendria méas
aceptacion?

Tabla 40
Opciones prengunta 10

ATRACTIVOS 1 2 3 4 )

Balneario “Las Vegas”

Balneario “La Gran Piramide”
Balneario “Acopolis”
Balneario “El Pulpo”
Balneario “Wilson Erazo”

Comunidad “Tsachila Otongo Mapali”

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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Evidencia Fotografica

Figura 29. Entrada Via Aventura sector Rio Verde

Figura 30. Placa de inauguracion de la via sector Rio Verde
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Figura 31. Puesto de bicicletas "Old Bike" inicio “Via Aventura”

Figura 32. Pesto de Jugos “Via Aventura” Km 1
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Figura 33. Complejo ecoldgico "El Mirador"

Figura 34. Empanadas del "Puente 2"
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Figura 36. Parque central de la parroquia “Julio Moreno Espinosa”
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Figura 38. Balneario "Gorila Park™
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Figura 39. Balneario "Las Vegas"
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