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Resumen

La presente investigacion se desarrolla en el proceso de ensefianza aprendizaje del
inglés en el Instituto Tecnoldgico Superior Sucre (ITSS) de la ciudad de Quito. En este
contexto se indaga sobre el medio pedagogico-tecnoldgico apropiado para mejorar el
proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés en el segundo semestre del ITSS. El
objetivo general consiste en elaborar una guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés Il
utilizando la herramienta eXelearning y la Web 2.0. Se trata de un estudio descriptivo
propositivo, ubicado en el enfoque cuantitativo, cuya importancia radica en que el
aprendizaje del idioma inglés, en un mundo globalizado, amplia las posibilidades de
comunicarse mejor, facilita el acceso a oportunidades laborales y educativas que ayudan a
mejorar la calidad de vida. Con los referentes tedricos, los resultados del diagnéstico y el
apoyo de la herramienta eXelearning y de la Web 2.0 se ha logrado elaborar una guia de
ensefianza y aprendizaje del Inglés 1. Esta guia se ha implementado en un sitio web de facil
acceso para estudiantes y profesores. Finalmente, la guia fue sometida a un proceso de
validacion inicial mediante el criterio de especialistas en el &mbito educativo y tecnolégico,

quienes la valoraron en forma positiva.

Palabras claves: guia, ensefianza, aprendizaje, inglés, eXelearning, Web 2.0, idioma

extranjero

Abstract

The present investigation is developed in the teaching and learning process of the
English in the Sucre Institute (ITSS) of Quito City. In this context, it is inquired about the
appropriate pedagogical-technological means to improve the teaching and learning process
of the English language in the second semester of the ITSS. The general objective is to
elaborate an English Il teaching and learning guide using the eXelearning tool and Web 2.0.
It is a descriptive study, located in the quantitative approach, whose importance lies in the
fact that learning the English language, in a globalized world, expands the possibilities of
communicating better, facilitates access to employment and educational opportunities that
help improve the quality of life. With the theoretical referents, the results of the diagnosis

and the support of the eXelearning tool and the Web 2.0, a teaching and learning guide for

\Y



English Il has been developed. This guide has been implemented in an easily accessible
website for students and teachers. Finally, the guide was subjected to an initial validation
process using the criteria of specialists in the educational and technological field, who valued

it in a positive way.

Keywords: guide, teaching, learning, English, eXelearning, Web 2.0, foreign language
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Introduccion

En la investigacion realizada a nivel educativo de establecer una Guia de ensefianza
y aprendizaje de Inglés Il utilizando la herramienta eXelearning y la Web 2.0 busca mejorar
la estrategia metodologica de ensefianza en la imparticion del idioma extranjero Inglés de
una manera mas dinamica y adaptable a las nuevas tecnologias disponibles por el internet en
el Instituto Tecnologico Superior Sucre de la ciudad de Quito con el empleo de la
herramienta eXelearning, asi como también herramientas gratuitas de la Web 2.0. El bajo
nivel de asignacion en el presupuesto para las instituciones educativas del sector publico por
parte del Estado asi como la renuencia a inversion por parte de las instituciones privadas en
el desarrollo tecnoldgico han frenado la gestion educativa hacia el uso de nuevas tecnologias
en el proceso educativo. Tener un buen nivel de inglés facilita el acceso a oportunidades
laborales y educativas que ayudan a mejorar la calidad de vida. Esto es importante dado que
es esencial aprender el idioma inglés en el mundo globalizado, el cual permite poder
comunicarse mejor, abrir fronteras, comprender otros contextos, entender y hacerse

entender, enriquecerse y jugar un papel decisivo en el desarrollo del pais.

Segun el Ministerio de Educacion (2017), los objetivos del gobierno nacional
ecuatoriano en la ensefianza del Inglés es el de desarrollar la comprension que los estudiantes
tienen del mundo, de otras culturas y de la suya propia, su capacidad de comunicar sus puntos
de vista a través de la Lengua extranjera, desarrollar las habilidades personales, sociales e
intelectuales necesarias para alcanzar su potencial y participar productivamente en un mundo
cada vez mas globalizado que opera en otras lenguas; la creacion y la afinacion e iniciativa
0 gusto por el aprendizaje de idiomas a partir de una edad temprana, a traveés de experiencias
de aprendizaje interesantes y positivas, con el fin de fomentar la motivacion del alumnado

para seguir aprendiendo; entre otros.

Tomando en consideracion todos los aspectos problematicos que se presentan en el

Instituto Tecnoldgico Superior Sucre como son:

e Elalto indice de estudiantes reprobados en la asignatura de Inglés I, 11y 111



e El Instituto no cuenta con un laboratorio de inglés para la practica de las destrezas
del idioma
e Las metodologias utilizadas por los docentes no ayudan para que los estudiantes

alcancen mejores resultados

Por lo anterior entonces se hace la pregunta siguiente: ¢qué medio pedagogico-
tecnoldgico es apropiado para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma

Inglés en el segundo semestre del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre?

A partir de este problema es posible establecer el siguiente objetivo general: elaborar
una guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés Il utilizando la herramienta eXelearning y la
Web 2.0. También es necesario plantear diferentes objetivos especificos que permitan el
logro del objetivo general en los siguientes términos: fundamentar, a traves de teorias
establecidas, el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés en el nivel 11 del
Instituto Tecnoldgico Superior Sucre, caracterizar la realidad actual del proceso de
ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés en el nivel Il, y validar la guia de ensefianza y

aprendizaje de Inglés II.

La necesidad de explorar estrategias didacticas en el proceso educativo surge para
obtener beneficios para establecer una mejora comunicacional que ayude a la relacion entre
el profesor y los alumnos, donde se pueda lograr innovaciones en el proceso de ensefianza y
aprendizaje que se ha adaptado al modelo tradicional, que no han logrado captar la atencion
del estudiante. Por consiguiente se busca que por medio de esta guia cambiar la metodologia
tradicional del rol del profesor, que deja de ser el transmisor directo de los conocimientos
para convertirse en el mediador, a través de esta nueva estrategia, se logra orientar el trabajo
independiente del alumno, que asume una funcién protagénica en el aprendizaje y el
desarrollo de nuevos conocimientos acordes a su realidad a través de un nuevo modelo

constructivista.



La propuesta de la guia de ensefianza y aprendizaje es significativa ya que reduce la
dificultad de conseguir en el mercado un texto que desarrolle los contenidos de manera

didactica logrando que el estudiante tenga mas interés en aprender.

Este trabajo se estructura en tres capitulos. En el primero se especifica la
fundamentacion tedrica que aporta con elementos pedagogicos que facilitan el proceso de
ensefianza y aprendizaje; buscando cumplir con los objetivos proyectados. En el segundo
capitulo se analizaran todos los elementos metodolégicos que guiaron la investigacion hasta
lograr el segundo objetivo especifico planteado. El tercero contiene la propuesta que se
concreta en una guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés Il utilizando la herramienta
eXelearning y la Web 2.0 asi como su validacion. Al final, se presentan las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.



Capitulo |
Marco tedrico

La elaboracion de una guia didactica para la ensefianza y aprendizaje de inglés
utilizando la herramienta eXelearning y la web 2.0, debe considerar componentes de
planificacidn, organizacion y orientaciones generales dirigidas al usuario de la guia, en este
caso los estudiantes. Autores como Abengoechea y Romero (1991), hablan de la funcién
innovadora de los materiales, como productora de estimulos ante lo novedoso y creativo que
aporta el material al alumno, y la funcion condicionadora del aprendizaje, en relacion a la
clase de procesamiento de la informacion que los alumnos realizan a través de las

impresiones de los materiales.

A continuacion, se desarrolla el marco teérico a partir del cual se esboza lo
concerniente a las principales teorias del aprendizaje, la relacion ensefianza-aprendizaje, el
significado de aprendizaje significativo, el analisis macro, meso y micro relacionado con el
tema de investigacion, y finalmente se mencionan diferentes trabajos como antecedentes de

la investigacion.

Con la llegada de internet surgen opciones para la comunicacion y manejo de
volumenes de datos, sin embargo, este avance fue utilizado muy poco en los entornos
educativos, sobre todo debido a las debilidades en los docentes en relacion a la alfabetizacion
digital. Recientemente con la aparicion de las TIC y gracias a la facilidad para el manejo, se
abre un abanico de posibilidades para crear entornos de ensefianza-aprendizaje, tales como
blogs, wiki, paginas de video, bitacoras. (Colli y Becerra, 2014, p. 36).

La demanda del aprendizaje del inglés en instituciones privadas es exponencial en
América Latina. Cronquist y Fiszbein (2017) presentan los siguientes datos: en Brasil el 87%
de los estudiantes acuden a escuelas de idiomas para aprender inglés, un 40% de estudiantes
argentinos de igual manera Per( y Colombia tienen comportamientos similares. Los sistemas
privados pueden ofrecer al estudiante recursos de aprendizaje de proveedores privados como
Pearson, McGraw Hill, Cambridge English y Oxford los cuales usan herramientas
tecnologicas para la ensefianza-aprendizaje. (Cronquist y Fiszbein, 2017).

Los resultados anteriores evidencian cdmo el uso de herramientas tecnolégicas en el

aprendizaje de los idiomas influye positivamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje.



Con base a un estudio realizado por el Ministerio de Educacion de Ecuador, el
proceso de ensefianza y aprendizaje no cuenta con el nivel educativo deseado, el rendimiento
de los estudiantes es bajo en lo que respecta al desarrollo de destrezas basicas del inglés, al
igual, que con respecto a las calificaciones, siendo necesario evaluar si los alumnos tienen

la motivacion para desarrollar un aprendizaje significativo (Pazmifio et al.2017).

Viteri (2006), citado por Pazmifio et al. (2017), realiza una investigacion sobre la
situacion de la educacién en el Ecuador, determinando que una de las razones por las cuales
fracasan los estudiantes es por la mala practica docente al no contar con recursos adecuados
para la ensefianza. Proponen a partir del diagnostico de la situacion la aplicacion de una guia
didactica A fun class activity, dirigida a los estudiantes del Instituto de Idiomas de la
Universidad Estatal de Bolivar, con miras a mejorar los procesos de aprendizaje
significativo, con una fluidez comunicativa, mediante el uso de medios académicos como
videos, juegos, dramatizaciones, musica preparada en funcién a las actividades de la guia

didactica, involucrando nuevos contextos de ensefianza alineados con el método ecléctico.

El Ministerio de Educacion, desde la Direccion Nacional de Curriculo, disefié un
nuevo curriculo de lengua extranjera inglés que responde a las necesidades de la realidad
ecuatoriana. La propuesta curricular estd disefiada para los alumnos de 2.° a 10.° grado de
Educacién General Bésica y de 1.° a 3.° de Bachillerato General Unificado, cuya lengua
materna no es el inglés. Otro de los aspectos que se plantea tiene que ver con la importancia
de facilitar un medio para interactuar y comunicarse, para no memorizar (Ministerio de
Educacion, 2016).

Por lo anterior todo proceso de ensefianza y aprendizaje debe contar con materiales
didacticos para ser utilizados, tales como guias de ensefianza que orienten las acciones que
el estudiante debe realizar en un proceso de auto organizacién para la apropiacion de los

conocimientos.

El aprendizaje surge de la relacion de intercambio que se establece entre el docente
y los estudiantes, en un espacio determinado, mediante medios y estrategias concretas.
Dentro de todo este proceso es importante evaluar cuales de estos procesos y mediacion

favorece el aprendizaje.



La didactica no es mas que las actividades propuestas de ensefianza a los alumnos, el
seguimiento, el desarrollo para facilitar el aprendizaje. El acto didactico es complejo y
contiene diferentes componentes como: la planificacion de actividades dirigida a los
alumnos a través de una estrategia didactica concreta persiguiendo un objetivo educativo, la
evaluacion al final para medir la adquisiciéon de los mismos, los roles a desempefiar por el
docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje los cuales persiguen que los estudiantes
sientan motivacion por el acto de aprender, a fin de que estos procuren realizar determinados
aprendizajes contando con la ayuda del docente, todo relacionado con los objetivos

educativos y los contenidos tratados (Meneses, 2007).

De lo anterior al plantear como recurso didactico una guia para la ensefianza del
inglés se exponen técnicas y estrategias a ser utilizadas por el profesor, la aplicacion de las
cuatro destrezas que tiene el idioma y en el desarrollo de una guia didactica que incluyen
técnicas activas para la ensefianza del idioma inglés dirigido a los y las docentes del area de

la misma que tiene como complemento una multimedia.

Existe una relacién estrecha en todo proceso de ensefianza y aprendizaje, en esta
relacion se establecen procesos relacionados entre si. El aprendizaje surge de la relacion de
intercambio que se establece entre el docente y los estudiantes, en un espacio determinado,
mediante medios y estrategias concretas. Dentro de todo este proceso es importante evaluar

cuéles de estos procesos y mediacion favorece el aprendizaje (Meneses, 2007).

Asi también, este autor hace referencia a que el proceso de ensefianza y aprendizaje
se origina desde adentro en un proceso de interaccion e intercambio, desde una determinada
intencionalidad destinado a hacer posible el aprendizaje. Este proceso esta arropado desde
afuera ya que forma parte de la estructura de instituciones sociales, es decir, desde una
estructura social, partiendo de sus necesidades e intereses. Entonces, el proceso de ensefianza
y aprendizaje es un sistema de comunicacién intencionado que esta enmarcado

institucionalmente.

El mismo autor sefiala que la relacion ensefianza-aprendizaje, se entiende desde las
relaciones entre docente, discente, contenidos, estrategias y practicas: estas perspectivas para
la comprension, son la comunicacién como primera via de transmision educativa; el enfoque

de sistemas y la vision curricular ,en este caso esta asignada por las metas a lograr y las



acciones para conseguirlos, por lo tanto el acto didactico no es mas que el desempefio del
docente para lograr facilitar el aprendizaje de los estudiantes, estando implicita la

comunicacion.

Las teorias del aprendizaje suponen postulados que pueden compartir principios
enunciativos o por el contrario encontrarse en contraposicion. Es importante que el docente
base su actividad pedagdgica guiada por la teoria con la finalidad de propiciar aprendizajes
significativos en los estudiantes. Dentro de las teorias del aprendizaje la teoria conductual,
conductista, cognitiva, constructivista, y la teoria de asimilacién son las corrientes

principales desde el punto de vista de teorias de la pedagogia.

En relacion a lo anterior la teoria conductual ha sido una corriente pedagogica que
logro sostener la idea que los sujetos aprenden por la influencia de factores externos,

ocurriendo el aprendizaje a través de un fendmeno estimulo-respuesta (Linares, 2006).

Esta respuesta segln esta teoria puede ser inducida de forma tal de que observen en
el individuo conductas esperadas. Lo importante es el cambio de conductas que se observen
en el sujeto. Esta teoria influyo sobremanera los espacios educativos, sin embargo, los
procedimientos establecidos estaban orientados a manipular las conductas en relacién al

premio y castigo, repeticion y memorizacion, dependiendo del exterior (Linares, 2006).

El proceso de la actividad pensante del ser humano es un proceso interno de caracter
cognitivo. El procesamiento de la informacion es importante para que se generen los
aprendizajes. El ser humano en su busqueda de informacion la va procesando con una
motivacion encontrando un orden I6gico, se desarrollan procesos meta cognitivos, para dar
un orden y significado a los datos del entorno, Segun esta teoria el docente es el encargado
de crear o modificar las estructuras mentales para que asimile los nuevos conocimientos. El
sistema cognitivo en conjunto es estudiado: atencion, memoria, percepcion, habilidades
motrices en pro de comprender como funciona para promover un mejor aprendizaje (Linares,
2006).

Por otra parte, la teoria constructivista se basa en las investigaciones realizadas por
Jean Piaget para quien el conocimiento era una construccion que se origina dese el interior
del individuo. El constructivismo se sitta en el interior del sujeto, construye el conocimiento

desde la realidad y esta es conocida a través de los mecanismos cognitivos, estos mismos



mecanismos contribuyen con la transformacion de la realidad (Araya, Alfaro y Adonegui,
2007).

La teoria de la asimilacién, postulada por Ausubel, centra su interés en estudiar los
procesos de pensamiento y estructuras cognitivas, la asimilacién y como una idea nueva
puede reforzar la retencion. En esta teoria los nuevos significados se producen por medio de
la interaccidn de ideas con conceptos aprendidos.

El aprendizaje significativo trata de incorporar un conocimiento nuevo desde el punto
de vista cognitivo. A medida que existe una mayor cantidad y calidad entre las relaciones
que se establecen entre los nuevos conocimientos y los preexistentes, mejor serd el
significado. Lo que tiene significado para el individuo podré ser comprendido debido a la
existencia de los conocimientos previos. Ponce (2004) complementa “que €S preciso que
quien aprende integre a su estructura cognitiva los nuevos conocimientos desarrollando
diferentes actividades como diferenciar, descubrir, clasificar, comprender, resolver

problemas, establecer relaciones, ordenar” (p. 23).

Por otra parte, el docente debe considerar los siguientes aspectos para generar
procesos de aprendizaje significativo: profundizar cuéles son los conocimientos previos del
estudiante, sus habilidades y generar actividades disefiadas, tomando en cuenta lo que
conoce el sujeto y lo que se desea que aprenda en relacion a la organizacion especifica del
conocimiento (Cobo, 2008).

Segun Cardo (2015), el sistema educativo a nivel mundial enfrenta un nuevo reto en
los actuales momentos, con la implementacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), cuyo objetivo principal es el de proporcionarle a los alumnos
herramientas y conocimientos actualizados y novedosos, siendo el rol del docente educar a
sus alumnos con la incorporacion de esta tecnologia, cargada de contenidos didacticos
adecuados para el logro de los objetivos, para lo cual es necesario disponer de una serie de
habilidades que permitan buscar, obtener y procesar la informacion requerida, para
posteriormente procesarla en forma de conocimiento, estas habilidades incluyen saber lograr
acceso a la fuente de informacion, la transmision en los variados soportes y la utilizacion de

las TIC como un elemento fundamental para el aprendizaje y la comunicacion.



El término Web 2.0 se introdujo por primera vez a comienzos de 2004, se les atribuye
a Tim O’Reilly y Dale Dougherty (2004), quienes lo describieron como la segunda
generacion de la web, en base a la comunidad de usuarios, con una gran proporcion de
aplicaciones y servicios de internet modificables con la participacion social, obteniendo con
el tiempo un crecimiento muy acelerado, proporcionando a los usuarios multiples
aplicaciones que le permiten satisfacer sus necesidades de comunicacion, intercambio e
interaccion, permitiendo altas posibilidades de uso en el ambito educativo, por lo que le
proporciona al usuario el desarrollo de contenido didactico, contribuyendo en la formacién
de muchas personas a través de la tecnologia, elevando la calidad del profesor como
mediador y otorgandole al alumno un mejor rol como ente activo en su educacion desde

practicamente cualquier lugar y a cualquier hora (Moreno,2012).

Es posible dilucidar que las herramientas Web 2.0 proporcionan elementos que
pueden elevar la calidad del proceso ensefianza y aprendizaje, facilitando la obtencion de
contenido didactico, sin embargo, para que esto funcione realmente, no es suficiente con
hacer la dotacion de tecnologia nueva en las escuelas, se hace necesario capacitar a los
actores, profesor y alumno, insertar cambios en la filosofia del aprendizaje, para que la

adaptacion a esta nueva forma de estudiar sea mucho méas provechosa

La implementacion de nuevas tecnologias proporciona herramientas que pueden ser
aplicadas en la educacion, de esta manera los docentes obtienen en el internet un instrumento
para mejorar su desempefio en las actividades académicas, esto le brinda a docentes y
alumnos la oportunidad de presentar contenidos e interactuar con los mismos. Sin embargo
en la actualidad pocas personas utilizan esta herramienta para fines educativos, la razén
principal es la escasa capacitacion de los profesores para desarrollar contenidos web, por lo
tanto, dependen de emplear a personal experto para que les generen estos contenidos. Por
ello, eXelearning ofrece un entorno facil de utilizar, amigable e intuitivo para el desarrollo
de contenido didactico por profesionales de la educacion quienes pueden publicar por si

mismos contenidos educativos web (Cubero, 2008).

Algunos autores han desarrollado trabajos de investigacion referentes al tema, los

cuales se mencionan a continuacion.

Un estudio desarrollado por Cruz (2015), titulado Factores que afectan el proceso de

ensefianza-aprendizaje del idioma Inglés en los colegios publicos del Ecuador en la



Universidad Técnica Particular de Loja, basado en los factores que afectan el proceso de
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes, se llevd a cabo en 6 colegios de
la ciudad de Guayaquil, incluyendo a 15 docentes y 15 estudiantes con edades comprendidas
entre 8 a 12 afios, utilizando la combinacién de los enfoques cuantitativo y cualitativo,
aplicando entrevistas y encuestas como instrumentos. Se logré demostrar que los profesores
poseen titulos especializados en estudios y laboran con planificacion, sin embargo, el
aprendizaje del alumno se ve afectado por factores como: los docentes no estan tomando en
cuenta las necesidades del alumno que no hablan inglés con regularidad, empleo de gran
cantidad de técnicas de traduccién como herramienta para el aprendizaje, lo cual no es lo
mas apropiado, escasos recursos didacticos, clases con gran cantidad de alumnos y
disposicion de los asientos. Recomienda hacer el ambiente méas confortable y comodos para
mejorar la concentracion, usar herramientas y recursos para mejorar la motivacion de los

alumnos.

Por otra parte, Sanmartin (2017) realiz6 un proyecto de investigacion para optar al
titulo de Ciencias de la Educacion, mencién Inglés de la Universidad Central del Ecuador,
que lleva por titulo El software eXelearning, en el desarrollo de la gramética del idioma
Inglés a los estudiantes de los terceros B.G.U en la Unidad Educativa Cinco de Junio en el
afio lectivo 2016-2017. El objetivo consistié en el analisis y aplicacion del software
eXelearning en el desarrollo de la gramética sintactica del idioma inglés en los estudiantes
de los terceros afios de bachillerato de la Unidad Educativa “5 de Junio”. El enfoque
metodoldgico fue socio-educativo, con un enfoque cuali-cuantitativo, con un estudio de tipo
bibliogréafico, documental, de campo, aplicado, sincronico, transversal y descriptivo. Se
utilizé la técnica de la encuesta con su instrumento que es el cuestionario para la recoleccion
de datos. Mediante la investigacion se determiné que el estudiantado tiene serias deficiencias
en el desarrollo correcto de las reglas y principios gramaticales sintacticos que requiere el
idioma Inglés; finalmente el autor propone la implementacion del software eXelearning, para

desarrollar de manera efectiva la gramética sintactica del idioma Ingleés.

Por otro lado, otra investigacion denominada Tecnologias de informacion vy
comunicacion aplicadas como herramientas del proceso ensefianza—aprendizaje del ingles
en los estudiantes del tercer curso de bachillerato del colegio Paul Valery en el afio lectivo
2011-2012 llevada a cabo por Vazquez (2013), como requisito para optar a la Licenciatura

en Ciencias de la Educacion, mencidn Inglés, analiza la aplicacién de las TIC en el proceso

10



de ensefianza-aprendizaje del Inglés en los estudiantes de Tercero de Bachillerato del
Colegio Paul Valery en el afio lectivo 2011-2012. Utiliza como metodologia la observacion,
una encuesta y una prueba de eficiencia informatica, que es aplicada a los estudiantes.
Obtiene como resultado que tanto los profesores como estudiantes tienen habilidades
computacionales para hacer uso de tecnologias de informacion y comunicacion, se precisa
que se requiere que sean los estudiantes el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje
ofreciendo ambientes de aprendizaje real y aplicable en las que puedan desarrollar las
competencias para el manejo del idioma inglés. El trabajo aporta ademas una clasificacion
de las tecnologias de informacion y comunicacion para ser utilizadas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, otro de los aportes de la investigacion tuvo que ver con el disefio de
planes de leccién de inglés enfocadas al uso de la TIC para aplicarlos en ambiente de clases

como un piloto.
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Capitulo 11
Marco metodoldgico

El presente proyecto tiene un enfoque cuantitativo que, segin apuntan Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), trabaja con el andlisis de datos principalmente numéricos que
en el presente caso se concretan en porcentajes. De la misma manera este enfoque
cuantitativo esta basado en una investigacion empirico analitica.

Este estudio corresponde a un alcance descriptivo pues permite especificar las
propiedades y las caracteristicas de las personas, grupos, procesos o fendmenos sometidos
al anélisis, de acuerdo a los propuestos por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) y
ademas se genera una propuesta que contribuye solucion al problema, constituyéndose en

descriptiva propositiva.

Se trata de una investigacion de tipo documental y de campo. En primer lugar de
tipo documental porgue recurre a la revision de fuentes bibliograficos sobre el proceso de
ensefianza y aprendizaje, el EXelearning y la Web 2.0 como herramientas educativas. En
segundo lugar al trabajo investigativo de campo, donde la variable del estudio es estudiada
en el espacio en que se da. La investigacion es de tipo transversal y de disefio no experimental
debido a que a partir de la descripcion de la problematica se plantea una solucion, sin someter

dicha solucion a ninguna prueba de experimentacion.

La técnica utilizada en la investigacion fue la encuesta y el instrumento el

cuestionario que permitio recoger las perspectivas de los sujetos participantes en el estudio.

Por otra parte es necesario definir la poblacién y muestra objeto de estudio. En este
sentido, Chavez (2007) sefiala que “la poblacion consiste en el universo sobre el cual se
pretenden generalizar los resultados y esta constituida por caracteristicas o estratos para

distinguir los sujetos unos de otros” (p. 27).

La poblacion corresponde a 420 estudiantes que cursan la asignatura Inglés 11 en el
segundo semestre de las diferentes carreras en del Instituto Tecnolégico Superior Sucre, tal
como se puede observar en la tabla 1. Es preciso acotar que no se ha requerido el calculo de
muestra por cuanto se trabajo con el total de estudiantes, es decir, con toda la poblacion, esto
presenta un muestreo no probabilistico por conveniencia ya que se seleccioné a todos los

estudiantes del nivel 11 de inglés para esta investigacion.
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Tabla 1. Poblacién de estudiantes que participan en el estudio

Profesor A Electricidad Al 30
A2 30

Profesor A Electronica Bl 30
B2 30

Profesor A Electromecanica Bl 30
B2 30

Profesor B Gestion Ambiental C1 30
C2 30

Profesor B Desarrollo Infantil (TDI) E1l 30
E2 30

Profesor C  Técnico de Salud Primario (IAPS) D1 30
D2 30

Profesor C  Recursos Audiovisuales F1 30
F2 30

Total: 3 14 420

Nota: Elaboracion propia.

En la investigacion se propone como variable descriptiva cuantitativa continua al
proceso de ensefianza y aprendizaje. Para fines del estudio esta a su vez se descompone en
dimensiones e indicadores, tal como aparece en la tabla 2.

Tabla 2. Operacionalizacion de la variable

Ensefianza | Habilidades pedagdgicas

Habilidad computacional

Recursos de aprendizaje

Disefio de contenidos

Estrategia de trabajo en el curso
Actividades complementarias y
extraordinarias

Retroalimentacion Profesor estudiante
Utilizacion Web 2-0

Comunicacion docentes y estudiantes
Conectividad docentes y estudiantes
Nivel de uso del Web 2.0
Aprendizaje | Rendimiento académico

Destrezas desarrolladas

Evolucién del aprendizaje

Utilizacion Web 2-0

Habilidades basicas TIC

Nivel de Comunicacion

Proceso de ensefianza y
aprendizaje

Nota: Elaboracidn propia.
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2.1 Resultados de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

1) ¢Esta de acuerdo con la metodologia utilizada en el proceso de ensefianza y aprendizaje
por su profesor de inglés 11?

En la apreciacion que tienen los estudiantes sobre la metodologia empleada por el docente
se observa que estos, estan de acuerdo algunas veces con el sistema de ensefianza teniendo
esta opcion la mayoria con el 83,3% (350), seguida por la alternativa siempre en muy baja
prevalencia, 8,3% (35). EIl 5,2% (20) expresa que casi nunca estan de acuerdo con la
metodolodgica; a su vez el 2,6% (10) considera que casi siempre estan de acuerdo; los
alumnos que no estan de acuerdo representan el 0,5% (2) de las opiniones (fig. 1).

P1. ;Esta de acuerdo con la metodologia utilizada en el
proceso de ensefianza y aprendizaje por su profesor de
ingles 11? Casi Siempre
Siempre
8,3%

2,6%

Nunca
0,5%

> —_ Casi Nunca
5,2%

Figura 1. Metodologia utilizada en la ensefianza y aprendizaje en ingles II.
Fuente: Elaboracion propia

2) ¢Son interactivas las clases de Inglés Il impartidas por su docente?

Con respecto a la interactiva alumno-docente, los estudiantes hicieron referencia que esta se
producia algunas veces, siendo la mayoria de 71,4% (300), y la segunda opinién con mayor
relevancia fue casi nunca con prevalencia de 27,9% (117). Ambas alternativas anteriores
representan el 99,3% de las opiniones de los encuestados. La opcion nunca presentd una
baja frecuencia 0,2% (1) como electiva (fig. 2).
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P2. ;Son interactivas las clases de Inglés 1l impartidas por
su docente?

Siempre
0,5%

Casi Siempre
0,0%

Nunca
0,2%

Casi Nunca
27,9%

Algunas veces
71,4%

Figura 2. Interactividad de las clases de inglés Il impartidas por el docente.
Fuente: Elaboracion propia

3) ¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la metodologia utilizada por su profesor?

En la metodologia empleada por el docente, los estudiantes opinaron que la facilidad de
ensefianza del docente se expone segun los estudiantes que algunas veces con una mayoria
con el 95,2% (400) y en segundo grado de importancia esta los que opinaron que el docente
siempre manifiesta su facilidad de docencia, con una significancia de 3,1% (13) en los
estudiantes, ademas 1,7% siendo la minoria que casi siempre se facilita el aprendizaje por el
método usado (fig. 3).

P3.¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la
metodologia utilizada por su p§ofesor?
lempre

3,1% Nunca
0,0%
Casi Nunca
0,0%
Casi
Siempre
1,7%

Figura 3. Metodologia empleada por el docente.
Fuente: Elaboracion propia

4) ¢En las clases de Inglés Il se realizan actividades de trabajo en grupo o aprendizaje
colaborativo?

En la opinion sobre las actividades grupales o de colaboracion de aprendizaje en clases, el
81% (330) de los estudiantes considera que las realiza algunas veces, y en segunda opcion;
muy reducida, con un porcentaje significativo de 11,9% (50) se encuentra la alternativa casi
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siempre. EI 7,1% de los estudiantes son los Gnicos que indican que siempre se realizan estos
estilos de trabajos. Las alternativas algunas veces, siempre y casi siempre representan en
conjunto el 100% (420) de las opiniones en general (fig. 4).

P4. ¢En las clases de Inglés Il se realizan actividades de
trabajo en grupo o aprendizaje colaborativo?
Siempre
_7.1% Casi Siempre
11,9%

Nunca
0,0%

Casi Nunca
0,0%

Figura 4. Actividades realizadas por el docente en clase.
Fuente: Elaboracion propia

5) El estilo de ensefianza del docente de Inglés Il es...

Con respecto al estilo metodologico de ensefianza docente la alternativa medianamente
entendible con una mayoria con el 83,3% (350) en la opinién de los estudiantes y como
segunda opcion de alternativa se encuentra poco entendible con una prevalencia de 7,1%
(30). Ambas alternativas anteriores suman en conjunto aproximadamente 90%. El 4.8% (16)
indica que es poco entendible evidenciando que existe un problema de dificultad mientras
que las opciones muy entendible y bastante entendible suman en conjunto 4,8% (20) de la
opinién general (fig. 5).

P5. El estilo de ensefianza del docentlgzogg Inglés I
€S...

entendible

7’1% Nada
entendible

a8y

=~__entendible

2,4%
Bastante

entendible
2,4%

Figura 5. Estilo de ensefianza del docente en inglés II.
Fuente: Elaboracion propia
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6) ¢El profesor de Inglés Il brinda retroalimentacion permanente y oportuna?

En la retroalimentacion oportuna los estudiantes opinaron que so6lo es aplicada algunas

veces, opcion con un porcentaje significativo de 88,1% (370). Y la alternativa siempre como

segunday, a su vez, Gltima opcion en importancia, 11,9% (50). (Figura 6).

P6. (El profesor de Inglés Il brinda retroalimentacién

permanente y oportuna?
Siempre
\11,9%

Figura 6. Retroalimentacion permanente y oportuna por el docente.
Fuente: Elaboracion propia

7) ¢Conoce que son las TIC?

Casi
Siempre
0,0%

Nunca
0,0%

Casi Nunca

0,0%

En el conocimiento de las TIC la alternativa mas relevante fue medianamente, con una

mayoria importante de 90,0%(378), seguida por la alternativa poco con una prevalencia de

7,9% (33). Ambas alternativas anteriores suman 97,9% (411) del total general. Fueron muy

pocos los estudiantes con opinion de bastante conocimiento, con significancia de 2,1% (9)

(fig. 7).

P7.;Conoce que son las TIC?

8%
0%

0%
2%

B Mucho Bastante M Medianamente B Poco ™ Nada

Figura 7. Conocimiento de las TIC.
Fuente: Elaboracion propia
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8) ¢Cuales de las siguientes herramientas virtuales se utilizan en el estudio de Inglés 11?
(Puede marcar més de una opcion)

En las herramientas virtuales para el estudio de inglés I, los estudiantes tienen preferencias
por el uso del email con un porcentaje de 88,1% (370) y en segundo lugar lo ocupa las
plataformas virtuales. EI 6.7% expresa que usan plataformas virtuales, un 4,8% que se usan
como herramienta los foros y un 0,5% es decir que se observa que poco se usa la herramienta
de la videoconferencia. Suman una aceptacion en el alumnado de 94,8% (398), la
videoconferencia no tiene gran aceptacion como apoyo académico (fig. 8).

P8.;Cudles de las siguientes herramientas virtuales se
utilizan en el estudio de Inglés 11?

M Porcentaje

88,1%
2 & N L &
& & & o Sy
& &

Figura 8. Herramientas virtuales.
Fuente: Elaboracion propia

9) ¢Cudl es el tiempo promedio semanal en internet que usted utiliza para desarrollar sus
actividades académicas de Inglés I1?

El tiempo de 4 horas semanales es la opcién de mayor predileccion empleado por los
estudiantes para las actividades del inglés, con una mayoria significativa de 92,6% (389) y
mas de 5 horas semanales es la segunda; y Gltima, preferencia con una prevalencia de 7,4%
(31) a la hora del estudio (fig. 9).

P9. ¢ Cuaél es el tiempo promedio semanal en internet que
usted utiliza para desarrollar sus actividades academicas
de Inglés 11?

= 1 hora alasemana

92,6%

= 2 horas a la semana

3 horas ala semana

4 horas a la semana
— = mas de 5 horas a la semana

0,0%

Figura 9. Promedio semanal en internet.
Fuente: Elaboracion propia
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10) ¢Cual es el lugar en que de manera preferente accede a la conexién?

El lugar de preferencia de los estudiantes para el acceso a internet es el hogar, con una
prevalencia de 71,4% (300), seguido por el uso del celular con un porcentaje importante de
28,6% (120), siendo estas las Unicas alternativas seleccionadas y suman el 100% (420) del
total general (fig. 10).

P10. ¢ Cudl es el lugar en que de manera

preferente accede a la conexipng )
rabalo cafe Internet

{ 0,0%
. Familiar

Celular 0,0%
28,6%

Figura 10. Lugar de preferencia para acceder a la conexion de internet.
Fuente: Elaboracion propia

11) ¢ Usted realiza actividades complementarias o extracurriculares en plataformas dadas por
el docente?

Los estudiantes en su totalidad, 100%(420), respondieron que si realizan actividades
complementarias o extracurriculares en las plataformas recomendadas por los docentes (fig.
11).

P11. ;Usted realiza actividades complementarias o
extracurriculares en plataformas dadas por el
docente?

No
0,0%

Figura 11. Actividades complementarias o extracurriculares en plataformas.
Fuente: Elaboracion propia
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12) ¢Utiliza redes sociales en el aprendizaje de Inglés 11?

Los estudiantes en su totalidad, 100%(420), respondieron que si emplean las redes sociales
en el estudio de inglés (fig. 12).

P12. ¢ Utiliza redes sociales en el estudio de
Inglés 11?

No
0,0%

Figura 12. Uso de las redes sociales en el estudio de inglés.
Fuente: Elaboracion propia

13) Si responde Si, mencione cuéles:

La red social Snapchat es la mayor preferencia empleada por los estudiantes para sus
actividades académicas de inglés con un52,4% (220).En segundo lugar, se encuentra el
WhatsApp de prevalencia 23,8% (100). Facebook con un 19% (95) como tercero usado
como herramienta de aprendizaje. ElI Twitter fue la red de menor preferencia por los
estudiantes para los estudios de inglés, presentando un porcentaje de 4,8% (20) con respecto
al total (fig. 13).

P13. Menciones las redes sociales que utiliza en el estudio
de inglés Il

Facebook Whatsapp Twiter Snapchat

Figura 13. Preferencias en el uso de las redes sociales.
Fuente: Elaboracion propia

2.2 Resultados de la aplicacion de la encuesta a profesores

1) ¢Estan de acuerdo sus estudiantes con la metodologia que usted utiliza en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de Inglés 11?
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En la apreciacion que tienen los docentes sobre la metodologia que emplean para sus
actividades de docencias, se observa que ellos tienen algunas veces con la metodologia que
emplean, con un resultado importante del 100% (3) (fig. 14).

P1. ;Estan de acuerdo sus estudiantes con la metodologia que
usted utiliza en el proceso de ensefianza y aprendizaje de

|ng|é5 1? Nunca
0,0%

Casi Nunca
0,0%

Siempre
0,0%
Casi Siempre
0,0%

Figura 14. Metodologia empleada en el proceso de ensefianza y aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia

2) ¢Son interactivas sus clases de Inglés 11?

Con referencia a la interactividad docente-alumno, estos manifestaron que algunas veces
emplean la participacidn activa en sus clases, esta respuesta cuenta con el 100% (3), opinién

generalizada de los docentes (fig. 15).

P2.;Son interactivas sus clases de Inglés 11?
Casi Nunca
0,0%
Nunca
0,0%
Siempre
0,0%

Casi Siempre
0,0%

Figura 15. Interactividad en su metodologia de ensefianza.
Fuente: Elaboracion propia

3) ¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la metodologia utilizada por usted?

En la metodologia empleada por el docente, el 66,7% (2) no tiene preferencia por la manera
como imparten sus ensefianzas hacia los estudiantes, mientras que el 33,3% (1) opiné que
tiene complacencia en sus métodos de instruccion (fig. 16).
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P3. ¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la
metodologia utilizada por usted?
Si
33.3%

Figura 16. Facilidad en la metodologia.
Fuente: Elaboracidn propia

4) ¢En las clases de Inglés Il usted realiza actividades de trabajo en grupo o aprendizaje
colaborativo?

En la opinidn del docente sobre las actividades grupales o de colaboracién de aprendizaje
que emplean en clases, el 66,7% (2) considera que las realizan algunas veces, mientras que
la opcidn siempre presenta un resultado de 33,3% (1) (fig. 17).

P4. ;En las clases de Inglés Il usted realiza actividades de
trabajo en grupo o aprendizaje colaborativo?

Nunca
0,0%
Casi Nunca
0,0%
Casi Siempre
0,0%

Figura 17. Actividades en grupo o aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia

5) Su estilo de ensefianza en Inglés Il es...

Con respecto al estilo metodoldgico que emplea el docente en su actividad académica la
alternativa bastante entendible con una mayoria significativa del 66,7% (2) en su opinion, y
como segunda opcién; a su vez ultima, la alternativa muy entendible presenta una
prevalencia de 33,3% (1) en las respuestas de los docentes (fig. 18).
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P5. Su estilo de ensefianza en Inglés 11 es...

Medinament
Poeentendible

entendib50%
0.0% Nada

entendible
0,0%

Figura 18. Estilo de ensefianza en las clases de II.
Fuente: Elaboracion propia

6) ¢En las clases Inglés Il usted brinda retroalimentacion permanente y oportuna?

En el conocimiento de las TIC la alternativa més relevante fue medianamente, con resultado
significativo de 90,0% (378), seguida por la alternativa poco con una prevalencia de 7,9%
(33). Ambas alternativas anteriores suman 97,9% (411) del total general. Fueron muy pocos
los estudiantes con opinion de bastante conocimiento, con significancia de 2,1% (9) (fig.
19).

P6. ¢En las clases Inglés Il usted brinda
retroalimentacion permanente y oportuna?

Algunas veces )
33,3% Casi nunca

0,0%

Nunca
0,0%

Siempre
33,3%

Figura 19. Retroalimentacion que imparte en las clases.
Fuente: Elaboracidn propia.
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7) ¢Conoce usted qué son las TIC?

En el conocimiento de las TIC por parte del docente la alternativa mas relevante fue
medianamente, con una mayoria importante de 66,7% (2), seguida por la alternativa bastante
con una prevalencia de 33,3% (1). Ambas alternativas anteriores suman la totalidad de la
opinion de las TIC 100% (3) en general (fig. 20).

P7. ¢Conoce usted que son las TIC? Poco

0,0%
Mucho
0,0%
Meadianame ' Nada
nte Bastante 0,0%

66,7% 33,3%

Figura 20. Uso de las TIC.
Fuente: Elaboracion propia

8) ¢Cuales de las siguientes herramientas virtuales utiliza usted en Inglés 11? (Puede marcar
mas de una opcion)

En las herramientas virtuales empleadas por el docente para el estudio de inglés I, el email
y las plataformas virtuales son las de mayores relevancias, teniendo los mismos resultados,
100% (3) cada opcidn. Mientras que la opcién foros, 33,3% (1) es la menor preferencia, con
una prevalencia (fig. 21).

P8. ¢Cudles son las siguientes herramientas virtuales
utiliza usted en Inglés 11?

PORCENTAIJE

Videoconferencias Foros Email Plataformas virtuales ® Otras

Figura 21. Herramientas virtuales que emplea para las clases de inglés Il.
Fuente: Elaboracion propia

9) ¢Cudl es el tiempo promedio semanal en internet que usted utiliza para desarrollar sus
actividades academicas de Inglés I1?
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El tiempo de més de 5 horas semanales es la alternativa de mayor predileccion del docente
para las actividades del inglés, con una mayoria de 66,7% (2) y la alternativa de 4 horas a
la semana es la segunda; y a su vez Ultima, preferencia con una prevalencia de 33,3% (1) en
la dedicacion al estudio (fig. 22).

P9. ¢ Cual es el tiempo promedio semanal en internet que
usted utiliza para desarrollar sus actividades académicas de
Inglés 11?

1horaala
semana
0,0%

2 horasala
semana
0,0%

3horasala
semana
0,0%

Figura 22. Promedio de uso de internet para desarrollar actividades académicas.
Fuente: Elaboracion propia

10) ¢Cual es el lugar en que usted de manera preferente accede a la conexion de internet?

El lugar de preferencia del docente para el acceso a internet es el hogar, trabajo y el celular,
con una prevalencia igual para estos de 33,3%(1) en general (fig. 23).

P10. ;Cudl es el lugar en que de manera preferente

accede a la conexion? )
Café Internet

0,0%
Trabajo
33,3%
Familiar
0,0%

Figura 23. Lugar de preferencia para acceder a la conexion de internet.
Fuente: Elaboracion propia

11) ¢Usted realiza actividades complementarias o extracurriculares en plataformas
educativas?
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Los docentes en su totalidad, 100% (3), respondieron que si realizan actividades

complementarias o extracurriculares en plataformas educativas (fig. 24).

P11. ;Usted realiza actividades complementarias o
extracurriculares en plataformas educativas?

No
0,0%

Va

Figura 24. Uso de actividades complementarias en las plataformas educativas.
Fuente: Elaboracion propia

12) Si responde Si, mencione cuales:

La plataforma virtual educativa Livemocha es la red de mayor preferencia empleada por los
docentes en inglés, con un resultado importante de 100% (3), en segundo lugar, se encuentra
el Duolingo de prevalencia 66,6% (2). El Enjoy English y Babbel son las redes de menores
preferencias para los docentes con prevalencias iguales de 33,3% (1) en cada una (fig. 25).

P12. Actividades complementarias o extracurriculares

DUOLINGO ENJOY ENGLISH W.LINGUA BABBEL

Porcentaje

Figura 25. Plataformas educativas recomendadas como actividad complementaria.
Fuente: Elaboracion propia

13) ¢ Sus estudiantes utilizan redes sociales en el aprendizaje de Inglés 11?
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Los docentes en su totalidad, 100% (3), respondieron que sus estudiantes si utilizan redes
sociales en el aprendizaje de inglés (fig. 26).

P12. ;Utiliza redes sociales en el estudio de
Inglés 11?

Figura 26. Uso de redes sociales en el estudio de inglés II.

Fuente: Elaboracion propia.

14) Si responde Si, mencione cuéles:

Las redes sociales empleadas por los docentes de mayor preferencias son WhatsApp y
Twitter, ambas con las mismas prevalencias, 100,0% (3), y en segundo lugar emplean
Facebook con una significancia de 66,6% (2). La red de menor uso es Instagram, con una
representatividad de 33,3% (1) en general (fig. 27).

P13. Mencione las redes sociales que utiliza en el
estudio de inglés Il

Twiter

()
Facebook SRIEES

22,2%
Instragram

11,1%

FACEBOOK WHATSAPP TWITER INSTRAGRAM

Figura 27. Redes sociales que emplea para el estudio del inglés.
Fuente: Elaboracion propia

2.3 Analisis integrado del diagndstico

e Se evidencio que la mayoria de los docentes y estudiantes si hacen el uso del
Internet para actividades académicas cuando es necesario, aunque no sea algo

obligatorio por asignacion.
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Se observa que se hace uso de varias plataformas para interactuar con el
idioma ingles tanto por parte de los docentes como por parte de los
estudiantes.

En lo que respecta a la metodologia actual aplicada por los docentes para
impartir las clases de inglés Il, tanto los estudiantes como los docentes
coincidieron que algunas veces estan de acuerdo con el método de ensefianza
que se emplea, ademas de que si se realizan actividades complementarias o
extracurriculares cuando se da la oportunidad en plataformas indicadas por el
docente.

Se contempl6 ademés que existen opiniones totalmente opuestas entre los
estudiantes y los docentes referente al estilo de ensefianza que aplica el
docente en clases cuando ensefia Inglés 11, dado que el estudiante indico que
el estilo usado es medianamente entendible a diferencia de los docentes que
expresaron que son bastante entendibles, aqui se ve que existe un
problematica ya que si el docente piensa que se le entiende como el cree y no
se da cuenta que la percepcidn del estudiante es distinta no se busca mejorar
la manera de ensefiar por el desconocimiento de la situacion.

Los estudiantes usan en sus actividades diarias particulares el uso de
plataformas dadas por internet por recreacion propia o por realizar
actividades en ellas por necesidades diferentes. demostrando que no existiria
una problematica para la aplicacion de una nueva metodologia de ensefianza
y aprendizaje con el uso constante de plataformas dedicadas a la facilidad de

interaccion por medio de materiales informativos y guia académica.
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Capitulo 111
Propuesta
3.1 Presentacion

La guia para la ensefianza y aprendizaje del estudiante a presentar cuenta con la
inclusion del uso de la herramienta eXelearning para mejorar los procedimientos
pedagdgicos ya establecidos para renovar 0 modernizar el sistema de ensefianza que se
imparte para dar inglés 11, ya que siempre existen estudiantes que tienen mas dificultades
para poder comprender o aprender el idioma ingles y por ello se necesita establecer nuevos

métodos de ensefianza para apoyar al estudiante en la construccidn de sus conocimientos.

Especificamente esta nueva herramienta es incluida en los métodos generales a
utilizar ya establecidos y pautados en el disefio micro curricular de la materia, donde se
combina esta nueva forma educativa a lo que ya existe. Impulsando asi el uso de las TIC

para el beneficio del docente y la mejora educativa del estudiante.

El software eXelearning “es un software de cddigo abierto que nos facilita crear webs

didacticas y tutoriales de forma amigable, intuitiva y facil de usar” (Poveda, 2017, pag. 1).
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Los contenidos que se puedan usar se organizaran automaticamente en un menu con los
temas a tratar, permitiendo a su vez la inclusion de textos, imagenes, archivos multimedia,
hasta se podrian realizar actividades didacticas para la autoevaluacion de los estudiantes. El
uso de la plataforma es gratuito. Se puede hasta definir el idioma de trabajo a utilizar, hasta
ir adaptando lo que queremos que los estudiantes tengan acceso como a manuales, tutoriales,

guias entre otros.

3.2 Organizacion general
Prerrequisitos: Inglés |

Tipo de asignatura: Tedrica y practica
Modalidad: Presencial
Numero de horas: 48
Docente responsable: Paulina Meneses

3.3 Justificaciéon

El idioma inglés se ha convertido en el mas usado a nivel mundial para utilizarlo
como medio de comunicacion general entre diferentes culturas, paises, y personas con
diferentes lenguas. Es usado sobre todo para los &mbitos empresariales y profesionales en
distintas areas de especializaciones técnicas y cientificas usandose como un idioma comun
para el entendimiento de la sociedad, volviéndose ya una necesidad de aprenderlo para poder
desarrollarse y desenvolverse en sus actividades laborales y del dia a dia, por ello mientras
el tiempo pasa y las actividades humanas evolucionan asi como sus conocimientos se esta
volviendo algo totalmente necesario para los estudiantes que aspiran ser profesionales para
desenvolverse sin problemas en sus areas profesionales, por esto es importante que por lo

menos se aprenda dominar de alguna forma el inglés e ir mejorandolo.

El uso de una nueva herramienta desde la parte tecnoldgica ayuda a la evolucion y
desarrollo de las ensefianzas impartidas a los estudiantes para obtener un mejor aprendizaje
del contenido dado y alentar a los estudiantes a escudrifiar las maultiples técnicas a
disposicidn para su aprendizaje que pueden utilizar en beneficio propio, por eso establecer
dentro de las metodologias y estrategias de ensefianzas el uso del software eXelearning
ayuda a mejorar la forma de impartir los temas y la comprension de los mismos de una

manera eficaz y eficiente.
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3.4 Objetivo

Reforzar las destrezas y habilidades del idioma inglés, utilizando las actividades y

técnicas en el marco de la utilizacion de las TIC en la ensefianza y aprendizaje.

3.5 Competencias.

Para Perrenoud, P. (2008: 3) "El concepto de competencia se refiere a la manera que permite

hacer frente, regular y adecuadamente, a un conjunto o familia de tareas y de situaciones,

haciendo apelacion a las nociones, a los conocimientos, a las informaciones, a los

procedimientos, los métodos, las técnicas y también a las otras competencias mas

especificas".

3.5.1 Competencias del docente
e Competencias bésicas

Actualizacion pedagdgica, destrezas del idioma natal y extranjero.

v

v

Habilidades interpersonales desarrolladas y establecidas con la interaccion
de los estudiantes.

Atender las diferencias, es decir, contar con facilidad de palabra,
flexibilidad, adaptacion al cambio, comunicacion asertiva, comprension de
las maltiples personalidades de los estudiantes.

Tener ética, vocacion como motivacion para mejorar y desarrollar sus
habilidades.

Planificacion preventiva y estructurada, estar preparado, organizado en el

proceso de impartir y ensefiar contenido.

e Competencias especificas

v

Contar con saberes basicos de pedagogia con conocimientos en el
aprovechamiento de las tecnologias, entendimiento de la realidad social,
desarrollo del pensamiento l6gico.

Tener destrezas, habilidades para el manejo de la interaccion social referente
a la convivencia, resoluciones de conflictos al momento de presentar
cualquier problematica relacionada a las actividades académicas y sociales.
Poseer capacidades de organizacion en los métodos de ensefianza en lo que

respecta a la planificacion y la evaluacion de los contenidos.
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v

v

v

Contar con estrategias psicopedagdgicas para poder apoyar en las
necesidades e intereses de sus estudiantes y mejorar sus habitos o formas de
trabajar.

Tener destrezas en la comunicacion, es decir, manejar muy bien la expresion
oral y escrita.

Disponer en todo momento de una formacion constante en su desarrollo

profesional, es decir, actualizarse siempre en los contenidos de su area.

3.5.2 Competencias de los estudiantes

Las competencias que se deben de tener en el desarrollo de la ensefianza y

aprendizaje de la asignatura Inglés con el uso del eXelearning y la Web 2.0 son:

e Competencias basicas

v

Tener una comunicacion linglistica apropiada, es decir, comunicarse
correctamente tanto en la manera oral como en la escrita en la lengua inglesa.
Saber aplicar los conocimientos de la lengua inglesa en los ambitos
profesionales o vocacionales de una forma profesional que se demuestren al
momento de la elaboracion de argumentos y resolucion de problemas en su
area de estudio.

Contar con un buen desenvolvimiento en la interaccién con el mundo, con
conocimientos adquiridos sobre la cultura general del idioma inglés, como
que paises hablan la lengua y familiarizacion a todo lo referente a los
extranjeros que conforman parte de este grupo de habla inglesa.

Poseer conocimientos de las TIC sobre el manejo de los recursos a
disposicidn que nos brinda el internet que nos favorecen para el aprendizaje
e interaccidn con el entorno y contexto que se desenvuelve la cultura inglesa,
donde se utilice de la mejor manera todo soporte digital, electronico para la
ensefianza y aprendizaje dentro de las plataformas gratuitas que nos ofrece
la Web 2.0.

Conocer y familiarizarse con las sociedades que se desarrollan en los paises
de habla inglesa, tomando en consideracion para poder comprender sus
formas de expresion del dia a dia de la lengua como los modismos entre

otros.
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v" Tener la capacidad de poder continuar individualmente con su instruccién en

el idioma inglés siendo autodidacta para su aprendizaje progresivo.
e Competencias especificas

v" Desarrollar o ir mejorando la comprension lectora de la lengua inglesa
apoyandose en los tipos de textos que sean de mejor entendimiento para el
estudiante.

v" Perfeccionar la parte oral, es decir, tanto el habla del idioma como al
escucharlo comprenderlo y entender el contenido de lo escuchado y poder
contribuir en la comunicacion hablando de una forma que sea entendible y
claro.

v Mejorar la expresion oral y escrita del idioma inglés para ir alcanzando
niveles avanzados de comprension y desarrollo de contenidos en la lengua
extranjera sin presentar mayor inconvenientes con el uso de la lengua
extranjera con el apoyo de materiales académicos informativos sean en
soporte electronicos, digitales o en papel.

e Resultados del aprendizaje

Con la aplicacion del software eXelearning y la Web 2.0 se busca los siguientes

resultados de aprendizaje considerando los contenidos que se deben impartir en el curso:

v" Sabe aplicar estructuras gramaticales correctas, a través de las traducciones
manuales y realizacion de actividades montadas en el software referente a la
construccion de oraciones con un vocabulario especifico.

v’ Establece comparaciones de objetos dentro y fuera del aula en su contexto
social mediante oraciones, descripciones con un alcance coherente de ideas.

v Tiene conocimientos de las diferentes estructuras gramaticales mediante la
redaccion de historias, didlogos para el desarrollo de la destreza de la
escritura aprendida y trabajada con ayuda de las plataformas ofrecidas por la
Web 2.0 e guia académica del docente.

v Evidencia el afianzamiento de conocimientos, mediante la comunicacion

comprensiva del idioma inglés.
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3.5.3 Resultados de prueba online y prueba tradicional

Tabla 3. Poblacion de estudiantes que participan en el estudio

Raura Hinojosa Alicia Maria 9/10 5/10
Jorge Eduardo Leon Paredes 7110 5/10
Byron Ivan Padilla Fernandez 71/10 4/10
Anchali Anchali Bryan Omar 5/10 8/10
Quillupangui Andres 6/10 3/10
David Eliseo Quinaucho 6/10 4/10
Jose Luis Cajamarca Achote 7110 3/10
Jhon Fernando Tenemaza Ushca 7110 3/10
Steeven Alexander NUfiez Cardenas 6/10 5/10
Laura Bonifaz 9/10 3/10
Rocio Duque 10/10 4/10
Cristian Calva 10/10 6/10
Vanessa Rodriguez 9/10 8/10
Salome Gavilanes 10/10 3/10
Diego Cabrera 10/10 3/10
Mariana Vasconez 9/10 3/10
Luis Ortiz 10/10 3/10
Alex Cachimuel 10/10 4/10
Byron Padilla 8/10 8/10
Edison Quillupangui 10/10 5/10
Total 8/10 5/10 Fuente:

Elaboracién propia

Pruebas online vs Tradicional

ONLINE TRADICIONAL

Figura 28. Resultado de pruebas.
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis de resultados de pruebas

34



Como se evidencia en la tabla 3 se puede apreciar que los estudiantes han alcanzado mejores

resultados que con el uso de herramientas tecnoldgicas poseen un mayor desenvolvimiento

en la resolucion de evaluaciones dado que tienen un ambiente que les proporciona

tranquilidad porque no existe presion alguna, mientras que en las pruebas tradicionales el

estudiante con la presencia del docente se estresa, se siente presionado, desmotivado y no

demuestra todos sus conocimientos.

3.6 Contenido programético English Level Il

Unit I. Simple Present

1.1. Simple Present Daily Activities
1.2. Affirmative and Negative statement
1.3. Questions Yes /No and Information

1.4. Object pronouns

Unit 1. Simple Past

2.1. Simple past tense (Structure)
2.2. Regular and Irregular Verbs

2.3. Affirmative and negative statement
2.4. Questions- and time expressions
Unit 111, Future tense

3.1. Future with going to

3.2. Future with will

3.3. Time Expressions

3.4. Exercises

Unit IV. Conditionals

4.1. Conditionals

4.2. Relative Clauses

4.3. Modal Verbs
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4.4. Passive Voice

3.7 Metodologia y estrategias de aprendizaje

3.7.1 Forma de organizacion

Se continuara usando el modelo pedagdgico conocido pero apoyado con la inclusién

de las TIC para sustentar la capacidad de los estudiantes en el aprendizaje del inglés

por medio de los conocimientos tedricos impartidos en clases convencionales y

apoyadas con las actividades didacticas realizadas en el laboratorio con el uso del

eXelearning.

Se buscé contenidos didacticos y se cred material escrito, de audio e informacion

audiovisual que apoya a las préacticas realizadas en el aula, donde el estudiante pueda

evidenciar sus fallas para corregirlas posteriormente y comprobar sus conocimientos

sin tener la preocupacién que sera calificado e ir mejorando su aprendizaje, por

consiguiente cada material informativo se debe seleccionar y utilizar segun el tema

a tratar el dia de clases.

3.7.2 Métodos y técnicas
En cada unidad esta desarrollada con la siguiente estructura:

a)

b)

Listening: El estudiante cuenta con contenido de audio donde puede escuchar
conversaciones en distintos contextos y repetirlas si es requerido, ademas
cuenta con audio en donde tendra que escuchar y contestar las preguntas
realizadas; puede tener lecturas de escritos de dialogos junto con el audio para
que compare la forma de pronunciacion.

Reading: En esta seccion el estudiante puede realizar comprension lectora y
relacionarla con el objetivo del taller y logra contestar las preguntas a
resolver.

Vocabulary: El estudiante puede reforzar sus conocimientos en la parte
gramatical, al vocabulario y comprension del contenido.

Grammar: Puede apoyarse para el manejo correcto de la gramatica y la
pronunciacion de las palabras para ir corrigiendo los errores cometidos e ir
reforzando los conocimientos ya adquiridos.

Tests: Los estudiantes demuestran los conocimientos adquiridos con el uso

de la guia didactica.
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3.7.3 Medios y herramientas

Los medios utilizados para la complementar la ensefianza y el aprendizaje de los
estudiantes del idioma inglés a parte del convencional del uso de una pizarra seran
las computadoras que se utilizan en el salén de clase y el internet que provee la
institucion educativa.

Las herramientas a utilizar serd principalmente el software eXelearning y otros
softwares libres que se puedan aprovechar para impartir la asignatura donde
principalmente se usara para la creacion de contenidos, publicacion de los mismos,
montaje de contenido didactico que provengan de cualquier soporte informatico

como de sitio web, videos, presentaciones, entre otros.(Ver seccion 3.7.4)

3.7.4 Recursos tecnolégicos
e Exelearning.-Herramienta de codigo abierto que facilita la creacion de

contenidos educativos sin necesidad de ser experto en html o xml. Aplicacién
multiplataforma que permite la utilizacion de arboles de contenido, elementos
multimedia, actividades interactivas de autoevaluacion, facilitando la
exportacion del contenido generado a maltiples formatos: html, scorm, ims,
etc.

e Xara 3d.-Programa informéatico de facil manejo para la produccion de
animaciones 3d de gran calidad. Permite la creacion de titulos, logos, y
botones, tanto animados como estaticos, puede convertir cualquier texto o
archivo de imagen en 3d. Permite modificar las propiedades de cualquier
texto, incluyendo fuente, tamafio, alineamiento y espacio de linea. Contiene
27 tipos de biselado y 8 tipos de animacion (rotar, pivotar, pulsar, ondular,
degrade, pasar, maquina de escribir, y pulso). Las animaciones pueden ser
guardadas en formato gif (graphics interchange format), avi (audio video
interleave), swf (shockwave flash).

e Prezi.-Aplicacién instituida para crear y editar presentaciones de alto
impacto, como otros programas gque ya conocemos, por ejemplo Power Point.

e Scribd.-Red social que permite a usuarios, publicar, compartir, construir,
comentar, distribuir y encontrar documentos en multiples formatos de textos
como: doc, pdf, txt, ppt, xIs, ps (adobe postcript) y lit (lector de ebooks de

microsoft). Estos documentos pueden ser descargados para ser leidos cuando
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no se esté conectado al internet o discutidos con sus autores para debatir y
ampliar sus contenidos, entre otras funciones. Es una biblioteca universal
generada por usuarios de todo el mundo al mejor estilo youtube pero con
textos para compartir y descargar.

Scribe le permite almacenar sus documentos de forma publica o privada
convirtiéndolos a un formato digital que los hace visibles en la red con
utilidad social y colaborativa.

Issu.-Servicio en linea que permite la visualizacion de material digitalizado
electrénicamente, como libros, portafolios, nimeros de revistas, periédicos,
y otros medios impresos de forma realistica y personalizable.
Videoscribe.-Herramienta que permite realizar presentaciones exportables en
formato de video y con agradables efectos visuales siendo el mas destacado
de ellos el que el texto es escrito por una mano y las imagenes dibujadas de
igual forma, creando la sensacion de estar frente a una pizarra o libreta.
Cmapstools.-Herramienta para elaborar esquemas conceptuales. El objetivo
del programa consiste en presentar graficamente conceptos teoricos.
Edraw.-Programa gréfico versétil, con caracteristicas que lo hacen perfecto
no so6lo para diagramas de flujo con aspecto profesional, organigramas
corporativos, diagramas de red y graficos de negocios, sino también para
planes de construccion, mapas mentales, flujos de trabajo, dibujos, diagramas
uml, diagramas de ingenieria eléctrica, mapas direccionales, diagramas de
modelado de base de datos y mucho maés.

Gocongr.-Entorno de estudio personalizado online y gratuito que te ayuda a
mejorar tu aprendizaje. Gocongr incluye herramientas de aprendizaje que te
permiten crear, compartir y descubrir mapas mentales, fichas de estudio,
apunes online y tests.

Powtoon.-Herramienta web que permite crear animaciones que pueden ser
compartidas en youtube o a través de una pagina web.

Slideshare.-Red social que no nacié como tal. No es que quiera marearte, pero
es que en sus origenes, alla por el afio 2006, fue concebida como un sitio web
para alojar diapositivas y compartirlas bien en publico o bien en privado. Al
principio estaba destinado para profesionales con la intencion de que

compartieran mas facilmente diapositivas entre ellos, pero fue evolucionando
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hacia un concepto diferente que desembocdé en lo que conocemos ahora: una
verdadera red social.

Voki.-Aplicacion disponible en internet que permite crear un personaje
virtual, un avatar educativo que hable de acuerdo a indicaciones. Es muy
sencillo y, las posibilidades, infinitas.

Educaplay.-Plataforma que permite crear actividades educativas multimedia
con un resultado atractivo y profesional, como mapas, adivinanzas,
crucigramas, dialogos dictados, ordenar letras y palabras, relacionar, sopa de
letras y tests. Ademas nos permite embeber las actividades en nuestros blogs
0 paginas web, una buena alternativa para que los estudiantes aprendan
jugando.

Google forms.-Aplicacion de google drive, en la cual podemos realizar
formularios, tests, encuestas para adquirir estadisticas sobre la opinion de un
grupo de personas, siendo la mas practica herramienta para adquirir cualquier
tipo de informacion.

Kahoot!-Quiz es el término anglosajon utilizado para el kahoot! mas
tradicional: un juego de preguntas y respuestas, el de toda la vida, y que es el
planteamiento ideal para utilizar esta herramienta en el aula. No obstante, te
animamos a probar las otras dos posibilidades (discusion y encuesta) que
también pueden ser muy interesantes para usar en clase.
Evaluados.-Constituye un entorno simulado de evaluacion formal online, en
el que los estudiantes pueden autoevaluar su grado de conocimiento y ensayar
la resolucion de un examen, ademas, brinda apertura a la colaboracién entre
pares, a traves del didlogo y las discusiones al momento de responder un
cuestionario, permitiendo un seguimiento de los conceptos adquiridos.
Thatquiz.-Sitio web para maestros y estudiantes. Les facilita generar
ejercicios y ver resultados de manera muy rapida. En particular, es buena
herramienta para la ensefianza de las matematicas.

Canva.-Herramienta de disefio grafico con una interfaz atractiva y facil de
usar para cualquier persona, un sitio web con diversas funcionalidades en la
que puedes disefiar y compartir cualquier contenido con tus comparieros y

clientes.
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e Edpuzzle.-Herramienta online que permite editar y modificar videos propios
o0 de la red para adaptarlos a las necesidades del aula. Desarrollada por un
grupo de programadores y profesores de barcelona, la aplicacion es ideal para
crear video lecciones que faciliten el uso de metodologias como la pedagogia
inversa o flipped classroom. Con edpuzzle puedes seleccionar videos
educativos favoritos, editarlos, asignarlos a los alumnos y comprobar que los
entienden mediante preguntas insertas a lo largo del visionado. Esta
herramienta puede ser de gran utilidad en todas las asignaturas y niveles
educativos.

e Camtasia.-Programa que sirve para grabar lo que sucede en la pantalla del
ordenador y de esa manera crear presentaciones y tutoriales visuales.

e Filezilla.- Programa multiplataforma disefiado por Tim Kosse y su
lanzamiento inicial fue el 22 de junio de 2001, inicialmente fue desarrollado
para funcionar Unicamente en plataformas windows. Es de los mejores
softwares creados para gestionar archivos en el servidor web, subir y bajar
los archivos ordenandolos en capetas, te permite renombrarlos y realizar

muchas acciones mas.

3.8 Evaluacion

La evaluacion de los estudiantes es fundamentada con el propésito que cumplan con el
objetivo principal de la asignatura que es aprender correctamente el idioma inglés, que sepan
manejarlo de la mejor forma y que lo puedan entender en cualquier circunstancia. Por ello

se establecen las siguientes formas de evaluacion:

3.8.1 Evaluacion formativa
Esta evaluacion se estara aplicando durante el transcurso del periodo de clases

impartidas de la materia, observando el desenvolvimiento o desarrollo del estudiante
hacia el contenido de la misma, donde se considerara la actitud en lo que se refiere
al interés y dedicacion a las actividades, asi como también estar en revision del
proceso de adaptacion en el manejo del software eXelearning, si éste comprende los

temas tratados desde la plataforma y si rinde mejor académicamente.

3.8.2 Evaluacion sumativa
Esta evaluacion estara conformada por:
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Tabla 4: Rubrica de aprendizaje.

Gestion del aprendizaje 30%
Gestion de la practica 30%
Trabajo autonomo fisico o virtual 10%
Examen escrito (parcial o final) 15%
Examen préactico (parcial o final) 15%
Total 100%

3.9 Presentacion de la guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés 11

La guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés Il esta dirigida para el Instituto

Tecnologico Superior Sucre y esta conformada de la siguiente manera:

e INFORMATION DATA: Contiene la presentacion de la hoja de vida del
docente y tiene una aplicacion de apoyo de Voki Presentation, un video de
introduccién del curso (course introduction).

e SYLLABUS: Esta conformado por las 4 unidades a desarrollar, donde
cuentan con una serie de herramientas y usos de recursos didacticos, también
esta disponible aplicaciones en la web que apoyan a la ensefianza y
aprendizaje del idioma. (Anexo 3.3.)

e DIDACTIC UNITS: Esté estructurado con 4 unidades el Simple Presente en
la primera unidad, Simple Pasado en la segunda, Futuro Simple en la tercera
y Verbos Modales en la cuarta, ademas cada unidad cuenta con herramientas
libres.

Unit One

v" Vocabulary: En esta seccion de la unidad uno el estudiante realiza un diagnostico

de conocimentos el mismo que le ayuda en la secuencia de la unidad.
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Vocabulary Part @ Choose verbs in simple present

The students analyze many verbs, and they have to recognize only simple present tense. 1

sell
sold

2
run
ran

3
write
written

4

P'ay speak

spoken

Figura 29. Vocabulary.
Fuente: Elaboracion propia

v' Grammar: Se enfoca en esclarecer la forma en la que se usa el idioma, o se orienta

en establecer como se debe usar el mismo.

Grammar Part
) @ Cloze Activity
The simple present s a verb tense with two main uses. We use the simple present tense when an action Is happening right now,

or when it happens regularly (or unceasingly, which is why it's sometimes called presentindefinite).
Change the verb into the comrect form, then press "Check” to check your answers. Use the "Hint” button to get

Structure hintst
Subject+Verb in Present+Complement

1.1 usually to school

WE USE PRESENT SIMPLE TO TALK 2. They us often

APV OF, 3. You basketball once a week.
4.Tom every day.
5. He always us funny stories.
6. She never me with that!
7. Martha and Kevin twice a week
5. In this club people usually alot
9. Linda of her sisier.
10. John rarely the country.
1. We in the city most of the year.
12 Lorie | to Paris every Sunday.
131 cookies twice a month
14. You always me new things
15. She the kids of the neighborhood
Submit

Figura 30. Grammar.
Fuente: Elaboracion propia

v" Reading: La lectura ayuda a incrementar el léxico, asi como tambiem a potenciar la

comprension de diversos temas y a mejorar la expresion oral.
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We like to get some fresh air before we star our day. We live

READNG in the country far away from the city. We think that our

ve process” of decoding symbols in arder to construct or deive meaning{reading compreension). Reading is 8 Country |IfE iS wonderful bECGUSG weare OWQY from the
means of language acquisibon, communicaion, and of sharing miomaton and ideas. . In addition. reading requires creatiy and criical noise Qnd po"ution the city- We Often Wd"( fOT Gbout 0ne-h0|f
anysis

hour and then return to our home. | always take my bus after
our walk and at about 8:30 a.m. and arrive at school at 8:00
am.

powToon &

Figura 31. Reading.
Fuente: Elaboracion propia

v’ Listening: Son las habilidades para el entendimiento de la informacion proveida por

hablante, despliega el interés de los temas discutidos, también puede proveer una
retroalimentacion de contenidos.

LISTENING oi Activity

Effective listening skills are the ability to actively understand information provided by the speaker, and display interest in the topic

discussed. It can also include providing the speaker with feedback, such as the asking of pertinent questions; so the speaker knows the Listen to the following audio
Hear the Message

“Bayatenion

@ True-False Question
Are the sentences trug of false?
Dan gets up early.
True O False
He has a small breakfast

True ' False

Figura 32. Listening.
Fuente: Elaboracion propia

v' Test: Es una prueba en la que se mide el nivel de conocimientos, aptitudes,
habilidades o de unas capacidades fisicas. Se usa como herramienta para determinar

la idoneidad de alguien para la realizacion de una actividad.
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English Test- Second Level -Simple -

Present

*Obligatorio

Direccion de correo electrénico *

Complete Names:

Teacher: Paulina Meneses

Figura 33. Test.
Fuente: Elaboracion propia
Nota: Las unidades siguientes estan estructuradas en el mismo formato que la unidad uno.

e DICTIONARY: Es una herramienta on line libre, que brinda al estudiante la
oportunidad de consultar la traduccion de la palabra en ingles a espafiol o
viceversa, contando con audio tanto en inglés americano como britanico.
(Anexo 3.5.)

e GAME ENTERTAINMENT: Dispone de un juegos didactico donde el
estudiante podra divertirse y salir del estrés. (Anexo 3.6.).

La direccion URL de la guia de ensefianza y aprendizaje es la siguiente:

http://www.englishonlinepmv.com/index.html

3.10 Validacidn de la guia de ensefianza y aprendizaje

Se realizd la validacion de la Guia didactica con la utilizacion de un instrumento de
con 12 indicadores propuestos por Escudero (2018). Ademas, se cont6 con la participacion
de tres especialistas, dos de ellos en el area de inglés y uno en el area de informética. Se

obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion.

Segun la matriz llenada por los expertos se determina que el sitio web tiene una URL
la cual permite acceder facilmente al contenido, asi mismo para los usuarios es facil de
recordar, esto hace que la pagina web sea muy accesible para todos. Se puede resaltar que
cuenta con titulos claros y concisos, donde el usuario no se pierde gracias al orden que
maneja el sitio.

En cuanto al contenido, la guia maneja una concordancia con el silabo, el mismo que

visualiza una informacion clara, sin errores gramaticales, utiliza un lenguaje adecuado
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haciendo que los usuarios tengan una informacion precisa. Se puede contrastar el uso

adecuado del tamafio de texto, sus gréficos contribuyen a un sitio web amigable con los

usuarios, el uso de contenido multimedia es muy conveniente haciendo que la utilizacion de

la guia sea didactica y entretenida. (Tabla 3).

Tabla 5: Resultado de la validacion de guia.

100%

100%

100%

33,3%

66,7%

100%

33,3%

66,7%

66,7%

33,3%

100%

66,7%

33,3%
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66,7% 33,3%

100%

100%

Nota: Elaboracion propia

CONCLUSIONES

e Con los referentes tedricos, los resultados del diagnostico y el apoyo de la
herramienta eXelearning y de la Web 2.0 se ha logrado elaborar una Guia de
ensefianza y aprendizaje del Inglés Il que tiene como caracteristicas destacadas las
siguientes:

Destrezas del idioma tales como: Listening, Reading, Grammar, Vocabulary, cuenta
con un avatar informativo que explica como esta desarrollada la guia, ademas posee
un diccionario muy util y finalmente se incorpor6 un juego interactivo.

e Esta guia se ha implementado en un sitio web de facil acceso para estudiantes y
profesores.

e Elconstructivismo y el aprendizaje significativo consideran al aprendiz como el actor

activo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, mientras que el docente se convierte
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en el facilitador de este proceso. Estos referentes tedricos constituyen los pilares

sobre los que se ha desarrollado la investigacion.

Se realizé una validacién con especialistas en el area de inglés y tecnologia aplicada

a la educacion con la finalidad de ofrecer una guia didactica interactiva.

RECOMENDACIONES

Se recomienda elaborar guias didacticas para todos los niveles de inglés, ya que
la tecnologia sirve como herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Facilitar una capacitacion sobre el manejo y uso de las TIC a todos los docentes
del area de inglés para cambiar la metodologia tradicional de la ensefianza que se
da en la actualidad.

Incentivar al docente de inglés a que utilice las herramientas tecnoldgicas en sus

clases para que los estudiantes utilicen los medios tecnoldgicos que poseen.
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e Estimular al estudiante hacia un aprendizaje entretenido e interactivo, para
obtener resultados Optimos y que esten acordes a las exigencias que la sociedad

ahora demanda.
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ANEXQOS

Anexo |

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE DE INGLES Il - ESTUDIANTES 2018

CEPREAIN-EST-2018

Sefores estudiantes:

Las preguntas que se plantean a continuacion hacen referencia al proceso de ensefianza y
aprendizaje de Inglés Il. Escoja la opcion que mas se ajuste a su criterio. Margque con una
(X) la opcién que corresponda. Los datos que usted consigne en este cuestionario seran
tratados como agregados estadisticos y de forma confidencial.
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Fecha:

VALORE DEL 1 AL 5, SIENDO 1 EL MAS BAJO PUNTAIJE Y 5 EL MAS ALTO

1) ¢Estd de acuerdo estd con la metodologia utilizada en el proceso de ensefianza y
aprendizaje por su profesor de Inglés I11?

(
(
(
(
(

) Siempre

) Casi siempre
) Algunas veces
) Casi nunca

) Nunca

2) ¢Son interactivas son las clases de Inglés 1l impartidas por su docente?

(
(
(
(
(

) Siempre

) Casi siempre
) Algunas veces
) Casi nunca

) Nunca

3) ¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la metodologia utilizada por su profesor?

(
(
(
(
(

) Siempre

) Casi siempre
) Algunas veces
) Casi nunca

) Nunca

4) ¢En las clases de Inglés Il se realizan actividades de trabajo en grupo o aprendizaje
colaborativo?

(

(
(
(

) Siempre
) Casi siempre
) Algunas veces

) Casi nunca
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() Nunca

5) El estilo de ensefanza del docente de Inglés I es...

) Muy entendible

) Bastante entendible

) Medianamente entendible
) Poco entendible

) Nada entendible

AN AN AN S

6) ¢El profesor de Inglés Il brinda retroalimentacion permanente y oportuna?

) Siempre
) Casi siempre
) Algunas veces

) Casi nunca

e e e

) Nunca

7) ¢Conoce que son las TIC?

() Mucho

( ) Bastante

() Medianamente
() Poco

() Nada

8) ¢Cuales de las siguientes herramientas virtuales se utilizan en el estudio de Inglés 11?
(Puede marcar mas de una opcion)

( ) Videoconferencias

( ) Foros

( ) Email

( ) Plataformas virtuales

( ) Otras Mencione cuales

9) (Cual es el tiempo promedio semanal en internet que usted utiliza para desarrollar sus
actividades académicas de Inglés 11?

En horas: a la semana
10) ¢Cual es el lugar en que de manera preferente accede a la conexién?

() Hogar
() Trabajo
() Café internet
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() Familiar
() Amigo

11) ¢ Usted realiza actividades complementarias o extracurriculares en plataformas dadas por
el docente?

si[] NO [ ]

12) ¢ Utiliza redes sociales en el estudio de Ingles 11?

si [] NO []

13) Si responde Si, mencione cuéles:

iGracias por su colaboracion!

Anexo 11

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE DE INGLES II-DOCENTES 2018

CEPREAIN-DOC-2018
Sefiores/as profesores/as:

El cuestionario que se plantea a continuacion corresponde a un estudio sobre el proceso de
ensefianza y aprendizaje de Inglés Il. Escoja la opcidn que mas se ajuste a su criterio. Marque
con una (X) la opcion que corresponda. Los datos que usted consigne en este cuestionario
seran tratados como agregados estadisticos y de forma confidencial.

Fecha:
VALORE DEL 1 AL 5, SIENDO 1 EL MAS BAJO PUNTAJE Y 5 EL MAS ALTO
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1) ¢Estan de acuerdo sus estudiantes con la metodologia que usted utiliza en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de Inglés I1?

() Siempre

() Casi siempre
() Algunas veces
() Casi nunca
() Nunca

2) ¢Son interactivas sus clases de Inglés 11?7
() Siempre

() Casi siempre
() Algunas veces
() Casi nunca
() Nunca

3) ¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la metodologia utilizada por usted?

Si[] NO []

4) ¢En las clases de Inglés Il usted realiza actividades de trabajo en grupo o aprendizaje
colaborativo?

() Siempre

() Casi siempre
() Algunas veces
() Casi nunca
() Nunca

5) Su estilo de ensefianza en Inglés Il es...

) Muy entendible

) Bastante entendible

) Medianamente entendible
) Poco entendible

) Nada entendible

AN AN AN AN

6) ¢En las clases Inglés Il usted brinda retroalimentacién permanente y oportuna?
() Siempre
() Casi siempre

() Algunas veces
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() Casi nunca

() Nunca

7) ¢Conoce usted que son las TIC?
() Mucho

() Bastante

() Medianamente

() Poco

() Nada

8) ¢ Cudles de las siguientes herramientas virtuales utiliza usted en Inglés 11? (Puede marcar
mas de una opcion)

( ) Videoconferencias

( ) Foros

( ) Email

( ) Plataformas virtuales

( ) Otras Mencione cuales

9) ¢Cudl es el tiempo promedio semanal en internet que usted utiliza para desarrollar sus
actividades académicas de Ingles 11?

En horas: a la semana

10) ¢Cual es el lugar en que usted de manera preferente accede a la conexion de internet?

() Hogar

() Trabajo
() Café internet
() Familiar
() Amigo

11) ¢Usted realiza actividades complementarias o extracurriculares en plataformas
educativas?

si[] NO [ ]

12) Si responde Si, mencione cuéles:

12) ¢ Utiliza redes sociales en el aprendizaje de Inglés I1?

si [] NO []

13) Si responde Si, mencione cuéles:

iGracias por su colaboracion!
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Anexo Il11. Validacién de guia didactica

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL
ESCUELA DE POSTGRADOS
MAESTRIA EN EDUCACION
GUIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE INGLES I1 UTILIZANDO LA
HERRAMIENTA EXELEARNING Y LA WEB 2.0

Ficha técnica del evaluador

Nombre/Apellido:
Profesion:
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Especialidad:
Direccién:
Teléfono:

Objetivo: Valorar la guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés Il que se ha elaborado
utilizando la herramienta eXelearning y la Web 2.0.

Instrucciones: Marque con una (X) en la casilla correspondiente y segun la escala de
valoracion que se presenta a continuacion.

Escala de Muy Adecuado Medianamente Poco NEGE!
valoracion adecuado 4 adecuado adecuado adecuado

(5) ©) ) 1)

Aspectos

1. (Tiene el sitio
una URL
correcta, claray
facil de
recordar?

2. ¢Los titulos
describen la
informacion
que encabezan?

3. ¢La
informacion
estd ordenada
I6gicamente?

4. ¢Existen
herramientas de
ordenamiento
(indices,
esquemas,
etc.)?

5. ¢Los
contenidos  se
ajustan al
silabo?

6. ¢La
informacién se
presenta  con
claridad?

7. ¢Existe
coherencia
entre los
objetivos, los
contenidos vy
los
procedimientos
sugeridos?
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8

10

11

12

¢La
informacién
esta libre de
errores
gramaticales y
ortograficos?
¢Emplea un
lenguaje claro y
conciso?  (Se
expresa de
forma amigable
y cercana a los
destinatarios?
¢Es adecuado el
tamafio de la
letra utilizada?
¢El texto y los
graficos estan
amontonados?
¢ Posee
elementos
multimedia -
animaciones,
audio, video-
que favorecen
la motivacion o
por el contrario
entorpecen la
tarea?
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Anexo VI. Plataforma propuesta

Anexo 3.1. Visualizacién de inicio de plataforma

ENGLISH II

ENGLISHII
SEMESTER: MAY-OCTOBER 2018
TEACHER: PAULINA MENESES

Menu  Next»
ENGLISH Il

| =

—
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Fuente: http://www.englishonlinepmv.com/

Anexo 3.2. Visualizacidn de Information data complemento de presentacion del curso

Menu  «Previous  Next»

COURSE INTRODUCTION

e ——
IIEVE ASOLID LEARNING THAT CANBE DEMONSTRA
= AT THE TECHNICAL AND TECHNOLOGICAL LEVELS

LD AND THE DEVELOPMENT INDAILY ACTIVITIES.

/ILL BE ABLE TO UNDERSTAND SIMPLE SENTEN(
JRMSIMPLE TASKS AND EXPRESS SIMPLE IDEA!

OBJECTIV

Fuente: http://www.englishonlinepmv.com/course introduction.html

Anexo 3.3. Visualizacién del syllabus

Menu  «Previous  Ned o

ENGLISH I SYLLABUS
NFORMATION DATA
SYLLABUS

Unit 1

Unit 2

Unit 3

............
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http://www.englishonlinepmv.com/
http://www.englishonlinepmv.com/course_introduction.html

Fuente: http://www.englishonlinepmv.com/syllabus.html

Anexo 3.4. Visualizacién de Unidades (ejemplo de Unidad I)

Menu  «Previous  Nexds

ENGLISH Il Vocabulary: Verbs
INFORMATION DATA

SYLLABUS

g @ Multi-select

Vocabulary: Verbs

Recognize verbs in simple present

Instruction: Put a tick ( ./ Jin simple prasent with pictures.

E— Flay
Unit 2 Worked
Unit 3 Study
Unit 4 Sold
Dictionary Bought
Game Entertainment aink
forgot
wiite
copy
ran
Show Feedback

Fuente: http://www.englishonlinepmv.com/vocabulary verbs.html

Anexos 3.5. Visualizacion de diccionario bilingte

Menu  «Previous  Next»

Dictionary

SYLLABUS - -
Unit 1 = Diccionario Traductor Gramética i Q Siguenos f ) G»
Unit 2
Unit 3
~ Cambrid

» Cambridge
Dictionary

5§ Dictionary

Inglés-Espanol

Buscar inglés-espafiol inglés-espafiol

espafokngiés inglés inglés-portugués

Este silio web ufiiiza cookies. Para oblener més informacion, visita la polilica de privacidad y cookies Privacy and Cookies Policy. [ SR EENRTe TS

Licensed under the Creative Commons Attribution Share Alike License 4.0
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http://www.englishonlinepmv.com/syllabus.html
http://www.englishonlinepmv.com/vocabulary_verbs.html

Fuente: http://www.englishonlinepmv.com/dictionary.html

Anexos 3.6. Visualizacion de juegos didacticos

Menu

« Previous

ENGLISHII
INFORMATION DATA

Game Entertainment

SYLLABUS
Unit 1
Unit 2
Unit3
Unit4
Diclionary

Game Entertainment

Fuente: http://www.englishonlinepmv.com/game entertainment.html
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http://www.englishonlinepmv.com/dictionary.html
http://www.englishonlinepmv.com/game_entertainment.html

Anexos 3.7. Formulario del test.

saz01a English Test- Second Leved -Simpie Present

English Test- Second Level -Simple Present

*Obligatorio

1. Direccion de correo electrénico *

2. Complete Names:

Teacher: Paulina Meneses

Elaborated by: Paulina Meneses

S Ll e
o By
~F 'a;’

In,
.‘O\*

"\—t“

The
8'|MP\€
Present

3. Choose the best option *
Marca solo un dvalo

) he writes a poem
") he write a poem

) he is write a poem

4. Select the best answer DAILY ROUTINE *
Marca solo un dvalo.

(") Peter wash his hands every day.
) Peter washes his hands yesterday

") Peter washes his hands everyday

hitps:/idocs. google comiormea'd/ | HKwal Taum33VKesS00000HG 717 3gUtmoDat 1 AIGixS'edt
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D201 English Tesl- Second Level -Simpie Present
5. Belect the best answer *
Marca solo wn dvalo.

f_-" Mary and John eats pizza today

) Mary and John eat pizza today

:; Mary and John is eafing pizza right now

B. which are time expressions in present *
Marca solo wn dvalo.

Y
[ ) ago

Pt
) last

() every day

7. Belect the best answer (Verbs in present) *
Marca solo wn dvalo.

)} threw

oy
.
!
() throw
Y

| thrown

8. Choose the correct sentences *
Marca solo wn dvalo.

_/" They approve the test today
[ ) they approves the test today
[ ) they approved the test today
8. Does is used in singular or plural

10. Do is used in singular or plural *

11. Choose the best answer: *
Marca solo wn dvalo.

(") Does the teacher teach english at 3 o'clock?
[ ) Do the teacher teach english at 3 o'clock?
f_-‘ Does the teacher teaches english at 2 o'clock?

12. Select the best answer *
Marca solo wn dvalo.

| Does Victor drives a car each day?
[ ) Does Victor drive a car each day?

[ ) Do Victor drive a car each day?

hiips:Fdocs. google comformes'd' | HKwal TumFaWHes S0 0bHTIT 3gUtmoDal 1 AlHx S edi
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HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DE LA WEB 2.0 EN EL PROCESO DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE

TECHNOLOGICAL TOOLS WEB 2.0 IN THE TEACHING AND LEARNING
PROCESS

Meneses VVasconez Paulina del Rocio

Ramirez Teran Victor Marcelo

Resumen

La presente investigacion se desarrolla en el proceso de ensefianza y aprendizaje del inglés
en el Instituto Tecnoldgico Superior Sucre (ITSS) de la ciudad de Quito. En este contexto se
indaga sobre el medio pedagdgico-tecnologico apropiado para mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés en el segundo semestre del ITSS. El objetivo
general consiste en elaborar una guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés Il utilizando la
herramienta eXelearning y la Web 2.0. Se trata de un estudio descriptivo propositivo,
ubicado en el enfoque cuantitativo, cuya importancia radica en que el aprendizaje del idioma
inglés, en un mundo globalizado, amplia las posibilidades de comunicarse mejor, facilita el
acceso a oportunidades laborales y educativas que ayudan a mejorar la calidad de vida. Con
los referentes tedricos, los resultados del diagndstico y el apoyo de la herramienta
eXelearning y de la Web 2.0 se ha logrado elaborar una guia de ensefianza y aprendizaje del
Inglés 1. Esta guia se ha implementado en un sitio web de facil acceso para estudiantes y
profesores. Finalmente, la guia fue sometida a un proceso de validacién inicial mediante el
criterio de especialistas en el ambito educativo y tecnoldgico, quienes la valoraron en forma

positiva.

Palabras claves: guia, ensefianza, aprendizaje, inglés, eXelearning, Web 2.0, idioma

extranjero

Abstract

The present investigation is developed in the teaching and learning process of the English in
the Sucre Institute (ITSS) of Quito City. In this context, it is inquired about the appropriate
pedagogical-technological means to improve the teaching and learning process of the

English language in the second semester of the ITSS. The general objective is to elaborate
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an English 11 teaching and learning guide using the eXelearning tool and Web 2.0. It is a
descriptive study, located in the quantitative approach, whose importance lies in the fact that
learning the English language, in a globalized world, expands the possibilities of
communicating better, facilitates access to employment and educational opportunities that
help improve the quality of life. With the theoretical referents, the results of the diagnosis
and the support of the eXelearning tool and the Web 2.0, a teaching and learning guide for
English 11 has been developed. This guide has been implemented in an easily accessible
website for students and teachers. Finally, the guide was subjected to an initial validation
process using the criteria of specialists in the educational and technological field, who valued

it in a positive way.

Keywords: guide, teaching, learning, English, eXelearning, Web 2.0, foreign language
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Introduccién

En la actualidad la educacion ha traspasado fronteras, lo cual ha hecho que todas las personas
tengan acceso a la educacion continua sin importar el lugar donde estén ubicados, estos
medios de acceso a la formacion educativa ofrecen una metodologia de ensefianza adaptada
al tipo de estilo de aprendizaje de cada individuo y es asi como aprender una lengua
extranjera hoy en dia ya no tiene excusas porque se ha roto brechas digitales, en lo educativo
las necesidades de la sociedad demandan establecer una Guia de ensefianza y aprendizaje
del idioma Inglés utilizando herramientas de la Web 2.0 la cual busca mejorar las destrezas
,haciendo que la ensefianza sea mas dinamica y adaptable a las nuevas tecnologias
disponibles por el internet. A la web 2.0 la podemos interpretar de la siguiente manera -
"todas aquellas utilidades y servicios de Internet que se sustentan en una base de datos, la
cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya sea en su contenido), pues bien

en la forma de presentarlos, o en contenido y forma simultaneamente.".(Ribes, 2007).

El bajo nivel de asignacion en el presupuesto para las instituciones educativas del sector
publico por parte del Estado asi como la renuencia a inversion por parte de las instituciones
privadas en el desarrollo tecnolégico han frenado la gestion educativa hacia el uso de nuevas
tecnologias en el proceso educativo, haciendo que los docentes se limiten en el uso de estas
herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje de los estudiantes. Downes (2006) sefiala al
respecto: “En el futuro se reconocera, de manera mas amplia, que el aprendizaje depende no
del diseno de contenidos educativos, sino de como éstos son utilizados”. Esta frase nos hace
reflexionar como docentes el cual se enfoca en hacer un buen uso de las herramientas de la

web 2.0 en pro de generar una buena asimilacion del conocimiento.

Tener un buen nivel de inglés facilita el acceso a oportunidades laborales y educativas que
ayudan a mejorar la calidad de vida. Esto es importante dado que es esencial aprender el
idioma inglés en el mundo globalizado, el cual exige poderse comunicar mejor, abrir
fronteras, comprender otros contextos, apropiar saberes y hacerlos circular, entender y

hacerse entender, enriquecerse y jugar un papel decisivo en el desarrollo del pais.

Los objetivos del gobierno nacional ecuatoriano en la ensefianza del Inglés segun el
Ministerio de Educacién, (2017) es el de desarrollar la comprension que los estudiantes

tienen del mundo, conocer otras culturas asi como dar a conocer la cultura propia y su
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capacidad de comunicar sus puntos de vista a través de la Lengua extranjera; ademas de
desarrollar las habilidades personales, sociales e intelectuales necesarias para alcanzar su

potencial y participar productivamente en un mundo cada vez mas globalizado.

Tomando en consideracidn todos los aspectos problematicos que se presenta en el Instituto

Tecnologico Superior Sucre como son:

e Elalto indice de estudiantes reprobados en la asignatura de inglés I, 11 'y 111

e El Instituto no cuenta con un laboratorio de inglés para la practica de las destrezas
del idioma

e Las metodologias utilizadas por los docentes no ayudan para que los estudiantes

alcancen mejores resultados

Por lo anterior entonces se hace la pregunta de ¢Qué medios pedagdgicos tecnoldgicos
podrian ser apropiados para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés

en el sequndo semestre del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre?

A partir de este problema se establecid disefiar una guia de ensefianza y aprendizaje de Inglés
Il utilizando la herramienta eXelearning y la Web 2. Asi mismo fue necesario plantearse

objetivos que permitan que el aprendizaje sea mas dinamico y entretenido.

2. METODOS

La presente investigacion arrojo caracteristicas homogéneas asi mismo la muestra en
relacion al estandar de ensefianza y aprendizaje se obtiene como objetivo preliminar innovar
la educacidn actual con herramientas pedagogicas llamativas para el estudiante, sin embargo
al inferir el alcance de la investigacion esta ayuda a tener una perspectiva de los rasgos de
una problemaética general, permitiendo la aplicacion de nuevas herramientas libres para el

beneficio educativo.

Las técnicas utilizadas en el proyecto fue el cuestionario que permitid recoger las
perspectivas de una muestra seleccionada en referencia al tema en especifico (metodologia
pedagdgica en el proceso de ensefianza eXelearning y la Web 2.0 como herramientas para

el aprendizaje de inglés), esta técnica admitié una interpretacion de datos, mismo, que
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proporciona una evaluacion adecuada para la implementacion en la mejora de los

procedimientos pedagdgicos en el aprendizaje del idioma.

En cuanto a la recogida de datos, estos provienen de dos fuentes: por una parte, se presentan
muestras de produccidn escrita de los estudiantes, para ilustrar el proceso de desarrollo de
dicha destreza a través de la correspondencia electronica entre los aprendientes con la
docente. La segunda parte esta conformada por los resultados obtenidos en el cuestionario

de evaluacion de materiales y recursos aplicados a los estudiantes de los grupos en estudio.

La poblacion estudiada corresponde a 420 estudiantes que cursan la asignatura Inglés Il en
el segundo semestre de las diferentes carreras en del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre,
tal como se puede observar en la tabla 1. Es preciso acotar que no se ha requerido el calculo

de muestra por cuanto se trabaj6 con el total de estudiantes, es decir, con toda la poblacion.

Tabla 1. Poblacion de estudiantes que participan en el estudio

Profesor A Electricidad Al 30
A2 30

Profesor A Electrénica Bl 30
B2 30

Profesor A Electromecanica Bl 30
B2 30

Profesor B = Gestion Ambiental C1 30
C2 30

Profesor B Desarrollo Infantil (TDI) E1l 30
E2 30

Profesor C  Técnico de Salud Primario (IAPS) D1 30
D2 30

Profesor C = Recursos Audiovisuales F1 30
F2 30

Total: 3 14 420

Nota: Elaboracion propia.

En la investigacion se propuso como variable descriptiva el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Para fines del estudio esta a su vez descompuso en dimensiones e indicadores,

tal como aparece en la tabla 2.
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable

Proceso de ensefianza Yy Habilidades pedagdgicas

aprendizaje Habilidad computacional

Recursos de aprendizaje

Disefio de contenidos

Estrategia de trabajo en el curso
Actividades complementarias y
extraordinarias

Retroalimentacion Profesor estudiante
Utilizacion Web 2-0

Comunicacion docentes y estudiantes
Conectividad docentes y estudiantes

Nivel de uso del Web 2.0

Rendimiento académico

Destrezas desarrolladas

Evolucién del aprendizaje

Utilizacion Web 2-0

Habilidades basicas TIC

Nivel de Comunicacion

Experiencia en el manejo eXelearning y
Web 2.0

Ensefanza

Aprendizaje

Nota: Elaboracion propia.

RESULTADOS

En la encuesta realizada a los estudiantes se evidencio los siguientes aspectos:

En las herramientas virtuales para el estudio de inglés I, los estudiantes tienen preferencias
por el uso del email con un porcentaje de 88,1% (370) y en segundo lugar lo ocupa las
plataformas virtuales. El 6.7% expresa que usan plataformas virtuales, un 4,8% que se usan
como herramienta los foros y un 0,5% es decir que se observa que poco se usa la herramienta
de la videoconferencia. Suman una aceptacién en el alumnado de 94,8% (398), la

videoconferencia no tiene gran aceptacion como apoyo académico. (Fig. 1)



¢ Cudles de las siguientes herramientas
virtuales se utilizan en el estudio de Inglés 11?

Porcentaje

Figura 1. Opinidn de los estudiantes sobre las herramientas virtuales
en el estudio de inglés 11, 2018.
Fuente: Elaboracion propia.

La plataforma virtual educativa W.lingua es la red de mayor preferencia empleada por los
docentes en inglés, con un resultado importante de 100% (3), en segundo lugar, se encuentra
el Duolingo de prevalencia 66,6% (2). El Enjoy English y Babbel son las redes de menores

preferencias para los docentes con prevalencias iguales de 33,3% (1) en cada una (Fig. 2)

Actividades complementarias o extracurriculares

DUOLINGO ENJOY ENGLISH W.LINGUA BABBEL

Figura
2. Opinion del docente sobre las plataformas educativas recomendadas como
actividad complementaria para las clases de ingles 11, 2018.
Fuente: Elaboracidn propia

En la metodologia empleada por el docente, los estudiantes opinaron que la facilidad de
ensefianza del docente se expone segun los estudiantes que algunas veces con una mayoria

con el 95,2% (400) y en segundo grado de importancia esta los que opinaron que el docente



siempre manifiesta su facilidad de docencia, con una significancia de 3,1% (13) en los
estudiantes, ademas 1,7% siendo la minoria que casi siempre se facilita el aprendizaje por el
método usado. (Fig. 3)

¢Facilita el aprendizaje de Inglés Il la
metodologia utilizada por su %r.ofesor?
iempre

3,1% Nunca

0,0%

Casi Nunca
0,0%

Casi

Siempre
1,7%

Figura 28. Opinidon de los estudiantes con relacion a la facilidad del
aprendizaje de inglés Il en la metodologia empleada por el docente,
2018.

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al estilo metodolégico de ensefianza docente la alternativa medianamente
entendible con una mayoria con el 83,3% (350) en la opinién de los estudiantes y como
segunda opcion de alternativa se encuentra poco entendible con una prevalencia de 7,1%
(30). Ambas alternativas anteriores suman en conjunto aproximadamente 90%. El 4.8% (16)
indica que es poco entendible evidenciando que existe un problema de dificultad mientras
que las opciones muy entendible y bastante entendible suman en conjunto 4,8% (20) de la

opinién general (Fig. 4).

El estilo de ensefianza del docente ggcgnglés I
€sS...

entendible
7.1% Nada

""" _entendible
48y
entendible
%,4%
astante
entendible
2,4%




Figura 4. Opinion de los estudiantes sobre el estilo de ensefianza del
docente en inglés 11, 2018.
Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al estilo metodolégico que emplea el docente en su actividad académica la
alternativa bastante entendible con una mayoria significativa del 66,7% (2) en su opinién, y
como segunda opcion; a su vez ultima, la alternativa muy entendible presenta una

prevalencia de 33,3% (1) en las respuestas de los docentes (figura 5).

Su estilo de ensefianza en Inglés II es...

Poco
entendible

0,0%
Bastante Me
entendibl Natina

e enterdénle
66,7% 0,0%

ente

n...

Figura 5. Opinidn del docente sobre su estilo de ensefianza en las clases
de 11, 2018.
Fuente: Elaboracién propia

Andlisis integral del diagndstico

e Seevidencio que la mayoria de los docentes y estudiantes si hacen el uso del
Internet para actividades académicas cuando es necesario segun las
necesidades aunque no sea algo obligatorio por asignacion.

e Se observa que se hace uso de varias plataformas para interactuar con el
idioma ingles tanto por parte de los docentes como por parte de los
estudiantes.

e En lo que respecta a la metodologia actual aplicada por los docentes para
impartir las clases de inglés 1l, tanto los estudiantes como los docentes
coincidieron que algunas veces estan de acuerdo con el método de ensefianza
que se emplea, ademas de que si se realizan actividades complementarias o
extracurriculares cuando se da la oportunidad en plataformas indicadas por el
docente.

e Se contemplé ademas que existen opiniones totalmente opuestas entre los

estudiantes y los docentes referente al estilo de ensefianza que aplica el

4



docente en clases cuando ensefia Inglés 11, dado que el estudiante indic6 que
el estilo usado es medianamente entendible a diferencia de los docentes que
expresaron que son bastante entendibles, aqui se ve que existe un
problematica ya que si el docente piensa que se le entiende como el cree y no
se da cuenta que la percepcion del estudiante es distinta no se busca mejorar
la manera de ensefiar por el desconocimiento de la situacion.

Los estudiantes usan en sus actividades diarias particulares el uso de
plataformas dadas por internet por recreacion propia o por realizar
actividades en ellas por necesidades diferentes, demostrando que no existiria
una problematica para la aplicacion de una nueva metodologia de ensefianza
y aprendizaje con el uso constante de plataformas dedicadas a la facilidad de

interaccion por medio de materiales informativos y guia académica.



Conclusiones

Con los referentes tedricos, los resultados del diagnostico y el apoyo de la
herramienta eXelearning y de la Web 2.0 se ha logrado elaborar una Guia de
ensefianza y aprendizaje del Inglés Il que tiene como caracteristicas destacadas las
siguientes:

Destrezas del idioma tales como: Listening, Reading, Grammar, VVocabulary, cuenta
con un avatar informativo que explica como esta desarrollada la guia, ademas posee
un diccionario muy util y finalmente se incorpor6 un juego interactivo.

Esta guia se ha implementado en un sitio web de facil acceso para estudiantes y
profesores.

El constructivismo y el aprendizaje significativo consideran al aprendiz como el actor
activo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, mientras que el docente se convierte
en el facilitador de este proceso. Estos referentes tedricos constituyen los pilares
sobre los que se ha desarrollado la investigacion.

Se realizé una validacion con especialistas en el area de inglés y tecnologia aplicada

a la educacion con la finalidad de ofrecer una guia didactica interactiva.



Recomendaciones

Se recomienda elaborar guias did4cticas para todos los niveles de inglés, ya que
la tecnologia sirve como herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Facilitar una capacitacion sobre el manejo y uso de las TIC a todos los docentes
del &rea de inglés para cambiar la metodologia tradicional de la ensefianza que se
da en la actualidad.

Incentivar al docente de inglés a que utilice las herramientas tecnoldgicas en sus
clases para que los estudiantes utilicen los medios tecnologicos que poseen.
Estimular al estudiante hacia un aprendizaje entretenido e interactivo, para
obtener resultados Optimos y que estén acordes a las exigencias que la sociedad

ahora demanda.
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