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RESUMEN

En la actualidad el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se
ha incrementado significativamente en diversos ambitos de la cotidianidad que envuelve
a las personas, y el entorno laboral no escapa de esta dinamica. En la empresa M&V
Soluciones IT se precisa la ejecucion de actividades manuales dentro del proceso de
seleccion de personal, razén por la cual se planted como objetivo desarrollar una
aplicacion web para la automatizacién de este proceso, con el fin de propiciar mejoras en
el departamento. Para ello, se realiz6 una investigacién cualitativa de tipo descriptiva, de
campo, en la que se utilizaron como técnicas la observacion y entrevistas para obtener el
diagndstico y precisar lo més pertinente para el desarrollo de la aplicacién web; el mismo
se realizé con bajo la metodologia XP desarrollada con el frameworks kumbiaphp bajo
MVC. Como resultado se desarrollo la aplicacion web donde se aplicaron las pruebas
necesarias para garantizar su correcto funcionamiento, siendo aceptables las
funcionalidades del sistema en su totalidad, llegando a la conclusion que con el uso de las
herramientas de disefio y programacion implementadas se obtiene la aplicacion web

esperada para el proceso de seleccion de personal.

DESCRIPTORES: aplicacion web, seleccion, postulantes, automatizacion, recursos

humanos.
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ABSTRACT

Currently, the use of information and communication technologies (ICT) has increased
significantly in various areas of daily life that surround people, and the work environment
does not escape this dynamic. The M & V Soluciones IT company requires the execution
of manual activities within the personnel selection process, which is why it was proposed
to develop a web application for the automation of this process, in order to promote
improvements in the department. For this, a qualitative, descriptive, field research was
carried out, in which observation and interviews were used as techniques to obtain the
diagnosis and to specify the most pertinent aspects for the development of the web
application; the same was done with the XP methodology developed with the kumbiaphp
frameworks under MVC. As a result, the web application was developed where the
necessary tests were applied to guarantee its correct functioning, being acceptable the
functionalities of the system in its entirety, arriving at the conclusion that with the use of
the design and programming tools implemented the web application is obtained expected

for the personnel selection process.

DESCRIPTORS: web application, selection, applicants, automation, human resources.
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INTRODUCCION

ANTECEDENTES DE LA SITUACION OBJETO DE ESTUDIO

La empresa M&V Soluciones IT, fundada en el 2014, con ubicacion geogréfica en
el sector San Bartolo, barrio Recreo Alto, pertenece a la categoria de micro empresas y
cuenta con tres sucursales: Quito, Guayaquil y Tungurahua. Su principal actividad
consiste en comercializar equipos informaticos y brindar el servicio de outsourcing a las
diferentes entidades interesadas en su oferta, que tienen como propoésito la
subcontratacion de servicios de apoyo.

Existe un alto nivel de rotacién de personal que amerita iniciar procesos de
captacion y seleccion en reiteradas oportunidades, donde la contratacion conlleva un
tiempo de respuesta de quince dias para contratar al empleado que asumira el cargo
vacante, lo cual retrasa los procesos operativos, repercutiendo seriamente en su
rentabilidad. Es una empresa de reciente creacién que debe implementar mejoras

sostenibles en el tiempo, durante el crecimiento de la misma.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han marcado sin duda
un antes y un después, rompiendo el paradigma del modo en c6mo la sociedad ha venido
interactuando entre si, donde las organizaciones no escapan de esta realidad, pues el
entorno que las envuelve cada vez es mas competitivo por la globalizacion.

Es por ello que la sociedad en la actualidad es catalogada como la Sociedad de la
Informacion o del Conocimiento, en virtud del rol que desempefian las TIC en el
surgimiento de grandes riquezas econémicas e intelectuales, en virtud que una empresa
con informacion oportuna lograra los objetivos trazados (Garcia Lopez & Cuevas Salazar,
2009). Se dice que “la base del desarrollo de una organizacion inteligente esta
determinada por su capacidad de estructurar y sistematizar su capital intelectual” (Valdez,
1995, p. 15), es decir, no basta con que las personas posean un nivel de intelecto, sino en
la forma como organizan y sistematizan los mismos para abrir nuevas posibilidades hacia
el desarrollo de las sociedades.

Dentro de los procesos que pueden mejorarse a través del uso de una herramienta

tecnoldgica destacan la busqueda de candidatos, las entrevistas en linea, la gestion de
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postulados, la deteccion de necesidades de personal y otros que sin duda pueden
simplificarse por medio de la automatizacion.

Tal es el caso de laempresa M&V Soluciones IT ubicada en el sector Bartolo, barrio
Recreo, Quito, Pichincha, creada desde el 2014, cuya actividad consiste en prestar
servicios de venta de equipos informéticos y outsourcing a las diferentes entidades
solicitantes, con el fin que la subcontratacion preste de manera eficiente determinados
servicios, para centrarse en los aspectos claves del negocio. Cuenta con tres sucursales a
saber: Quito, Guayaquil y Tungurahua.

Recientemente, en esta empresa las funciones inherentes a la seleccion del personal
se ejecutan bajo la modalidad manual, desde la recepcion de las hojas de vida hasta el
proceso de contratacion en si; es por ello, que la referida organizacion amerita que se
desarrolle una plataforma web que permita la gestién y administracion del servicio, de
forma efectiva, rapida y transparente, con el propdsito de facilitar la revision de los
diferentes documentos solicitados, optimizando de esta manera los tiempos de respuesta
con el Departamento solicitante y los candidatos que se postulen, hasta conocer el
resultado definitivo de la seleccion. Cabe destacar que, actualmente en M&V Soluciones
IT el proceso de contratacion tiene una duracion de quince dias desde que las hojas de
vida son recibidas hasta la contratacion definitiva del candidato idéneo para la vacante.

JUSTIFICACION

El crecimiento relacionado con el &mbito de la tecnologia y la ciencia repercute de
forma directa sobre el area de recursos humanos de las organizaciones, esencialmente en
la estructuracion, sistematizacién y optimizacién, asi como en la utilizacion de
herramientas avanzadas en el proceso de seleccion de personal, con el propésito de hacer
frente al mundo competitivo en el que se accionan. En este sentido, la seleccion del
candidato idéneo para ocupar una vacante ha logrado avances importantes con el
aprovechamiento sobre la evolucion que, constantemente sufren las herramientas, lo cual
permite mejorar la comunicacion y productividad en el area de talento humano.

Por motivo de las estrategias adoptadas por las empresas para volverse competitivas
en lo que a captacion y seleccion de personal se refiere, se hace necesaria cada dia la
busqueda de adoptar formas de trabajo automatizadas.

Es asi como la presente investigacion tiene relevancia, en virtud que ofrece una
alternativa para automatizar el proceso de seleccién de personal a través de una

herramienta Web que pueda ser accedida desde las distintas sucursales que integran la
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empresa procesando la informacién en tiempo real, dirigida a mejoras como: la
optimizacion de tiempo y recursos, la sistematizacion de los procesos la satisfaccion de
las necesidades como empleador y el resguardo automatizado de la informacién, asi como
la generacion de reportes segun el criterio de busqueda que permitan a los usuarios
conocer de forma rapida y precisa el estatus de cada proceso, sin acudir a los documentos
archivados en fisico o realizar consultas verbales a los responsables.

En el caso particular de este estudio, se determindé como objeto de estudio a la
empresa M&V Soluciones IT, especificamente al Departamento de Recursos Humanos,
el cual se beneficiaria con una aplicacién Web que pudiese poner en marcha en el proceso
de seleccion permitiéndole a la empresa la automatizacion de un proceso manual que es
lento, costoso y redundante, pues obtendra beneficios tras su implementacion, dando
respuesta de esta manera a los requerimientos de personal.

Desde el punto de vista académico, el presente proyecto servira como una referencia
para futuros estudios relacionados con propuestas para la automatizacién de algun
proceso en el ambito empresarial. Todo ello enmarcado en la linea de investigacion de la
universidad “Tecnologia aplicada a la produccion y sociedad”, especificamente la
sublinea de Simulacion, desarrollo y automatizacion de procesos industriales,
empresariales y de la sociedad (Universidad Tecnol6gica Israel, 2018), ya que se
desarrollara una herramienta Web para automatizar la seleccion de personal en la empresa

escogida.

OBJETIVOS
GENERAL

Desarrollar una aplicacion web para la automatizacion del proceso de seleccién del
personal en el area de recursos humanos de la empresa M&V Soluciones IT, ubicada en
Quito, Pichincha.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar el proceso actual de seleccion de personal de la empresa M&V
Soluciones IT.
e Desarrollar una aplicacion web de seleccion de personal, a través de las
herramientas y metodologias adecuadas para su desarrollo.
e Implementar una aplicacion web que permita automatizar el proceso de seleccion

de personal de la empresa M&V Soluciones IT.
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DESCRIPCION DE LOS CAPITULOS

El Capitulo I describe la situacion actual del proceso de seleccion de personal en la
empresa M&V Soluciones IT, asi como las herramientas y metodologias escogidas para
el desarrollo de la aplicacién Web. En cada una de ellas se justifica el motivo por el cual
se eligio, en comparacion con otras opciones evaluadas.

El capitulo 11 contiene el marco metodoldgico, en el que se ofrece la descripcién de
las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, mediante los cuales se recopilé la
informacidn para conocer el proceso actual y argumentar la necesidad de automatizacion
lo que se refiere a la seleccion de personal. Es asi como se presentan los resultados de
cada pregunta realizada a los entrevistados y de los items observados en las visitas
Ilevadas a cabo dentro de las instalaciones del departamento.

El capitulo 11 refleja la propuesta de la aplicacion web idonea para automatizar el
proceso actual de seleccion de personal, contentiva de los requerimientos necesarios para
la herramienta desarrollada.

En el capitulo IV se dan a conocer las caracteristicas de los usuarios definidos, las
funcionalidades de la herramienta web, el disefio general, la base de datos, lo estandares
de programacién utilizados y los planes para la implementacion.

En el capitulo V se elaboran las conclusiones y recomendaciones en cuanto a cada
objetivo especifico trazado en la investigacion, partiendo del desarrollo acerca de la

aplicacion web para la empresa objeto de estudio.
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1.1 ESTADO DEL ARTE

Dentro de los estudios ubicados en relacion al tema central, resalta el realizado por
Nancy Reyes, en el 2014, titulado “Disefio e implementacion de un sistema para la
seleccion y reclutamiento de personal basado en gestion por competencias” para
optar por el titulo de Ingenieria en Sistemas de la Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena, ubicada en La Libertad, Ecuador. En éste se plante0 el desarrollo de una aplicacion
informatica en un ambiente web, con una solida base de datos, en pro de dar solucion al
problema presentado en la empresa NIRSA, S.A., cuyo proceso tenia un retraso
significativo debido a los medios tradicionales usados y las tabulaciones manuales, lo
cual repercutia en el retraso administrativo y operativo de la compafiia a causa de la falta
de personal o0 demora en su escogencia.

La aplicacion contd con interfaces de facil manejo y comprension para lograr una
interaccion amigable entre administrador — usuario, acompafiada en su disefio de la
gestion basada en competencia, con el propdsito de conseguir un proceso agil, rapido y
asertivo. Como resultados, se redujo el tiempo de ejecucion de las actividades inherentes
a la seleccion de los postulantes, mediante la herramienta con arquitectura web, es decir
se optimizo el tiempo de respuesta; la misma demostrd objetividad en la evaluacion
realizada, asi como estabilidad, consistencia de datos y seguridad.

Por otra parte, destaca la investigacion de Jhair Pérez, en el 2016 titulada “Sistema
web para el proceso de seleccion de personal en el area de recursos humanos de la
empresa Agrobanco”, para obtener el titulo en la carrera de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad César Vallejo, ubicada en Lima, Perd. En este estudio se desarrolld un
sistema en ambiente web con el fin de mejorar la situacion presentada en la institucion,
por cuanto tenian dificultades y retraso al momento de seleccionar a nuevos trabajadores,
razon por la cual se desarroll6 una herramienta informatica basada en la metodologia
RUP, con un motor de base de datos Mysgl, lo que permitié la automatizacion y

almacenamiento de datos inherentes a los postulantes, incluidas sus hojas de vida.
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Dentro de los resultados primordiales, se consiguio que el sistema planteado mejord
el proceso de seleccion de personal, a razon de un aumento de la eficiencia de
reclutamiento en un 20%, asi como una reduccion del cociente de seleccion en 10 %;
cifras que reflejaron la comprobacion de la hipotesis planteada, es decir, la mejora del
mismo a partir de la automatizacion dentro del &rea.

Como tercer estudio, se tomé en referencia el articulo denominado “Aplicacion
Web para la seleccion de personal por medio de intervalos difusos de evaluacion”
publicado por Royer Estrada en la Revista Scientia et Technica A, dentro del Programa
de Ingenieria de Sistemas en la Universidad del Valle, ubicada en Tulug, Colombia. La
problematica central fue la presencia de un gran nimero de aspirantes a ocupar un puesto,
lo cual ha generado un alto volumen de informacidn, que en su mayoria se encuentra
resguardada solo en medios fisicos, lo cual ocasiona demoras, confusién o
desorganizacién en el proceso de seleccion de personal. Es por ello, que se aplico dentro
de la metodologia del estudio el desarrollo de software combinado con la definicion e
implementacidn de sistemas multi-agentes, para determinar la pertinencia de las personas
y el sistema dentro del area de recursos humanos.

Como resultados relevantes se obtuvo que los procesos de seleccion de personal
necesariamente deben involucrar el criterio humano en el proceso deliberativo, asi pues,
hasta ahora y especificamente con la aplicacion desarrollada no se sustituye de ninguna
manera el proceso decisor de los seres humanos, al contrario, funge como un instrumento

para al apoyo en los procesos, mas no a nivel de tomar decisiones.

1.2 LOGICA DEL NEGOCIO

En el departamento de Recursos Humanos actualmente se realiza el proceso de
contratacion de personal conforme al requerimiento interno o externo en cada una de las
sucursales, sin embargo, el mismo carece de automatizacion, lo que genera el incremento
notorio de tareas no identificadas dentro del area, la desarticulacion entre los
departamentos, el excesivo tiempo en realizar una contratacion, entre otros.

A continuacion, se describen las fases del proceso que realizan para tal fin:

1.2.1 CAPTACION DE CANDIDATOS

En recursos humanos reciben la solicitud de personal, conforme a las
especificaciones del cargo requerido para comenzar con la captacién de postulantes a
través de las publicaciones en medios impresos y digitales.
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En la publicacion se detalla la informacion respecto al perfil del cargo, entiéndase
el grado académico, la experiencia laboral y funciones a desempefiar, instando a los
interesados a la consignacion de la hoja de vida en la respectiva sucursal.

Recepcion de postulantes

La hoja de vida de los postulantes es recibida en la sucursal donde surgio el
requerimiento de personal, la cual es recibida por la secretaria de la sede y remitida al
Departamento de RRHH respectivo. Tras la recepcion de los curriculos, se tilda con lapiz
cada item en sefial de marcar en el papel si cumple o no con el perfil minimo de la vacante;
destacando que aquellos descartados son desechados a la papelera y los aceptados cuentan

con un visto bueno manual y la firma del analista que efectu6 la revision.

122 ENTREVISTAS

Los postulantes que cumplen con el perfil del cargo son notificados por teléfono
para la entrevista con el Jefe del Area, a quien se le han enviado las hojas de vida
preseleccionadas por medio de un memorando anexando las mismas.

Una vez coordinadas las entrevistas con los candidatos pre seleccionados, el Jefe
de Area lleva a cabo la reunion con cada uno de ellos de acuerdo a lo establecido por el
Departamento de RRHH, utilizando el formato mostrado en la Figura 1.1.
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CC:

Apelidosy Mombres:

Cargo al que aspirs:
Fechadela entrevista:

N&V

ENTREVISTA

Datos del postulante

=
=
[=]

Aspecto a evaluar

Calificacidn

2

3

4

Puntualidad

Buena Presencia

Fluidez al comunicarse

Transmite seguridad y confianza

Fostura corporal

Aspiraciones personales

Conocimiento sobre la empresa

QO | @ |2 =

Aspiraciones enla ermpresa

d=)

Formacidn académica

10

Conocimiento especifico del drea

11

Daminio de lostérminos generales del area

12

Experiencia labaral

13

Trato con el jefe y compafieros anteriores

14

Aportes para la empresa

Ezca

a de calficacion: 1. Wy deficiente F2: Deficienta 7 3: Regulad d: Exclente 715 Ty excalante

Figura 1.1. Formato de entrevista

Fuente: Empresa M&V Soluciones IT (2018)

Posteriormente, el Jefe de Area remite este formato al Departamento de RRHH

debidamente lleno con su apreciacién de cada entrevista, lo cual realiza a través de un

memorando.

Seguidamente, en el departamento de RRHH convocan a una entrevista con cada

postulante, para finalmente evaluar los resultados de ambos encuentros, remitiendo de

esta manera el listado elaborado en Excel (Ver Figura 1.2) al Gerente de la empresa, quien

procede con la Ultima entrevista.
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& M&V b

L1
LISTADO DE FOSTULANTES PRESELECCIONADOS

NRO CC [APELLIDOS ¥ NOMBRES|DIRECCION|NUMERO TELEFONO | CORREO ELECTRONICO [ GRADO ACADEMICO|ANOS DE EXPERIENCIA

Hojal *

Figura 1.2. Formato utilizado para registro de postulantes preseleccionados
Fuente: Empresa M& Soluciones IT (2018)

1.2.3 CONTRATACION

El Gerente de la empresa remite el mismo formato visto en la Figura 1.2 al
Departamento de RRHH, indicando en el memorando el candidato seleccionada para
proceder con la contratacion, donde se solicitan los recaudos para conformar el
expediente. En este punto, el analista del departamento ubica un formato impreso donde
tilda la entrega 0 no de cada documento, lo cual anexa al expediente conformado.

Es oportuno destacar que, si tras la seleccion del candidato por parte del Gerente de
Area ocurre que éste no se incorpord a funciones por distintas causas, el Departamento
de RRHH notifica a la méxima autoridad sobre la situacién de forma escrita para

continuar con la entrevista de los siguientes preseleccionados.

1.3 HERRAMIENTAS TECNICAS
1.3.1 FRAMEWORK

Gutierrez J. (2006) define un framework como “una abstraccion en la que cierto
cddigo comin provee una funcionalidad genérica que puede ser sobrescrita o
especializada de forma selectiva por medio de codigo con funcionalidad especifica
provisto por los clientes del framework (desarrolladores de software / programadores)”

(p.7).
Por su parte, Galindo & Camps (2008) define este término como
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Conjunto de clases cooperativas que construyen un disefio reutilizable para un tipo
especifico de software. Un Framework proporciona la arquitectura partiendo el
disefio en clases abstractas y definiendo sus responsabilidades y colaboraciones.
Un desarrollador realiza una aplicacion haciendo subclases y componiendo

instancias a partir de las clases definidas por el Framework (p.38).

Un Framework es concebido como una metodologia manejable para el desarrollo
del software cuyos elementos pueden personalizarse e intercambiarse con el fin tltimo de
lograr el desarrollo una aplicacion.

En la Figura 1.3 se presenta el disefio arquitectonico general que presenta un

Framework.

Arquitectura
del Software

Frameworks
(Marcos)

Disefio
Arguitectonico

Estilos
Arquitectdnicos
Patrones de
Disefio

Bibliotecas /
Componentes

Clases /
Funciones

Figura 1.3. Disefio arquitectonico
Fuente: (Pree, 1994)

Sierra, Acosta, Ariza, & Salas (2013) destacan entre los frameworks de mayor
alcance para el desarrollo de aplicaciones web mediante el uso del lenguaje de

programacion php, los siguientes:

1.3.1.1 Laravel

Permite la utilizacidon de una sintaxis refinada y expresiva para generar un codigo
de manera sencilla, evitando el conocido “codigo espagueti”, ademas de garantizar una
variedad amplia de funcionalidades. Asimismo, se vale del uso de las condiciones
correspondientes a las Gltimas versiones de PHP y, permite realizar tareas practicas como

la autenticacion, el enrutamiento, el caché y otras.
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1.3.1.2 Phalcon

Se basa en PHP5 y presente un 6ptimo rendimiento, incluso por encima respecto a
otros frameworks; el mismo se ejecuta como una extension de C, por tanto, resulta tener
mayor rapidez y disponer de un limitado nimero de recursos. También, cuenta con un
motor de plantillas, PHQL, ORM y otros aspectos que agilizan el trabajo sin la necesidad
de acudir a librerias de terceros.

1.3.1.3 Kumbia

Esta disefiado para aplicaciones web de tipo libre escrito en PHP, el cual se basa en
practicas como DRY (No te repitas escribe un codigo una vez y usalo en varios sitio) y
Principio KISS (mantenlo sencillo, basico) en lo que a desarrollo se refiere, especialmente
para sistemas de tipo académico y comercial, teniendo dentro de sus principales bondades
la velocidad en la interpretacion del codigo, rapida curva de aprendizaje y una comunidad

de habla hispana dispuesta a colaborar en el uso, mejoras y desarrollo de aplicaciones.

1.3.1.4 Diy

Se conoce como un framework de aplicaciones web ligero, disefiado con
orientacion a objetos y construido para seguir la arquitectura MVC. Uno de los preceptos
fundamentales de éste recae en la integracion sencilla y eficaz de las tecnologias

previamente probadas.

1.3.1.5 Symphony

Se considera como un framework completo disefiado con el propdsito de lograr la
optimizacion en cuanto al desarrollo de las aplicaciones web, tomando como base al igual
que otros frameworks antes mencionados a la arquitectura MVC. Una de las principales
bondades de Symphony consiste en la separacion de la l6gica de negocio, la ldgica de
servidor y la presentacion de la aplicacion web.

En la Tabla 1 se presenta una tabla comparativa de estos cinco esquemas, en la cual
se consideraron los siguientes elementos: funcionalidades, atributos, limitaciones,
autenticacion, seguridad, automatizacion de procesos, compatibilidad; aunado a la

rapidez.
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En la Figura 1.4 se demuestra el nivel que ofrece cada tipo de framework, en el cual se
evidencia que los que cuentan con una mayor velocidad son Laravel y Kumbia, con un

35y 30% respectivamente.

LARAVEL

KUMBIA

9%
PHALCON

NOFUSS-
13%

sumM
LUMERN-

OmR 008 B

30%

Figura 1.4. Rapidez de los frameworks
Elaborado por: Autor
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Framework Funcionalidad Atr_lbuFos / Seguridad AITEELPEG TN €2 Compatibilidad | Autenticacion
Limitaciones Procesos
LARAVEL | Usar el paradigma Ademas de manejar el Seguridad como Soporte MVC PostgreSQL Si cuenta con
orientado a objetos MVC también cuenta con proteccién CSRF (Cross- Acceso a una gran variedad | MongoDB el médulo
Usar 'Routes with el uso de mapeo objeto- Site Request Fprge_ry), de bibliotecas orientadas a
, relacional. Hashing, encriptacion de . Redis
closures' en lugar de - objetos.
: cookies.
MVvC Es relatlvamente nuevo y Técnicas de autorizacion
Hacer el cddigo mas m_u<_:hos dejan de . L .
claro utilizarlo porque creen Migracion de bases de
que no es confiable datos de datos entre
Es un software libre Usa una abusiva cantidad diversos motores.
de clases y métodos Rutinas para
estaticos restablecimiento de
contrasefias.
KUMBIA Proporcionar Librerias | Implementa patrones de Kumbia maneja un Plantillas Es compatible con | Si cuenta con
. L programacion orientados | método que se llama L . MySQL, Oracley | el médulo
argsd?;éirlsglégamones a la web. before filter(). Este Valld-ac-:lon de Formularios PostgreSQL
mantener Mantenibilidad de Ia método esta} en cada Administracion de Cache
. s aplicacion. control aqui se pgede : Scaffolding
Evitar codigo evaluar si la sesion existe
duplicado La logica esta €en caso que no exista Interaccion AJAX
Multi -Capas comportamientos de los autentique Efectos Visuales
formularios
PHALCOM | Es un Open source full | El codigo es compiladoy | Su algoritmo de clave de Consumo bajo de memoria | SQL No tiene el
stack para PHP, escrito | ya lo estd previamente. configuracion Eksblowfish | y CPU en Modulos, PHOL madulo
como una extensién en | Las extensiones en realiza el cifrado de componentes, modelos,
C. Ofrece su Zephir/C se cargan una contrasefia como 'lento’. vistas y controladores. mongo
funcionalidad en sola vez cuando el Los algoritmos lentos Autoloader proporciona el
cualquier sitio que se servidor web arranca. Se | hacen que el proceso para | mecanismo de carga
requiera. Uso de requiere acceso calcular la contrasefia automatica de clases PHP
objetos que necesitan administrativo (root) en verdadera detras de un siguiendo PSR.
el servidor hash sea muy dificil.



http://coderseye.com/learn-mongodb-tutorials-as-a-beginner/
http://en.wikipedia.org/wiki/Bcrypt#Algorithm
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mas comunes

Se utiliza en sitios web
de comercio
electronico de primer
nivel

Compatible con una
gran parte de gestores
de bases de datos

Su extension permite una
mejor integracion de
bibliotecas

Contiene una gran
cantidad de plugins

No es muy robusto

método personalizado), y
de autorizacidn (control de
acceso por URL, listas de

control de acceso)

Proporciona estructura al
cddigo fuente y encapsula
operaciones complejas en
instrucciones sencillas.

Traduccion de los datos y
de la interfaz

La gestion de la caché
reduce el ancho de banda
utilizado y la carga del
servidor

Microsoft SQL
Server.

Framework AUzl Atr_lbuFos / Seguridad AUIBMEATZEEIN 86 Compatibilidad | Autenticacion
Limitaciones Procesos
DIY Hace uso de la modelo | Integrar de una forma Se puede manipular, Disefiado siguiendo la SQL No tiene la
vista controlador sencilla y eficaz las configurar o actualizar la arquitectura MVC y los opcioén
(MVC) tecnologias que ya han configuracion del sitio principios de REST.
Hace uso de sido probadas. web, con el objetivo de
componentes como aumeptar la postura de
plugins y AJAX. seguridad
Se usa mayormente
para el desarrollo de
sitios web sociales
basados en la
comunidad.
Tiene pocas
restricciones
Symphony No es muy robusto Facilidad para el uso e Cuenta con las fases de Automatiza muchos de los | MySQL, Si cuenta con
Automatiza las tareas instalacién en la mayoria autenticaci(?n_ (digest patrones utilizados para PostgreSQL, el modulo
de plataformas HTTP, certificados X.509, | resolver las tareas comunes | Oracle y

27
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De acuerdo a lo reflejado en la Tabla 1.1, conviene la seleccion de Kumbia por
cuanto dispone de un método que garantiza la autenticacion de la sesion, a diferencia del
Phalcom que tiene un sistema muy lento en esta opcion. Otro aspecto determinante es la
compatibilidad, donde Kumbia demuestra tener un alto nivel de afinidad con el sistema
de gestidn de base de datos escogidos para el desarrollo de la aplicacion web MySQL,
pues en el caso de Laravel tiene compatibilidad con PostgreSQL, y Phalcom sélo con
SQL.

Para el desarrollo de la aplicacion web se utilizara el framework kumbia php
caracterizado por ser sencillo en el disefio de formularios y plantillas, robusto, seguro,
rapido para la administracion de tareas y compatible con las bases de datos Mysql,
PostgreSQL, trabajando bajo la arquitectura MVC, que permite generar estandares de
desarrollo facilmente entendibles.

En cuanto a los aspectos que realzan la seleccién de este framework para el
desarrollo se consideraron los siguientes:

e Funcionalidad: permite el uso de pardmetros con nombres, donde Ila
implementacidn tiene la opcion de enviar los valores de los pardmetros de todo
tipo de funciones sin ocuparse del orden correcto de estos.

e Kumbiaphp permite emular el concepto de paquetes (a nivel fisico) muy conocido
en PHP e incorporarlo a la aplicacion.

e Programacion modular: Kumbia incorpora una nueva forma de programar porque
se agrupan controladores por modulos, para reducir los niveles de entropia que
puedan generarse.

e Atributos: se puede mantener la aplicacion en el tiempo ya que utiliza patrones de
programacion con orientacion a la web.

e Seguridad: validacion de la sesion mediante un evento que permite evaluar la
existencia, a través de mecanismos encriptados

e Automatizacion de procesos: usa el método de meta-programacion Scaffolding y,
por tanto, servira para construir la aplicacion de software a partir de la descripcién
de las funciones que se requieren. Ademas, el compilador luego generara un
cddigo que pueda utilizar la aplicacién para leer, crear, actualizar y borrar entradas

de la base de datos.
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e Tiene compatibilidad con la mayoria de motores de bases de datos tanto
propietarias con open source permitiendo una extensa variedad de opciones para
la conectividad.

e Autenticacion: cuenta con un médulo para verificar y autenticar los usuarios que
quieren ingresar a la aplicacion por los limites regulares o no, manejando un

archivo persistente para control.

1.3.2  HERRAMIENTAS DE DISENO

1.3.2.1 Evolus Pencil

Pacheco J. (2010) conceptualiza Evolus Pencil como un medio para realizar
presentaciones de bosquejos iniciales, creacion de aplicativos y paginas web de manera
expedita y sencilla, donde no se amerita un mayor conocimiento en cuanto a lenguajes
informaticos, pues con tener creatividad e imaginacion se puede realizar un prototipo.

En cuanto al funcionamiento de la misma, Pacheco J. (2010) afirma que el paso
inicial consiste en arrastrar el objeto desde la ventana de la izquierda, modificandolo hasta
lograr lo deseado. Adicionalmente, se pueden disefiar los propios controles para usarlos
con posterioridad a través de sus plantillas.

La herramienta Evolus Pencil funge como una opcién al momento de generar
prototipos web, que tiende a ser de cddigo abierto y de acceso gratuito, convirtiéndose en
un apoyo importante para los programadores, por cuanto se garantiza la rapidez en lo que
respecta a propuestas dirigidas a clientes. Es asi como permite el disefio de un sitio web

con la opcion de ser exportado a PNG, Open Office, PDF, entre otros.

1.3.2.2 Gliffy

Esta herramienta se basa principalmente en un servicio web, con la cual se pueden
realizar bocetos de una pagina web, a partir de la creacion de wireframes, tanto estaticos
como dinamicos. Del mismo modo, tiene como ventaja que se puede interactuar con otros
usuarios en tiempo real, y finalmente, se integra con Jira'y Confluence (Pacheco S. , 2013,
p.12)


http://www.gliffy.com/uses/wireframe-software/
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1.3.2.3 Jumpchart

Eslava (2008) expresa que Jumpchart consiste en “una herramienta creada para
realizar tareas de planificacion de webs, tomando en cuenta el navegador que permite la
modificacion sobre el contenido de la pagina web” (p. 1). Tiene la posibilidad de
crear wireframes (prototipo) de manera estatica e interactiva, lo cual simula la navegacion

entre las paginas web de la maqueta.


https://www.jumpchart.com/
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Herramienta Funcionalidad Atributos Limitaciones Costo Compatibilidad
Evolus Pencil Disefiar los propios Disefiar rapidamente Es necesario instalar en el pc Gratuito PNG, Open Office,
controles para usarlos con mockups y bosquejos en de usuario PDF
posterioridad a través de sus | archivos HTML, PNG, PDF
plantillas. Creacion de plantillas y
Brinda la opcién de ser prototipos de interfaz de
exportado a PNG, Open usuario
Office, PDF, entre otros.
Gliffy El entorno de trabajo, Permite descargar los Requiere una inversién Precio mensual de | El entorno de trabajo,
basado en Flash, es muy gréaficos en formato JPG o mensual $7.99 délares basado en Flash
intuitivo. SVG. . o .
Se necesita conexion a internet Permite descargar los
Crear dibujos en las paginas | Guarda todas las versiones Los demas usuarios no reciben graficos en
wiki - diagramas de flujo, creadas pudiendo recuperar e formato JPG o SVG.
diagramas de red, diagramas | cualquiera de ellas. not|f|_caC|ones d_e los otros que
de clases _ _ trabajan en el diagrama
Permite el trabajo
Dar a los usuarios de blogs colaborativo entre varios
la posibilidad de incluir usuarios
dibujos. Interfaz completa
Jumpchart Planificacion de webs Permite trabajar on-line para | En la versién de prueba Precio mensual de $5 PNG
basadas en el navegador la crear diagramas de nuestros | permite generar solo 10 délares PDF
cual posibilita esbozar el proyectos, y poder paginas seguidas en el mismo
contenido de la pagina web compartirlos de forma proyecto , si es necesario
Creacion de wireframes sencilla aume_n_tar el tamafio se de_be
o adquirir una cuenta premiun
tanto estatico como
interactivos que simulan la
navegacion entre las paginas
web de la maqueta

Elaborado: Autor


http://www.gliffy.com/uses/wireframe-software/
https://www.ecured.cu/Flash
https://www.ecured.cu/JPG
https://www.ecured.cu/SVG
https://www.jumpchart.com/
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La version utilizada de Evolus Pencil para el desarrollo sera la 3.0.4 gratuita, se
escogio la misma porque es compatible con la plataforma de Windows, y permitira la
creacion de plantillas y prototipos de interfaz de usuario, aunado a la posibilidad de
modificar aspectos como la fuente, colores de las ventanas, cuadros de texto, fondos de
pantalla, entre otros, es decir, se configurara de manera personalizada cada una de las
pantallas que ofrecera la aplicacion web.

Esta herramienta no amerita la inversion o la emision de algin pago, a diferencia
de Gliffy y Jumpchart que conllevan un costo. Por su parte, Gliffy requiere contar con
una conexion constante a internet, lo cual puede retrasar la elaboracion si se interrumpe
este servicio, mientras que Evolus Pencil puede ser descargada en la computadora y

utilizarla desde ese sitio.

1.3.3 HERRAMIENTAS DE PROGRAMACION
1.3.3.1 PHP

PHP, conocido comunmente con esta abreviatura, se desprende del acronimo recursivo

Hypertext Preprocessor definido como:

Un lenguaje de codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el
desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML En lugar de usar muchos
comandos para mostrar HTML (como en C o en Perl), las paginas de PHP contienen
HTML con codigo incrustado que hace “algo” (Achour, y otros, 2018, p.77).

Por su parte, Aguayo (2016) expresa que “este lenguaje de programacién permite
la construccion de programas con independencia del servidor web y la base de datos, y
que tiene validez para cualquier plataforma” (s.p.), con el fin de obtener la integracion de
las paginas HTML a través de aplicaciones que corran en el servidor como procesos
integrados en el mismo, y no como un proceso separado, como ocurria con los CGls

(Common Gateway Interface).

1.3.3.2 Java script
JavaScript se conoce como un lenguaje de programacion utilizado en su mayoria
para crear paginas web dinamicas, entendida ésta como ‘“‘aquella que incorpora efectos
como texto que aparece y desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar
botones y ventanas con mensajes de aviso al usuario” (Eguilez, 2013, p.2).
Técnicamente es un lenguaje de programacion interpretado, razon por la que no se

amerita agrupar los programas para su ejecucion. En otras palabras, los programas
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escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin
necesidad de procesos intermedios.

1.3.33 C#

Es un lenguaje orientado a objetos, por lo que da la posibilidad de generar
aplicaciones de manera segura y solida, ejecutadas en .NET Framework .NET. El
lenguaje de C# puede utilizarse para generar aplicaciones cliente de Windows, servicios
web XML, componentes distribuidos, aplicaciones cliente-servidor, aplicaciones de base
de datos.

A criterio de Pérez (2007) Visual C# “ofrece un editor de codigo avanzado,
précticos disefiadores de interfaz de usuario, un depurador integrado que facilitan el
desarrollo de aplicaciones basadas en el lenguaje C# y .NET Framework” (p.2).

En la Figura 1.5 se presenta el nivel de participacién que han tenido una variedad

de lenguajes en lo que a uso por parte de los programadores se refiere.

2017 JavaScript 62.5%
2016 Sat%
C# 51.2%

PHP 39.7%
Java 34.1%

30.9
Python 32.0%

24.9%

saL 28.1%

25.9%

C++ | 223%

c 19 6‘;/0
TypeScript 9.5% h

Ruby : 9.1%

B8.9%

Swift 6.5%
no data

Objective-C 6.4%

6.5%

Figura 1.5. Uso de lenguajes de programacion 2016 — 2017
Fuente: (Porto, 2017)



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

Tabla 1.3. Estudio comparativo de lenguajes de programacion

Lenguaje

Funcionalidad

Atributos

Limitaciones

Compatibilidad

Andlisis

PHP

Crear paginas web que sean
dindmicas
Ejecutado en el servidor

Los usuarios no pueden

visualizar el codigo PHP pues

solo reciben en sus
navegadores codigo HTML

Paginas visibles casi para
cualquier navegador y
computadora o aparatos
moviles que interpreten el
HTML.

No amerita la instalacion de
PHP en el lado del cliente.

Lenguaje de gran nivel

Sintaxis muy parecida a
otros lenguajes

Facil

Tiene una comunidad muy
amplia

Agil

Multiplataforma

Maneja base de datos
Libre y gratuito.

Cuenta con diversidad de
funciones

No amerita definicion de
variables

Posibilidad de ser
combinado junto a HTML

Posee muchos frameworks
que facilitan el desarrollo.

Requiere un servidor para su
operatividad

La POO presenta fallas para
aplicaciones grandes

Todo el trabajo se realiza el en
servidor.

Los datos o requerimientos
tienden a ser ineficientes.

MySQL

Es un lenguaje que esta muy
bien documentado y se
pueden encontrar un sinfin de
ejemplos y tutoriales lo cual
lo hace que sea adecuado para
el desarrollo de una
aplicacion web en este
proyecto académico

34
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Lenguaje Funcionalidad Atributos Limitaciones Compatibilidad Analisis
RUBY Se orienta a objetos Establece diferencias entre | Es novedoso SQL Su sintaxis es simple y facil
Tiene lenguaje de gran alcance mayusculas y mindsculas No tiene gran documentacion MySQL de aprender.
Sintaxis similar a Python y Perl | Canaliza excepciones en relacion con otros lenguajes | Acces Se usa en varias plataformas.
Opensource Permite la carga de de programacion Es Opensource y libre; sin
Crea aplicaciones de escritorio librerias si el sistema No tiene mucha difusién embargo, por ser nuevo no
y en entorno web. operativo lo acepta cuenta con suficiente
Multiplataforma documentacion para el
Tiene un costo menor desarrollo de la aplicacion
accesible web
JSP Crea sitios dindmicos Ejecucién inmediata de Dificultad para aprender MySQL Su sintaxis es similar a java 'y
(Java Conlleva el uso de un servidor servlets. SQL Server resulta complgj’o para el nivel
Server Tomcat Buena estructura del codigo de programacion que se
Pages) Access requiere en este proyecto
Tiene motor basado en servlets | Cuenta con integridad de
de java médulos java y la parte
Es multiplataforma Qinémica se encuentra en
java
ASP Su desarrollo viene de Usa visual Basic script Amerita un costo recurrente Microsoft Access | La desventaja de este
. Microsoft Comunicacion optima con El hosting es muy costoso lenguaje es lo costoso, en
(Active Requi - :
Server eqwere_d,e Internet SQL server _ Cpn_lleva el uso d_e mucho ylrtud_que requiere una
Pages) Informacion Server (11S) Soporta JScript cédigo para funciones poco inversion y cu_esta en e_sta
complejas etapa académica asumir ese
gasto
ASP.ET Siguiente version de ASP Control de usuarios Conlleva el exceso consumo Microsoft Access | Cuenta con mejores
Creacion de Microsoft personalizado de recursos caracteristicas que la primera
Esta sujeta a un pago Mantenimiento sencillo version, sin embargo amerita
Enfocado a objetos Gran velocidad muchos recursos para su
Mucha seguridad utilizacion
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Lenguaje Funcionalidad Atributos Limitaciones Compatibilidad Anélisis
JavaScript | Lenguaje interpretado Los scripts son limitados No aguanta herencias MySQL Cuenta con maltiples librerias
Guarda similitud con java por razones de seguridad Cualquier usuario visualiza el SQL de terceros que f_aC|I|tan 6l
. Se ejecuta del lado del cadigo desarrollq de scripts, no .
Se enfoca a objetos cliente obstante tiene poca seguridad
El codigo debe ser descargado en lo que al cddigo se refiere
Tiene un lenguaje con altos | en su totalidad
niveles de seguridad La seguridad del sitio puede
estar sujeta a riesgos
C# Se orienta a objetos Desempefio 6ptimo en los Necesita un minimo de 4 gb SQL Es un lenguaje oportuno para
Cuenta con la estandarizacion sis_temas operativos para completar la instalacion desarrollar aplica_ciones para
por Microsoft como parte de su Windows. los er)torno de qudows, pero
plataforma net. Mayor sintaxis en amerita 4g para la instalacion
comparacion con C y C++ y se puede presentar como un
retraso.
Realizar aplicaciones
moviles, web y de
escritorio.
Java Se orienta a objetos Al ser orientado a objetos Es un lenguaje interpretado. SQL Es un lenguaje bastante
Es Multiplataforma permite su modularizacion Presenta lentitud para el MySQL docymentado y gue ofrece
Facilita la creacion de desarrollo. opclones §en(:|lla§ para su
aplicaciones de escritorio a_prendlzaj_e, contlgne muchas
' librerias, tiene varias
Cuenta con soporte. alternativas de framework y
se usa en la creacion de
aplicaciones robustas, sin
embargo, no cuenta con la
suficiente rapidez

Elaborado: Autor
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PHP se escogid para el desarrollo por ser un lenguaje integrado al entorno de
Kumbiaphp, que se utilizard en cada una de las fases del desarrollo en la programacion
de los objetos, funciones, clases, modelos, vistas, menu y en general. Posee una sintaxis
muy parecida a otros lenguajes; también es multiplataforma, admite la programacion
orientada a objetos, se integra a la mayoria de motores de bases de datos del mercado y

posee una comunidad muy amplia y dispuesta a colaborar con su crecimiento.

1.3.4 GESTORES DE BASE DE DATOS

Un sistema gestor de bases de datos o SGBD consiste en “una coleccion de datos
interrelacionados y una coleccion de programa” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002,
p.33); el cual tiene como objetivo proporcionar un entorno que sea tanto conveniente
como eficiente para los usuarios que lo utilizan para la recuperacion y almacenamiento
de la informacion.

Estos son usados con el fin principal de almacenar enormes cantidades de
informacién, resaltando que la gestién de los datos implica tanto la definicion de la
estructura como la provision de mecanismos para la manipulacion de la informacién (ver
Figura 1.6).

—
5 DBMS
v
»
Datos

Figura 1.6. Esquema de un sistema gestor de bases de datos
Fuente: (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, 2002)

1.3.4.1 PostgreSQL

PostgreSQL es principalmente “un sistema de gestion de base de datos relacional
cliente/servidor de cddigo abierto, basado en el proyecto POSTGRES de la casa de
estudios Berkeley” (Momijian, 2001, p.7), es decir, este servidor de base de datos se
considera como un sistema objeto-relacional debido a las particularidades de la
orientacion de objetos que lo integra, tales como funciones, limitaciones, reglas, tipos de

datos, entre otros.
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1.3.4.2 SQL Server

SQL Server es:

Un sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS) de Microsoft que
esta disefiado para el entorno empresarial. SQL Server se ejecuta en T-SQL (Transact -
SQL), un conjunto de extensiones de programacion de Sybase y Microsoft que afiaden
varias caracteristicas a SQL estandar, incluyendo control de transacciones, excepcion y

manejo de errores, procesamiento fila, asi como variables declaradas (TechTarger, 2017).

1.3.4.3 MySQL

A criterio de Rouse (2018) se refiere a un gestor de base de datos de tipo relacional
y cddigo abierto, que se encuentra basado en el lenguaje de consulta estructurado (SQL).
El mismo puede ejecutarse casi en todas las plataformas, inclusive en Linex, Windows y
Unix; sin embargo, tiende a asociarse con las aplicaciones que se basan en la web.

Este sistema de gestion de base de datos se vale de diversas tablas que permiten
almacenar y organizar la informacion. Cabe destcarar, que MySQL fue escrito en C y
C++ razdn por la que cuenta con una gran capacidad para la adaptaciéon a diferentes
entornos de desarrollo, permitiendo su interactuacion con los lenguajes de programacion

mas utilizados como PHP, Perl y Java y su integracién en distintos sistemas operativos.


https://searchdatacenter.techtarget.com/es/definicion/Sistema-de-gestion-de-bases-de-datos-relacionales-RDBMS
https://searchdatacenter.techtarget.com/es/definicion/SQL-o-lenguaje-de-consultas-estructuradas
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Tabla 1.4. Estudio comparativo de gestores de base de datos

39

Gestor Funcionalidad Atributos Limitaciones Automatizacion De Procesos Compatibilidad
PostgreSQL | Utiliza el MVCC para Ofrece la posibilidad | La velocidad de respuesta que da con El MVCC (Acceso concurrente Disponible en 34
obtener grandes respuestas al usuario de crear base de datos pequefias, pues la interfaz | multiversién, por sus siglas en plataformas en la
en ambientes con elevados sus propios tipos de no es muy amigable y los comandos inglés) permite que mientras un Gltima version
vollmenes. datos. €oN poco intuitivos. proceso escribe en una tabla, otros | estable.
Permite la gestion de accedan a la misma tabla sin
diversos usuarios y necesidad de blogueos.
Sus permisos.
Facilita el control de
datos por medio de la
utilizacion de indices,
vistas y reglas.
Tiene acceso gratuito.
SQL Obijetos de base de datosen | Es til en el manejoy | Utiliza mucho la memoria RAM, para Los Indicadores de Rendimiento Disponible solo
SERVER lenguajes .NET. Pueden obtencion de datos de | las instalaciones Principales permiten definir para plataformas
crearse objetos de cddigo, la red. Tiene muchos bloqueos a nivel de métricas de negocio en formato Windows 97 a
incluyendo Funciones, Gestionar datos de pagina grafico, adaptables, para la creaciéon | Windows 10 y
Procedimientos y Triggers otros servidores. No se puede utilizar como practicas y seguimiento de entornos de Windows server
en lenguajes como C#y Cuenta con soporte porque se prohiben muchas cosas prueba corporativos. 2003 y windows
VB.NET. de procedimientos server 2018
Se pueden generar dos almacenados
nuevos objetos en estos Brinda soporte de
lenguajes. transacciones
MySQL Desarrollado en lenguaje Permite administrar | Al utilizar el motor de almacenamiento | Es de gran uso en aplicaciones web, | Multiplataforma

C/C++

Tiene gran capacidad de
integracién con distintos
entornos de desarrollo de
software y de aplicaciones
cliente/servido

toda la informacion
Realizar consultas
para ubicar y rescatar
datos especificos
Ofrece tablas para
almacenar los datos

MyISAM, MySQL usa un bloqueo
(lock) extremadamente rapido de
tablas, que permite maltiples lecturas o
una sola escritura. EI mayor problema
ocurre cuando se tiene un flujo
constante de actualizaciones y
selecciones lentas de una sola tabla. Si
éste es el problema para algunas tablas,
puede usar otro motor de
almacenamiento para ellas.

como Joomla, Wordpress, Drupal o
phpBB, en plataformas
(Linux/Windows-Apache-MySQL-
PHP/Perl/Python), y por
herramientas de seguimiento de
errores como Bugzilla.

Estad muy ligado a PHP, donde es
comun que aparezca en
combinacion con MySQL.



https://www.monografias.com/trabajos15/valoracion/valoracion.shtml#TEORICA
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
https://es.wikipedia.org/wiki/Joomla
https://es.wikipedia.org/wiki/Wordpress
https://es.wikipedia.org/wiki/Drupal
https://es.wikipedia.org/wiki/PhpBB
https://es.wikipedia.org/wiki/PHP
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El motor de base de datos escogido para el desarrollo de la aplicacion web es
MySQL, por su compatibilidad con el lenguaje de programacion seleccionado
anteriormente (PHP), ademas de ser una base de datos de gran confiabilidad por la
estructura y utilizacién a nivel global, debido a su versatilidad y manejo en el
almacenamiento de los datos. Finalmente, es una multiplataforma, no limitativo en su
uso; mientras que PostgreSQL tiene restricciones en la utilizacion por su poca capacidad
y baja velocidad, y SQL Server conlleva un pago de Microsoft para disponer de ese gestor,
asi como también presenta grandes bloqueos a nivel de paginas.

Se utilizara esta herramienta para la manipulacion de la base de datos, con la cual

se configurara los usuarios y sus permisos para acceder al sistema.

1.3.5 ENTORNO DE DESARROLLO WEB
1.3.5.1 WampServer

El WampsServer se define como “un paquete asistido para la instalacion sencilla
de un servidor web Apache, con MySQL y PHP en Windows” (Tutor, 2015).

Las principales funcionalidades que ofrece este paquete a través del menu
contextual y que fueron consideradas para su utilizacion en el presente estudio son:

e Gestion de servicios de Apache y MySQL.

e Puesta en linea (para todo el publico) y offline su servidor (localhost).

e Instalacion y modificacion de la configuracion de los servidores Apache2,
MySQL y PHP.

e Acceso a los registros.

e Creacion de alias para disponer diferentes sites en un mismo servidor.

e Modificacion del idioma por defecto (Tutor, 2015).

Esta herramienta como bien se considero representa un conjunto de aplicaciones
necesarias para que el sistema pueda ser desarrollado, ya que cuenta con las versiones
requeridas de PHP, APACHE Y MySQL, resaltando que PHP es el lenguaje de
programacion, APACHE el que permite la visualizacion del sistema en la web y MySQL

la que recoge la informacion de los procesos de seleccion

1.3.5.2 XAMPP
Segun Gonzalez (s.f.) es:
Un servidor de plataforma libre, es un software que integra en una sola aplicacion,

un servidor web Apache, intérpretes de lenguaje de scripts PHP, un servidor de base


http://www.formacionprofesional.info/Glosario/php/
http://www.formacionprofesional.info/Glosario/php/
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de datos MySQL, un servidor de FTP FileZilla, el popular administrador de base de
datos escrito en PHP, MySQL, entre otros modulos. Te permite instalar de forma
sencilla Apache en tu propio ordenador, sin importar tu sistema operativo (Linux,

Windows, MAC o Solaris). Y lo mejor de todo es que su uso es gratuito” (p. 18).

1.3.5.3 BitNami

Es considerada una plataforma que permite montar y configurar todo tipo de
aplicaciones web y servidores parecido a lo que ofrece Docker (despliegue de
aplicaciones dentro de contenedores de software) o los instaladores automaticos de los
que se dispone a través de los distintos hostings (Zimmerman, 2012, p.3).

Dentro de esta plataforma se pueden encontrar mas de 130 servidores y aplicaciones
web listas para utilizar casi en cualquier servidor, el cual se integra con las principales

nubes como AWS, Google, Oracle o Azure.

1.3.5.4 JBoss

JBoss es un servidor de aplicaciones J2EE de cddigo abierto implementado en Java
puro. Al estar basado en Java, JBoss puede usarse en cualquier sistema operativo que le
brinde soporte (Alférez, s.f.).

Del mismo modo se conoce como “una aplicacion muy potente, lo puedes descargar
pues es totalmente gratuito, puedes usar tanto para aprender sobre aplicaciones web cémo
para aplicaciones reales. Es multiplataforma, implementa todo el paquete de servicios
J2EE” (Crispy, 2013).
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Tabla 1.5. Estudio comparativo de lenguajes de programacion
Plataforma Funcionalidad Atributos Limitaciones Automatizacion de procesos Compatibilidad
WampServer Entorno de desarrollo web para Acepta el uso de versiones Tener conocimientos Al ejecutar estas aplicaciones | MySQL
sistemas operativos Windows en | anteriores sobre Apache, PHP y de manera local se puede
' o . : Apache
el cual se podran crear La instalacién cambia los MySQL. verificar el funcionamiento
aplicaciones web con Apache, archivos de confiauracion Cualauier usuario puede antes de ser subidas a un PHP
PHP y base de datos en MySQL - 9 q P hosting o servidor web
(*.conf) con la ruta donde se acceder y alterar los
ubica el programa. cadigos, porque vienen
ya instalados los
componentes.

XAMPP Acepta la instalacion del entorno | Permite instalar el entorno No tiene como soportar Al ejecutar un proceso en la Apache, MySQL
MySQL, Apache y PHP, para MySQL, Apache y PHP, MySQL desde la consola | aplicacion de manera local se | PHP y Perl
iniciar proyectos web o verificar | suficiente para empezar Problemas para la puede verificar el ProFTPD
alguna aplicacion de forma local | proyectos web confi uracign de funcionamiento antes de ser OpenSSL

L . mau subidas a un hosting o
Instalacion sencilla, basta con | aplicaciones de terceros .
o servidor web
descargar, extraer e iniciar.

BitNami Se puede encontrar un servidor Actualizaciones de versiones Deficiencia en la Se puede descargar una Linux
WordPress ya configurado, crear | de la aplicacién integracién méaquina virtual (VirtualBox,

. ) . Apache
un propio servidor LAMP Mudiltiples sistemas operativos. | Cuenta con formatos no VMware) que ya viene con el
(Linux+Apache+MySQL+PHP), P P ' estandar para confiaurar sistema operativo preparadoy | MySQL
un servidor Tiny Tiny RSS, etc. Una amplia documentacién P g todo lo necesario para PHP

. . empezar a funcionar.
Instalacion opcional de
maltiples frameworks.

JBoss Ofrece una interfaz de usuario de | Despliegue dindmico de Mayor aplicaciones de Gestion centralizada de varias | Java
consola de gestion actualizada servicios Mbeans uso que pueden ser instancias de servidores y
que incluye navegacion intuitiva . . complejas de utilizar hosts fisicos

. . Gestion de dependencias
y soporte para configuraciones de .
. - Nuevas interfaces de
dominio a gran escala Cargadores unificados de dmini i6n de domini
_ _ » clases a m_|n|stra0|on’ e dominios o
Producto de licencia de cddigo servidores autdnomos
abierto sin coste adicional Tiene codigo abierto .
Los madulos se cargan y se
Incrustable, orientado a descargan a pedido.
arquitectura de servicios.
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La plataforma propuesta para el desarrollo e implementacion de la aplicacion web
son Apache, Mysql y Php siendo wampserver el aplicativo que integra estos tres
servidores con una configuracion e implementacion sencilla y de facil uso; es de hacer
notar que existen otros tipos de servidores como tomcat, Jooos, Wildfly son para
plataformas como Java, la cual no se utilizara en el desarrollo.

WampServer se usard en el desarrollo de la aplicacion web por ser compatible con
Windows y para integrar APACHE, PHP y MySQL, resaltando que en el presente estudio
se utilizara la version 3.1.0 64 bit x64 — que esta integrada por Apache 2.4.27 — PHP
5.6.31, 7.0.23, 7.1.9, teniendo la posibilidad de la seleccion de PHP.

1.3.6 HERRAMIENTA PARA DISENO DE INTERFACES

El disefio de una interfaz en el ambito de la informatica se refiere a lo que resulta
de la definicién en cuanto a la forma, las funciones, las utilidades, y otros aspectos sobre
la apariencia externa de cada pantalla.

1.3.6.1 Sublime Text

Sublime Text se define como “un editor de texto y editor de cddigo fuente creado
en Python desarrollado originalmente como una extension de Vim, con el tiempo fue
creando una identidad propia, por esto aun conserva un modo de edicion tipo vi llamado
Vintage mode” (Urrutia, 2013, p.24). Esta herramienta permite la organizacion, lectura y
programacion de los controladores, métodos y vistas del sistema de seleccion de personal

de una forma amigable y de facil entendimiento.

1.3.6.2 Atomic

Mager (2013) manifiesta que Atomic Online es una herramienta que aprovecha las
bondades de las nuevas caracteristicas y funciones ofrecidas por los navegadores, ya que
trabaja con HTML5, CSS3 y JavaScript. La misma presenta como caracteristicas
fundamentales las siguientes:

e Cuenta con galerias de recursos especificos de interfaces.
e Se puede abrir un SVG.
e Se pueden vincular partes de la interfaz para que funcionen en una presentacion.

e Contiene animaciones basicas que simulan comportamientos como menus

desplegables.
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1.3.6.3 Invision

De acuerdo con Henrandez (2018) se refiere a “una herramienta de prototipado
creada para especialistas de disefio web pensada por disefiadores. Una aplicacion online
que ayuda a generar un disefio espejo de lo que sera la web final de manera sencilla y agil
para cualquier disefiador online” (p. 10).

Adicionalmente, esta aplicacion permite interaccion con otros usuarios, entiéndase
que uno o mas usuarios pueden revisar el proyecto de forma online y colocar sus

observaciones en el mismo boceto a tiempo real.
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Tabla 1.6. Estudio comparativo de herramientas

ara disefio de interfaces

Herramienta Caracteristicas Atributos Limitaciones Costo Compatibilidad
Evolus Pencil | Se aplica en lapiz para Se pueden crear los propios Es necesario instalar en la Gratuito Python
simplificar las operaciones de | controles y disefios para poder | pc de usuario.
dibujo utilizarlos posteriormente
Aplicacion para hacer Permite la exportacion, entre
modelos o mockup otros formatos, a HTML,
Incluye elementos de PNG, PDF.
diagrama de flujo, escritorio /
web, formas de interfaz de
usuario
Atomic Concibe que tanto en el Modularidad: permite crear A menudo se cargan en la Precio mensual | HTMLS5, CSS3y
disefio como en el desarrollo elementos simples que pueden | memoria datos de estado y de $19.00 JavasScript.
web se debe trabajar desde los | reutilizarse constantemente en | esto seguird consumiéndola | délares
elementos particulares hacia equipos de disefio y desarrollo | hasta que el servicio reciba
los generales. de cualquier tamafio sin perder | la orden de confirmar o
Se adapta a cualquier la consistencia del disefio final | deshacer.
dispositivo Transversalidad: permite
Disefio de plantillas generar diferentes patrones de
Los elementos son creados interfaz reutilizando los
para adaptarse a diferentes mismos elementos al
contextos. reorganizar su arquitectura
Invision Realiza tests de usabilidad Permite generar prototipos No existe cuenta de basico Precio mensual | Photoshop
Trabaja en la interfaz de para proyectos complejos que | herramienta solo de pagada | de $22.00 Css
usuario sin tener que pueden ser testados antes que délares PSD
programar una linea de codigo | los desarrolladores empiecen a
Crea prototipos para programar
proyectos complejos que Ofrece gran variedad de
pueden ser testados antes que | plantillas, categorias y
los desarrolladores empiecen a | graficos predeterminados
programar

45
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En este desarrollo se utilizara la version 3.0.1 de Sublime Text para crear y editar
archivos en texto plano, asi como crear las listas y bases de datos a ser procesadas en
MySQL. El mismo se escogio porque ofrece opciones Utiles, practicas y manejables, mas
no amerita el pago de un costo por este concepto, en comparacion de Atomic e Invision
que si tienen un monto fijado para acceder a su utilizacion.

1.3.7 RESUMEN DE 'METODOLOGI'A, HERRAMIENTAS DE DISENO Y
PROGRAMACION

Emprender el andlisis y desarrollo de una aplicacion requiere de la seleccion de
herramientas y metodologia que permitan abordar con éxito todas las fases del proyecto,
asegurando de esta forma una implementacion acorde con los requerimientos exigidos.
En la actualidad la simplificacion del desarrollo se basa en estdndares, generando
aplicaciones seguras, flexibles y de facil entendimiento donde la curva de aprendizaje es

muy rapida en comparacion con otras herramientas.

1.3.8 LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Al emprender el desarrollo de una aplicacion se tiene que determinar la forma de
resguardo respecto a la informacion de la misma, desde la utilizacion de esquemas que
impidan la vulnerabilidad del cédigo y el acceso a la informacion, ademas de establecer

politicas de respaldo constantemente de la base de datos.

1.39 MVC

La arquitectura Modelo-Vista-Controlador es:

Una guia para el disefio de arquitecturas de aplicaciones que ofrezcan una fuerte
interactividad con usuarios. Este patron organiza la aplicacion en tres modelos
separados, el primero es un modelo que representa los datos de la aplicacion y sus
reglas de negocio, el segundo es un conjunto de vistas que representa los
formularios de entrada y salida de informacion, el tercero es un conjunto de
controladores que procesa las peticiones de los usuarios y controla el flujo de

ejecucion del sistema. (Gutierrez J. , 2006, p.2).

Por su parte, Pavon (2011) expresa que MVC es un patron de arquitectura de las
aplicaciones software, mediante el cual se aisla la l6gica de negocio de la interfaz de

usuario, permitiendo una evolucion por separado de ambos aspectos, con el propdésito de
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aumentar la reutilizacion y flexibilidad. EI mismo es utilizado en multiples frameworks
como Java Swing, Ruby on Rails, ASP.NET MVC Framework (Microsoft), Google Web
Toolkit, Java Enterprise Edition (J2EE), entre otros.

En definitiva, esta herramienta se refiere a un modelo, varias vistas y varios

controladores, donde éstos Ultimos tratan los eventos generados en la interfaz gréfica, es

decir, las vistas, lo cual ofrece mucha flexibilidad al desarrollador.

La arquitectura MVC demuestra una division de los componentes implicados en

una aplicacion en tres tipos: modelo, vista y controlador.

Modelo: Representa los datos de la aplicacién y las reglas de negocio (que en
ciertos casos gobiernan el acceso y la modificacion a estos datos). EI modelo
notifica a las vistas de sus cambios y proporciona los métodos necesarios para que
las vistas puedan consultar su modelo asociado y conocer la informacion que

contienen.

Vista: Muestra el contenido del modelo. Accede a los datos del modelo y detalla
de qué manera se muestran estos datos. La Vista también se encarga de
redireccionar todos los eventos/acciones del usuario hacia el Controlador.

Controlador: Define el comportamiento de la aplicacién, interpreta los eventos del
usuario y mapea las acciones a realizar sobre el modelo. Las acciones pueden ser
realizar un cambio al estado del modelo o ejecutar funciones de la lIdgica de
negocio del modelo. Dependiendo de la accion realizada por el usuario, el
Controlador puede seleccionar una nueva vista a mostrar como respuesta a la

peticion realizada por el usuario (Galindo & Camps, 2008, p. 37).

En el desarrollo se utilizaran los tres componentes, siendo la base de datos como el

modelo, el sentido del negocio como el controlador y la presentacion como la vista, donde

se realizara en una plataforma de trabajo PHP, aunado al manejo de datos en MySQL.
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Vista Controlador Modelo
—— Cddigo PHP ConsultasSQL

<HTML>

</HTML>

o5 Nal g
= % =—

Figura 1.7. Arquitectura MVC de PHP
Fuente: (Guerrero, 2017)

Con la utilizacién de una arquitectura MVC se asegurard la claridad en el disefio
porque existe la separacion de roles de las clases, ofreciendo multiples vistas a los

usuarios, en este caso especifico, a los que intervienen en el proceso de contratacion de

personal.

1.3.10 XP
Fernandez (2002) sefiala que la programacion extrema es “una metodologia ligera

de desarrollo de software que se basa en la simplicidad, la comunicacion y la
realimentacion o reutilizacion del codigo desarrollado” (p.2).

En el desarrollo de la aplicacion web se ha tomado XP por ser una metodologia que
facilita la comunicacién e interaccion entre los integrantes del equipo, mediante una

vision global y comun de lo que se pretende desarrollar.

Extreme Programming

I
[ I

I. Planificacion [ Il. Disefto ] ‘ IIl. Desarrollo _ [ IV. Pruebas ]

| | , |

1. Historias de Usuario l 1. Metafora del Sistema I 1. Disponibilidad del cliente | | 1. Implantacion ‘
| _ | , !
2. Plan de Entregas I 2. Tarjetas CRC ’ 2. Unidad de Pruebas I 2. Pruebas de Aceptacion ‘
3. Velocidad de Proyecto l 3. Soluclones Puntuales ] 3. Programacidn por parejas
l | ' | l

I 4. lteraclones | 4. Funcionalida n'vm'm] I 4. Integracion ’

Rotaciones

1
6. Reuniones

Figura 1.8. Fases de la metodologia XP
Fuente: (Fernandez, 2002)

Con laimplementacién de cada una de las fases de esta metodologia en el desarrollo

se crearan las historias de usuario, mediante las que se describen las funciones que
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realizara la aplicacion web; también se generaran las tarjetas CRC, que ayudan a mantener
un registro de las clases utilizadas en el desarrollo del sistema, incluyendo los métodos y
propiedades, pues se facilita la compresion del disefio. Del mismo modo, permitird
detallar las tareas de integracion, las cuales contribuye al logro del objetivo de las historias
de usuario de la aplicacion web.

1.4 ALTERNATIVAS DE SOLUCION
Se pretende buscar alternativas de solucidn al sistema propuesto, es decir, buscar
un software que realice los procesos que se proponen en el trabajo presente. En la tabla

1.7 se presentan las respectivas alternativas:

Tabla 1.7. Alternativas de solucién
Hiring Room Altamira Soluciones IT

Publica y vitaliza las Construye labase de datosde Funcionalidad
vacantes CV que la empresa requiere  establecida por

permisologia

Escalabilidad limitada por Escalabilidad limitada por Escalabilidad a medida

permite cambios en el permite cambios en el disefio de la necesidades

disefio

Requiere personal Requiere personal Facil implementacion y
capacitado para la capacitado para la aprendizaje
implementacién e implementacion e instalacién

instalacion

Licencia propietaria Licencia propietaria Licencia open source

Elaborado: Autor

El sistema propuesto por el autor para la empresa M&V Soluciones IT, cumple con

las expectativas de la misma, conforme a las exigencias establecidas en el disefio.
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2.1 TIPO DE INVESTIGACION

El enfoque de la investigacion corresponde al cualitativo, el cual es definido por
Taylor y Bodgan (1986) citado en (Herrera, 2008) como “aquella que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta
observable”(p. 7). Por su parte, (Pita & Pertégas, 2002) plantean que este enfoque “trata
de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su sistema de relaciones, su
estructura dinamica” (p. 76).

Es asi como el desarrollo de la aplicacion web tiene un enfoque cualitativo, por
cuanto el planteamiento surgio de la realidad que se evidencio en el proceso de seleccion
de personal partiendo de la caracterizacion de la forma actual que ejecutan en el &rea de
recursos humanos para seleccionar a los nuevos trabajadores.

En ese sentido, el estudio resulta descriptivo — de campo. En el caso del primero,
debido a la descripcion detallada de las actividades realizadas en la actualidad por el
departamento, es decir, se expone la realidad tal como se presencia, sin generar cambios
actuales; y en el segundo, motivado al levantamiento de informacién realizado a partir de
la observacion directa e interaccidn con los involucrados en el proceso de seleccion de
personal, de la empresa M&V Soluciones IT.

En lo que respecta a la poblacion se consideré como area de estudio la empresa
M&YV Soluciones IT ubicada en la ciudad de Quito, aun cuando la misma cuenta con dos
sucursales adicionales en Guayaquil y Tungurahua, debido al facil acceso del
investigador. Se considerd especificamente el departamento de recursos humanos vy el
proceso de seleccion de personal, en el cual se aplicé el instrumento de recoleccién de

datos.

2.2 RECOPILACION DE INFORMACION
En el diagnostico del presente proyecto se selecciond como técnica de investigacion
la observacion cientifica, por lo cual se realizaron visitas a la empresa M&V Soluciones

IT, con el fin de verificar la forma en que actualmente trabaja el Departamento de
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Recursos Humanos, asi como obtener informacion especifica de las personas

responsables del proceso de contratacion.

2.2.1 OBSERVACION

Como primera técnica de investigacion se escogio la observacion, por lo que se
realizaron visitas a la empresa M&V Soluciones IT durante el periodo octubre -
noviembre 2018 para visualizar el desarrollo del proceso actual en cada una de sus fases:
evidenciandose la forma en que se realiza la revision de las hojas de vida, las
notificaciones de los preseleccionados, las entrevistas en cada uno de los departamentos
y la toma de decision definitiva.

Con esta técnica se busco analizar como se lleva a cabo el proceso de contratacion
de personal en el Departamento de Recursos Humanos, en cada uno de sus pasos, asi
como el manejo de la informacion y el nivel de seguridad de la misma, para saber si en
efecto resulta pertinente el desarrollo de la propuesta de una aplicacion web que
automatice la seleccion de personal.

En la etapa de diagndstico se disefiaron aspectos a observar con el propdésito de
conocer la forma en como realizan actualmente el proceso dentro de la compafiia,
especialmente en el Departamento de RRHH, para determinar la necesidad del desarrollo
de la aplicacion web y en qué medida esta propuesta seria conveniente para la mejora del

area.

2.2.2 RESULTADOS DE LA OBSERVACION
De acuerdo a la informacidn registrada en la ficha de observacion reflejada, se
determind por cada item el estatus que presenta el Departamento de RRHH en cuanto al

proceso de contratacion de personal, lo cual se describe en la Tabla 2.1.
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Tabla 2.1. Resultados de la Observacion en la empresa M&V Soluciones IT

Periodo Octubre — Noviembre 2018

NO

Aspectos

Modalidad

Manual

Automatizada

Observaciones

7

Registro de la informacion de las
hojas de vida

Registro de la informacion de los
preseleccionados

Notificacion del Departamento de
RRHH al Jefe para la entrevista

Registro de los resultados de la
entrevista en cada Departamento

Generacion de reportes

Busqueda de informacion sobre
un proceso anterior

Resguardo de documentos en el
expediente del trabajador

X

Solo colocan con
lapiz si cumple o
no el perfil

En un archivo
excel

Hace un
memorando

En un formato
impreso llenan
cada aspecto

Se debe buscar el
expediente del
caso

Buscan la
informacién en
carpetas fisicas
En el archivo de
documentos

Elaborado: Autor

A continuacion, se le asigna un valor de 1 a las respuestas que corresponden al

modo manual y 0 a las que se refiere a la modalidad de automatizado, con el fin de tabular

y procesar la informacion de manera estadistica, para determinar si efectivamente el

trabajo manual prevalece sobre el sistematizado; es por ello, que se calcularé el porcentaje

que representa cada una de las modalidades observadas.

Tabla 2.2. Tabulacién de resultados de la Observacion

item Puntuacion
observado Manual Automatizado
1 1 0
2 0 1
3 1 0
4 1 0
5 1 0
6 1 0
7 1 0
Total 6 1

Elaborado: Autor
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A partir de la tabulacion observada en la Tabla 2.2, se determina por medio de un
grafico la representacion porcentual de cada modalidad.

85,71%

14,29%

® Manual = Automatizada

Figura 2.1. Resultados de la observacion
Fuente: Empresa M&V Soluciones IT (2018)

Tal como se evidencia en la Figura 2.1, las actividades ejecutadas por los
responsables en cada fase del proceso de contratacion de personal actual es 85,71%
manual, por tanto, carece de automatizacién con un 14,29%.

De acuerdo a la informacién recopilada con la ficha de observacion se evidencid
que el manejo de los datos inherentes a un proceso de contratacion de personal en la
empresa M&V Soluciones IT se realiza manualmente, desde su inicio hasta el fin, por
cuanto no existe un sistema donde se registre las hojas de vida, los resultados de las
entrevistas, los preseleccionados, incluso la decision final del candidato escogido; todo
ello, causa retrasos y dificultades para conocer el estatus del proceso o ubicar la
informacion de algun postulante, pues se tiende a recurrir a los archivos fisicos donde se
almacenan los documentos.

Es por ello, que resulta viable la propuesta para el desarrollo de una aplicacion web
en pro de optimizar las actividades correspondientes al Departamento de RRHH,

especificamente en lo que a seleccidn de postulantes se refiere.
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2.2.3 ENTREVISTA

La entrevista aplicada en el Departamento de RRHH obedece a la necesidad de
conocer la forma de trabajo que manejan directamente los responsables del proceso de
contratacion de personal, para determinar la aplicacién web a desarrollar mas conveniente
para esa area de la empresa, que permitira agilizar el procesamiento del requerimiento de
forma eficiente y oportuna.

Con las preguntas realizadas a la Asistente del Departamento y al Gerente del area
se obtuvieron datos relevantes para conocer los problemas o inconvenientes que presenta

el proceso actual, lo cual amerita la sistematizacion de las fases.

2.2.4 RESULTADOS DE LA ENTREVISTA

En la Tabla 2 se demuestran las opiniones de los tres responsables entrevistados en
la empresa M&V Soluciones IT, con el fin de comparar las respuestas que dieron en cada
pregunta, lo cual permitio detectar el nivel de trabajo manual que realizan actualmente en
lo que a contratacion de personal se refiere.

Con la utilizacion de este instrumento se recolectaron datos importantes sobre el
proceso actual y los problemas presentados, los cuales se tomaron en cuenta para la
creacion de la aplicacion web dirigida a mejorar la forma en cdmo se registra la
informacién de cada proceso, indistintamente la sucursal donde se realice o el tipo de

requerimiento de personal.
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Tabla 2.3. Resultados de la entrevista aplicada en la empresa M&V Soluciones IT

Nro.

Pregunta

Si

No

¢Cuentan con alguna herramienta informatica para
el proceso de Seleccién de Personal?

¢Cuenta con un equipo de computacion en su lugar
de trabajo y acceso a Internet?

¢Necesita una herramienta novedosa que le permita
registrar las hojas de vida en el proceso de seleccion?

¢Considera necesario registrar las pruebas y las
entrevistas realizadas durante el proceso de
seleccién para buscarla de forma mas rapida?

¢Con la utilizacion de una aplicacion web considera
que se minimiza el tiempo que conlleva la seleccion
y contratacion del nuevo ocupante del puesto de
trabajo?

¢ Tarda mucho tiempo en buscar la informacion de
los candidatos elegibles que resultaron de las
evaluaciones, en caso que el seleccionado no acepte
el puesto de trabajo y deba entrevistarse a otro
preseleccionado?

¢Se le presentan problemas en el desarrollo del
proceso de seleccion actual por el manejo manual de
la informacion?

Si existiera una aplicacion informatica (web) para
automatizar el proceso de seleccion ¢la utilizaria?

¢Cree usted que se reduciria el tiempo para la
selecciéon del candidato idéneo con el uso de un
sistema informatico?

Total

24

3

Porcentaje

88,89%

11,11%

Fuente: Empresa M&V Soluciones IT (2018)
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88,89%

11,11%

| Sj ® No

Figura 2.2. Resultados de la entrevista
Fuente: Entrevistados de Empresa M&V Soluciones IT (2018)

De acuerdo a los datos obtenidos de los entrevistados se determin6 que el 88,89%
considera que si les conviene un proceso de automatizacion en cuanto a la seleccién del
personal de la empresa y que esto les agilizaria las actividades en el area en cuestion, por
cuanto presentan retrasos, pérdida de informacion, extravio de documentos, entre otros

contratiempos.
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3.1 DIAGRAMAS DE PROCESOS
En la Figura 3.1 se puede observar el proceso actual que realiza la empresa en el

area de recursos humanos, especialmente para la seleccion del personal.
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Figura 3.1. Proceso actual, no automatizado
Fuente: Empresa M&V Soluciones IT (2018)

En la figura 3.2. se muestra el diagrama de procesos con la incorporacion de la aplicacion web propuesta.
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La aplicacion web destinada al proceso de seleccion de personal se conformara de
5 mddulos de acuerdo al flujograma de procesos determinado paratal fin, los cuales tienen

las siguientes finalidades:

3.1.1.1 Generacion de vacante

Permite crear el requerimiento de acuerdo a la solicitud de personal emitida por el
Jefe solicitante (bien sea interno o de una empresa externa), en el cual se registran los
datos del perfil descrito en el Manual de Descripciones de Cargos, colocando la

informacidn del grado académico exigido y los afios de experiencia.

3.1.1.2 Registro de perfil

El responsable de la revision de hojas de vida chequea el cumplimiento o no de los
requisitos minimos del cargo, entiéndase como formacion académica y experiencia
laboral. En atencién a tal evaluacion, se realiza la preseleccion de los candidatos y se

carga en el sistema toda la informacion.

3.1.1.3 Entrevista 1

En esta fase se realiza la entrevista con el Jefe del Departamento al que pertenece
el cargo vacante. El usuario registra su apreciacion sobre el candidato de acuerdo a su
criterio, asignando finalmente una calificacion en una escala de 1 al 10, siendo 1 la
apreciacion mas baja y 10 la de mayor.

3.1.1.4 Entrevista 2
En esta fase el responsable del Departamento de Recursos Humanos registra la
evaluacion respecto de la entrevista realizada a los candidatos preseleccionados por el

Jefe de Departamento.

3.1.1.5 Entrevista 3
Se registran los comentarios del Gerente de la empresa en cuanto a cada entrevista,
quien es el ultimo responsable de la seleccion definitiva del candidato idoneo para el

cargo.

3.1.1.6 Contratacion

De acuerdo a la decision del Gerente de la empresa, en este moédulo el Departamento
de Recursos Humanos procede a notificar al candidato seleccionado para la consignacion
de documentos, los cuales chequea y registra en la ficha del candidato, cerrando el

proceso, en definitiva.
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3.2 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS
Esta parte hace referencia a todo el documento de especificacion de requerimientos,
se sigue el estdndar IEEE830, aunque no se lo aplica totalmente.

3.2.1 AMBITO DEL SOFTWARE

La aplicacion web Sistema de Contratacion de Personal de la empresa M&V
Soluciones IT (SICOPMV) se desarrolla con el fin de automatizar el proceso de
contratacion de personal realizado por el Departamento de RRHH, con el cual se buscar
mantener un registro de los procesos ejecutados, las hojas de vida, los candidatos
preseleccionados, los resultados de las entrevistas, la decision final para cierre y la carga
de documentos para el expediente del postulante seleccionado. Es asi como los principales
beneficios que trae esta aplicacion web para la compafiia antes sefialada son:

e Mantener la informacidén resguardada en un sistema informatico

e Brindar fluidez en las distintas fases del proceso

e Disponibilidad inmediata del estatus de cada postulante

e Transparencia en los registros de cada fase

e Reduccion en el tiempo de contratacion de personal

e Manejo rapido de la informacion

e Mayor seguridad a traves de la gestion de permisos a los usuarios

e Mejorar el control y seguimiento del requerimiento

e Obtener backup’s de los registros cargados en la aplicacion sobre los postulantes
y resultados de las entrevistas

El objeto de la aplicacion web consiste en la automatizacion de la informacién sobre
los postulantes, el estatus del proceso en si, la calificacion de los entrevistados por parte
de cada departamento que interviene en el mismo, con el fin de suprimir el trabajo manual
y aumentar la seguridad de la informacion.

Del mismo modo, se pretende optimizar y manejar la informacion de los
requerimientos procesados en cada sucursal de forma inmediata y sin necesidad de
esperar por los responsables de éstas, quienes actualmente notifican el estatus via
telefénica o por correo electronico; tal situacion, representa una limitacion por cuanto
puede ocurrir que estas personas no estén disponibles en el momento oportuno que se

requiera conocer sobre algln proceso de contratacion de las sedes.
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3.2.2 FUNCIONES DEL PRODUCTO
La aplicacién web permite a la organizacién el manejo de la informacion del
proceso de captacion de personal, desde la solicitud hasta la seleccion de los postulantes
de acuerdo a las evaluaciones realizadas.
De forma general la aplicacion web dispondra de las siguientes funciones:
e Configuraciones (Parametros)
1. Empresa
2. Sucursales
3. Ciudades
4. Clientes
5. Nacionalidad
6. Tipos de Fases
7. Formacion Académica
e Seleccion de Personal
1. Proceso
e (Cargos Vacantes
2. Postulados
e Experiencia Laboral
e Formacion Académica
e Fases de Evaluacion
e Sistemas
1. Acceso
2. Menus
3. Recursos
4. Permisos
o Perfiles
e Permisos

5. Usuarios

En la Tabla 3.1 a la 3.9 se observan las historias de usuario relacionadas con la

gestion de seguridad:
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Tabla 3.1. Historias de Usuario Empresa
Historia de Usuario

Numero: 1 Nombre: Empresa
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: La actualizacion de clientes se lo realiza tomando en cuenta el estado del
mismo y se modificaran campos como: empresa, representante legal, rif, pagina web
Programador responsable: Desarrollador(es)

Tabla 3.2. Historias de Usuario Sucursales
Historia de Usuario

Numero: 2 Nombre: Sucursal
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: La actualizacion de clientes se lo realiza tomando en cuenta el estado del
mismo y se modificardn campos como: sucursal, direccion, ciudad, celular, teléfono

local, fax
Programador responsable: Desarrollador(es)
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Tabla 3.3. Historias de Usuario Ciudades
Historia de Usuario

Numero: 3 Nombre: Ciudad
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: La actualizacion de clientes se lo realiza tomando en cuenta el estado del

mismo y se modificardn campos como: Ciudad
Programador responsable: Desarrollador(es)

Tabla 3.4. Historias de Usuario Nacionalidad
Historia de Usuario

NUmero: 4 Nombre: Nacionalidad
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: La actualizacion de clientes se lo realiza tomando en cuenta el estado del
mismo y se modificaran campos como: Nacionalidad
Programador responsable: Desarrollador(es)

Tabla 3.5. Historias de Usuario Tipos de Fases
Historia de Usuario

NuUmero: 5 Nombre: Fases
Usuario: Administrador Iteracidon Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: La actualizacion de clientes se lo realiza tomando en cuenta el estado del
mismo y se modificaran campos como: Tipo de Fase
Programador responsable: Desarrollador(es)
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Tabla 3.6. Historias de Usuario Formacién académica
Historia de Usuario

NUmero: 6 Nombre: Académica
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: La actualizacion de clientes se lo realiza tomando en cuenta el estado del
mismo y se modificaran campos como: Formacién Académica

Programador responsable: Desarrollador(es)

Tabla 3.7. Historias de Usuario Proceso de Seleccion
Historia de Usuario

Numero: 7 Nombre: Proceso
Usuario: Dpto. de Recursos Humanos Iteracion Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Media, Alta Puntos Estimados: 6

Riesgo en Desarrollo: Media, Alta

Descripcion: Inicia el proceso de seleccién de personal de acuerdo a un requerimiento
realizado por el cliente (cargos vacantes), registrando la hoja de vida de los postulados
que presentaron los recaudos solicitados y que cumplieran con los requisitos minimos
exigidos, informacién requerida: datos basicos, experiencia laboral y formacién
académica. Se actualizara las fases de las evaluaciones de cada postulado.

Programador responsable: Desarrollador(es)
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Tabla 3.8. Historias de Usuario Seleccion de Personal
Historia de Usuario

Numero: 8 Nombre: Seleccion de Personal
Usuario: Gerente M&V Iteracion Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Media Puntos Estimados: 1

Riesgo en Desarrollo: Media

Descripcion: Realiza la seleccion del postulado que haya cumplido con todas las fases
de evaluacion y obtenido la mayor puntuacion.
Programador responsable: Desarrollador(es)

Tabla 3.9. Historias de Usuario Sistema
Historia de Usuario

Numero: 9 Nombre: Sistema
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:3
Prioridad en Negocio: Media, Alta Puntos Estimados: 5

Riesgo en Desarrollo: Media, Alta

Descripcion: Se establecen las politicas de acceso al sistema, usuarios, perfiles de
usuarios, permiso asignado a los perfiles, bitdcora de acceso al sistema, actualizacion

dinamica del menua y recursos.

Programador responsable: Desarrollador(es)

3.2.3 CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA
En la Tabla 3.10 se muestran las caracteristicas de los usuarios categorizados por

perfiles.
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Tabla 3.10. Perfiles de usuario

Nombre de Tipo de Usuario Area Funcional Actividad
Usuario
Administrador. Administrador del Administracion  Administrar el sistema.
Sistema Administrar cuentas.
Realizar busquedas.
Control de Materiales.
Obtencion de reportes.
Asignar responsables.
Realizar reportes.
Jefe Busqueda y Administracion  Registrar perfiles
evaluacion de Modificar estatus

postulantes

Gerente de M&V  Seleccidn de postulante Administracion

Obtencion de reportes.
Registro de evaluaciones
Consultar al sistema.
Registrar materiales.
Ver reportes.

3.24 RESTRICCIONES

El desarrollo de la aplicacion web presenta dentro de las principales restricciones

las siguientes:

e Elacceso alainformacion es restringido, por cuanto el usuario s6lo puede acceder

segun los permisos autorizados.

e Tendrd acceso restringido para cierta informacién y mddulos del sistema a

personas no autorizadas a través de roles de usuario.

e Debera de contar con un servicio de hosting y servicio de internet para poder ser

accesible desde otras localidades

3.25 REQUISITOS

Los requisitos que el usuario solicita en el desarrollo del sistema estan plasmados

en las listas de requerimientos funcionales y no funcionales mostrados a continuacion.
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3.2.5.1 Funcionales

Tabla 3.11. Requerimientos Funcionales de la aplicacién web

Cadigo Nombre Descripcion
RFO1  Autenticacion de Utilizacién de la aplicacion por un usuario
usuarios autenticado segun el moddulo y los permisos
asignados.
RF02  Administracion de Se administrard los usuarios con su informacién

RFO3

RFO04

RFO05

RFO06

RFO7

RFO08

RFO09

RF10

RF11

usuarios

Administracion de
usuarios

Administracion de los
perfiles y recursos

Administracion de los
procesos de seleccion
de personal

Administracion de los
postulados

Administracion de los
estudios

Administracion de la
experiencia laboral

Administracion de las
fases

Generacion de
reportes

Administracion  de
configuraciones

personal, sus credenciales y roles para acceder a la
aplicacion web.

Se registrara biticora de acceso al sistema por cada
usuario que ingrese o salga.

Cada usuario pertenecera a un perfil y ese perfil
podra tener varios recursos asignados como
agregar, modificar, eliminar, consultar o listar.

El proceso de seleccion de personal se inicia con la
solicitud de las sucursales para la captacion de
personal de distintas areas.

Se registrara la informacion béasica de los
postulados que presentaron los recaudos, segun la
solicitud realizada por la gerencia de recursos
humanos

Se registrard los estudios realizados por cada
postulado.

Se registrara laboral de los

postulados

la experiencia

Administrar las fases de las evaluaciones segin un
criterio de puntuacion y observaciones.

Generacion de reportes para los administradores o
usuarios de la aplicacion web.

Administrar las configuraciones generales .

Elaborado: Autor
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3.2.5.2 No Funcionales

Tabla 3.12. Requerimientos No Funcionales de la aplicacion web

Cddigo Nombre

Descripcion

NRFO1 Rendimiento

NRF02 Seguridad

NRF03 Facilidad
Uso

de

El sistema debe ser capaz de procesar N transacciones
por segundo.

Toda funcionalidad del sistema y transaccion de
negocio debe responder al usuario en menos de 5
segundos.

El sistema debe ser capaz de operar adecuadamente
con minimo de 5 usuarios con sesiones concurrentes.
Los datos modificados en la base de datos deben ser
actualizados para todos los usuarios en menos de 2
segundos.

La conectividad del navegador web del
cliente/usuario con el servidor no deberd tardar méas
de 2 segundos en responder.

Cada pagina deberd ser liviana y optimizada para
tener una visualizacion fluida y rapida con no mas de
6 segundos en cargar completamente.

El acceso de los usuarios debera tener una respuesta
rpida ante la autenticacion y no tardar més de 2
segundos por usuario.

Los permisos de acceso al sistema podran ser
cambiados solamente por el administrador.

La aplicacion web debe desarrollarse aplicando el
patrbn MVC vy estandares de programacion que
incrementen la seguridad de datos.

Garantizar la confiabilidad, la integridad, la seguridad
y el desempefio de la aplicacion web a los diferentes
usuarios.

Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la
informacién y datos que se manejan tales sean
documentos, archivos y contrasefas.

Facilidades y controles para permitir el acceso a la
informacién al personal autorizado a través de la
interfaz de usuario (mostrar mend segun rol de
usuario).

El tiempo de aprendizaje del sistema por un usuario
debera ser menor a 4 horas.

La tasa de errores cometidos por el usuario debera ser
menor del 1% de las transacciones totales ejecutadas
en el sistema.

El sistema debe contar con manuales de usuario
estructurados adecuadamente.

El sistema debe proporcionar mensajes de error que
sean informativos y orientados a usuario final.
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NRF04 Disponibilidad

NRF05 Mantenibilidad

NRF06 Portabilidad

Elaborado: Autor

La aplicacion web debe poseer un disefio
“Responsive” a fin de garantizar la adecuada
visualizacion en multiples computadores personales,
dispositivos tableta y teléfonos inteligentes.

El sistema debe poseer interfaces graficas de acuerdo
a las interfaces previamente disefiadas y poseer
colores corporativos.

El sistema debe tener una disponibilidad del 99,99%
de las veces en que un usuario intente accederlo.

El tiempo para iniciar o reiniciar el sistema no podra
ser mayor a 5 minutos.

La tasa de tiempos de falla del sistema no podra ser
mayor al 0,5% del tiempo de operacidn total.

El promedio de duracion de fallas no podra ser mayor
a 15 minutos.

La disponibilidad y los tiempos de conexion y
respuesta dependen de la velocidad de conexion a
internet.

No sera necesario la conexion a internet para utilizar
el SW.

El sistema debe disponer de manuales de usuario y de
instalacion, facilmente actualizables que permitan
realizar operaciones de mantenimiento con el menor
esfuerzo posible.

Las herramientas utilizadas para el servidor web, asi
como la base de datos podran ser usadas bajo
cualquier sistema operativo Windows 7 en adelante o
cualquier distribucion de Linux.

El servidor web y el servidor de base de datos pueden
estar en el mismo servidor o ambiente sin ocasionar
problema alguno.

La aplicacion web utilizara un disefio responsive para
la correcta visualizacion en varios dispositivos que
cuenten con un navegador web actualizado.
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3.2.6 PLAN DE ENTREGAS
El plan de entregas permite establecer un cronograma de actividades identificando

fechas de entrega.
Tabla 3.13. Plan de entregas

N° Descripcion Fecha Fecha Observacion
Prevista Entrega
1 Disefio de 15/12/2018 15/12/2018  Mantener zonas comunes cOmo
interfaces el encabezado y el pie de pagina
2 Acceso al 10/01/2019 20/01/2019  Permiso establecido por manejo
sistema de sesiones

6  Acceso panel 20/01/2019 30/01/2019  Acceso para el mantenimiento
administrativo de de tablas base
configuraciones

7 Gestion del 01/02/2019 10/02/2019  Modificacion de datos del
proceso de proceso de seleccion con la
seleccion informacion de los postulados
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4 CAPITULO IV. IMPLEMENTACION

4.1 DISENO GENERAL

Como se indico en el capitulo anterior, la propuesta disefiada para automatizar cada
una de las fases del proceso de seleccion de personal conlleva el desarrollo de la
aplicacion web, utilizando para ello el prototipo con el que se atendera el requerimiento,
las historias de usuario, las tarjetas CRC, las tareas de iteracion, el plan para la
implementacién, incluida la capacitacion necesaria para que el usuario maneje las
opciones.

De acuerdo al enfoque del presente proyecto no se implementara la aplicacion web,
sino que se desarrollard la herramienta y se realizaran pruebas para garantizar la

funcionalidad de cada menu y opciones para el proceso de seleccion de personal.

411 HISTORIAS DE USUARIO
En este punto se dan a conocer las historias de usuario inherentes al desarrollo bajo el
modelo XP.
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4.1.1.1 PRIMERA INTERACCION

Tabla 4.1. Historias de Usuario Login
Historia de Usuario

Numero: 1 Nombre: Login
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Media, Alta Puntos Estimados: 3

Riesgo en Desarrollo: Media, Alta

Descripcion: El usuario para acceder al sistema debe colocar en el navegador de su
preferencia la ip o nombre de dominio donde se encuentra alojada la aplicacién a
continuacion se mostrara la pantalla de bienvenida donde el usuario al presionar el boton
INGRESAR, se le solicitara las credenciales de autenticacion como son el nombre de
usuario asignado y la contrasefia, una vez introducida esta informacién el sistema la
validara con los datos almacenados en la base de datos, de ser correctos se le daré
acceso, dandole la bienvenida, de lo contrario se emitira un mensaje de error, alertando
que existen datos incorrectos, la cuenta se blogueara si supera la cantidad de intentos
asignados por el administrador, siendo necesaria la reactivacion de la cuenta. Por cada
intento no exitoso se mostrara un mensaje adicional donde se le solicitara que recargue
la pagina para renovar la sesion, asignando una nueva sesion.

Problema: Se muestra un mensaje de que la sesién ha caducado y pulsar una tecla para
recargar.

Problemas con la cantidad de nimeros de bloqueos.

Solucioén: Se elimin6 el mensaje y el proceso de renovacion del token de seguridad se
realiza al ingresar nuevamente la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.2. Historias de Usuario Empresa
Historia de Usuario

NUmero: 2 Nombre: Empresa
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegird la opcion “Configuracion” del menu principal y la opcion “Empresa
del mend secundario, se mostrara una lista de las empresas registradas y la opcion de
ingresar una nueva empresa, modificar la existente o eliminarla, la informacion
solicitada es : nombre de la empresa, representante legal, RUC y pagina web, el sistema
validara la informacién almacenada en la base de datos, de existir se emitird un mensaje
de alerta indicando un error, de lo contrario se dara de alta a la empresa. Si los datos de
las empresas esta relacionadas en otros procesos no se podra eliminar, el sistema emitira
un mensaje de alerta indicado que esta siendo utilizado.

Problema: Sin sensibilidad de mayusculas y minusculas, impidiendo la actualizacién
por validacion de datos iguales

Solucion: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y minasculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor
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Tabla 4.3. Historias de Usuario Sucursales

Historia de Usuario

Numero: 3 Nombre: Sucursal
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Configuracion” del menu principal y la opcion “Sucursal “
del menu secundario, se mostrara una lista de las sucursales registradas, y la opcion de
ingresar una nueva sucursal, modificar la existente o eliminarla, la informacion
solicitada es : nombre de la sucursal, direccion, ciudad, celular, teléfono local y nimero
de fax, el sistema validara la informacion almacenada en la base de datos, de existir se
emitird un mensaje de alerta indicando el error, de lo contrario se dara de alta a la
Sucursal. Si los datos de las sucursales estan relacionados en otros procesos no se podra
eliminar y el sistema emitird un mensaje de alerta.

Problema: Sin sensibilidad de mayusculas y minusculas, impidiendo la actualizacion

por validacion de datos iguales
Solucidn: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y mindsculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.4.Historias de Usuario Ciudades
Historia de Usuario

Numero: 4 Nombre: Ciudad
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion : El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Configuracion” del ment principal y la opcion “Ciudad “
del menU secundario, se mostrara una lista de las ciudades registradas, y la opcion de
ingresar una nueva ciudad, modificar la existente o eliminarla, la informacion solicitada
es : nombre de la ciudad, el sistema validara la informacion almacenada en la base de
datos, de existir se emitira un mensaje de alerta indicando el error, de lo contrario se
dara de alta a la ciudad. Si los datos de las ciudades estan relacionados en otros procesos
no se podré eliminar, y el sistema emitira un mensaje de alerta.

Problema: Sin sensibilidad de mayusculas y minusculas, impidiendo la actualizacion

por validacion de datos iguales
Solucidn: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y mindsculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.5. Historias de Usuario Cliente
Historia de Usuario

NuUmero: 5 Nombre: Cliente
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion : El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Configuracion” del ment principal y la opcion “Cliente
del menu secundario, se mostrara una lista de los clientes registradas, y la opcién de
ingresar un nuevo cliente, modificar la existente o eliminarla, la informacion solicitada
es : nombre del cliente, representante legal, direccion y teléfono, el sistema validara la
informacidn almacenada en la base de datos, de existir se emitird un mensaje de alerta
indicando el error, de lo contrario se dara de alta al cliente . Si los datos de los clientes
estan relacionados en otros procesos no se podré eliminar, y el sistema emitird un
mensaje de alerta.

Problema: Sin sensibilidad de mayUsculas y minusculas, impidiendo la actualizacion

por validacion de datos iguales
Solucidn: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y mindsculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.6. Historias de Usuario Nacionalidad
Historia de Usuario

NuUmero: 6 Nombre: Nacionalidad
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion : El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Configuracion” del ment principal y la opcion
“Nacionalidad “ del men( secundario, se mostrara una lista de las nacionalidades
registradas, y la opcion de ingresar una nueva nacionalidad, modificar la existente o
eliminarla, la informacién solicitada es : nombre de la nacionalidad, el sistema validara
la informacion almacenada en la base de datos, de existir se emitira un mensaje de alerta
indicando el error, de lo contrario se dara de alta a la nacionalidad. Si los datos de las
ciudades estan relacionados en otros procesos no se podra eliminar, y el sistema emitira
un mensaje de alerta.

Problema: Sin sensibilidad de mayusculas y minusculas, impidiendo la actualizacion

por validacion de datos iguales
Solucidn: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y mindsculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.7. Historias de Usuario Tipos de Fases
Historia de Usuario

NUmero: 7 Nombre: Tipos de Fases
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:?2

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: : El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Configuracion” del ment principal y la opcidn “Tipos de
Fases “ del menu secundario, se mostrara una lista de los tipos de fases registradas, y la
opcién de ingresar una nueva tipo de fase, modificar la existente o eliminarla, la
informacién solicitada es : nombre del tipo de fase y el perfil al cual pertenece, sistema
validara la informacién almacenada en la base de datos, de existir se emitird un mensaje
de alerta indicando el error, de lo contrario se dara de alta al tipo de fase. Si los datos de
los tipos de fases estan relacionados en otros procesos no se podra eliminar, y el sistema
emitira un mensaje de alerta.

Problema: Sin sensibilidad de mayusculas y minudsculas, impidiendo la actualizacion

por validacion de datos iguales
Solucidn: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y mindsculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.8. Historias de Usuario Formacién Académica
Historia de Usuario

Numero: 8 Nombre: Formacion Académica
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Medio Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Medio

Descripcion: : El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Configuracion” del menu principal y la opcidn “Formacion
Académica “ del menu secundario, se mostrara una lista de las formaciones académicas
registradas, y la opcion de ingresar una nueva formacion académica, modificar la
existente o eliminarla, lainformacion solicitada es : nombre de la formacion académica,
sistema validara la informacion almacenada en la base de datos, de existir se emitira un
mensaje de alerta indicando el error, de lo contrario se dara de alta a la formacién
académica. Si los datos de la formacion académica estan relacionados en otros procesos
no se podré eliminar, y el sistema emitira un mensaje de alerta.

Problema: Sin sensibilidad de mayusculas y minusculas, impidiendo la actualizacion

por validacion de datos iguales
Solucidn: Se habilita la sensibilidad a las mayusculas y mindsculas, permitiendo la
actualizacion de la informacion

Programador responsable: Desarrollador(es)
Elaborado: Autor
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Tabla 4.9. Historias de recursos
Historia de Usuario

Numero: 11 Nombre: Recursos
Usuario: Administrador Iteracion Asignada:l
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 2

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con la permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Sistema” del menu principal y la opcion “Recursos“ del
men0 secundario, se mostrara una lista de los recursos que conforman el arbol de los
permisos registrados, y la opcion de ingresar una nueva opcion, modificar la existente
o eliminarla, la informacién solicitada es : modulo, controlador, la accion y una
descripcion del recurso el cual va servir para aplicar los permisos a los diferentes
perfiles, este proceso se realiza al momento de agregar un nuevo controlador.

Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor

4.1.1.2 SEGUNDA INTERACCION

Tabla 4.10. Historias de Usuario Proceso de Seleccion
Historia de Usuario

Numero: 1 Nombre: Proceso
Usuario: Jefe de Recursos Humanos Iteraciéon Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Seleccion de Personal” y luego “Proceso de Seleccion de
Personal ““. Se ingresa los datos correspondientes al proceso tales como: fecha de inicio,
fecha de culminacion, sucursal, jefe de recursos humanos de esa sucursal y status del
proceso, el sistema validara la informacion, se emitird un mensaje de error si la fecha de
inicio es mayor a la fecha de culminacién de lo contrario de dara de alta al proceso.
Cuando el status sea Por Aprobar los procesos siguientes como la carga de la hoja de
vida no podra incorporarse al sistema hasta que el Jefe de Recursos Humanos autorice
el proceso en el status Autorizado.

Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor
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Tabla 4.11. Historias de Usuario Cargos Solicitados
Historia de Usuario

NUmero: 2 Nombre: Cargo Vacante
Usuario: Jefe de Recursos Humanos Iteracion Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegirad la opcion “Seleccion de Personal” y luego “Proceso de Seleccion de
Personal “, seleccionara el proceso donde desea agregar los cargos solicitados y
presionara el boton Cargos Vacantes. Se ingresa los datos correspondientes al cargo
solicitado tales como : cargo, experiencia, formacion académica, nacionalidad, ciudad,
empresa solicitante y namero de cargos, el sistema validara la informacion, y se emitira
un mensaje de error si la informacion existe de lo contrario se dara de alta al proceso.
Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor

Tabla 4.12. Historias de Usuario Fases del proceso
Historia de Usuario

Numero: 3 Nombre: Fases del Proceso
Usuario: Jefe de Recursos Humanos Iteraciéon Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Seleccion de Personal” y luego “Proceso de Seleccion de
Personal “, seleccionara el proceso donde desea agregar los cargos solicitados y
presionara el boton Fases del Proceso. Se ingresa los datos correspondientes tales como
tipo de fase de evaluacion y el orden de la mismas, el sistema validara la informacion,
y se emitira un mensaje de error si la informacidn existe de lo contrario se dara de alta
al proceso. Automaticamente estas fases de evaluacion se cargaran al momento de
ingresar a los postulados cuando consignen los documentos solicitados

Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor
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Tabla 4.13. Historias de Usuario Postulados
Historia de Usuario

Numero: 4 Nombre: Postulados
Usuario: Secretaria Iteracion Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegirad la opcion “Seleccion de Personal” y luego “Proceso de Seleccion de
Personal “, seleccionara el proceso donde desea agregar los postulados y presionara el
botdn Postulados. Se ingresa los datos correspondientes al postulado, hoja de vida, el
sistema validara la informacion, y se emitird un mensaje de error si la informacion
existe, de lo contrario se dara de alta a los postulados, posterior al ingreso del postulado
se agregara los estudios realizados y la experiencia laboral de cada postulado.
Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor

Tabla 4.14. Historias de Usuario Fases de Evaluacion
Historia de Usuario

NuUmero: 5 Nombre: Fases
Usuario: Jefe de Area Iteraciéon Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Seleccion de Personal” y luego “Proceso de Seleccion de
Personal “, seleccionara el proceso donde desea evaluar las fases y a continuacién
presionara el boton fases de evaluacion Se ingresa los datos correspondientes a la fase
de evaluacion, dependiendo el perfil a la cual este asignada. el sistema validara la
informacidn, y se emitird un mensaje de error si la informacion existe, de lo contrario
se dara de alta de las fases, El jefe de Area solo tendra acceso a la fase asignada al perfil
y solo podréa ser evaluarla si la fase anterior a la que le corresponde a sido evaluada,
igualmente podréa finalizar la continuidad de los procesos y darle status terminada por
incumplimiento de algun requisito.

Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor
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Tabla 4.15. Historias de Usuario Gerente
Historia de Usuario

NUmero: 6 Nombre: Fases
Usuario: Gerente Iteracion Asignada:?2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Seleccion de Personal”, donde puede hacerle seguimiento a
todo el proceso. Siendo su perfil el de contratar a los postulantes que cumplan con las
expectativas del cargo, sin exceder los nimeros de cargos solicitados , la fase asignada
es la contratacion y no podré realizarla si la fase anterior no esta evaluada, al realizar el
proceso el postulado cambiara automaticamente de En Proceso a Contratado.
Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor

4.1.1.3 TERCERA INTERACCION

Tabla 4.16. Historias de Usuario Reportes
Historia de Usuario

Numero: 1 Nombre: Reportes

Usuario: Gerente, Jefes de Recursos Iteracion Asignada:3
Humanos y Jefes de Areas

Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:1

Riesgo en Desarrollo: Alta

Descripcion: El usuario logueado en el sistema con los permisos asignados para este
proceso, elegira la opcion “Seleccion de Personal” y luego “Reportes . Se solicitara
sean ingresado los datos correspondientes a los criterios de busquedas, en el cuadro de
seleccion reporte se mostrara los diferentes tipos disponibles con los nimeros de los
campos que tienen que llenar para procesar la informacion, a continuacion se le
presentaraen pantalla el reporte de acuerdo a los criterios introducidos, el usuario tendra
la opcidn de imprimir esta informacion.

Programador responsable: Desarrollador(es)

Elaborado: Autor
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4.1.2 TARJETAS CRC
Tabla 4.17. Tarjeta CRC de Empresa

TARJETA CRC
Empresa
Responsabilidades Colaboradores
Verifica Permisos Perfil del usuario
Revisa si la empresa existe. Empresa
Da de alta a la empresa
Elaborado: Autor
Tabla 4.18. Tarjeta CRC de Sucursal
TARJETA CRC
Sucursal
Responsabilidades Colaboradores
Verifica Permisos Perfil del Usuario
Valida Empresa Empresa
Revisa si la sucursal existe Sucursal
Da de alta a la sucursal
Elaborado: Autor
Tabla 4.19. Tarjeta CRC de Ciudad
Ciudad
Responsabilidades Colaboradores
Verifica Permisos Perfil del Usuario
Revisa si la ciudad existe Ciudad
Da de alta a la ciudad
Elaborado: Autor
Tabla 4.20. Tarjeta CRC de Cliente
TARJETA CRC
Cliente
Responsabilidades Colaboradores
Verifica Permisos Perfil del Usuario
Revisa si el cliente existe Cliente
Da de alta al cliente
Elaborado: Autor
Tabla 4.21. Tarjeta CRC de Nacionalidad
TARJETA CRC
Nacionalidad

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos
Revisa si la nacionalidad existe
Da de alta la nacionalidad

Perfil del Usuario
Nacionalidad

Elaborado: Autor
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Tabla 4.22. Tarjeta CRC de Tipos de Fases

TARJETA CRC

Tipos de fases de evaluacion

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos
Revisa si el tipo de fase existe
Da de alta el tipo de fase

Perfil del Usuario
Tipo de fase de evaluacion

Elaborado: Autor

Tabla 4.23. Tarjeta CRC Formacion Académica

TARJETA CRC

Formacion Académica

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos

Revisa si la Formacion Académica existe
Da de alta a la formacion académica

Perfil del Usuario
Formacion Académica

Elaborado: Autor

Tabla 4.24. Tarjeta CRC Acceso

TARJETA CRC

Acceso

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos

Perfil de Usuario

Lista de Acceso al Sistema Acceso
Elaborado: Autor
Tabla 4.25. Tarjeta CRC Menu
TARJETA CRC
Menu

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos

Perfil del Usuario

Crea opciones del menu Recursos
Da de alta o baja el mend
Elaborado: Autor
Tabla 4.26. Tarjeta CRC Recursos
TARJETA CRC
Recursos

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos
Verifica Controladores

Perfil del Usuario

Elaborado: Autor
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Tabla 4.27. Tarjeta CRC Perfiles

TARJETA CRC

Perfiles

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos
Asignacion de funciones
Da de alta al perfil

Perfil del usuario

Elaborado: Autor

Tabla 4.28. Tarjeta CRC Permisos

TARJETA CRC

Permisos

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos

Perfil del usuario

Asigna permisos a los perfiles Permisos
Da de alta al permiso
Elaborado: Autor
Tabla 4.29. Tarjeta CRC Usuarios
TARJETA CRC
Usuarios

Responsabilidades

Colaboradores

Verifica Permisos
Verifica Usuario si existe
Verifica Sucursal
Verifica Perfil

Da de alta al usuario

Perfil del usuario
Usuario

Sucursal

Perfiles

Elaborado: Autor
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4.2 ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

sucursal empresa
usuario _ = _ i - int
- id int [|- empresa int - razonsocial  : Siing
- sucwrsal : int - sucursal : String I~ nif : String
- perfil sint acceso - direccion : Siring “7| - representante - String
- login : String id = - telefonolocal  : String - paginaweb : Siring
- password : String = - - telefonomovil - String - logo : Siring
- nombres : String fipoacceso - int - email : Siring
- apellidos : Sitring ip : String - ciudad :init
- telefonolocal : String Fecha - Date
- telefonomovi : String =
- email : String L
- status int _ Ler=s
==t - id zint \¥i
- id -int - modulo - String Ciud
- recurse  Cint - controlador - Siring - =
Vi - periil Sint ) [ - accion :Sting | (- o
pl.;;'ﬁl - agregar int |- recurso : String - ciudsd : String
. - - modificar :int - descripcion : Siring
- id :|nt_ - efminar :int - estado zimt 7
- perfl  : Siring E L
- estade :int
Cargosvacantes cliente
proceso id = d Tint
- id - int - proceso int - cliente : String
- codigo : String - sucursal “int H}-dlm : String
- fechainicio : Date - cargo : String - telefono :St'!rlg
- fechafinal - Date - formacionacademica - String - emai : String
- usuario sint - Experiencia : String - representante - String
- estado s int - nacionalidad it
- ciudad it
- chente it
= nacionalidad
i - id - int
postulado ! | - nacionalidad : String
- id - int
- cargovacants sint
- nacionalidad -int
- documento - String —
- nombres - String experiencialaboral
- apellidos - String - id st
- fechanacimiento : Date - postulado s imt
- genero s int - emprea : String
- estadocivil S int - cargo - String
- direccion : Sinng - ultimosalanio :int
- telefonolocal - String fasesevaluacion - ingreso : Date
- telefonomovil  : String - id “int - egreso - Date
- email : String - postulado - int - observacion : String
- fase 2 int - tipofase sint
- estado s int - fecha : Date
- puntuacion - int
- observacion : String
T - estado s int
formacionacademica
- id s int
- postulado :int -
- institucion : String
- titulo - String tipofase
- ingreso : Date _id - int
- egreso : Date - tipofase : String
- horas sint

Figura 4.1. Base de Datos

Elaborado: Autor
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43 DIAGRAMA DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Siztems

- Presentacion CC Legica de
b Negocio CC

Persistencia

SGED

Usuario

Figura 4.2. Diagrama dela arquitectura del sistema
Elaborado: Autor

4.4 DISENO DE INTERFACES
441 SOLICITUD DE INGRESO

NOMERE DE LA EMPRESA Y NOMBRE DEL SISTEMA

INGRESAR
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44.2 SOLICITUD DE CREDENCIALES

Ingrese nombre de usuario y contrasefia

‘ | | Usuario |

‘ | ‘ Contrasefia ‘

4.43 DISENO DEL CONTENIDO

NOMBRE DE LA EMPRESA Y NOMBRE DEL SISTEMA USUARIO-PERFIL-SALIR. | ~ |

MENU DE RASTROS

MENU DE SECCIONES

IDENTIFICACION DE LA SECCION

| AGREGAR |

LISTA DELOS CAMPOS ACCIONES

AREA DE CONTENIDO

NAVEGACION
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45 ESTANDARES DE PROGRAMACION UTILIZADOS

451 ESTANDARES PARA LA BASE DE DATOS
Por medio de la herramienta MySQL, se especifican los estandares de la base de

datos, los cuales se detallan en la Tabla 4.30.

Tabla 4.30. Parametros de Base de Datos

Tipo Descripcion Nombre

Los nombres de la tabla de base de datos estan usuario
Tablas escritos con mindscula. No se utilizara ni tildes
empresa

o simbolos especiales.

Todo campo id de cada tabla tendra que ser

clave primaria para establecer relaciones entre
Campos tablas como dependencia de las mismas.

Los id de cada tabla en su mayoria sera auto

incrementable Sin espacios ni tildes o simbolos

especiales.

Tabla de usuario:
nombres
apellidos

El nombre de las relaciones entre tablas sera en

Relaciones hotacion capital, la primera letra de la palabra
en mayuscula. Sin espacios ni guiones ni tildes
o simbolos especiales.

Relacién entre tablas
Usuario - Perfil
fk_usuario_perfil

Elaborado: Autor

45.2 ESTANDARES DE PROGRAMACION
Con la utilizacion del framework KUMBIAPHP existe una denominacion propia
de asignar a los elementos y objetos que van formando parte del nuevo sistema, a

continuacion:
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Tabla 4.31. Parametros de Formularios

Tipo Nombre

Descripcion

Vistas Nombres de los métodos
usuario.controllers.php

Controlador

Modelos usuario.php

$pimernombre

Variables o
$descripcion
const ACTIVO ='EN
Constantes
PROCESO;
Objetos usuario->nombres
primernombre
Campos

apellido

agregar.phtml

Nombre de la tabla seguido de la palabra
controllers
Nombre del controlador sin la palabra

controlers

Se identifican en letras mindsculas sin

espacios ni guiones.
Se identifican con la palabra const seguido
del nombre = el valor

Se identifican con el nombre de la tabla

seguido del campo

Todos los campos de texto del formulario se

nombran en mindsculas sin espacios.

Elaborado: Autor

4.6 PRUEBAS DEL SISTEMA

4.6.1 PRUEBAS DE ACEPTACION

Las pruebas de aceptacion se demuestran en el Anexo 1 con mayor detalle.
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Tabla 4.32. Gestion de empresas

Pruebas de Aceptacion

Cadigo: 1 Historia de Usuario: Gestion de Empresas

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro de la nueva empresa

Condiciones de Ejecucion: Usuario con permisos asignados administrador

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Configuraciones
Clic Empresa

Clic Agregar

Llenar datos

6. Clic en el boton Guardar

AR

Resultados Esperados: Empresa ingresada

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 4.33. Gestion de sucursales

Pruebas de Aceptacion

Cddigo: 2 Historia de Usuario: Gestion de Sucursales

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcién: Almacenar en la base de datos el registro de la nueva sucursal

Condiciones de Ejecucién: Usuario con permisos asignados administrador

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Configuraciones
Clic Sucursal

Clic Agregar

Llenar datos

. Clic en el botén Guardar

I

Resultados Esperados: Sucursal ingresada

Evaluacidn de la Prueba: Prueba satisfactoria.
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Tabla 4.34. Gestion de ciudad

Pruebas de Aceptacion

Cddigo: 3 Historia de Usuario: Gestion de Ciudad

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro de la nueva ciudad

Condiciones de Ejecucién: Usuario con permisos asignados administrador

Pasos de Ejecucion:

1. Usuario ingresa al sistema
2. Clic en Configuraciones
3. Clic Ciudad

4. Clic Agregar

5.

Llenar datos
6. Clic en el botén Guardar

Resultados Esperados: Ciudad ingresada

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 4.35. Gestion de nacionalidad

Pruebas de Aceptacion

Cddigo: 4 Historia de Usuario: Gestion de Nacionalidad

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro de la nueva Nacionalidad

Condiciones de Ejecucion: Usuario con permisos asignados administrador

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Configuraciones
Clic Nacionalidad

Clic Agregar

Llenar datos

6. Clic en el boton Guardar

orwdPE

Resultados Esperados: Nacionalidad ingresada

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.
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Tabla 4.36. Gestion de tipos de fases

Pruebas de Aceptacion

Cadigo: 5 Historia de Usuario: Gestion de Tipos de Fases

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro de la nueva empresa

Condiciones de Ejecucién: Usuario con permisos asignados administrador

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Configuraciones
Clic Tipos de Fases

Clic Agregar

Llenar datos

6. Clic en el boton Guardar

AR

Resultados Esperados: Tipo de Fases ingresada

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 4.37. Gestion de formacion académica

Pruebas de Aceptacion

Cddigo: 6 Historia de Usuario: Gestion de Formacion Académica

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro de la nueva Formacion
Académica

Condiciones de Ejecucion: Usuario con permisos asignados administrador

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Configuraciones
Clic Formacion Académica
Clic Agregar

Llenar datos

6. Clic en el boton Guardar

orwdPE

Resultados Esperados: Formacion académica ingresada

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.
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Tabla 4.38. Gestion de procesos
Pruebas de Aceptacion

Cddigo: 7 Historia de Usuario: Gestion de Procesos

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro de la nuevo proceso de
seleccion

Condiciones de Ejecucion: Usuario con permisos asignados

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Seleccion de personal
Clic Proceso
Clic Agregar
Llenar datos
6. Clic en el boton Guardar
Resultados Esperados: Proceso ingresado

agkrownE

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 4.39. Gestion de seleccion de personal
Pruebas de Aceptacion

Cadigo: 9 Historia de Usuario: Gestion de Seleccion de Personal

Nombre: Insertar Nueva Empresa

Descripcion: Almacenar en la base de datos el registro el nuevo status del
postulando

Condiciones de Ejecucion: Usuario con permisos asignados

Pasos de Ejecucion:

Usuario ingresa al sistema
Clic en Seleccion de Personal
Clic Postulados
Clic Agregar
Llenar datos
6. Clic en el boton Guardar
Resultados Esperados: Postulado Actualizado

agrownE

Evaluacién de la Prueba: Prueba satisfactoria.
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4.7
4.7.1

IMPLEMENTACION
REQUERIMIENTOS

4.7.1.1 Requerimientos Del Software

Requerimientos minimos

Microsoft Windows 7 32 bits o Linux

MySQL 5 o posterior

Php 5.6 o posterior

WampServer 3.0

SqlBackupFtp 11 o posterior

Navegador web: Internet explorer, Mozilla Firefox o0 Google Chrome
Requerimientos requeridos

Microsoft Windows 7 o superior 64 bits o Linux

WampServer 3.0

Servidor web: Apache/2.5.3 (Win64) OpenSSL/1.0.1c PHP/5.6

Gestor de base de datos: MySQL 5.62

Navegador Web: Mozilla Firefox o Google Chrome

SqlBackupFtp 11 o posterior

Acrobat Reader 10 o posterior

4.7.1.2 Requerimiento De Hardware

Requerimientos minimos

Computador Pentium Dual Core de 2.99 GHz, 512MB Memoria RAM, Monitor
15”, Unidad lectora y grabadora de CD, tarjeta de red, puertos USB, teclado,

mouse e impresora.
Conexion a internet.

Requerimientos requeridos

Computador Pentium Core i3 de 2.4 GHz, 4GB Memoria RAM, Disco duro 500
GB, Monitor de 17, Unidad lectora y grabadora de DVD, tarjeta de red, puertos

USB, teclado, mouse e impresora.

Conexion a internet.
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4.7.2 MANUAL DE USUARIO
En el Anexo 2 se detalla cada interface y modulo con su respectiva explicacion a
fin de generar una guia que le facilite al usuario el manejo de la aplicacion Web, es decir,

el funcionamiento paso a paso de todas las opciones y menus.
4.7.3 MANUAL TECNICO

En el Anexo 3 se describen las especificaciones técnicas del desarrollo de la

aplicacion, lo cual incluye el codigo fuente y la explicacién detallada de sus funciones.

4.7.4 PLAN DE CAPACITACION

El desarrollo de una aplicacion web no solo conlleva su elaboracion, sino que es de
gran relevancia implementar un programa de entrenamiento que permita el correcto y
eficiente manejo de la herramienta, pues de nada sirve contar con un buen desarrollo si
los usuarios desconocen el funcionamiento; es por ello, que en la Tabla 4.38 se detallan

las especificaciones y actividades que conllevaria esta capacitacion.

Tabla 4.40. Plan de capacitacion para usuario Administrador
Etapa Descripcion

Lugar de la capacitaciéon  Instalaciones de la empresa M&V

Tiempo de duracion 16 horas

Base de Datos (estructura y disefio)
Funciones de la aplicacién
Niveles de seguridad
Opciones de los menus
Acceso a la aplicacion web
Material de apoyo Modelos de reportes
Una computadora con acceso a internet

Contenido programatico

Método de ensefianza Explicativo

Modalidad de evaluacién  Pruebas para configuracion practicas
Ahora bien, en lo que respecta a la capacitacion de usuarios finales, quienes

manejan la aplicacion, pero no tienen el rol de Administrador, la misma es diferente v,

por tanto, amerita otras actividades, tal como se describe en la Tabla 4.39
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Tabla 4.41. Plan de capacitacidn para usuario final

Etapa

Descripcion

Lugar de la capacitacion
Tiempo de duracion

Contenido programatico

Material de apoyo

Método de ensefanza
Modalidad de evaluacion

Instalaciones de la empresa M&V

8 horas

Permisos asignados segun el perfil del usuario
Funciones de la aplicacién

Manejo de médulos

Manejo de consultas por cada criterio
Generacion de Reportes

Acceso a la aplicacion web

Una computadora con acceso a internet
Manual de Usuario

Explicativo
Ejercicios practicos en la aplicacion web

Elaborado: Autor



5 CONCLUSIONES

La aplicacion web desarrollada representa una herramienta que ofrece las
opciones mas practicas y de facil manejo tanto para el administrador como
al usuario, a fin de lograr la automatizacion del proceso de seleccion de
personal de la empresa M&V Soluciones IT, lo cual asegura una fluidez y
rapidez en la gestion de los requerimientos en el area de recursos humanos,
debido al manejo automatizado de la informacién sobre los postulantes
desde la recepcidn de la hoja de vida hasta la evaluacion final de entrevistas.
El proceso de seleccidn de personal en el departamento de recursos humanos
de la empresa M&V Soluciones IT comprende actividades ejecutadas de
forma manual en un 88,89% segun la opinidon de los entrevistados,
entiendase como los involucrados en la realizacion de las tareas
concernientes a recepcion de hojas de vida, convocatoria de postulantes,
entrevistas, seleccion de candidatos y registros de informacion. También, se
observa el retraso existente en el flujo del proceso, por cuanto no se cuenta
con datos o registros précticos, asi como la utilizacién de formatos impresos
de llenado manual.

Las herramientas mas apropiadas en el desarrollo de una aplicacion web son
las basadas en la metodologia XP con el frameworks kumbiaphp, bajo el
patron MVC, las cuales aseguraron la fluidez en la configuracion de las
funciones del sistema, gestion de usuarios, gestion de seguridad, creacion
de reportes, entre otros.

El desarrollo de la aplicacion web cumple con los parametros de aceptacion
una vez aplicadas las respectivas pruebas de funcionamiento, en virtud que
tiene los niveles de seguridad necesarios para garantizar el resguardo y
manejo apropiado de la informacion que se registre en la aplicacion, asi
como el manejo de multiples opciones para agregar, modificar y eliminar
tanto procesos como informacion se requiera durante el proceso de

seleccion de personal.



6 RECOMENDACIONES

La empresa M&V Soluciones IT debe evaluar la posibilidad de incorporar dentro
de su proceso de seleccidn la utilizacion de la aplicacion web, para minimizar los
tiempos de contratacion y procesamiento del requerimiento de personal, asi como
contar con la opcidn de realizar busquedas expeditas, generar procesos y reportes,
inclusive como historicos de la informacién procesada en cada uno.

Implementar la aplicacion web en la empresa M&V Soluciones IT con el
propdsito de automatizar el proceso estudiado en el presente trabajo, para lo cual
se sugiere adecuar y cumplir con los requisitos minimos en cuanto a la adaptacion
del proceso actual con el uso de la aplicacion web.

Capacitar a los usuarios que tienen permiso para acceder a la aplicacion web por
su participacion dentro del proceso de seleccion de personal como responsables
de la ejecucion de actividades o toma de decision; todo ello a través de la
formacion dictada por el administrador a los usuarios de acuerdo a cada modulo.
Continuar el desarrollo de trabajos académicos en la linea de investigacion
“Tecnologia aplicada a la produccion y sociedad”, especialmente la sublinea de
Simulacién, desarrollo y automatizacion de procesos industriales, empresariales
y de la sociedad, dentro de la Universidad Tecnoldgica Israel, con el objetivo de

contribuir a la automatizacion y mejora de procesos en el ambito antes sefialado.
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8 ANEXOS
ANEXO 1. PRUEBAS DE ACEPTACION

Primera interaccion
H'Stor'af de Problema Porcentaje Aprobacion Fecha
usuario
Validaciéon de contrasefias Pendiente
Login se elimina mensaje de 90% 29/1/2019
recargar pagina
Empresa No permite modificar 95% Pendiente 29/1/2019
Sucursal No permite modificar 70% Pendiente 29/1/2019
Ciudad No permite modificar 70% Pendiente 29/1/2019
Cliente No permite modificar 70% Pendiente 29/1/2019
Nacionalidad No permite modificar 70% Pendiente 29/1/2019
Tipos fases No permite modificar 70% Pendiente 29/1/2019
Formacion Paginacion 85% Pendiente 20/1/2019
acadéemica
Acceso Ninguno 100% Aprobado 29/1/2019
Mend Ninguno 100% Aprobado 29/1/2019
Recursos Ninguno 100% Aprobado 29/1/2019
Perfil Ninguno 100% Aprobado 29/1/2019
Permisos Ninguno 100% Aprobado 29/1/2019
ING. MARIO
PEREZ
Segunda Interaccion
Historia de Problema Porcentaje Aprobacion Fecha
usuario
Procesos Ninguno 100% Aprobado 31/1/2019
Cargo Vacante Ninguno 100% Aprobado 31/1/2019
El proceso debe ser Pendiente
Postulados asignado por el 30% 31/1/2019
requerimiento
Debe ser asignado con la Pendiente
aprobacion de recursos
humanos
Fases Cuando la fase esta en 10% 31/1/2019
contratado no debe
permitir modificar
El campo observaciones
es obligatorio
ING. MARIO PEREZ
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Correccién Primera Interaccion
H'Stor'af de Problema Porcentaje Aprobacion Fecha
usuario
Se validé el nimero de
Login Intentos para que sea 100% Aprobado 31/1/2019
asignada y se elimina
mensaje
Se habilita la sensibilidad
Empresa de maydusculas y 100% Aprobado 31/1/2019
minusculas
Se habilita la sensibilidad
Sucursal de maydsculas y 100% Aprobado 31/1/2019
mindsculas
Se habilita la sensibilidad
Ciudad de maydsculas y 100% Aprobado 31/1/2019
mindsculas
Se habilita la sensibilidad
Cliente de maydsculas y 100% Aprobado 31/1/2019
minusculas
Se habilita la sensibilidad
Nacionalidad de mayusculas y 100% Aprobado 31/1/2019
minusculas
Se habilita la sensibilidad
Tipos fases de mayusculas y 100% Aprobado 31/1/2019
minusculas
Formacion Se realizo el cambio en fa | 5, Aprobado 31/1/2019
académica paginacion
Acceso 100% Aprobado 29/1/2019
Menu 100% Aprobado 29/1/2019
Recursos 100% Aprobado 29/1/2019
Perfil 100% Aprobado 29/1/2019
Permisos 100% Aprobado 29/1/2019
ING. MARIO PEREZ
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Tercera Interaccion
H'Stor"".‘ de Problema Porcentaje | Aprobacion Fecha
usuario
Eliminar fechas Pendiente
Reportes Cambiar el formato que | 7, 5/02/2019
presenta el reporte
Realizar visualizador
ING. MARIO PEREZ
Correccién Segunda Interaccion
H'Stor'a} de Problema Porcentaje | Aprobacion Fecha
usuario
Procesos Ninguna 100% 5/02/2019
Cargo Vacante Ninguna 100% 5/02/2019
Postulados Ninguna 100% 5/02/2019
Cuando ya esté en estatus
Fases contratado no se puede 100% 5/02/2019
modificar el proceso
ING. MARIO PEREZ
Correccion Tercera Interaccion
Historia de Problema Porcentaje | Aprobacion Fecha
usuario J P
Eliminar fechas Aprobado
Reportes Cambiar el formato que | 4o, 11/02/2019

presenta el reporte
Realizar visualizador

ING. MARIO PEREZ
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ANEXO 2. MANUAL DE USUARIO

Ingreso al sistema

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& M&V %D
N SOLUCIONES I

1. El ingreso efectivo al sistema se muestra de esta manera.
2. Posteriormente, el personal autorizado, provisto de un usuario y habilitado con una
contrasefia, debe ingresar ambos para obtener el acceso a las herramientas del sistema de

captacion.

< SOLUCIONES IT

Ingresa tu usuario y contrasefa:

ario

e |11
- | Usuario

T
‘ Q i Contrasefia

Recuperar contrasefia
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@ Recuperacion de contraseia

Para recuperar tu contrasefia puedes contactar al administrador del sistema o
contactarnos a través de los siguientes medios

E-mail: solucionesit@solucionesit.com

Teléfono: (+99) 999 999 99 99

3. En caso de olvido de contrasefia, el sistema proporciona los medios para contactar al

soporte técnico y restablecer la misma.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

# Dashboard } Configuraciones a Seleccion de Personal 0: Sistema

# Dashboard .
i Bienvenido admin !.

Dashboard |

4. Al ser autorizado por el sistema el ingreso en modo "administrador” se muestra esta
pantalla (Inmediatamente anterior), donde se muestran todas las pestafias para las que se

encuentra autorizado el usuario.
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Sub menu de la opcion configuracion
5. Este submenu muestra toda la informacion que es posible configurar (predeterminar) o
modificar de cada uno de los aspirantes que apliquen para una vacante determinada dentro

de la empresa.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT Aeinin o

) - P
4 Dashboard f Configuraciones | a Seleccion de Personal {:}ﬁ_ Sistema

= Empresa & Sucursales & Ciudades  /# Clientes 28 Nacionalidades & Tipodefases  /# Formacion Academica

Dashboard |

6. El item "Empresa" proporciona la opcion de agregar la informacion bésica de la

empresa, actualizarla o eliminarla (Boton "acciones").

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~
4 Dashboard f Configuraciones ﬁ Seleccion de Personal ﬁg Sistema
Configuraciones |
COLUMNAS ~
NUM RAZON SOCIAL ~ RUC~ REPRESENTANTE LEGAL ~ ACCIONES
1 EMPRESA M&V SOLUCIONES IT 1091652165 Autor E

Total registros encontrados: 1

La opcidn de "Actualizar Empresa" se muestra de la siguiente manera, la cual es posible,

guardar, limpiar en caso de error en el llenado de los campos o cancelar el proceso.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard ,‘ Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema

Configuraciones |

Nombre de la empresa™
EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

Representante Legal™ Ruc*

Autor 1091652165
Pagina web

Autor.com

RECREES NSNS 0 cuuce

7. Es posible agregar un listado de ciudades, tal como se observa. El sistema, como en el

caso anterior, registra, contabiliza y muestra el numero de registros (En este caso:



ANEXOS 111

ciudades incluidas) y ofrece la posibilidad de igual manera de modificar un registro o
eliminarlo (Opcion "Acciones").
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4+ Dashboard ;f Configuraciones a Seleccién de Personal ¢'§ Sistema

== Empresa s Sucursales # Ciudades # Clientes & Nacionalidades # Tipo de fases # Formacion Academica

Configuraciones | Listado de Ciudades

= s

NUM CIUDAD ~ ACCIONES
1 Caracas = Ba
2 Guayaquil ﬁ a
3 Merida ﬁ m
4 Mo Aplica ﬁ m
‘ o G a

Total registros encontrados: 5
1

La opcion de agregar ciudad (nuevo registro), sélo requiere el nombre de la misma. Se
puede guardar, eliminar o limpiar en caso de errores.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard ;' Configuraciones 6 Seleccion de Personal Qg Sistema

Configuraciones | Agregar ciudad

Nombre de fa Ciudad*

GUARDAR " | "D tmPiarR | @ canceLAR

Igual sucede con la opcién de actualizar.

SISTEMA DE CAPTAGION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUGIONES IT & admin ~

4\ Dashboard }v Configuraciones a Seleccion de Personal ¢§ Sistema

Configuraciones | Actualizar ciudad

Nombre de la Ciudad™

| Caracas

GUARDAR | [IMPIAR @ CANCELAR

Por seguridad, la eliminacién de un registro, requiere una confirmacién por parte del
usuario, ya que la eliminacion es definitiva.
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A Eliminar ciudad

Esta seguro de eliminar esta ciudad?
Recuerda que esta operacién no se puede reversar.

Gancelar

8. El sistema proporciona la opcion de registrar y lista de forma automaética las empresas
que fungen como clientes y presenta, como los registros anteriores las opciones de

modificar o eliminar un registro (botones azul y rojo, respectivamente).

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

s i i () cio 5 H giste
ﬂ Dashboard }r Configuraciones - Seleccion de Personal ﬁu Sistema

= Empresa & Sucursales  # Ciudades & Nacionalidades = # Tipodefases /& Formacion Academica

Configuraciones |

NUM EMPRESA ~ REPRESENTANTE LEGAL ~ DIRECCION ~ TELEFONO ~ ACCIONES

1 Macrocosmos C.A Oswaldo Rotundo Los Castores 0212-3727269 ﬁ E

Total registros encontrados: 1

Asi luce la pantalla de registro de nuevo cliente (Agregar)

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~
cit 2 g
4 Dashboard ,‘ Ceonfiguraciones & Seleccion de Personal ¥, Sistema
Configuraciones |
Empresa™
Representante Legal®
Direccion*
Telefonc™
[ B cunona | S e | © canceLan

Los botones verde, azul y rojo ("Guardar”, "Limpiar" y "Cancelar") ofrecen las
alternativas correspondientes a la fluidez del proceso de ingreso de una nueva empresa.
Se recomienda guardar, sélo cuando se verifique que los datos del cliente se han incluido

de forma correcta.
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard ,‘ Configuraciones & Seleccion de Personal -Qg Sistema

Configuraciones |
Empresa™

Macrocosmos C A

Representante Legal®
Oswaldo Retundo

Direccion™

Los Castores

Telefono
0212-3727269

SN C RV

El item de actualizar cliente, se maneja igual que en el caso de otros registros. Guarde
solo si los datos estan verificados.

A Eliminar cliente

Esta seguro de eliminar este cliente?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar

La eliminacion de un cliente, es una accién definitiva. Igual que en otros registros. La
ventana de seguridad garantiza que se elimine solo si existe la seguridad de la accion a
tomar y evitar el registro desde el inicio de la nueva empresa.

No hace falta eliminar un cliente para modificar algin dato del mismo, para esa ocasion,
emplee la configuracién "Actualizar".

9. El sistema debe registrar las nacionalidades de los aspirantes que apliquen. Proporciona

igualmente la flexibilidad relativa a las modificaciones y borrar registro.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~

4 Dashboard }' Configuraciones a Seleccion de Personal -ﬁg Sistema

& Empresa &h Sucursales # Ciudades # Clientes 2= Nacionalidades # Tipo de fases # Formacion Academica
Configuraciones |
COLUMNAS ~
NUM NACIONALIDAD ~ ACCIONES
1 Colombiana = ﬁ
2 Ecustorana =] o]
; et aa
4 Perana zfo|
s Venozelena =R o

Total registros encontrados: 5

Al igual que los registros anteriores, ofrece la alternativa de agregar nacionalidad,
eliminacién y actualizacion de este campo, tal como se muestran en las siguientes

pantallas:
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4 Dashboard } Configuraciones & Seleccion de Personal -ﬁg Sistema

Configuraciones | Ac

Nacionalidad™

B EEE—————
[2 GUARDAR m @ CANCELAR

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4 Dashboard ,‘ Configuraciones a Seleccion de Personal ﬁg Sistema

Configuraciones | Actualizar nacionalidac

Nacionalidad™

Colombiana

—
[ GUARDAR W @ CANCELAR

A Eliminar nacionalidad

Esta seguro de eliminar esta nacionalidad?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar.

La confirmacion de seguridad para eliminar un registro es una constante en todo el
sistema.

10. En la configuracion que se refiere a las "fases" se debe agregar en qué parte del
proceso se encuentra el aspirante, de acuerdo a las definidas por el departamento de

Recursos Humanos de la empresa y los responsables de ejecutar dichas fases.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~

4 Dashboard } Configuraciones & Seleccion de Personal ﬁg Sistema

= Empresa & Sucursales | # Ciudades & Clientes  #8 Nacionalidades & Tipode fases  /# Formacion Academica
Configuraciones | Listado de tipos de fases
COLUMNAS ~
NUM TIPO DE FASE PERFIL = ACCIONES
1 Por Iniciar JEFE DE RECURSOS HUMANOS =z 2]
2 Entrevista 1 JEFE AREA (= @]
3 Entrevista 2 JEFE DE SUCURSAL E ﬁ
4 Examen Medico MEDICO [z 2]
5 Contratacion GERENTE E ﬁ

Total registros encontrados: 5
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La opcidn de agregar el responsable de las fases, debe ir en correspondencia con la etapa
del proceso en la que se encuentra el aspirante. Las opciones que ofrece esta pantalla, son

las habituales en todas las pestafias de configuraciones.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard }v Configuraciones & Seleccion de Personal Q: Sistema

Configuraciones | Agregar tipo de fase

Tipo de fase”

Perfil*

Seleccidn v

GERENTE

JEFE AREA

JEFE DE RECURSOS HUMANOS 'D LIMPIAR
JEFE DE SUCURSAL

MEDICO

SECRETARIA

La opcion de actualizar, eliminar y modificar la fase se maneja de la misma forma como
se han venido trabajando todas las configuraciones. Una vez que un aspirante, supera una
fase, es preciso actualizar el registro de la misma. Si por el contrario no asciende a la

siguiente en el proceso de seleccion, se debe eliminar.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSCNAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard } Configuraciones ﬁ Seleccion de Personal Q: Sistema

Configuraciones |

Tipo de fase™ Perfil*
Por Iniciar JEFE DE RECURSOS HUMA |~

[ 8 coneonr || S tweiak | @ cavcetae

A Eliminar tipo de fase

Esta seguro de eliminar este tipo de fase?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar.

Cancelar Aceptar
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11. La formacidn académica del aspirante es una informacién que es necesaria alimentar
en el sistema, la cual coadyuva a conocer la correspondencia del perfil profesional con la
vacante a la que aplica el aspirante.

El proceso de inclusion, no difiere en absoluto en lo que se ha mostrado en el apartado de

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT O it <
4 Dashboard }' Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema
& Empresa & Sucursales # Ciudades # Clientes & Nacionalidades # Tipo de fases # Formacion Academica

Configuraciones | Listado de Formacion Academica

NUM FORMACION ACADEMICA + ACCIONES
1 Bachiller (= o]
2 Docor B8
3 Ingeniero ﬁ ﬁ
4 Licenciado [z o]
: Tecrco Suparir Unherr = lo]
. Terico medi B8

Los registros de la formacion académica se agregan bajo la metodologia habitual.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard }v Gonfiguraciones & Seleccion de Personal Qg Sistema

Configuraciones | Acregar formacion academica

Formacion Academica*

2 GUARDAR w @ CANCELAR

La actualizacion de la formacion académica es fundamentalmente Util para solventar
errores en la carga inicial respecto a la preparacion de los aspirantes. Se maneja de la

misma manera como el resto de las configuraciones.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

@ Dashboard Gonfiguraciones & Seleccion de Personal 42 Sistema

Configuraciones | Actualizar formacion academica

Formacion academica™

Bachiller

[ GUARDAR m @ CANCELAR
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A Eliminar formacion academica

Esta seguro de eliminar esta formacion academica?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar.

Opciones del menu sistemas

Al elegir el men( correspondiente a "Sistemas" se muestra la siguiente pantalla.

SISTEMA DE CAPTAGION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4 Dashboard } Configuraciones & Seleccion de Personal ﬁ Sistema

= Accesos = Menus a Recursos & Permisos & Usuarios & Ajustes

Dashboard | Dashboard

12. En el item "Accesos" se puede monitorear el tipo de usuarios, la fecha, la hora de
ingreso y salida del sistema y la ubicacién desde donde acceso en términos de IP. No se

puede eliminar ni modificar, s6lo es posible buscar registros en particular.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

- o 5o
# Dashboard ,C Configuraciones & Seleccion de Personal £¥; Sistema
= Accesos iE Menus @ Recursos § Permisos & Usuarios @ Ajustes

Accesos al sistema |

NUM FECHA~ HORA NOMBRE ~ APELLIDO ~ P~ TIPO ACCESO +
1 2019-02-12 19:04:12 Admin Admin 127.0.01
2 2019-02-12 19:04:08 Admin Admin 127.0.01
3 2019-02-12 18:43:13 Admin Admin 127.0.01
4 2019-02-12 14:36:57 Admin Admin 127.0.01
5 2019-02-11 06:50:15 Admin Admin 127.0.01
6 2019-02-11 06:50:11 Pedro Perez 127.0.0-1
7 2019-02-1 06:49:30 Pedro Perez 127.0.0.1
8 2019-02-10 21:59:34 Admin Adrmin 127.0.0.1
9 2019-02-10 20:25:00 Admin Admin 127.0.01
10 2019-02-10 19.03:23 Admin Admin 127.0.01

Total registros encontrados: 379

13. La opcion "Listados de menu de sistema" es un registro de todos los datos afiadidos,
modificados, actualizados y eliminados que se ha hecho en el sistema. Estos registros si

se pueden modificar, eliminar o destacar (botones azul, rojo y verde, respectivamente).
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard f Configuraciones 6 Seleccion de Personal ﬁ Sistema
= Accesos = Menis @ Recursos 4 Permisos & Usuarios @ Ajustes

Gestion de menus | Listado de menis del sistema

& AGREGAR COLUMNAS ~

NUM  POSICION ~  PADRE ~ TITULO ~ RECURSO ~ URL ~ ICONO VISIBILIDAD ~  ESTADO ~ ACCIONES

110 Dashboard & Con oS [ Activo | (= ﬁ a
2 30 Corfiguraciones # icon-#ench (= ]
3 400 Seleccién de Personal & icontuzer = ﬁ a
PR Sistema # icon-cogs =3 e~ o]
5 301 Configuraciones  Empresa presal” brif (= | ﬁ
6 302 ¢ I - 1 itemap = ﬁ a
7 m; Configuraciones ~ Ciudades I h  Activo | (@ | ﬁ a
CIET Configuracionss  Clientes 4 n ]
L] ¢ i brief = ﬁ a
0 306 Configuraciones  Tipo de fases [ Activo (@ | ﬁ a

Total registros encontrados: 22

14. En "Agregar menu" se muestra el tipo de menU que se desea agregar para la
optimizacion del sistema. Ofrece la opcion de seleccionar un icono para este mend, la

ubicacién dentro del codigo fuente, la visibilidad, a qué menu estd anclado y como se

brara
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT e mim =
4 Dashboard } Configuraciones & Seleccién de Personal Qg Sistema
Gestion de menus | Agregar meni
Titulo* Mend padre Recurso
Ninguno ~ Ninguno ~
Pasicién Icono a mostrar URL
Visibilidad
Backend 4

GUARDAR O LIMPIAR @ CANCELAR

A continuacién, se muestran las pantallas habituales para el mena configuraciones,

correspondientes a modificar, actualizar y eliminar:
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

-ﬂ Dashboard Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema
Gestion de menus | Actualizar me
Titulo™ Mend padre

Dashboard Ninguno ~
Posicién Icono a mostrar

10 icon-home
Visibilidad™

Backend v

A Eliminar mena

Esta seguro de eliminar este mend?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar.

& admin ~
Recurso
Ninguno ~
URL
#

| G

Gancelar

15. En la Gestion de Mend, se puede obtener por medio del "Listado de menus de

sistemas" un registro detallado de los menus agregados, bloqueados, activos o eliminados.

Se puede manipular este registro con los botones habituales para tal fin.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

@ Dashboard

= Accesos = Menus @ Re

Gestion de menus | Listado de ment

™ AGREGAR

NUM POSICION »  PADRE ~

1 10

2 300

3 400

4 900

5 301 Configuraciones
6 302 Configuraciones
7 303 Configuraciones
3 304 Configuraciones
9 308 Configuraciones
10 306 Configuraciones

Total registros encontrados: 22

Configuraciones

& Seleccion de Personal

§§ Sistema

cursos 4 Permisos = & Usuarios & Ajustes
TITULO ~ RECURSO ~ URL ~
Dashboard #
Configuraciones #
Seleccion de Personal #
Sistema #
Empresa config/empresal* config/empresa/
Sucursales config/sucursal/™ config/sucursal/listar/
Ciudades config/ciudad/* config/ciudad/listar
Clientes config/cliente/* config/cliente/listar/

Maci config/acionalidad/*  config/nacionalidad/listar

Tipo de fases configitipofase/* configitipofase/listar/

ICONO

icon-home

icon-wrench

icon-user

Icon-cogs

icon-briefcase

icon-sitemap

icon-wrench

icon-wrench

icon-briefcase

icon-wrench

& admin ~

El men( se ha inactivado correctamente!

COLUMNAS ~

VISIBILIDAD » ESTADO ~ ACCIONES

Backend
Backend

Backend

Backend

Backend
Backend
Backend
Backend
Backend

=
Backend

ofiofiofiofs]s]

oooooof

G
G
T
@
T
a
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16. En el "Listado de Recursos del Sistema" se visualizan todos los atributos del sistema
para su funcionamiento y el estatus del mismo, desde el atributo maximo (poder modificar
todo) hasta el que tiene acceso a algunas fases 0 mas limitado. Se puede manipular este
menu de la manera habitual.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard f Configuraciones

& Seleccion de Personal

Qg Sistema

= Accesos = Menis @& Recursos i Permisos & Usuarios 3 Ajustes
Recursos del sistema | Lisiado de recursos del sistema
2=
NUM  MODULO~  CONTROLADOR « ACCION~  DESCRIPCION
1 Comodin para la administracidn total (usar con cuidado)
2 config empresa dulo para la confi dndelai idn de la empresa
3 config sucursal Submddulo para la administracidn de las sucursales
4 config ciudad Gestion de ciudades
5 config nacionalidad Configuracion de las nacionalidades
6 config tipofase Gestion de tipos de fases
7 config formacion Gestion de Titulos Academicos
8 config cliente Gestion de Clientes
9 dashboard Pagina de Inicio
10 proceso proceso Gestion del Proceso de Inicion de Seleccidn de Personal

Tatal registros encontrados: 33

El menu configuraciones ofrece la posibilidad de "Agregar recurso” incluyendo el médulo

& admin ~
COLUNMNAS +

ESTADO ~ ACCIONES

oo
oa
B0
1=
Eon
@O
Eon
Eo0
Bo0
B0

donde estara alojado este recurso, su controlador y las acciones asociadas. Es obligatorio

la descripcion del recurso.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard }v Configuraciones

Recursos del sistema | Agregar recurso

& Seleccion de Personal

it
¢~u- Sistema

Médulo Controlador*
Descripcion®
Rellene este campo.

& admin ~

Accién

GUARDAR 'O LIMPIAR @ CANCELAR

La siguiente pantalla, muestra un ejemplo de como se procede a actualizar un recurso.

Las opciones son similares a las que ofrece la configuracidn en todos los casos. Aplica de

la misma manera para eliminar.
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard }'— Configuraciones a Seleccion de Personal ﬁg Sistema

Recursos del sistema |
Modulo Controlador* Accion

config nacionalidad *

Descripcién®
Configuracion de las nacionalidades

N —
GUARDAR D LIMPIAR @ CANCELAR

A Eliminar recurso

Esta seguro de eliminar este recurso?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar.

Cancelar

En el listado de recursos del sistema, se observa un registro de todos los recursos
agregados, activos, bloqueados o eliminados. En esta misma pantalla se puede acceder

para agregar un nuevo recurso, reactivarlo, eliminarlo o modificarlo.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard ,C Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema

= Accesos = Menus 8 Recursos 4 Permisos & Usuarios & Ajustes
El recurso se ha inactivado correctamente!

Recursos del sistema |

& AGREGAR COLUMNAS ~

NUM  MODULO ~ CONTROLADOR ~ ACCION ~ DESCRIPCION ACCIONES

m
g
3
[~}
(=]
‘4

1 = =

>
z
e

Comodin para la administracion total (usar con cuidado)

aJs]s]
pon
os]o]

2 config empresa - Submédulo para la configuracicn de la informacién de la empresa

3 config sucursal o Submédulo para la administracidn de las sucursales

4 config ciudad - Gestion de ciudades
5 config nacionalidad : Configuracion de las nacionalidades E n
6 config tipofase - Gestion de tipos de fases Active E ﬁ
7 config formacion ® Gestian de Titulos Academicos Activo ﬁ ﬁ
8 config cliente . Gestion de Clientes E ﬁ ﬁ
9 dashboard = - Pagina de Inicio E ﬁ ﬁ
10 proceso proceso - Gestion del Proceso de Inicion de Seleccidn de Personal m E ﬁ

Total registros encontrados: 33
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En la pantalla de "Listado de perfiles de usuario” se verifican aquellas personas
registradas y acreditadas para las distintas fases del proceso de captacion.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4 Dashboard f' Configuraciones 6 Seleccion de Personal ﬁ Sistema
= Accesos = Menas 8 Recursos % Permisos & Usuarios & Ajustes

Perfiles de usuarios | Listado de perfiles de usuario

& AGREGAR COLUMNAS ~

NUM PERFIL ~ ESTADO ~ ACCIONES PERMISOLOGIA
1 GERENTE [ Activo] =2 ﬁ
2 JEFE AREA BEE
3 JEFE DE RECURSOS HUMANOS @ | ﬁ
4 JEFE DE SUCURSAL [ Activo ] ﬁ = | ﬁ
5 MEDICO ﬁ =2 ﬁ
6 SECRETARIA [ Activo] ﬁ =3 ﬁ

Total registros encontrados: 6
1

Los protocolos para agregar perfiles se manejan de la misma forma que otros datos.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4 Dashboard ;v Configuraciones a Seleccion de Personal ﬁg Sistema

Perfiles de usuarios | Agregar perfil

Perfil*

GUARDAR O LIMPIAR @ CANCELAR

La siguiente pantalla muestra los atributos concedidos a los diferentes usuarios en cuanto
al permiso de la que gozan para uso del sistema, concesiones que permiten que usuarios

determinados puedan, eliminar, guardar, modificar o actualizar algunos campos.
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SISTEMA DE CAPTAGION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard } Configuraciones

PERMISOLOGIA DEL PERFIL | JeFE DE RECUR

& AGREGAR

NUM  RECURSO~

1 Pagina de Inicio

2 Gestion del Proceso de Inicion de Seleccidn de Personal
3 Gestion de Cargos Vacantes

4 Gestion de Postulados

5 Gestion de Experiencia Laboral

6 Gestion de Fases de Evaluacion

7 Gestios de Formacion Academica

8 Gestion de Fases de Evaluacion del Proceso

9 Gestion de Reportes

Total registros encontrados: 9

& Seleccion de Personal

4
¢~u- Sistema

PERFIL~

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

AGREGAR ~

sl

8l

Sl

sl

sl

sl

sl

sl

sl

& admin ~

COLUMNAS ~
EDITAR~  ELIMINAR = ACCIONES
si si ﬁ a
si si 2
sl si a
sl sl ﬁ a
si s a
s sl a
sl si ﬁ a
s sl ﬁ a
s si (o |

Mediante la opcidn "Agregar permiso de usuario” se puede escoger mediante un mend

desplegable los recursos que se quieren otorgar a cierto personal con usuario registrado

en el sistema.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

# Dashboard } Configuraciones

o de usuario

SELECCION DE PERSONAL | ~¢

Recurso®

& Seleccion de Personal

Qg Sistema

Seleccion

Comodin para la administracion total (usar con cuidada)
Submddulo para la configuracidn de la informacién de la empresa
Submddulo para la administracitn de las sucursales
Gestion de ciudades

Configuracion de las nacionalidades

Gestion de tipos de fases

Gestion de Titulos Academicos

Gestion de Clientes

Pagina de Inicio

Gestion del Procese de Inicion de Seleccidn de Personal
Gestion de Cargos Vacantes

Gestion de Postulados

Gestios de Formacion Academica

Gestion de Experiencia Laboral

Gestion de Fases de Evaluacion

Gestion de Fases de Evaluacion del Proceso

Gestion de Reportes

Gestion de Reporte de postulades por sucursal

Gestion de Reporte de Fases

& admin ~

Fl GUARDAR D LIMPIAR @ CANCELAR
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Agregar permisos a los distintos usuarios, se visualiza con el ejemplo siguiente, su

funcionamiento.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard Configuraciones & Seleccion de Personal Q-g Sistema

SELECCION DE PERSONAL | ng

Recurso*

Seleccién ~
Perfil*
E Seleccidn ‘vl

Seleccion

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

Sl <7
Editar*

Sl i
Eliminar

Sl i

& admir

nw

F) GUARDAR D LIMPIAR @ CANCELAR

En el "Listado de usuarios del sistema™ se muestra los registros de todos los usuarios

debidamente acreditados para serlo y presenta las opciones de agregar, editar, eliminar y

buscar de forma similar como el resto de las configuraciones previas que ofrece el

sistema.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard f' Configuraciones & Seleccion de Personal Qg Sistema

= Accesos = Menus B Recursos 4% Permisos & Usuarios & Ajustes

Gestion de usuarios | Listado de usuarios del sistema

Q, BUSCAR ¥ AGREGAR

NUM  LOGIN ~ NOMBRE ~ | APELLIDO ~ | EMAIL = PERFIL ~

1 gerente Alex Jacome ajacome@gmail com GERENTE

2 jefeareaprin Ines Prieto iprieto@gmai.com JEFE AREA

3 jefeareaquito Luis Apaonte laponte @gmail.com JEFE AREA

4 jeferrhh Pedro Perez pperez@gmail.com JEFE DE RECURS0S HUMANOS
5 jefesucursal jefesucursal | sucursal sucursal@gmail.com JEFE DE SUCURSAL
[ jperez jacinta perez. Jperez@gmail.com GERENTE

7 medico Belen Marrero bmarrero@gmail.com MEDICO

8 sdfsdfsdf erewr werwerew rperezsdsd@gmail.com | JEFE AREA

9 secretariagua Rosa Perez rperez@gmail.com SECRETARIA

10 secretariaquito | Maria Rivas mrivas@gmail.com SECRETARIA

Total registros encontrados: 10

SUCURSAL = STATUS DE BLOQUEO =

Todas las Sucursales
Principal

Guayaquil

Guayaquil

Guayaquil

Guayaquil

Guayaquil

Todas las Sucursales
Guayaquil

Oficina Principal

& admin

BEEEBEBEEEE
SEEEEEEEEE

‘ COLUMNAS ~ |

ACCIONES
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En el apartado "Agregar usuario” se procede a la carga de los datos personales y laborales

de los usuarios responsables de manipular el sistema. Esto incluye la fotografia y detalles

sobre el tipo de cuenta otorgada.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~
= I = ci6 5 = Siste
4 Dashboard ) Configuraciones 6 Seleccion de Personal 1 Sistema
Gestion de usuarios | Agregar usuario
Informacién personal Informacién de la cuenta Cargar imagen
Nombre™ Apellido™
Email
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & ad
4 Dashboard #© Configuraciones & Seleccion de Personal £F Sistema
Gestion de usuarios | Agieg
Informacién personal Informacién de la cuenta Cargar imagen
Usuario - Perfil”
Seleccion ~
Sucursal®
Todas -
Contrasefia® Confirmacién®
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT A

4 Dashboard #© Configuraciones & Seleccion de Personal Qg Sistema

Gestion de usuarios | Agregar usuario

Informacion personal Informacion de la cuenta Cargar imagen

= Seleccionar
fotografia f B |

[ GUARDAR m @ CANCELAR

Como ya es usual, el sistema proporciona las opciones para actualizar y eliminar los

usuarios de forma similar como con el resto de los datos que se han manejado.
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT
#r Dashboard }— Configuraciones & Seleccion de Personal Qg Sistema
Gestion de usuarios | Actualizar usuario
Informacién personal Informacién de la cuenta Cargar imagen
MNombre™ Apellido™
Luis Aponte
Email
laponte@gmail.com
. - -z
Opciones del menu Seleccion de Personal
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

4 Dashboard }' Configuraciones | a Seleccion de Personal ﬁg Sistema

& Proceso de Seleccion de Personal @ Reportes Fase de Proceso # Reporte por Sucursal

Dashboard | Dashboard

% Reporte de Encargados del Proceso

Esta es la pantalla inicial de mena de "Seleccion de Personal”. Apartado para la gestion

de las personas que aplican al proceso interno de ocupacion de vacantes.

17. En "Listado de procesos de selecciéon”, en este apartado cada usuario lista las

necesidades de personal que tiene vacantes, por departamento y sucursal.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard & Seleccion de Personal

& Proceso de Seleccion de Personal # Reportes Fase de Proceso

SELECCION DE PERSONAL | Listado de procesos de seleccion

Q BUSCAR & AGREGAR

NUM | CODIGO ~ FECHA DE INICIO ~ FECHA DE CULMINACION ~  SUCURSAL ~ JEFE DE AREA SOLICITANTE ~
1 28 2019-01-01 2019-02-07 Guayaquil Aponte Luis
2 29 2019-01-15 2019-02-28 Guayaquil Aponte Luis
3 30 2019-02-01 2019-02-15 Guayaquil Aponte Luis
4 N 2019-02-08 2019-02-20 Guayaquil Aponte Luis
5 32 2019-02-11 2019-02-28 Guayaquil Aponte Luis

Total registros encontrados: 5

STATUS ~

AUTORIZADO

AUTORIZADO

AUTORIZADO

PROCESADO

AUTORIZADO

& jeferrthh ~

COLUMNAS ~

CARGOS FASES DEL
ACCIONES  SOLICITADOS PROCESO  POSTULADOS

(@ — = —
E. E =

(& —= - =
s E =

@

@ | —= - =
@ E z

[}

E = = e
r4 F. @

[}

&
&)
|

=

o
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & jeferrhh ~

4 Dashboard &% Seleccion de Personal

Sucursal : Guayaquil | Seleccion de Personal Procesos

Fecha de Inicio™ Fecha de Culminacion *
=i s}
Sucursal® Jefe de Area Solicitante™
Seleccién 2 Seleccidon 7
Status™
Por Aprobar ~

B GUARDAR m @ CANCELAR

Mediante "Listado de cargos solicitados" se verifica y se puede manipular las demandas

de profesionales y el perfil que deben cumplir cada uno para aplicar en la seleccion.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& jeferrhh ~
4 Dashboard 6 Seleccion de Personal
Configuraciones | Listado de cargos solicitados
NUM PROCESQ CARGO FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA  NACIONALIDAD  CIUDAD  CLIENTE NRO. CARGOS ACCIONES
1 2 DOCTOR Doctor 1 AflD Ecuatoriana Quita Macrocosmos CA 1 ﬁ
2 28 ABOGADO Doctor 4 Afios Ecuatoriana Guayaquil  Macrocosmos CA - 1 ﬁ
3 28 ANALISTA DE PERSONAL1 Tecnico Superior Universitario 1 Afio Ecuatoriana Caracas Macrocosmos CA - 1 ﬁ

Total registros encontrados: 3

Una vez cargadas las necesidades de profesionales en las distintas areas y en las diferentes
sucursales, se procede a verificar los reportes de los mismos y cudles fueron autorizados
por el Departamento de Recursos Humanos y la Gerencia. El reporte permite manipularse

como en otras secciones configurativas del sistema.
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4 Dashboard

& Proceso de Seleccion de Personal

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

a Seleccion de Personal

¥ Reportes Fase de Proceso

SELECCION DE PERSONAL | Listado de procesos de seleccion

Q, BUSCAR & AGREGAR

NUM CODIGO ~ FECHA DE INICIO v FECHA DE CULMINACION ~ SUCURSAL v JEFE DE AREA SOLICITANTE » STATUS »

1 28
2 29
3 30
4 n
5 32

2019-01-01

2019-01-15

2019-02-01

2019-02-08

2019-02-11

Total registros encontrados: 5

2019-02-07

2019-02-28

2019-0215

2019-02-20

2019-02-28

Guayaquil

Guayaquil

Guayaquil

Guayaquil

Guayaquil

Aponte Luis

Aponte Luis

Aponte Luis

Aponte Luis

Aponte Luis

AUTORIZADO

AUTORIZADO

AUTORIZADO

PROCESADO

AUTORIZADO

ACCIONES

CARGOS
SOLIC|

n‘

u‘

O

& jeferrhh ~

COLUMNAS ~

FASES DEL

I3 [F3
22 <2
IZ3 @
=2 @

En Procesos, se puede verificar el "Listado de Fases del Proceso" y en qué fase del

proceso de seleccion se encuentra un aspirante determinado. Es manipulable.

4 Dashboard

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

o Seleccion de Personal

Procesos | Listado de Fases del Proceso

& AGREGAR

ORDEN

1

2

3

4

Total registros encontrados: 4

TIPO DE FASES

Por Iniciar

Entrevista 1

Entrevista 2

Contratacion

& jeferthh =

ACCIONES
(@ ]o]
(@] o]
(o]
(@] o]

El "Listado de Postulados" es aquella herramienta donde se puede verificar los aspirantes

que cumplen con el perfil y entran a la etapa de seleccion.

4 Dashboard

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& Seleccion de Personal

SELECCION DE PERSONAL | Listado de Postulados

Q, BUSCAR & AGREGAR

NUM PROCESO CARGO

8

1 2019-01-01 ABOGADO 6461021

2019-02-07

Total registros encontrados: 1

RIVERO

JOSE

Iniciar

DOCUMENTO APELLIDOS NOMBRES FASE STATUS

EN PROCESO

MODIFICAR

ELIMINAR

ESTUDIOS
REALIZADOS

w

& jeferrhh ~

COLUMNAS +

EXPERIENCIA FASES DE
LABORAL EVALUACION
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La forma de agregar al postulado al sistema, es idéntica a la utilizada con la incorporacion
de usuarios, por ejemplo.
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSOMNAL DE LA EMPRESA M&WV SOLUCIONES IT

A Dashboard &% Seleccion de Personal

SELECCION DE PERSONAL I Agregar Postulado

Cargo Solicitado™

| Seleccian

MNacionalidad™ Documento de ldentidad™

| Seleccion El | [==| |
Nombres™ Apellidos™

Fecha de Nacimiento™ Genero™

| | =] | | Femenino El
Estado Civil*® Direccion™

| Soltero(a) El |

Telefono Local™ Telefono Movil™

Email Cantidad de Hijos™

| | | E |

Luego, se procede a afiadir la informacion académica del aspirante.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & jeferrhh ~

4 Dashboard & Seleccion de Personal

SELECCION DE PERSONAL | Agregar Estudic

Institucion® Titulo Obtenido™

Fecha Ingreso™ Fecha Egreso

Horas Academicas

[ GUARDAR m @ CANCELAR

Posteriormente se hace la carga de los datos laborales del postulado.
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SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard & Seleccion de Personal

SELECCION DE PERSONAL | Agregar experiencia labora
Empresa* Cargo*
Salario*
Fecha Ingreso™ Fecha Egreso
] i

Motivo del Egreso

& jeferrhh ~

[E GUARDAR m @ CANCELAR

El sistema provee la posibilidad de verificar el avance de un postulado a lo largo del

proceso de seleccion. La siguiente pantalla es un ejemplo:

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard & Seleccién de Personal

FASES DE LA EVALUACION DEL POSTULADOQ | RIVERO JOSE

REGRESAR
ORDEN DE EVALUACION FASE FECHA PUNTUACION OBSERVACION
1 Por Iniciar 0
2 Entrevista 1 0
3 Entrevista 2 0
4 Contratacion 0

Total registros encontrados: 4

& jeferrhh ~
STATUS ACCIONES
POR EVALUAR (= |
POR EVALUAR (@ |
POR EVALUAR (@ |
POR EVALUAR E3

Una vez el postulado avance o no supere una fase, se debe actualizar la misma en el

sistema y asi monitorear el estatus del mismo. Esto se debe hacer por cada postulado.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

4 Dashboard & Seleccion de Personal

SELECCION DE PERSONAL | Actualizar Fase

Fase™ Fecha*®

| contratacion [ l =)
Puntuacion ‘Observacion™
[o =]
Orden™ Status™
4 =] [ Por Evaluar B

& jeferrhh ~

GUARDAR | "D LmpiaR | @ CANCELAR
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Reportes

El sistema arrojara reportes del proceso de seleccion de personal. Indicando la ciudad o

provincia y el status del postulado que se desea verificar.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~

4 Dashboard #% Configuraciones & Seleccion de Personal L sistema

on de Personal % Reportes Fase de Proceso @ Reporte por Sucursal @ Reporte de Encargados del Proceso
REPORTE DE STATUS DE LAS FASES |

Provincia/Ciudad* Status™

Seleccion ~ EN PROCESO ~

Los reportes se generan de la siguiente manera, asi, Recursos Humanos verifica el avance

en el proceso de seleccion que lleva cada postulado de cara a la seleccion.

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin -
. - - .

4 Dashboard }v Gonfiguraciones en Seleccion de Personal ¥, Sistema
REPORTE DE STATUS DE LAS FASES | Listado de Postulados

Fr——————

S & IMPRIMIR

HuM PROCESO CARGO clupap DOCUMENTO APELLIDOS NOMBRES FASE STATUS

1 28 ABOGADO Guayaquil 6461021 RIVERO Jose Por Iniciar
2 a0 DISERADOR GRAFICO Guayaquil 27363564 RIVERO REYES Por Iniciar
3 k)l CONCEJAL Guayaquil 26366452 RIVERO JOSE Par Iniciar EN PROCESO

Total registros encontrados: 3

Los reportes pueden descargarse como documento susceptible a impresion donde se

verifica la fase del mismo, de la siguiente manera:
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hitpi//localhost/seleccion/pro- X @ Recibidos (416) - jriverorodri

F G o @ localhost/s: e w

&«
in]

Tamafio autematico  *

EMPRESA M&B SOLUCIONES IT
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL

REPORTE DE STATUS DE LAS FASES

ABOGADO JOSE RIVERO Guayaquil Por Iniciar

EN PROCESO
DISENADOR GRAFICO REYES RIVERO

Guayaquil Por Iniciar EN PROCESO
CONCEJAL JOSE RIVERO Guayaquil Por Iniciar EN PROCESO
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Los reportes por sucursal se generan de igual manera, seleccionando la sede y la ubicacion
geogréfica de la misma.

B Seleccion de Personal-Procesos X [l Recibidos (416) - jriverorodric

<« & C @ @ localhost/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~

4 Dashboard } Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema

& Proceso de Sel

ccion de Personal @ Reportes Fase de Proceso ~ #f Reporte por Sucursal =~ Reporte de Encargados del Pr

REPORTE DE STATUS POR SUCURSAL |

Sucursal™ Ciudad™

Seleccion 4 Seleccion v

1d) ESP

B Listado de Postuledos | Empre: X @ Recibidos (416} - jriverorodic
<« F C @ @ localhost/sel

SISTEMA DE CAFTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~
#A Dashboard ,(- Configuraciones a Seleccion de Personal ﬁg Sistema
REPORTE DE STATUS POR SUCURSAL |
™~
NUM PROCESO SUCURSAL CIUDAD CARGO DOCUMENTO APELLIDOS NOMBRES FASE STATUS
1 28 Guayaquil Guayaquil ABOGADO 6461021 RIVERO JOSE Por Iniciar EN PROCESO
2 29 Guayaquil Guayaquil PROGRAMADOR 8825433 GOMES CAROLINA Por Iniciar CONTRATADO

3 30 Guayaquil Guayaquil DISERADOR GRAFICO 27363564 RIVERO REYES

Por Iniciar EN PROCESO

Total registras encontrados: 3
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Se obtiene un reporte, similar al anterior, con el siguiente formato:

B hitp://localhost/seleccion/pro: X W Recibidos (416} - jriverorodic
< & C @ localhost/seleccion/pre eportesucursal/impreportesucursal

1] Tamafio automdtico  +

— EMPRESA M&B SOLUCIONES IT
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL
£ M&V &b

RELACION DE POSTULADOS POR SUCURSAL

Guayaquil Guayaquil JOSE RIVERO
Guayaquil Guayaquil CAROLINA GOMES
Guayaquil Guayaquil REYES RIVERO

Pagina 1/1 - February, 12, 2019, 7:40 pm

9 M| ﬁ D) E ®l D s 2 R A 14y ESP
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El sistema ademas permite generar reportes por proceso. Lo cual es Util para obtener

informacion del avance de la seleccion en todas las sucursales.

B Seleccion de Personal-Procesos X [l Recibidos (416) - jriverorodrign X |+

<« & C @ @ localhost:

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~

4 Dashboard } Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema

onal i Rep

| & Reporte de Encargados del Proceso

REPORTE POR PROCESO DE SELECCION |

Proceso™

Seleccion 4

A~ Q) Esp

B Listado de Postuledos | Empre: X @ Recibidos (416} - jriverorodic
<« F C @ @ localhost/sel

SISTEMA DE CAFTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT

& admin ~
e cit i e
#A Dashboard ,(- Configuraciones a Seleccion de Personal ﬁq_ Sistema
REPORTE POR PROCESO DE SELECCION |
FASE RESPONSABLE PERFIL CIUDAD EMAIL NRO. TELEFONICO
1 1 Por Iniciar Perez Pedro JEFE DE RECURSOS HUMANOS Guayaquil pperez@gmail.com
2 2 Entrevista 1 Aponte Luis JEFE AREA Guayaquil laponte@gmail_com
3 3 Entrevista 2 sucursal jefesucursal JEFE DE SUCURSAL Guayaquil sucursal@gmail.com
4 4 Contratacion perez jacinta GERENTE Guayaquil jperez@gmail.com

Total registras encontrados: 4
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Se genera un reporte del status de cada proceso, con cada postulado involucrado en la

seleccidn, de la siguiente forma:

B hap:/localhost/seleccion/pro. X [ Recibidos (416) - jriverorodi
& » C @ @ localhest/seleccion/procesofrep

1] Tamaiio automético %

— EMPRESA M&B SOLUCIONES IT
SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL
& M&V &0

RELACTON DE ENCARGADO DE LAS FASES DEL PROCESO

Por Iniciar JEFE DE RECURSOS HUMANO'S| Guayaquil pperer@gmail com
Entrevista 1 JEFE AREA Guayaquil laponie@gmail.com
Entrevista 2 JEFE DE SUCURSAL Guayaquil sucursal@gmail com
Contratacion GERENTE Guayaquil iperez@gmail.com

Pagina 11 - February, 12, 2019, 7:42 pm

 BHE B O 5 O ‘ £~ e
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ANEXO 3. MANUAL TECNICO

Introduccion

Este documento permite la implementacion del sistema de seleccion de personal,
haciendo referencias a los componentes, métodos, atributos, acciones u objetos que lo
conforman de acuerdo a su desarrollo utilizando la metodologia XP, describiendo los
aspectos técnicos de la aplicacion web.

Contenido

Controles utilizados que interacttan con el usuario

Formulario

Conjunto de controles tales como (cajas de texto, botones, listas, etiquetas, pestafias,

iconos, etc.) utilizado por el usuario para mostrar, ingresar o modificar la informacion.

& Documento de José Rivera-jii X [ Agregar usuario | Empresa <55 X | +

o F 0 Q @ localhost/seleccion/sistema/usuario/agregar/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

; ° . T o
4 Dashboard ;« Configuraciones - Seleccion de Personal Q* Sistema

Gestion de usuarios | Agregar usuario
Informacion personal | Informacion de lacuenta  Cargarimagen

Nombre* Apellido™

Email

Tabla de datos (DataGrid)
Utilizada para organizar la informacion en columnas y filas. Desde esta tabla se pueden
crear nuevos registros, modificar la informacidn existente, eliminar, hacer busquedas, e

imprimir los datos seleccionados.
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& Documento de José Rivera i X [l Listado de usuarios delsisteme X | @) grid kumbiaphp - Buscar con € X | +

@ localhost/seleccion/sistema/usuarioflistar/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4 Dashboard ;' Configuraciones & Seleccion de Personal {}g Sistema

= Accesos = = Menis = @ Recursos = % Permisos & Usuarios  §& Ajustes

Gestion de usuarios | Lislado de usuarios del sistema

"Q BUsCAR || © AGREGAR ‘ COLUMNAS + ‘

NUM  LOGIN + NOMBRE ~ | APELLIDO~ EMAIL~ PERFIL ~ SUCURSAL + STATUS DE BLOQUEO ~ ACCIONES

1 gerente Alex Jacome gjacome@gmail.com GERENTE Todas las Sucursales @ ﬁ ﬁ
2 Jefeareaprin Ines Prigto iprieto@gmai.com JEFE AREA Principal @ ﬁ
3 jefearsaquite | Luis Aporte laponte@gmail.com JEFE AREA Guayaquil @ ﬁ ﬁ
4 jeferrhh Pedro Perez pperez@gmail.com JEFE DE RECURSOS HUMANOS  Guayaquil @ ﬁ ﬁ
b jefesucursal jefesucursal | sucursal sucursal@gmail.com JEFE DE SUCURSAL Guayaquil @ ﬁ
6 jperez jacinta perez jperez@gmail.com GERENTE Guayaquil ﬁ ﬁ
7 medico Belen Marrero bmarrero@gmail.com MEDICO Guayaquil @ E ﬁ
8 sdfsdfsdf ErEWr werwerew rperezsdsd@gmail.com  JEFE AREA Todas |as Sucursales @ E ﬁ
9 secretariagua | Rosa Perez rperez@gmail.com SECRETARIA Guayaquil @ ﬁ
10 | secretariaquito | Maria Rivas mrivas@gmail.com SECRETARIA Oficina Principal @ ﬁ

Total registros encontrados: 10

Caja de texto

Se utilizan para visualizar, ingresar o modificar informacion.

Mombre™

Etiqueta
Se utiliza como titulo para la caja de texto. Si la etiqueta tiene un asterisco rojo (*), la

informacidn del texto es requerida.

Nombre*

Boton
Se utiliza para ejecutar acciones de agregar, guardar, limpiar, eliminar, ver, cancelar,

buscar, imprimir etc.

S |~ -
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Lista

Muestra informacion en una lista desplegable permitiendo que el usuario pueda realizar
la seleccion de su preferencia.

Sucursal*

Todas w

Guayaquil | Guayaquil

Oficina Principal | Quito

Todas las Sucursales | Mo Aplica

Calendario o selector de fecha

Se utiliza para seleccionar una fecha de un calendario.

Fecha de Inicio™

[ =

{ Febrero 2019 »

Do Lu Ma Mi Ju Vi 8Sa
| 2F 28 29 30 31 1 2
3 4 5 6 7 8 9
10 1 kw 13 14 15 16
| 17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 1 2

)

3 4 5 6

=]
co
(4]

Cargar imagenes

Se utiliza para seleccionar y cargar una imagen, que serd almacenada para luego poder
ser usada.
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B Documento de Jasé Rivera- jri X | [BY Actualizar usuario | Empresa<S X €9 grid kumbiaphp - Buscarcon ¢ X | 4

® localhost/seleccion/sistema/usuario/editar/15.ed384bc7 533/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

] i& i
4 Dashboard }' Canfiguraciones - Seleccion de Personal ﬁn Sistema

Gestidn de usuarios | Actualizar usuario

Informacién personal Informacién de la cuenta Cargar imagen

o ——
+ Seleccionar Ines Prieto
fotografia__.

HuPIARY | @ cANCELAR

Mensajes de errores

Se utilizan para mostrar mensajes de advertencia o error.

4 Documento de José Rivero-jii X [B Agregar ciudad | Empresa<SIS| X | @) grid kumbiaphp - Buscar con ¢ X | +

@ localhost/seleccion/config/dudad/agregar/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

. ° n & o
ﬂ Dashboard }v Gonfiguraciones o Seleccion de Personal Qn Sistema

Lo sentimos, pero ya existe una ciudad X

) . . registrado con el mismo nombre.
Configuraciones | Agregar ciudad

Nombre de la Ciudad™

‘ Caracas

'GUARDAR

1IMPIAR @ CANCELAR

Mensajes de confirmacion
Se utilizan para mostrar mensajes cuando la informacion ha sido procesada

correctamente.
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Kd Documente de José Rivera- jii. X | [B Listado de Ciudades |Empresa X | € grid kumbiaphp - Buscar con € X

<) > F~ C & @ localhost/seleccion/config/cudad)listar/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

4+ Dashboard ’ Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema
&= Empresa <& Sucursales # Ciudades & Clientes & Nacionalidades # Tipo de fases & F . .
La ciudad se ha registrado correctamente!

Configuraciones | Listado de Ciudades

" AGREGAR COLUMNAS ~

NUM CIUDAD ~ ACCIONES
; Carscas (o |
2 Guayaquil ﬁ E
3 Merida a
4 No Aplica ﬁ a
5 Quito ﬁ E

Total registras encontrados: 5

Ventanas emergentes de confirmacion

Se utilizan para mostrar mensajes de confirmacion para realizar una accién, como

eliminar.

i Documento de José Rivera- jri X | [B Listado de Ciudades | Empresa X | @ grid kumbiaphp - Buscarcon € X | +

@ localhost/seleccion/config/cudad/listar/

A Eliminar ciudad

Esta seguro de eliminar esta ciudad?
Recuerda que esta operacion no se puede reversar.

| Cancelar

Mensajes de Verificacion
Se utilizan para mostrar un error si la informacién ingresada en la caja de texto cumple o

no con la validacién del tipo de dato establecida o si la informacion es requerida.
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B Documento de Jasé Rivera- jri X | [BY Agregar ciudad | Empresa<SIST X €9) grid kumbiaphp - Buscarcon ¢ X | 4

@ localhest/seleccion/confi g/ciudad/agregar/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin -

] i& i
4 Dashboard }' Canfiguraciones - Seleccion de Personal Qn Sistema

Configuraciones | Agregar ciudad

Nombre de la Ciudad™

[

Rellene este campa.

[B] GUARDAR 'DLIMPIAR @ CANCELAR

Validacion de contrasefias
Por seguridad de la aplicacion, las contrasefias ingresadas deben cumplir con las

siguientes reglas:

il Documento de José Rivero-jii X | B Agregar usuario | Empresa<SIS X €0 grid kumbiaphp - Buscarcon € X | +

@ localhest/seleccion/sistema/usuariofa gregar/

SISTEMA DE CAPTACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA M&V SOLUCIONES IT & admin ~

A+ Dashboard f' Configuraciones a Seleccion de Personal Qg Sistema

Gestion de usuarios | Agregar usuario

Informacién personal ] ] Cargar imagen

Usuario* Perfil*

| Jose | | GERENTE B

Sucursal”
‘ Guayaquil | Guayaquil B

Contrasefia™ Confirmacion®

La contrasefia debe tener entre minimo 6 caracteres

Codificacion

Estandares de programacion

La aplicacion web esta codificada en el lenguaje de programacion PHP 5.6, utilizando el
frameworks Kumbiaphp, bajo la metodologia modelo, vista, controlador, permitiendo de
esta forma la reutilizacion del codigo, la organizacion, optimizacion y la seguridad de la
informacion.

Modelos

Son archivos con extension php, que se encuentran ubicados en la carpeta models donde
se define la clase, los atributos y métodos relacionados con una tabla de la base de datos.

Se muestra un ejemplo del modelo de la tabla ciudad:
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1. <?php

2.

3. class Ciudad extends ActiveRecord {

4,

5.

6.

7. [**

8. * Método para definir las relaciones y validaciones

9. */

10. protected function initialize() {

11.

12. $this->validates_presence_of(‘ciudad’, 'message: Ingresa el nombre
de la ciudad’);

13. }

14,

15. [**

16. * Método para ver la informacion de una sucursal

17. * @param int|string $id

18. * @return Cargo

19. */

20. public function getinformacionCiudad($id,$isSlug=false) {
21. $id = ($isSlug) ? Filter::get($id, 'string’) : Filter::get($id, 'numeric");
22. $columnas = 'ciudad.™";

23. $condicion = ($isSlug) ? “ciudad.slug = '$id™ : "ciudad.id = '$id";
24. return $this->find_first("columns: $columnas"”, "conditions:
$condicion™);

25. }

26.

27. [**

28. * Método que devuelve las sucursales

29. * @param string $order

30. * @param int $page

31. * @return ActiveRecord

32.

*/
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S8,

{

34.
35.
36.
37.

public function getListadoCiudad($order="order.ciudad.asc', $page=

$columns = 'ciudad.*";

$conditions = ‘ciudad.id > 0';

$order = $this->get_order($order, ‘ciudad’,

array(‘ciudad'=>array('ASC'=>'ciudad.ciudad ASC")));

38.
39.
40.
41.

if($page) {
return $this->paginated(*'columns: $columns”,"conditions:

$conditions", "order: $order", "page: $page");

42.
43.

}else {

return $this->find(""columns: $columns","conditions:

$conditions", "order: $order", "page: $page");

44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
o5t
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

¥

/**

* Método para setear
* @param string $method Método a ejecutar (create, update, save)
* @param array $data Array con la data => Input::post('model")
* @param array $otherData Array con datos adicionales
* @return Obj
*/
public static function setCiudad($method, $data) {
//Se aplica la autocarga
$obj = new Ciudad($data);
$rs = $obj->$method();
return ($rs) ? $obj : FALSE;

/**

* Método que se ejecuta antes de guardar y/o modificar

")
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63.
64.
65.
66.
67.
68.

*/

public function before_save() {
$this->ciudad = Filter::get($this->ciudad, 'string’);
$conditions = "ciudad = BINARY '$this->ciudad"’;
if($this->count(*conditions: $conditions™)) {

DwMessage::error('Lo sentimos, pero ya existe una ciudad

registrado con el mismo nombre.");

69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.

return ‘cancel’;

/**

* Callback que se ejecuta antes de eliminar
*/
public function before_delete() {
if($this->id == 1) { //Para no eliminar la informacion de sucursal
DwMessage::warning('Lo sentimos, pero la ciudad no se puede

eliminar.";

80.
81.
82.
83.
84.
85.

Vistas

return 'cancel’;

Son archivos con extension phtml que se encuentran ubicados en la carpeta views, su

estructura es una combinacion de codigo html, javascript y Php para interactuar con las

acciones de peticion del usuario al controlador para consultar, modificar, eliminar

informacidn de la base de datos. Se muestra un ejemplo de la vista agregar ciudad.
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Formulario html

1 <?php View::notify(); ?>

2

3 <div class="container-fluid dw-shell-view">

4,

5 <?php View::process($page_module, $page_title, $set_title); 7>
6

7 <?php echo DwForm::open(", 'post’, array('id'=>'form’, ‘class'=>"dw-
validate')); 7>

8.

9. <div class="row-fluid">

10. <div class="span6">

11. <?php echo DwForm::text(‘ciudad.ciudad’,

array('class'=>'input-xxlarge input-required input-alphanum mask-alphanum
show-error’), NULL, 'Nombre de la Ciudad"); ?>

12. </div>

13. </div>

14,

15. <div class="row-fluid">

16. <div class="form-actions">

17. <?php echo DwButton::save('Guardar Ciudad'); ?>
18. <?php echo DwButton::reset(‘form’); ?>
19. <?php echo DwBuUtton::cancel(); 7>

20. </div>

21. </div>

22.

23. <?php echo DwForm::close(); ?>

24.

25.  </div>

Controlador
Son archivos con extension php, formado regularmente por el nombre de la tabla a la cual

pertenece el controlador y concatenado con la siguiente palabra _controller, ubicados en
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la carpeta controller, se definen los métodos que van a ser llamados desde la vista, ademas
interactda con el modelo para consultar, modificar, eliminar informacion de la base de

datos. Se muestra un ejemplo del controlador ciudad:

1. <?php

2.

3. Load::models(‘config/ciudad’,'sistema/permiso’);

4,

5. class CiudadController extends BackendController {

6.

7. [**

8. * Método que se ejecuta antes de cualquier accién

9. */

10. protected function before_filter() {

11. //Se cambia el nombre del modulo actual

12. $this->page_module = 'Configuraciones’;

13. }

14.

15. [**

16. * Método principal

17. */

18. public function index() {

19. DwRedirect::toAction('listar");

20. }

21.

22. [**

23. * Método para listar

24. */

25. public function listar($order="order.ciudad.asc', $page="pag.1") {
26. $page = (Filter::get($page, 'page’) > 0) ? Filter::get($page, 'page’) :
1;

217. $ciudad = new Ciudad();

28. $this->ciudades = $ciudad->getListadoCiudad($order, $page);
29. $this->order = $order;
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30.
31.
32.
33.
34.
i),
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

$this->page_title = 'Listado de Ciudades";

/**

* Método para agregar

*/

public function agregar() {
$usuario=$_SESSIONT'idusuario'];
$recurso=17,
$permiso = new Permiso();
$permiso->getPermisoUsuario($usuario,$recurso);
if($permiso->agregar=='NO") {

DwMessage::error('Lo sentimos, pero la permisologia no le

permite ingresar a esta opcion’);

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.

return DwRedirect::toAction('listar");;

if(Input::hasPost(‘ciudad")) {

if(Ciudad::setCiudad(‘create’, Input::post(‘ciudad’))) {

DwMessage::valid('La ciudad se ha registrado

correctamente!’);

52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59!
60.
61.

return DwRedirect::toAction('listar");

}
$this->page_title = 'Agregar ciudad’;

/**

* Método para editar

*/

public function editar($key) {
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62. $usuario=$_SESSION['idusuario’];

63. $recurso=17,;

64. $permiso = new Permiso();

65. $permiso->getPermisoUsuario($usuario,$recurso);

66. if($permiso->agregar=="NO") {

67. DwMessage::error('Lo sentimos, pero la permisologia no le

permite ingresar a esta opcion’);

68. return DwRedirect::toAction('listar);;

69. }

70.

71. if(1$id = DwSecurity::isValidKey($key, 'upd_ciudad', 'int")) {
72. return DwRedirect::toAction('listar");

73. }

74.

75. $ciudad = new Ciudad();

76. if(!$ciudad->getInformacionCiudad($id)) {

77. DwMessage::get('id_no_found’);

78. return DwRedirect::toAction(listar’);

79. }

80.

81. if(Input::hasPost(‘ciudad’) &&
DwSecurity::isValidKey(Input::post(‘ciudad_id_key"), 'form_key")) {
82. if(Ciudad::setCiudad(‘'update’, Input::post(‘ciudad"))) {
83. DwMessage::valid('La ciudad se ha actualizado

correctamente!’);

84. return DwRedirect::toAction(listar’);
85. }

86. }

87.

88. $this->ciudad = $ciudad;

89. $this->page_title = 'Actualizar ciudad';
90. }

91.

92. [**
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.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.

* Método para eliminar
*/
public function eliminar($key) {

$usuario=$_SESSIONT'idusuario'];
$recurso=17,;
$permiso = new Permiso();
$permiso->getPermisoUsuario($usuario,$recurso);
if($permiso->agregar=='NO") {

DwMessage::error('Lo sentimos, pero la permisologia no le

permite ingresar a esta opcion’);

102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.

return DwRedirect::toAction('listar");;

if(1$id = DwSecurity::isValidKey($key, 'del_ciudad', 'int")) {

return DwRedirect::toAction('listar’);

$ciudad = new ciudad();

if(!$ciudad->getInformacionCiudad($id)) {
DwMessage::get('id_no_found’);
return DwRedirect::toAction(listar’);

}

try {
if(Ciudad::setCiudad('delete’, array('id'=>$ciudad->id))) {

DwMessage::valid('la ciudad se ha eliminado correctamente!’);

}

} catch(KumbiaException $e) {

DwMessage::error(‘Esta ciudad no se puede eliminar porque se

encuentra relacionada con otro registro.");

121.
122.
123.
124.

¥

return DwRedirect::toAction('listar’);
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125.
126. }
127.

128.

129. 7>

Diccionario de datos
A continuacion de muestran las imagenes relacionadas con el diccionario de datos de

aplicacion web.

la

Date | Time: martes, 12 de febrero de 2019 User: root
Datahase: seleacion Taible: BOCE
Table: acceso
Fields
Name Type Mot Null | Unique| P/K | A/I | Binary
id int{11) Mot Null Yes | Yes
usuario_id imt{11) Mokt Null
tipo_acceso imk{ 1) Mok Mull
ip varchan45)
registrado_at datetime
Indices
Index Name On Field Unique | Full Text Sorting
PRIMARY “id Yes Ascending
fk_acceso_usuario_idx “usuario_id" Ascending
Description
Tabla que registra los accesos de los usuarios al sistema
DDL
CERATE TAELE “acce=o’ |
‘id* dmt{1l) HOT HULL AUTC TRCREMENT COMMENT 'Identificador del acceso',
‘usuaris id’ inpt(ll) HOT WULL COMMENT "Identificador del usuario gue accede’
‘tipo accesc” int(l) HCOT WULL DEFAULT "l1' COMMBENT 'Tipo de acceso (entrata o

=alida) ",
‘ip" warchar (45} DEFAULT WULL COMMENT '"Direccidm IF del usuaric gue ingres=a'
‘registrado at® datetime DEFAULT HULL COMMENT "Fecha de regiscro del acce=so’
FRIMARY '[E‘;'_:"ici‘j U3ING BTREE,
EEY "fk _accesc_usuwaric ide” ("usuwarieo id*) USIK: BETEEE,
COH3TRAINT "fk acceso usuaric’™ PORMIGH FEY (‘usuario id') BREFERENCES “usuario’
{(*id*) COW DELETE KO ACTICH ON UPDATE CASCADE
} ENGINE=Innol3 AUTC TIRCREMENT=1005 DEFROLT CHRRSET=uc£fi COMMMNT='Tabla gue registra
lo= acceso=s de los usuarios al sistema’;

r

r
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Date | Time: martes, 12 de febrero de 2019 Usar: ook
Database: seleccion Table: ajustes

Table: ajustes

CERATRE TRELE

‘mrointento
FRIMARY EEY

“ajustes™ |

{(~id™})

*id* dmi({11l) KOT NULL AUTC IRCREMENT,
=" it (2) HOT NULL DEFAULT

g

} ENGINE=Innol8 AUTC THCREMENT=5 DEFADLT CHARSET=latinl;

Fields

Name Type Mot Null | Unique| P/K | AJI | Binary
id int{11) Mot Null Yes | Yes
nrointentos int{2) Mot Null

Indices

Index Name On Field Unique | Full Text Sorting
PRIMARY “id” Yes Ascending
Description

{Manez)

DDL
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Crate: | T martes, 12 de febrero de D% Liwer:

[EVIETE selecdan Takde:

ool

sl

Table: cargovacante

Fields

Hame Type

fot Mull

Unigue| P/K

LT

Binary

id int{11)

hot Mull

Tes

e

[ int{11)

A venchuar 30

ot Mull

farrmacon ik}

Mot Mull

ExpErienda wearchar] 30}

ruachoralicad int{11)

radad int{11)

cherte Inkt{4}

FUMers Int{¥)

hot Mull

Imdex Mamse On Fiald

Uniigue

Full Text

FRIMARY i

i1

camovacante 2 " mackonalidad

CREATE TRELE
“id” imeflly n I n“--.- I||I 0 .I\L'-L__"ITF'“\"_

el imie{ll} DEFAILT HOLL,

"cargs” vabchar (30} HOT NIUILL OOMMENT "Caegs solled
"formacion” faeldy HNOT MULL OOMMENT "Geado E
cilancia’ wvaschae(30) DEFANLT WML OORMENT "Aflos da axparlencia®,

il ipe{lly DEFADLT HOLL,
=i 1" J.JI.Ll:--:I LOEFAITLT MWOLL,
“liants” ine{4) DEFAULT MILL,
‘Rmeto ink[3] HOT KILL TEF
FRTMARY FEY [ Ld°} USIHG BTREE.

EEY “cargs’ [ cargo ) TSING ETREE,
EEY “grads” [ formacion™y TUSING BTREE,
FEY ‘process” | proceac ) USIHG BTREE,
EEY “cargevacantCa Tkl [
EEY “cargovacantCa TkI™ ('n
EEY “cargovacantCa Tkd™

AITLT 'O
Bl

COHSTRATHT &~ [OermarMassal] Tk[mme For |||__.1] .

formacion” ("147).
RCTIETHT ‘eargovacante Tkl™ POREIGH FEY
OHM DELETE SET HOLL OW WTE SET HOLL,
COHSTRAINT “cargovacanta TkZI™ POREIGH FEY
pAcional ided” (7147,
TTOHETREINT " caracvacants k4~ FORETGH KEY

“ellanta”y USING BT
lonal Ldad™ ) "R-}\.u BTREE,

= BTEEE,

FOREIZH EEY [ formacion

SRR ET

| "¢lianta”} REFERENCES

| " reacional Ddnd ")

REFEREHCES

151'} BEFERENCES -

Liant

a

[ a4y

gL

Leitads

} REFERENCES

i
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Chatalsaria weleocian Talde: chud
Table: ciudad
Fields
Hame Type Mot Mull | Unigue| P/E | Af1 | Binary
id int{11) Mot Mull e | e
cudad vanchar(45) Mot Mull
Indices
Imdbex Mame On Field Unigue | Full Test Sorting
PRIMARY i i Asrerding
L L
Talla que conthens s dudades que = mansian del Sshema
DL
CRERTE TRELE “cludad” |
"id” imik{ll)y HOT HOLL ADOTO THCREMENT COOMMENT "JTdantlficador da la cludad' |
"eiudad” parelhae(45) HOT HILL COMMENT "Hombrae de la colded?’ )
FRTMARY BEEY (14"} USING ETEEE
| ENGIHE=TanaDE RIFTO THCREEMENT=7 BEFAULY FRARSET=uCTd Oo0MPEHT="Tablla gua contlana
Lasd clilades que a8 mansjan dal alstama';
Drae [ Time: martes, 12 de febrero de 2019 Usar: root
Databasa: seleccion Tahle: clienta
Table: cliente
Fields
Name Type Mot Null | Unique| P/K | A/I | Binary
id int{11) Mot Null Yes Yes
clients varchar(50) Mot Mull
representante varchar(50) Mot Mull
direccion varchar(50)
telefonos varchar(50)
Indices
Index Name On Field Unique Full Text Sorting
PRIMARY “id” Yes Ascending
Description
(Mane)
DDL
CREATE TABLE “cliesnte” |
"id® imt(1l) HOT HULL AUTO INCREMENT,
‘cliente” warchar(50) HOT NULL,
‘representante’ wvarchar(50) NOT NULL,
‘direccion” warchar(50) DEFAULT NULL,
‘telefonos” wvarchar(50) DEFAULT WULL,
FRIMARY KEY ("id") USINHG BTREE
) ENGINE=InnoDBE AUTO INCEEMENT=4 DEFAULT CHARSET=latinl;
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Date / Time:
Dalabase:

martes, 12 de febrero de 2019
seleccion

roat
empresa

Table: empresa

DDL

empresa',

CRMATM TRSLE “empresa’

DEFAULT NULL

Tabla que contiene la informacion basica de la empresa

COMMENT

i

‘r:zc-n_:lcn:"_al‘ varchar (100) ROT WULL CCMMENT 'Nombre de la empresa',
1'5".4;’.‘|.:I.5" vughazt45}
‘rif* warchar{l3) HIT NULL COMMENT 'Mimero d= ide

glas del nombre de la empresa

ntificacion

Fields

Name Type Mot Null | Unique| P/K [ A/ | Binary
id int(11) Not Null Yes | Yes
razon_social varchar{100) Mok Null

siglas varchar{45)

rif varchar{15) Mok Null

representante_|egal varchar{100) Mok Null

pagina_web varchar{45)

logo varchar{45)

tipo varchar{20)

Indices

Index Name On Field Unigque | Full Text Sorting
PRIMARY “id’ Yes Ascending
Description

N
[

tributaria de la

‘representante legal® warchar (100} ROT NULL COMMENT 'Hombre del repressntantce
legal de la empresa’',

‘p:.qina_we'n" wvarchar (45} DEFAULT KULL,

‘logo” warchar (45) DEFAULT HULL,

“tipo’ warchar (20) DECRULT HULL,

PRIMARY FEY ('id") U3INz BIREE
; ENGINE=InnoDZ AUTC INCREMENT=I DBFAULT CHARSET=utfi COMENT='Tabla gque contiesns la
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Date / Time: martes, 12 de febrero de 2019 User: ook
Database: seleccion Taile: estado_usuario

Table: estado_usuario

usuaria',

‘facha ss=stado_ac’
FRIMARRY FEY (‘id"

}y USING BIRLE,

Fields
Name Type Mot Mull | Unique| P/K | A/ | Binary
id int{11) Mot hull Yes | Yes
usuario_id int(11) Mok Mull
estado_usuario int(11) Mok Mull
descripcion varchar{100) Mok Mull
fecha_estado at datetime
Indices
Index Name On Field Unique | Full Text Sorting
PRIMARY “id® Yes Ascending
fk_estado_usuaric_usuario_idx "usuario_id” Ascending
Description
Tabla que contiens los sstados de los usuarios
DDL
CREATE TRALE ‘estado usuario® (

"id' dmb({ll) KCOT NULL AUTC INCREMENT COMMENT 'Identificador del ==stado del

‘uau:rin_i-:i‘ int(ll) HOT HULL COMMENT 'Identificador del uwsuario'
‘estado_usuario® int({ll)y ROT HULL COMMENT "Codigo del estado del usuario’ .
‘descripcion’ warchar{100) HOT WULL COMMENT
datetimse DEFAULT KULL COMMENT 'Facha del cambic de =stado',

"Motivo del cambio

[

de e=tado’,

.

los =stados de los

FEY "fk_=stado usuarioc usuaric ide’ {usuaric id') USIKG BTREE,
COHATBRAINT ° .Ek_est;l:'ln_u:lua rin_'_1:|'_1=.rich" PFORERIG FEY (“u=uari D_"_l:'l' } REFEREKCES

asuaric” (*id")} ON LDELETE WO ACTICH CN UPLAIE CASCRDE
} ENGINE=InnoD3 AUTC IRCREMENT=I8 DMPFROLT CHARSET=utffl COMMMNT="Takla gus contiens

usuarios';
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Date | Time:
Database:

martes, 17 de febrero de 2019

salection

Usar:

Table: estudios

Table: estudios

“institucior

int

EEY

“horas’

FRIMARY

(ridy

‘postulados’
—

int {11}

Fields

Name Type Mot Null | Unique| P/K | AJI | Binary
id int(11) Mot Null Yes | Yes
postulados imk{11)

institucion varchar{20) Mot Mull

titulo varchan30) Mok Mull

ingreso date Mot Mull

egreso date Mok Mull

horas ink{11)

Indices

Index Name On Field Unique | Full Text Sorting
PRIMARY “id" Yes Ascending
estudios_fkl " postulados’ Ascending
Description
{Nane)

DDL

CREATE TRBLE “estudios" {

"id* imi{ll) HOT HULL AUTC THCREMENT,

DEFAULT NULL,

rn* warchar (20) HOT NULL,

"tizsulo” warchar (20}
‘ingre=o’ dmte ROT HULL,
‘egreso” date NOT NULL,
DEFAULT MULL,

{11}

{~id™)
FEY ‘estudics_ f£fk1°
CORSTRAINT “estudics £fkl® FORAIGH FEY

HOT NULL,

USING BTIREE,
{"postulados*) UIINE BTREE,

{*postulado=") REFERENCES ‘“postulados’

} ENGINE=InnoD3 LDEFAULT CHRRSET=latinl;
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Date | Time: martes, 12 de febrero de 2019 Lisar: ool
Dalahase: selection Talile: eslidiog
Table: estudios
Fields
Name Type Mot Null | Unique| P/K | AT | Binary
idl imb{11) Mok Mull Yes | Yes
postulados imt{11)
instibucion varchan[30) Mok Mull
titulo varchar{30] Mot Null
ingreso date Mot Null
sgreso date Mot Null
horas imb{11)
Indices
Indax Name On Field Unique | Full Text Sorting
PRIMARY “id” Tes Ascending
estudios_fkl " postulados’ Ascending
Description
{Maone)
DDL
CREMATM TAESLE “estudios=" (
*id* 4dm#(ll)y KCOT NULL AUTC IKWCREMENT,
‘po=stulados” ipt(lly DEFAULT NULL,
"institucion” warchar {20} HCOT HULL,
*titulo” wyarchar (20) HOT HULL,
‘ingres=so’ dmte WIT HULL,
‘egreso” date NOT HULL,
"hora=s" int(ll)} DEFAULT HULL,
PRIMARY FEY ("id")} U3IINE BTREE,
EEY ‘“estudics_fkl* (‘postulados*) UIING BTREE.
COHSTRAINT “=studi :hs_:E kEl* MOPMIGH FEY ( postulado=") BEFERENCES ‘postulados”®
{"id ) - -
} ENGINE=InnoD3 DEFAULT CHRRSET=latinl;
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Date | Time: martes, 12 de febrero de 2019 Usar: ook
Dalabase: seleccion Taible: experiencia

Table: experiencia

Fields

Hame Type Mot Null | Unique| P/K | A/I | Binary
id int{11) Mot Null Yes | ves
postulados ink{11)

empresa varchar{20) Mok MNull

cargo varchar{25) Mok MNull

salario ink{11)

ingreso date Mok Null

Egreso date

motivoegreso varchar{50)

Indices

Index Mame On Field Unique | Full Text Sorting
PRIMARY “id" Yes Ascending
experencia_fkl " postulados’ Ascending
Description

{None)

DDL

CEEATE TRASLE ‘“experisncia’
*id" 4nt(ll) ROT NULL AUTC INCREMENT,
‘postulados” int(ll) DEFAULT HULL,
“empre=a’ warchar(30) NOT NULL,
cargo’ warchar{25) NIT HNULL,
‘malario” 4int{ll) DEFRULT NULL,
‘ingre=o® dmte ROT HULL,
‘mgresc’ date DEFAULT HULL,
‘motivoegreso’ warchar({50) DEFAULT HUOLL,
FRIMRRY FEY ('id*} U2ZINZ BIREE,
FEY ‘experiencia fkl® {'postulado=’} U3IING BTREE,
CONSTRAINT ‘experiencia_IklX PORBIGN FEY (‘postulades') REFERENCES “postulades’
(*id")
} ENGINE=InnoD3 DEFAULT CHARSET=latinl;
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Dt | T maries, 15 e lebroro de D019 15 ool
[l asbeocion Tabde: laxes

Fields

Hame Type Mot Mull | Unigue| /K | A7 | Binary
id int{11} et Mull i —
poshulados intf{11}
tipofass imtf2)

fecha et
purtuadon int{2]
cErEraEton warcha 1500
satus varchar] 20
ferhEprdms Rt
faseprinima int{11)
ot int{2) ot hull

Index Mamse On Field Unigue | Pull Text Sorting |
PRiMaRY i’ = AsrErdling
pcrshulsda " peeshulados” Asrrerding
Hpoealuadon " Eipofase Marerding

Descrinti
(More)

DL
CRERTE TRELE ~fases |
“id° ime{11) HOT MOLL ADTO THOREMENT,
‘postuladas” ime(lly DEFAULT MIULL,
fasa ™ Lat(d) DEFALL

i Aneas DEFADLT HIILL,

twaclasn” impe(Z) DEFAI

arvacisn” warchae(l50) DEFAILT MILL.

“atatus yarchae (Z0) DEFATLT WIILL,

"Eachaprovines” date DEFAINLT MUILL,

"fasaproxima” ine(ll) DEFAIILT HILL,

"orEdan” ine{2) HNOT WILL DEFROLT "0',

FRIMARY FEY [ L4} TSIHG ETEEE,

FEY "poatulads” [(Tp 1Ladns "y TTSTHG BETREE,

FEY "tipoevaluscsion” { tipafass’) USTHG BTREE,

COMSTRATHT “fases Tkl FORELGH HEY stulades )y REFERENCES “pestulades” [ Ld )y,

COHETRATHT “fases Tk2° FOREIGH EEY (“tipofasa’ ) REFERENCES "tlpofase ["id7)
} ENGINE=InneDS AUTC INCREMENT=33 DEFAULT ComcT-latinl s -
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DCrat: Tl martes, 1F & Tebroro de DO0S Lheen . ol
[ welecchon Tabds: Tarmiaciom

Fields
Hame Type Mot Mull | Unigee| PFE | 471 | Binary
id ink{11) Mot Mull e | Yex
T acon vanchar S0 A (1

Indices
Index Mame On Field Unigue | Full Text Sorting

PRIMARY “id’ e Asrerding
o acon " forrnacon e Aasrerding

h P
{Nore)

DL
CEEATE THRELE formacian” |
"id” ime{ll)y HMOT HUOLL ADTO THCREMENT,
rEacion’ ymechar |50y DEFADOLT HUOLL,
[“LA") 1 H& BTREE,
‘forsmacion” [Clformsacion’) OEIHG ETREE
] E =D RIFTO IHCREEMENT=T7 DEFRUILT CHARSET=latinl:

Plaamie Type Mot Mull | Uniguee | P7E AL Eimary
-] ink{11) Mt Ml e s

rreer_id ink{11})

FrEaL a5} Mot Ml

Sty k1] Mot Mull
witibilicksd inb{1]) Mot Ml

Irncesg Piammes On Field Uniguee Full Text Sorting

PRIMARY “id” e Aszerding
Fic_rmeru_rescurss_ s " s, _kd” Asrercding
Fi_meru_meru_icks " reverms_kd " Aarercing

D P
Takbia gues cortiens oS mend aEra oS wssarios

CREATE TARLE mera” |
"id” imeqll)” AOT MO
il

AT THCOREMENT COOMMEMNT

ik

=i Enedlly)
s wmechar (d5]
27 dmefly HO
Lellacl ™ dmvie (L)
man &l Oz

[~ Eed™y,

EUSAETEA &

FEY Ik R E e : el as 5d47) TOSING BTREE,
FEY Tk T T g . -} i TEITHE BTREE,
COEHETRATHT ~“Fk ssamia S PORETSGH FEY ( mame id™ ) REFEREHRCES Ea i1 {54y O

ODELETE MO ACTTICH OF TFPFDATE CRASCATE
"marm Tkl PORETGH EEY ( Eaciirso
2 AUTTO IMCREEMENT =44 DEFALLT CHAR

14" 3
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Daate T maries. 17 de Tebrern de 2O1% Lier el
[EREEE salecdon Tabde: nacicnal kad

Table: nacionalidad

Fields
Hame Type Mot Mull | Unigue| P/E | AT | Binary
id int{11) Mot Mull TEs | Yes
riacionalidad varchar 20} Mat Mull

Indices

Index Mame Om Field Uniguwe | Full Text Sorting
PRIMARY i T AsrrErding

{Mor=)
DL
CREATE TRELE "mnacicnalidad”
"id” ime{ll} HOT HOLL AOTO IHCREMENT,
‘raclonal ldad” saechas (Z20) MOT HOLL,
FRTMARY BEY [ 14} TSIHG BETREE
] ENGIHE=TmnaDE APTO IMCREMENT=T BEFRMILY CHARSET=latinl s

st ' Thimee: muaries, 11 & febrero de 201% 1.7 5 el
Chat it selestian Takde: perfil

Fields

Type Mot Mull | Unigue| P7PE | A71 | Binary
int{2) ot Mull Tes | Yes

Mame

id

il vanthar 45} Mot Mull
e=tack

Indices
Index Mame On Field Unigue | Full Text Sorting
PRIMARY L Y= Asrerding

L S
Talla que cortiens oS grupas de los ulusnios

DDL
CREATE TRELE "parfil i
"idT ime(Zy HO LL HOTO THCREMEMT COMMENT '"Tdentifleador dal psaelfll
“pmrflil” vaschaEs(45) HOT MILL COMMENT 'Mombra dal parfil',
T imve {1} DEFRULT WULL,
FRIMARY BEY [ id'} USIHG ETREE
] ENGINE=TnnoDE AUTO INCREMENT=S QEFAULT CHARSET=UL Y OoMMENT="Tabla gus contleans

Lad grimad de lod usparios’ §
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Cuate: | T

maries, 17 de febroro de 3019

Tabke:

Table: permiso
Fields

Type

Mot Mull

Unigue

PiK

AL

Binary

int{11)

sk Mudl

i1

s

rEourss ik

int{11)

Mot Mull

perfil_id

int{11)

Mot Mull

registrado_at

[t

madificada_in

i

chan(X)

madificar

chanlX)

adimirar

har(Z)

Indices

Imdex Mame

Unigue

Full Tewxt

PRIMARY

On Field
a

TES

f_permiss recurs

" mesturss ik

f permisn perfl perfl ids

"ot i

Descripti

DL
CEEATE TRELE "parmii

TFadcurag 147
"parfil 147
"EaglatEacds at
medificeds in
"agragar” <har(2)
"medificar
"mlliminar”
FRTMARY BEY |
¥EY
KEY
COHSTRATHT
COHSTRATHT
} ENGIHE=Tnr

los racersos dal

"id° ime{11) HOT HOC
ime{lly HOT HIILL,
dmt{ll} HOT WML,
i T 25 rras
el T 6 rra
CEFALLT
ehar {2y DEFAILT "0°
ehae (2} DEFROLT 'O,
14"y USIHG ETREE,
Ik parmiso racurso idw
Ik parmiso parfil pacfll
‘parmisa Tkl
‘parmiss k2
DB ATTO ITHOCREMENT=121

(Ve TRT - e

Tabia que contiens s meoursos del usuanio en & sishema sagun Su perfl

LL ROTO THCREMENT,

DEFAIILT MIILL,
DEFAIILT MIILL,
ar,

#

{ EacuEas 1d") VSTHG
lele " | parfil
FOREIGH FEY

FOREICH FEY | psarfil

ETRETT

id"} USIHG BTREE,
| "EacuEsas Ld )y REFEREHCES
id" ) FEFEREHCES
GEFMTLT CHARSET=ut

i oal Alstems Sequn Su B

14"}

e T L e

(L),
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[ T martes, 12 S febrero de 300%

Talbe:

Table: postulados
Fields

Name Type

Mot Mull | Unigue| P/

A/l | Binary

id int{11)

Mot Mull =

i

int{11)

Mok Mull

CANgOvatantE intf{11}

Mot bull

racionalidad

int{Z)

Mot Mull

char(15)

Mot hull

rambres chan50)

Mot Mull

apedlidos chan{50)

Mot hull

madmianto i

int{1)

Mot bull

et choctvi int{1)

diresion warchs 1000)

Mot bull

deforaiacal vanthan 30}

warchar(20)

canthitjos int{2]

el

warchar{(50)

= int{2]

varchar(20)

Indices

Index Mame On Field

Unigue | Full Text

PRIMBRY id

b —1

CAMVACANEE | CAamovacants

pastulados fll fage”

nackonalidad "macionalidad

CEEATE THELE “postulados” |
"id" ink(lly BOT NOLL ADTS THOREMENT,
"pEocedc” Lne{ll) HOT HOLL,
racanta” jmefll) HOT HOLL,

sadl” ime{2) HOT HOLL,

T chae(lS) HOT
ek ehas (50 NOT H
Tapallidoas” Shae(S50) HOT MNIOLL,
datka DEFROLT HOLL,
imk {1} HOT HILL,
"mAtanclvil T dinke(l) DEFRAITLT MIILL,
“dirgscion’ ymeahas|l100) HNOT MILL,

"fnacimiante”

TganaEs

"Talalfonalasal

"talalfonomewil
"canthijas” ime(dy DEFAOLT WOLL,
"amall " wvaschar(50) DEFRIULT HIILL,
"fazma’ gpe(l) DEFROLT HOLL,

"MLt S

varchar (20} DEFAOLT "FROCESC

varcshas (30} DEFADLT HOLL,
varshae {20y DOEFROLT HUOLL,
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ANEXOS
Duate | T martes, 12 &4 febrero de B01% 1.5 ol
[ttt selecsion Takke: pomtulados

FPRIMARY BEY ("1d") TSIHG ETREE,

EEY “cargovacanta” | TcargovacantaT)] TMEING BTREE,

FEY "poatulados Ckll" | Tasa j USING BETREE,

EEY "maclonalidad” [ nacicnalidad™) TTSING BTREE,

COHSTRAINT - [OwnerHame] Th[oum for dup] ® POREIGH KEY | nacionalidad’) REFERERCES
P alided” ["id"y,

COHSTRAINT "k cargevacants poatilads”™ FOREISH BEY | "cargovacants ') FEFERENCES

"cargovacanta” [ "id")

} EMGIME=TmmeIE8 AUTO INCREMENT=12 DEFAIALT CHARSET=latinml ;

CRERTE TRIGEER "lnsart postilados Tasaes” AFTER IHSERT (6 "postul acdos”
FOR EACH FOW -
BEGTH

DECIAFE doma INT DEFRIILT O

deslara crdanl IHT:

daslara Cipofasal ITHT:

daclarae curscr podtulados cussas for

salact orden, Tlpolasaes
feam
whara Dro L &= T D EoaaRs
neciar m:l; -

DECIARE COMTIHIE HAMDLER FOR SQLSTATE "02000" ZET dohs = 1;
S CURAGE BoATuladads §

FEFEAT
fatch curscr poatiulados ints
oEdand |

tipafasal §
IF HOT dona THEH

IHNSERT IHTO famas |

ol T L el

tipafasal ,
"FOR EVRALITAR" ) &
EHD IF:
NTIL dona pun FEFEAT

CLOSE cursiar poftulsdos )

EHID
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Caat | T
Chat st i

maries, 12 de febrero de 301%
selecdon

Lhetr .

ol
Talkske: P

Fields

Mot Mull | Unigue| PPE | AT | Binary

Type

Mot Mull b= b1

int{11)

varchar{15)

diake Mot Mull

dake sk Mudl

Mot Mull

A int{11)
dabis inb{2) Mot Mull
Sucursal int{11]} Moot Mull

int{11)

On Field Unigue | Full Text

L]

"iabus

LK

J.:lL{ 1

"AGl Lol tant
FRIMARY
Y
Y

PECE

COHSTRATHT

EREATE TAELE

T warchas(15)

) J.JLL[..'

BEY |
AR

-\."'l."""'"‘:\-_w [Crires nul.l.-r!] Tl pries For
(i),

} ENGIHME=Trr

SO |:
b H"‘T m LI AOTO THCREMENT,
DEFRAULT MIILL,

“fac Leia” dnks BOT WULL,
g il dabs HOT HOLL,
ink{ll} HOT HOLL,

]
. [

.1.|:|'|_|:'| 1 ""-"'.l'- H'."T CEFADLT
inke{11) DEFALL
11"} USING BTREE,

Fic2” 1' X ria”) USIHNG BTREE,

{*status"T USTHG BTREE,

L.

FOREIGH KEY [ atatus™ ) HEFERENCES

SIpa] T

‘procass TR2T FOREIGH FEY [° & ilo "} BEFEREMCES "usuarla™ ["1487)

DE AUFTO TNCREMENT=33 DEFAULT CHARSET=latinml:
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[ Dt [ T
Db

mariss, 1L de lebrero de DOLF ™5 ol
selestion Takde: procesolases

Fields

Type pot Mull | Unigue| P/x

AL

Binary

id

int{11) Mot tull

e

o

i g "]

int{11)

H o

int{11) Mot tull

arien

int{3) Faot ]

Indices

Index Mame On Field Unigue

Full Text

PRIMARY

id ji=]

: :

CrTe——

"aEdan

FRIMARY

IS Ea = |8

CREATE TAELE "prodasclasas” |
"id” ime{lly HO L 0 THCREMENT

ink{11} CEFAULT HOLL,

“ri I.-':-'! afas fpefll)y HOT NULL,

ink {3} HOT NULL,
BEY [“Le'y .

FEY "rFpPosado’ |TpESSAS0T),

EEY "etipalasa ["ripefasaa™),

COHSTRATHT “rprecass” FOREIGH EEY | proceso’ ) REFERERCES g

CONSETRATHNT “rrtipalasae’ FOREIGH EEY (| "tipafasas’) FEFERENCES
} EMGTHE=Tmm:DE AFTO INCREMENT=13 BEFAIAT CHARSET=latliml ;
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[Tt [ T
[Chasbaras:

maries, 11 &= lebrero de D019
selescion

Tabie:

ool
e

Fields

Type

Mot Mull | Unigue| P/E | AT

Binary

int{11)

Mot Mull = b=

warchar45)

warchar{ 45)

vancha 45)

vaanchuar] 1007

bt

Mook Bl

imt{1)

ek Mull

e

Inides Flame

Unigue | Full Text

Sorting |

PRIMARY

id

L=

Descript

DL
CRERTE TRELE
“id

“Eeiile

Lof EecilEsoN

(

" Fa

a L

1 gisa accedan lod usuarlos

Tabla que corfiens los meoursos & kot que screddan o esuanos

ime{ll} HUT HOLL ADTO THCRAEMENT COMMENT °Tdantificador dal racusss’ ,
varchas (45)

Memkra dal mAdiila®,

[ rlador” gaeehae(45) DEFAOLT WNULL OOMMENT "Hoshra dal conteoladse" |
varchae (45) DEFAULT HILL OONMENT "N X L
* warchar (100 DEFADOLT HULL COMMENT ¥
“HRScElpoich” paxt RWOT HULL OOMHMENT "Descrlpcidn o
“active” ink{l) HOT WILL DEFAILT '"l1' OOMMEHT '
"Eaglatrads at” datetims DEFATLT HILL COHMENT "
FRTHARY EEY [ 14"} TSIHG BTREE
] ENGIHNE=TrncDE AITTO INCREMENT=3F pDEFMRALY CHARSET=ubfE Ord«EWT="Tabla @ua o
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Cut: | T

Ll il sleccion

maries, 17 de febroro de 3019

LHer .
Tabee:

Table: reporte

“idT ime(lly A I H||..-. AOTO ITHCREMENT,

s N .1.|:|'I.I:'| ¥} LDEFHIOLT HULL,
"Sollcitants’ ine(lly DEFAILT WIULL,
"Aituacion varcshar{ll DEFEDLT HIOLL,
“fdasds” date DEFROLT HOLL,

"fhasta” dses DEFAROLT HIOLL,
"tipa” varchar|l}) DEFRILT HOLL,
"pEOceas” igk{lly DEFAROLT HOLL,
FRIMARY FEY [ 147}

j} EMGIHME=TmrDE AIFTC

IHMCREMENT=1£3 DEFMILT CHARSET=latlnl

Fields

Mame Type Mot Mull | Unigue| P/E | A/ | Binary
id int{11) Mot Mull T | es
Sucursal int{11}

splcRars int{11)

Sfuacion wanchar(1})

e g

fhasta it

Epo vantha 1)

4 gea s int{11}

Indices

Index Mame On Field Unigue | Full Text Corting
PRIMARY W T Marerdding
I ..

{More)

DL

CRERTE TRELE “rap
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Db i Thivee: miartes, 17 de febrero de BO01S Leen: ol
[RE ssleccion Tabke: roporiaiars

Table: reportefase

Fields

Hame Type Mot Mull | Unigue | P/ | AT | Binary
id int{11) Mot Mull Teg | e

Sucursal int{11)

snliciarts int{11]

SRUBCEN vantha{1)

b = [P

Fhasta thtm

Epo vanthar 1)

[+ g =] imt{11)

Indices

Index Mame O Field Unigue | Full Text Sorting
PRIMERY i’ L= Marerding
L ..

[More)

DL

CRELTE TRELE
"idT imiefLlly n I n“ L nﬂ".l THCREMENT
TANCUEAAl .1.:|'Lﬂ'| ¥} DEFROLT HUOLL,
T -anta” inpe{lly) DEFALILT HILL,
"Aitvacion” wvarcshar(ll DEFRDLT HOLL,
“fdasds " date DEFRIOLT HOLL,
"fhasta Asees DEFRIOLT HOLL,
. I..'p:-' vl:\-:h.rﬂ} DEFALILT HOLL,

NE QR G “.,|_1 .” CEFAILT WOLL,

P“_H.-u'l.""" BEEY [ 14"}

j EMGINE=TmmaDE AUTO INCEEMENT=33 pEFALAY CHARSET=latlnl :
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Dt | T marted, 17 e febirero de 3019 Lhetn: el
Dratmdec:. seleocion Takde: reporiesucursal

Table: reportesucursal

CREATE TABLE
14" imeql ummﬁ:ﬂrﬂr
. ine(11) DEFANLT HULL,
int(lly DEFAILT WULL
LEFRILT HULL,

RS HNaAa L
ETARTSETTA T N
"Aitpacion” varchar{l)
“fdasda” dabs DEFROLT HIOLL,

" dats DEFRIDOLT HULL,
varchar (1} CEFARULT HOLL,
FRITLT HOLL,

"fhasta
CipaT
"EEoceds” fak{lly DE

FRTMARY BEY [ Ld}
} ENGIHE=TmmeDE AIFTO

INCFEMENT =43 pEFRIAYT CHARIET=latlnl

Fields

Mame Type Mot Mull | Uniguee| P/E | AT | Binary
id int{11} Mot Mull e | e

surursal int{11)

solicitarts int{11)

RuEcion wanchar(1)

Flenile [che]

sty ]

Epo varchar(1})

i gna i} int{11)

Indices

Index Mame Oin Field Unigue | Full Text Sorting
PEIMAEY ‘il ji—] Aszerding
s . .

{Mere)

DL

Lk,
Tabee:

Cuabe: | Thimee:
[t

martes, 11 de febroro de 201%
seleccion

ool
akatus

Table: status

| ENGIME=TnnoDE AFTO INCREMENT=E OEFRULY CHARSET=

Fields
Hame Type Mot Mull | Unigue| P/E | A1 | Bnary
id int{2] ot Mull Y&l | Yes
el santhr| 20 e
Indices
Index Mame Oin Field Unigue | Full Text Sorting
FRIMARY il i Asrerding
il "atah b= Asrerding
L P
{hore}
DL
CFEATE TRELE "atatus |

"id” imk{Z) WOT L AOTO THOREMENT .

- statua” “_,d,_,(,-:., DEFAULT WIULL,

F’“'H.-..Tl.“" EEY [~id ] x G BETREE,

INIJUE EEY “status :'--'-l' 157y USIHNG ETHEE




ANEXOS 172

Crate | Thive-
Lhatstsaria

martes, 17 S Tebrero de 300%

weleoian Talde:

Fields
Hame

id

Ernpreds i)
Sl
surursal_slug

Mot full
Mot Ml
ot Mull
Mot Ml

Unigue| P/E

el

AT

o

Binary

Moot Ml

Indices

Index Mame

PRIMaRY

i Sucurisl emgress s
i sucursal dudad jdx

L ..
Talla que contiens a5 Sucursshes de 15 emprss

(R
CRERTE TRELE
"id

TREpresa

Unigue | Full Text

TES

. - i
int{ll) FLT ALLL AUTO THCREMEWT COMMENT "Tdentificaciss
ime(ll) HOT MILL CCOMMENT '"Idantific
varshars (45} HOT HOLL COMMENT "Hombrs

e

La aEprasa”

la #Sursmal

il cinr e

ESalL da la sucursal®

E] caal 31ug” yarchas (45 DEFRDLT HOLL COMMENT 'Slivg da la IESAL"
"direcscion” varchar (45) DEFRIOLT HUOLL COMMENT raccldn da la sucursal®
talafons” yarshas(45) [EFRDLT HOLL COMMENT "Himerc del Teldlomns"

fax~ varchae{45) DEFALT HOLL COMMENT "Himaro dal Ffaw',

"galula¥r” yaechar(45) DEFAIILT HULL COOMMENT "Momars da salulas' |

"eindad 147 Smefll)y HOT MULL SOOMMENT "ITdantificadtar da la 1dad"

FRTMARY EEY ([ 14"} USING ETREE,

KEY

Ik

sIrsal aEnEasa idw

[ TaEpEasa id7y USING BTREE,

14"y OF DELETE M
COHSTRATHT "k suc

{"id"y O DELETE K

ACTICN OH TFDATE CRSCALE,
uesal asprasa’ FOREISH EEY [ emprasa id7) REFEREMCES
ACTICH OH TFDATE CASCAIE

¥EY "Ik sucursal clodad 16w ("elodad 147y USTHG BTREE.
COHETRATHT "k sucuesal <iodad” FORETIGH BEY | "oludad id™) BEFTERENCES welad

] ENGIME=TrnaDE AFTO IMCREMENT=S OEFRULT CHARSET=uCld OCOMMENTS"Tabla gus contlens
Las sucursales da la asprasa®;
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Dt | e martes, 12 d8 febrero de 2019 Lt el
Chat i seleocion Table: lpolase
Table: tipofase
Fields
Hame Type Mot Mull | Uniguee| P/E | &71 | Binary
id int{11) Mot hull e | Yes
H pofiase seanctur 30 ek
peerfil int{Z}) Mot bull
Indices
Index Mame On Field Unigue | Full Text Sorting
PRIMARY i Y Asrrerading
i poealuadon "Hpofass =3 Asrrerding
0 S
{More)
DL
CREATE TRELE "tlipalasa™ |
"id” iae{ll} HOT HUOLL AKDOTO THCREMENT,
"tlpafase” vancshas (30§ DEFADLT HUOLL,
“PRrTil . ink{Z} WOT MILL,
FRATMARY FEY [ Ld°) USIHG ETBEEE,
IHIJQOE EEY "tlpsawvaluacion” ("tipalasa’™) DSING HTREE
] ENGIHE=TrnaDE AFTO INCREMENT=11 DEFAIRT CHARSET=latiml ;




ANEXOS 174

Dt | Thire: mianrtes, 12 & febrero de 2019 L. remak
Lt woleocion Tabde: usisario

Fields
Mame Type Mot Mull | Unigue| P/E | AT | Binary
id int{11} Mok hull e | Yes
surursal id int{11}
login vanthar 45} Mot Mull
o vanchar|45) Mt Mull
perfil_id int{Z] Mot Mull
rambre veanchuae| M)
apellido veanchuar M)
tedeforaiocl vt 20
deforomond vaanchar 20
ernal veanchuar] S0
L-roial int{2]

imbenhog int{1}

Index Mame On Field Unigue | Full Text Lorting

PRIMARY i’ Y Marerding
f_userio pedfil_idx " perfil_id” Agrerding
f_ussrio suoursal_ids " Gucursal d Aarerding
Satus ] Asrerding

Descriot

Tabla que cortians oS wSuars

DL

CEEATE TRELE "usuarlo”
"id” §me{ll) BOT AOLL ADTO THCREMENT COBMWENT " Tdan
"aucutsal 1d” inke{ll) DEFAILT HULL OOMMENT " Idantiflcador

pEETanesa"

T warchar (45) HOT NIULL OORMMENT "Hopkbra da ususris”

‘passwerd” varchar{dS} HOT HOLL COMNENT "Con

"parfil 14" gpe(2) ROT HILL OOMMENT "Identlficador

mhra varchaes(Z20) DEFATULT ML,

“apallids’ yarchas {20y DEFRDLT HOLL,

"talalfonolecal ™ vwmrechar {20} DEFTRDOLT HUOLL,

"talafonoemsvil - vmreshae (20 DEFADOLT HOLL,

‘aEall’ yarshar (50 DEFRILT HIILL,

“atat imt {2} DEFAULT "'1°,

Thtentos Laeil)

PRIMARY BEEY [~ L)

EEY Tk pawarlo parfil Ldw” ("parfil L47) D8ING ETREE,

FEY "Ik uswarls sucuraal ide” | sesursal 147y USING BTREE,

FEY “status { status § DSTHG BTREE,

CoMeTRETHT £k USLAElo pesfll’ PORETEM FEY | parfil id') REFERENCES “parfil’

{ id"} ON DELETE W3 ACTION ON TFDATE CASCADE,
COHSTRATIHNT "k usparic s raal  FOREICH EEY [ susursal 147 FEFERENCES "susursal

{"id€"y O DELETE MO ACTICH O TPFDATE CRSCADE

| ENGIME=TrneDE RIFTO INCREMENT=I0 DEFAULT CHARSET=uCIE OOMMENT='Tabla dua coatlans

B




