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RESUMEN

CodeBlock es una herramienta y pilar fundamental de esta investigacion orientada
a la organizacion, respaldo de documentacion y archivos evitando pérdida de tiempo en
busqueda o recuperacion de los mismo, existen sistemas similares de almacenamiento,
pero su gran mayoria son de pago y haciendo énfasis en la filosofia de Richard Stallman
CodeBlock codificado en PHP 7 y MySql 8 se enfoca en el almacenamiento gratuito de
ficheros de cddigo y documentacion.

La presente investigacion tiene como finalidad apoyar al proceso de respaldo de
cédigos y documentacion de la empresa System Technology C&C mediante la
implementacién de un sistema web el cual permite crear proyectos, subir ficheros y
documentacién dentro de cada uno de ellos, al tener un usuario unico la integridad y
fiabilidad de los datos cada uno de los usuarios es del 100%, el aplicativo esta
disponible 24/7 al cual se puede acceder desde un navegador web con conexién a
internet, manteniendo un control eficiente de los archivos generados por cada uno de
desarrolladores durante los 365 dias del afio.

Para ésta investigacion fueron utilizadas las entrevistas como técnica de
recoleccion de datos, donde se detectaron los focos probleméticos y sus posibles
mejoras en el proceso de almacenamiento de codigo

El desarrollo de este sistema se llevd acabo utilizando la metodologia Scrum al ser
este un modelo incremental las pruebas y desempefio de cada uno de los médulos fue

probado, corregido y puesto en marcha de manera inmediata.

Palabras clave. CodeBlock, organizacion, respaldos, pérdida, basqueda, archivos,

ficheros.



ABSTRACT

CodeBlock is a tool and fundamental pillar of this research oriented to the
organization, backup of documentation and files avoiding waste of time in search or
recovery of the same, there are similar storage systems, but the vast majority are paid
and with emphasis on the Philosophy by Richard Stallman CodeBlock encoded in PHP
7 and MySq| 8 focuses on free storage of code and documentation files.

The purpose of this research is to support the process of supporting codes and
documentation of the company System Technology C & C through the implementation
of a web system which allows creating projects, uploading files and documentation
within each of them, by having a unique user the integrity and reliability of the data
each of the users is 100%, the application is available 24/7 which can be accessed from
a web browser with internet connection, keeping an efficient control of the files
generated by each of them. developers during the 365 days of the year.

For this research, the interviews were used as a data collection technique, where
problematic bulbs and possible improvements in the code storage process were
detected.

The development of this system was carried out using the Scrum methodology as
this is an incremental model. The tests and performance of each of the modules was

tested, corrected and put into operation immediately.

Keywords. CodeBlock, organization, backups, loss, search, files.



INTRODUCCION
ANTECEDENTES DE LA SITUACION OBJETO DE ESTUDIO

La organizacion SYSTEM TECHNOLOGY C&C. fue fundada el 8 de marzo del
2015, y estd especializada en areas de desarrollo de software, disefio web,
infraestructura en redes y telecomunicaciones, la misma que cuenta con 5 colaboradores
y se encuentra ubicado en Cotocollao Alto, Calles Francisco Roman y Juan Hidalgo
Local 77, Referencia Iglesia de Santa Maria de Cotocollao.

System Technology C&C es una organizacion que cuenta con la tecnologia suficiente
para solventar los proyectos solicitados por los clientes, solucionando requerimientos de
manera rapida, creativa y efectiva.

La organizacion busca almacenar el codigo generado por parte del personal. Y
siendo el principal sustento por parte de los desarrolladores el proyecto a realizar, con el
fin de entregar el progreso de cada uno de los proyectos en un lapso de tiempo
determinado evitar las falencias en los avances del sistema que se encuentre en

desarrollo.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente el almacenamiento de cddigo importante y relevante de la empresa
para futuros desarrollos se realiza mediante dispositivos de almacenamiento externo, en
las nubes personales o en documentos de Word por el desarrollador encargado del
proyecto o desarrollo, haciendo que la informacidn enviada sea personal y sin garantizar
la existencia de un repositorio general para todos los desarrolladores.

Las falencias que se han evidenciado hasta la actualidad en cuanto la pérdida de
informacion ,deficiencia en el respaldo de la misma ha traido consigo entrega de
proyectos a destiempo frente a los clientes, desorganizacion y fallas en los respaldos de
la informacion de los codigos anteriormente realizados, lo que ha tenido como resultado
una recomendacion no favorable de parte de los clientes a terceros que provocan una
perspectiva negativa hacia futuros clientes generando una falta de competitividad, frente
a organizaciones que tienen el mismo objetivo, y consigo una baja monetaria para la

organizacion.
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JUSTIFICACION

El almacenamiento de cddigo desarrollado de la empresa es muy importante para
futuros desarrollos de proyectos el tener un base es fundamental para iniciar cualquier
tipo de proyecto poniendo como ejemplo la validacion de la cédula ecuatoriana en
diferentes lenguajes de programacion y evitar con ello la pérdida de tiempo en busqueda
de éste cadigo.

En base a lo anterior, se puede justificar la necesidad del programa que se
presenta. El propdésito del programa es garantizar la organizacion y evitar con ello la
pérdida de informacion de codigo dentro de las diversas areas vinculadas con el
desarrollo de software. Otro objetivo fundamental de este programa es el de fomentar la
optimizacion de tiempo en la investigacion entre los profesionales dentro de System
Technology C&C

OBJETIVOS

GENERAL

Desarrollar una biblioteca de cddigo, almacenamiento de cddigo, librerias de los
sistemas informaticos desarrollados en la empresa System Technology C&C. con el fin
de reducir los tiempos de espera en la busqueda de codigos y las falencias en los

entregables de los sistemas desarrollados a los clientes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Recopilar informacién referente a parametros de codificacion y almacenamiento
del mismo.

2. Elaborar un modelo de base de datos con librerias de cédigo que esté acorde a
las necesidades del desarrollador del establecimiento.

3. Disefar y programar el sistema web.

4. Implementar el sistema dentro de los servidores de la organizacion.

5. Realizar las pruebas necesarias para garantizar el correcto funcionamiento de la

aplicacion.
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ALCANCE

La biblioteca permitird guardar cédigo de programacién importante y relevante
desarrollado en los diferentes lenguajes de programacion dentro de la organizacion en
una plataforma WEB desarrollada en PHP Y MYSQL, los programadores tendran
accesos a dicha biblioteca con la finalidad de alimentar la misma y en otros casos buscar
cddigo que necesiten para el desarrollo de los proyectos encomendados a la empresa, los
cuales podran encontrar la informacion de manera facil, rapida y ordenada, existiendo
en el mismo ejemplos y un manual respectivo que facilitara el uso de los cddigos

subidos en la plataforma.



1 CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 ESTADO DEL ARTE

Giuseppe Bianchi realiz6 la investigacion sobre las aplicaciones e importancia del
buen uso y aplicacion de forma correcta las normas de documentacion de IEEE en el
cual se expone todos los parametros que debe seguir un desarrollador de software al
documentar el cddigo desarrollado por el mismo y la importancia que con lleva para la
empresa tener este tipo de documentacion incluso IEEE ha estandarizado el protocolo
802.11 para redes de area local inalambricas. (Bianchi, 2000).

La universidad Waikato en Nueva Zelanda en conjunto con la ONG desarrollo la
plataforma Greenstone el cual es multiplataforma facil de utilizar, multilingie, que
permite el montaje de documentos electronicos en las colecciones digitales y su
publicacion en la web 0 en CD-ROM el cual es usado a nivel mundial en diferentes
idiomas. (Babini, 2010).

Edgar Serna del Instituto Tecnol6gico Metropolitano realizé la investigacién sobre
las diferentes propuestas técnicas y modelos para documentar codigo y salvaguardar el
mismo, y en su gran mayoria describe procesos y recomendaciones para capturarlos,
pero muy poco detalla como documentarlos en esta esta etapa. Aunque en la comunidad
se reconoce ampliamente la importancia de la documentacion de software partiendo
desde los requisitos, como una etapa importante de esta fase de la Ingenieria de
Software (Serna, 2006)

1.2 LOGICA DEL NEGOCIO

1.2.1 BIBLIOTECA DE CODIGO.

En informatica un biblioteca de codigo hace referencia a bloques de programacion
que definen o realizan tareas que el desarrollador necesita llamadas también librerias,
una definicion exacta de biblioteca de codigo nos lleva a sistemas en la nube como el
antes mencionado GitHub , nuestro enfoque de biblioteca de codigo va mas alla de
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lineas de cddigo orientando el proyecto al almacenamiento y organizacién de cédigo dtil
y vital para futuros desarrollos de la empresa utilizando pardmetros y buenas practicas
de documentacién para lo antes mencionado, ¢pero que es el codigo de un programa?
Pues éste estd escrito por un programador en algun lenguaje de programacion sin
importar el idioma que éste hable, el codigo puro no es directamente ejecutable por la
computadora, primero debe ser traducido a otro lenguaje o cddigo binario; asi serd mas
facil para la maquina interpretarlo (lenguaje maquina o codigo objeto que si pueda ser
ejecutado por el hardware de la computadora). Este sera el que se almacenara dentro del
proyecto de esta investigacion. (Armendariz, 2006).

La biblioteca de cddigo hace enfoque en la carga o subida de ficheros y
documentacién de cada uno de ellos , mantener un control de versiones de proyectos por
nombres o fechas, al tener un usuario unico la integridad y fiabilidad de los datos cada
uno de los usuarios es del 100%, el aplicativo puede ser de escritorio o estar disponible
24/7 en un servidor web y ser accesible desde un navegador con conexion a internet,
manteniendo un control eficiente de los archivos generados por cada uno de

desarrolladores durante los 365 dias del afio.

122 MARCO LEGAL.
El uso de licencias y/o software de pago es una limitante para muchos

desarrolladores ya que es un gasto no previsto para la empresa que requiere una
solucion de alguna area en especifico para ello existen herramientas libres asi como
licencias. Entre estas esta la licencia publica general de GNU (General Public License -
GNU GPL) consiste en un conjunto especifico de clausulas de distribucion para
publicar programas sin ningun tipo de restriccion o con copyleft. EI Proyecto GNU la
usa para la mayoria de los programas que distribuye con el fin de distribuir cédigo
abierto y en ello evitar demandas por derechos de autor un poco de historia referente a
este tipo de licencias del sistema GNU completo se lanz6 en 1996. Esto incluye GNU
Hurd, nuestro nacleo, desarrollado desde 1990, tomando como referencia los afios de
estancia de éste tipo de licencias en el mercado y referenciando el lenguaje de
programacion PHP y como gestor de base de datos Mysql siendo estas las herramientas
de licenciamiento libre que mejor se adaptan al desarrollo de este proyecto. (Casafas,
2014)
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1.2.3 BUENAS PRACTICAS DE DOCUMENTACION.
Todos los desarrolladores piensan de manera diferente en lo que respecta a

documentacidn, por lo tanto, un pequefio modulo de sistema considerablemente grande
puede desarrollarse de miles de formas distintas con diferentes tipos de metodologias.
Incluso se puede contraponer la logica llegando al mismo resultado de producto final.
Es por eso que comunmente los programadores dicen “es mas facil hacerlo

nuevamente a intentar modificar el codigo que yo no hice” nadie es indispensable en
ningun lugar en especial los desarrolladores de software , en la actualidad para el
desarrollo de proyectos pequefios se contrata FreeLancer los cuales no siempre estan
disponibles lo cual perjudica seriamente el desarrollo de un sistema si este antes
mencionado no tiene ningun tipo de documentacion referente a su programacion Sin
llegar a hechos tragicos, es muy comun la rotacién de personal dentro de muchas
empresas y esto da como resultado invertir mucho mayor tiempo en investigar, analizar
y hacer ingenieria inversa, y ni mencionar el asegurarse que no se afecten otras
secciones del desarrollo, después de hacer un breve analisis de los antes expuesto
podemos definir que con buenas practicas de documentacién podemos exponer que:

e Garantias de un producto final de la mayor calidad.

e Seguridad en el cumplimiento de los tiempos y costos del proyecto.

e La confianza de que se determina el mejor proceso para desarrollar su producto.

e Que el producto contara con la escalabilidad necesaria para seguir creciendo.

(Sanchez, 2011)

1.3 HERRAMIENTAS TECNICAS (LA TEORIA DE LOS COMPONENTES
TECNICOS CON LOS QUE SE DESARROLLA EL SOFTWARE)

1.3.1 METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Extreme Programming (XP)

Es una metodologia agil enfocada en las relaciones interpersonales dentro del
grupo de desarrolladores como clave para el exito en el desarrollo de software,
promoviendo el trabajo en equipo y apoyo entre estos para garantizar el éxito del
proyecto, preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando un
buen clima de trabajo dentro del equipo al ser una metodologia en la cual se requieren
de dos personas para el desarrollo , no es una metodologia que pueda adaptarse a



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA 7

nuestro proyecto por lo cual se la descartd durante la investigacion de la misma.
(Jacobson, 2014)
Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)

Estd metodologia de desarrollo rapida esta orientada proceso centrado en la
arquitectura ya que relaciona la toma de decisiones que indican cémo tiene que ser
constituido el sistema y en qué orden se debe hacer en base a las necesidades del usuario
final o cliente por lo cual es una metodologia que no poder ser aplicada con nuestro
proyecto al tener que intervenir varias personas para este tipo desarrollo agil. (Jacobson,
2014)

Scrum

Desarrollada por Ken Schwaber, Jeff Sutherland y Mike Beedle. Es una buena
practica para el desarrollo de software, que se ha venido utilizando con éxito por las
grandes y medianas empresas durante los dltimos 10 afios. Esta especialmente indicada
para proyectos con un rapido cambio de requisitos. Sus principales caracteristicas se
pueden resumir en dos. El desarrollo de software se realiza mediante iteraciones,
denominadas sprints, con una duracion maxima de 30 dias cada uno, al ser una
metodologia en la cual podemos tener iteraciones dentro de nuestro marco de desarrollo
y poder hacer cambios inesperados en cada reunion diaria durante el proceso de
desarrollo fue la escogida para ésta investigacion al adaptarse de manera ideal a este
proyecto. (Jacobson, 2014)
Anélisis de metodologia para el desarrollo del proyecto.

Después de analizar las diferentes metodologias existentes podemos definir que
la metodologia que propuesta es la mas adecuada y se entabla acorde a las necesidades y

requerimientos de desarrollo de este proyecto.

Modelo vista controlador.

El modelo MVC es una arquitectura importante puesto que se utiliza tanto en
componentes graficos de sistemas basicos hasta sistemas empresariales extremadamente
complejos; la mayoria de los frameworks modernos utilizan MVC para la arquitectura,
entre ellos podemos mencionar a los lenguajes de programacion tales como Ruby on
Rails, Django, AngularJS y PHP, podemos ilustrarnos de este tipo de modelos en la

figura 1.1
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Modelo
= o =
ﬂ‘\\ 3:El modelo devuelve 4. El controlador 52 s
l —— \_os datos SHiRrclns ur]a/)},vfsta 7 5. Se devuelve la vista
2. El Controlador solita N . s 7 seleccionada al
al modelo, los datos N N % 7

controlador

Controlador

1. El usuario envia una
peticion al Controlador
via una url

6. El controlador devuelve una
vista (pagina aspx) que carga los
datos del modelo seleccionado.

Figura 1.1 Modelo Vista Controlador
Fuente:https://medium.com/@davideng/entendiendo-m-de-mvc-y-sus-problemas-
ebcOcbf518ec

PHP

PHP lenguaje de programacion de codigo abierto segmentados en diferentes
versiones a lo largo de su utilizacion por desarrolladores de todo el mundo es una de las
herramientas més poderosas dentro del mercado , partiendo de desarrollo tales como
Facebook con su creador Mark Zuckerberg , de la cual se derivaron muchos lenguajes
mas y en actual auge Python , al ser un lenguaje de cddigo abierto podemos encontrar
soporte en varios foros y un sin nimero de idiomas lo cual facilita su utilizacion a
diferencia de lenguajes y herramientas de pago tales como .net u Oracle
En la siguiente tabla podemos ver una comparacion de los lenguajes mas usados y su

funcién dentro del mundo de la programacion.

Tabla 1.1. Comparacién de lenguajes de programacion.
Fuente: http://noticias.universia.com.ar/consejos-profesionales/noticia/2016/02/22/1136443/conoce-
cuales-lenguajes-programacion-populares.htmi

Lenguaje - Criterio  Paradigma Plataformas Otros
C# Orientado a Objetos ~ Windows NET

Java Orientado a Objetos  Todos J2EE

PHP Estructurado Todos

Phyton Orientado a Objetos ~ Todos
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HTML 5

El lenguaje HTML es la herramienta fundamental para que los navegadores
puedan interpretar el cddigo y con ello permitirnos ver iméagenes, texto, parrafo, y
estructuras y todo lo que los desarrolladores hayan estructurado en el backend. Los
navegadores se comportan como traductores del codigo que estan en el servidor antes de
ser mostrado al usuario final, a lo largo de los afios y con la evolucion del HTML
Ilegamos al con HTML5 el cual llega con nuevas estructuras y un sin numero de
funcionalidad que antes debiamos hacer con Jquery y JavaScript facilitando en un gran
mayoria parte de desarrollo y mejorando el rendimiento de la aplicaciones se agregan
nuevas etiquetas para utilizar que nos ahorran el uso de otros productos que se usaban
para complementar y hacer cosas que con el simple HTML no se podian hacer. HTML5
fue creado para hacer que el proceso de escribir el cddigo sea mas simple lo cual hace
que el desarrollo de nuestro proyecto sea orientado 100% a la WEB ayudado de todos
los complementos y beneficios que HTML5 nos brinda y reduciendo tiempo de
programacion en la adaptabilidad de dispositivos mdviles.

La figura 1.2. Describe la estructura que tiene un documento basado en HTML 5.

HTML

<headers <headers
“FAV= el T

<Asides= <lasides

carticles  <farticles

FOOTER lfooters> «<Tooters

Figura 1.2. Estructura de HTML 5.
Fuente: https://www.dilygent.com/blog/aprendi-html5

MYSQL.

Mysgl A lo largo de los afios se ha convertido en la base de almacenamiento de
datos una de las mejores elegidas para las aplicaciones basadas en web y utilizada por
propiedades web de perfil alto, como Facebook, Twitter, YouTube y los cinco sitios
web principales. Ademas, es una eleccion muy popular como base de datos integrada,

distribuida por miles de ISV y OEM haciendo referencia en que el inicio de Facebook
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fue con mysql convirtiéndose en una de las plataformas mas poderosas de la actualidad
podemos deducir que la opcidn de escoger php y mysgl es la més acertada antes las
descartadas para la presente investigacion. La tabla 1.2. Presenta la clasificacion de los
diferentes SGBD.

Tabla 1.2. Clasificacion de SGB.
Fuente: https://www.cursosgis.com/comparativa-de-los-principales-sistemas-gestores-de-bases-de-

datos-sgbd/

SGBD Modelo Distribuido Libre

Mysql Relacional No Si

SQL-Server Relacional /OO  Si No — SQL-Express (si)
Postgres Relacional No Si

Oracle Relacional /OO No No — XE ( si)

1.4 ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Se realizd la investigacion del tema con el fin de encontrar temas relacionados
hacia el proyecto desarrollado, pero después de hacer busquedas a nivel nacional e
internacional se determind que no existen temas directamente asociados al expuesto
dentro de esta investigacidn por lo cual se tom6 como referencia tres herramientas que
se asemejan a el desarrollo de este documento , al ser plataformas online y de empresas
privadas su implementacion y documentaciéon es privada dejando de uso libre solo
manuales de usuario por lo cual se usa conceptos basicos de las tres herramientas.

GitHub es una nube que se utiliza para alojar proyectos utilizando el sistema de
control de versiones Git. Se utiliza principalmente para la creacién de codigo fuente de
programas el cual ha venido siendo usado por millones de desarrolladores del mundo
indiferentemente de su idioma. GitHub fue desarrollado en el afio 2010. El cddigo de
los proyectos alojados en GitHub se almacena normalmente de forma publica, aunque
utilizando una cuenta de pago, también permite alojarse de forma privada para las
empresas que asi lo deseen, proveyendo planes mensuales y anuales a diferencia del
proyecto planteado que los que nos permite es mantener confidencialidad del codigo
dentro de la empresa haciéndolo no publico a nivel mundial.

Esta clase de nubes nos permiten hacer varias versiones para poder tener un control en
si estamos realizando una correcta codificacion y si nos hemos equivocado y nuestra

aplicacion ya no funciona poder bajar la copia anterior el cual es uno de los puntos en
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contra de ésta ya que permite subir un sin nimero de versiones mas no un estandar ni
tampoco un control de documentacion almacenada el proyecto planteado se enfoca
directamente al orden y estandares de programacion antes de ser subidos al repositorio.
(Miro, 2017)

Dropbox. Una herramienta muy poderosa que nos permite tener siempre una
copia de nuestros datos disponible desde cualquier dispositivo con conexion a internet,
haciendo referencia a 10 afios atras teniamos que llevar con nosotros dispositivos de
almacenamiento externo en el caso de que hubiésemos necesitado trasladar nuestra
informacion hacia otros lugares. Sin embargo tampoco nos permite tener un control de
versiones y en el caso de hacerla por nuestra cuenta los pardmetros y nombres de
carpetas etc. dependeria mucho de cada usuario y para poder tener un control de ello la
empresa deberia contratar planes corporativos para evitar que sean cuentas personales.,
(Gil, 2011)

OneDrive es una plataforma que permite almacenar archivos, documentos,
material personal en un solo espacio en la nube “Espacio en la WEB”, ademas de poder
compartir informacién con otras personas y tener accesos a ellos en cualquier
dispositivo, no importa cual se éste. Se puede crear un documento editarlo en otro
entorno de trabajo sin necesidad de guardarlo en dispositivo de almacenamiento externo
0 enviarselo a su direccion de correo electronico, al igual que las herramientas
anteriores esta no nos permite mantener un control por parte de un administrador o
alguien superior que verifique que la documentacion es acorde a los parametros
establecidos para la publicacién de dicho codigo dentro de la plataforma tomando en
cuenta todo el analisis de estas herramientas alternativas podemos definir la informacion

de la tabla presentada a continuacion. (Berk, 2018)

Tabla 1.3. Comparacion de Sistemas Alternativos.
Fuente: Autoria propia

#  Titulo Funcién Interaccion Licencia
1  Github Almacenar cédigo. Descarga de cadigo. Pago
2  Dropbox Almacenar Documentos Descarga de documentos Pago
y/o archivos o0 archivos
3 OneDrive  Almacenar Documentos Permite editar Pago
y/o archivos documentos de Word.

Power Point en linea a

diferencia de los
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anteriores

En base a la investigacion y analisis realizado podemos determinar que todos las
plataformas mencionadas permiten un almacenamiento de documentos y/o archivos,
pero la categorizacion y orden de estos dependen mucho del usuario, lo cual con lleva
a un posible desorden y pérdida de informacién, la propuesta planteada se enfoca y
enfatiza a llevar un control y organizacion del codigo desarrollado dentro de la empresa
System Technology C&C.

Base de datos.

Las bases relacionales exigen que se defina un esquema, que no es mas que una
estructura descrita en algun lenguaje formal interpretado por el motor de la base de
datos y que describe el esqueleto de las tablas existentes y su interrelacion. Esto
introduce una limitacion, ya que los metadatos de los documentos almacenados estaran
restringidos al tipo de datos definido en este esquema. Esta limitacion no existe en una
base NoSQL. En una base de datos relacional los archivos pueden ser almacenados
como tipos de datos BLOB,que tienen un tamafio maximo aproximado de 4.25 Ghytes,
lo que indica un limite al tamafio méaximo del documento almacenado. MongoDB, si
bien soporta un tamafio maximo de 16Mbytes para un documento, puede superarse esa
limitacion si se utiliza GridFS, que divide el archivo en pedazos para poder
almacenarlo, permitiendo que el tamafrio total sea virtualmente ilimitado.

Estimacion de crecimiento de base de datos.

Tabla 1.4 Crecimiento de base de datos.
Fuente: Autoria propia

Detalle Peso en archivos Promedio  Estimacion  Estimacion a 3
ultimos 3 afios por afo 6 meses. afos
Desarrollador 1 4 GB 1.3GB 0.65 GB 8 GB
Desarrollador2 3 GB 1GB 0.5GB 6 GB
Desarrollador3 2 GB 0.66 GB 0.33GB 4GB

Desarrollador4 5 GB 1.66 GB 0.83 GB 5GB
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Desarrollador5 8 GB 2.66 GB 1.33GB 16 GB
Resultados. 22 GB 7.33GB 3.66 GB 39GB

Con los resultados obtenidos se estima un crecimiento de 7.33 GB cada afio por

cada 5 usuarios de lo cual se obtiene la siguiente la tabla 1.4.

Tabla 1.4 Crecimiento de base de datos por usuario.
Fuente: Autoria propia

Usuarios Promedio  Estimacion  Estimacién a 3
por afo 6 meses. anos

5 7.33GB 3.66 GB 21.99 GB

10 1466 GB  7.33GB 43.98 GB

50 73GB 36.5GB 219 GB

100 146 GB 73 GB 438 GB

1000 1466 GB 733 GB 4398 GB

La proyeccion del crecimiento de la base de datos por cada 1000 usuarios sera
superior a 4TB por lo cual una base de datos relacional es eficiente para dicha cantidad
de almacenamiento, en caso de superar esta proyeccion la base de datos debe ser

cambiada por una no relacional.



2 CAPITULO Il. MARCO METODOLOGICO

2.1 TIPO DE INVESTIGACION

El proyecto se desarroll6 utilizando la metodologia mixta tomandola como
referencia al ser una investigacion de poco material disponible e investigable,
conformada por la metodologia basica y la aplicada.

Se uso0 la basica, porque se inicializé del marco teorico junto con los antecedentes
encontrados para esta investigacion y herramientas alternas sirvieron como punto de
partida para el desarrollo del proyecto.

La metodologia aplicada, porque parte de lo encontrado en la investigacion basica
para generar un software que solvente las necesidades de cada usuario en el orden y
almacenamiento del mismo dentro de la organizacion y con ello lograr englobar las
necesidades en una sola solucidn.

Fase 1: Reconocimiento: Todo el trabajo se desarrolld6 sobre antecedentes,
soluciones alternas, materiales y empresas que usan diferentes tipos de metodologias
para el disefio y desarrollo de una biblioteca de cédigo.

Fase 2: Revision: Se analizaron todas las herramientas alternativas encontradas a
la solucidn, se clasificaron cronologicamente, se separaron las que serian usadas como
base para las preguntas de las encuestas aplicadas a los desarrolladores de System
Technology C&C y de acuerdo con la importancia de las herramientas investigadas se
tuvieron o no en cuenta para el desarrollo del proyecto.

Fase 3: Estudio observacional: Se desarrollé en base a las herramientas alternas
encontradas y con ello tener una base para el desarrollo del proyecto y obtener la
perfecta orientacion de ensamblaje de modulos para el sistema. La correcta aplicacion
de las encuestas fue un pilar importante durante el desarrollo al tener una concepcién
clara de las necesidades de cada desarrollador se pudo plantear las preguntas adecuadas
para poder obtener datos y resultados reales de las necesidades de la empresa. Y con
ello se prepararon los instrumentos necesarios para aplicar las encuestas de manera

correcta, asi como las historias de usuarios a cada uno de los desarrolladores.
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Fase 4: Construccion del sistema: de acuerdo con los resultados obtenidos en el
analisis de informacién de las encuestas y/u otro material usado para recopilacion de
informacién adicional a lo expuesto en este documento basandose en las historias de
usuarios, requerimientos funcionales y no funcionales., se elaboraron los lineamientos
metodologicos para construir CodeBlock y se concluyo la etapa.

Fase 5: Documentacion: desde el inicio de este documento se elaboraron files
que respaldan la presente investigacion, dentro de la cual se describieron los pasos que
se siguieron para elaborar CodeBlock y las partes metodoldgicas de las que consta la
misma.

Fase 6: Aplicacion y produccién., como resultado de investigacion, se ha
presentado en System Technology C&C vy se ha aplicado en el desarrollo de software
para su correcto almacenamiento y organizacion.

CodeBlock se desarrollara utilizando la metodologia agil de ingenieria de
software “Scrum” en la que se aplicara un conjunto de buenas practicas para trabajar
colaborativamente y presentar resultados incrementales con los llamados sprint del
producto final esta metodologia nos permite tener un mayor control del proyecto en la
cual se realizaran reuniones con el equipo de trabajo para notificar los avances o
posibles dificultades que se presenten con el objetivo de resolverlas a tiempo y asi

mejorar la calidad del producto final.

211 METODOLOGIA AGIL SCRUM

1. Responsable de producto.

Es quien debe tener la vision clara de lo que se necesita, va a hacer, o se quiere
lograr, conjuntamente con el equipo de desarrollo analizara los requerimientos y
elaborara las historias de usuarios que detallan lo que el sistema debe hacer
especificamente, las cuales nos permitiran definir los sprint que seran cumplidos en el
tiempo establecido, para esta fase se trabajo con el equipo de desarrollo de la empresa
System Technology C&C.
2. El equipo.

El equipo esta conformado por un desarrollador y como soporte el equipo de
trabajo de System Technology C&C.

3. El scrum master.
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Es el encargado de conducir al resto del grupo por el sistema de trabajo el cual
fue designado por System Technology C&C con trabajo conjunto.
4. El product backlog.

Hace referencia a la lista de todo lo que debe hacerse para transformar la idea en
un producto tangible. Esta lista fue desarrollada a la par con el equipo de trabajo de
System Technology C&C con el fin de que no falte ningin requerimiento en el producto
final esta es una de las principales etapas para construir la base de datos relacional y
los mddulos del sistema.

La lista de objetivos se prioriza en base a el nivel de complejidad de cada uno de
los items que se hayan desplegado a partir de las historias de usuarios, cada integrante
del grupo toma una tarea y estima el tiempo en el cual podra terminar el entregable cabe
recalcar que los sprints no pueden tener historias de usuario por separado.

5. Planificacion de sprints.

Los sprints duraran cierta cantidad de tiempo, aunque este tiempo no puede
superar los 30 dias ya que de ser el caso no se trataria de una metodologia agil de
desarrollo, normalmente la codificacion cada sprint se lo realiza en un méximo de 2 a 3
semanas. En esta fase se define el modelo de la base de datos para el sistema web en
base al punto cuatro se realizara el disefio de los modelos: conceptual, 16gico y fisico
para el sistema gestor de base de datos. Se definiran las entidades, atributos, relaciones
y légica del negocio. Para el almacenamiento de la informacion se utilizara la base de
datos relacional mysql que es la base de datos de cddigo abierto
6. Construir los médulos del sistema web a partir del paso 1

El sistema web se desarrollara utilizando laravel, un framework orientado a PHP,
el cual se basa en una arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC) que permitira
tener todo de forma maés organizada, para el disefio del sistema se utilizara tecnologias
web actuales como: HTML, CSS y Javascript. Ademas se utilizard Bootstrap, dado que
es un framework que nos permite crear paginas web responsive, creando un disefio mas
elegante y atractivo hacia el usuario final.

7. Verificar la funcionalidad del sistema web.

Las pruebas de funcionalidad nos permitiran verificar el ingreso, procesamiento y
la salida de los datos. Comprobando que cumplan con los requisitos planteados y que se
realicen de forma exitosa. (Schwabe, 2004)

Resultados y analisis
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Como se menciono, fueron varias las metodologias escogidas para analizar el
tipo de software a desarrollar. De esas solo se seleccionaron tres. A partir de su estudio
se buscd la justificacion para realizar el software dentro de System Technology C&C.

Se efectuaron las encuestas a los 5 desarrolladores profesionales en desarrollo de
software dedicadas a dicha labor, y a los duefios de System Technology C&C. Se
analizaron los datos recogidos y se establecieron similitudes entre los dos tipos de
encuestas. Una de ellas fue la falta de organizacion en el respaldo de informacion por
parte de los desarrolladores de proyectos ya sean estos grandes , medianos 0 pequefios,
los cuales afirmaban que en la nueva herramienta no se tuvieran que seguir tantos
pasos secuenciales; y con ello evitar la tediosa documentacidn y reuniones extenuantes
cada dia, mencionaron algunos de los desarrolladores, ademas del problema que se
presenta en el grupo de programadores por discusiones continuas sobre quien hizo
cambios en el repositorio actual de la empresa. Lo anterior nos muestra una pequefia
pauta de lo que sucede dentro de la empresa de desarrollo de software y con la
implementacién del sistema se logré que todos conocieran sus procedimientos para
elaborar la documentacion y almacenamiento y cddigo relevante para el desarrollo
software. Un dato curioso es que las empresas pequefias son las mas numerosas, pero
también las que tienen mas dificultad para mantener un estandar de programacion y
respaldos del mismo, debido a que so6lo trabajan entre tres y cinco desarrolladores en
todas las actividades de creacion de software.

El portafolio que ofrecen las empresas desarrolladoras de software investigados
mediante sus paginas WEB dentro del margen de comercio ecuatoriano se caracteriza
por ofrecer servicios para satisfacer necesidades de desarrollo a la medida,
aseguramiento de la calidad. Los resultados muestran que los dos servicios que mas se
requieren son los desarrollos a la medida por lo cual es importante mantener el codigo
correctamente almacenada y categorizado para su posterior uso en futuros proyectos, ya

que los giros de negocio de muchas empresas son similares.

2.2 RECOPILACION DE INFORMACION

La recopilacion de informacion, se base en el proceso recolectar datos y
documentacién relevante con algun fin en especifico el cual, en algunas ocasiones, el
investigador se relaciona con los participantes con las llamadas entrevistas individuales
para obtener la informacion necesaria que le permita lograr los objetivos de la

investigacion.
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Para la recopilacion de informacion se implementara el método de entrevistas
individuales o personales a los colaboradores de System Technology C&C, al ser un
numero pequerfio de trabajadores se realizara la entrevista a todo el personal, lo cual nos
permitird obtener resultados méas exactos que el de muestreo ya que con este método
podemos recopilar respuestas mas concretas y exactas sobre lo que necesita cada uno de

los desarrolladores.

2.2.1 TECNICAS DE RECOPILACION DE INFORMACION
La modalidad seleccionada es la de entrevista y el éxito de la misma depende del

grado de conocimiento del entrevistador y entrevistado, disposicion del entrevistado de
suministrar informacién, buena documentacion de la discusion y en definitiva de una
buena relacion entre las partes, en la entrevista el investigador plantea algunas
preguntas asociadas a algunos antecedentes que orientan la direccion de la misma, de
acuerdo con los propositos de la investigacion, un factor importante es el nimero de
empleados en System Technology C&C el cual definié qué tipo de técnica usar para la
recoleccion de informacion, descartando algunas como la técnica de encuestas.

Hay diferentes maneras de aplicar los diferentes tipos de entrevistas, y tomar
como referencia el numero de participantes es uno de estos criterios para elegir de
manera correcta la herramienta, tomando en cuenta este criterio se escogié las
entrevistas individuales la cual se explica a continuacion.

Entrevista individual

La entrevista individual es la herramienta méas utilizada ya se en el ambito de
recoleccion de informacién o a nivel empresarial en el reclutamiento de personal.
Cuando necesitamos hacer una entrevista con el objetivo de recolectar datos el
entrevistado y el entrevistador deben estar cara a cara igual a como cuando un psicélogo
recibe a su paciente para conocer de primera mano el motivo de su comportamiento o
cuando un entrenador personal recibe a su cliente para averiguar su grado de motivacion
para el entrenamiento deportivo, se emplea la entrevista individual o personal.

Todos estos ejemplos presentados son para entender y definir que las entrevistas
personales o individuales son una herramienta que nos sirve para recolectar datos
importantes de manera mas puntual y exacta directamente con los involucrados.
(Garcia-Allen, 2015)
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Objetivo de la entrevista.
Recopilar e interpretar la informacion con el fin de entender y comprender el
proceso de almacenamiento de codigo y documentacion que se emplea actualmente

dentro de la empresa System Technology C&C.

1. ¢Cuantos afios de experiencia tiene como desarrollador?

2. ¢Qué herramientas para desarrollo de software y gestores de bases de
datos se usan en la empresa?

3. ¢Trabajan bajo un estandar o manual para el desarrollo c6digo?

4. ¢Se hacen revisiones de codigo dentro del equipo de programacion?
¢ Cbémo son?

5. ¢Cdémo se almacena el cddigo desarrollado dentro de la empresa?

6. ¢Cudles es la dificultad mas grande que encuentra en el proceso de
desarrollo y almacenamiento de sistemas, cddigo o bases de datos actual?

7. ¢Qué cambios piensa que deberian hacerse en el proceso para mejorarlo?

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA

Después de la obtencién de resultados y del analisis de los mismos podemos
identificar que la relacion a la edad de las personas entrevistadas, se aprecia que las
edades estan comprendidas entre 21 —30 afios de edad, por lo cual los cargos son
gjercidos por personas jovenes que recién comienzan a ejercer la profesién de
desarrolladores de software a pesar de que muchos ya tienen varios afios de experiencia
a su corta edad.

Los frameworks usados por los desarrolladores son Visual Studio y laravel
usando como gestores de bases de datos SQL Server 2012, Wampserver y mysql
generando archivos de tipo .asp, .php, .sgl entre otros, la documentacion de los
programas desarrollados también es almacenada asi que se deben tomar en cuenta
archivos de tipo .doc, y también .pdf.

Con esto podemos definir que se manejan un sin nimero de extensiones de
archivos dentro del este proceso, los cuales son muy importantes de analizar ya que la
herramienta que se desarrollara tendra que soportar un sin numero de extensiones que se
generan en el trascurso de desarrollo de proyectos de la empresa.

A pesar de la experiencia de muchos de los desarrolladores de la empresa, estos

no siguen un estandar de programacion ni documentacion de cdodigo ya sea por descuido
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o por falta de tiempo, se detectd que cuando se realiza la documentacion se la
guarda en diferentes sitios fuera del lugar donde se guardé el codigo, por mencionar un
ejemplo: el codigo esta guardado una cuenta de google drive y la documentacion en un
dispositivo de almacenamiento, lo cual ha generado peérdida de informacion y
documentacion importante para la empresa.

Las revisiones de codigo no se las hace continuamente y de hecho son casi nulas
ya que para ello se emplean métodos de copiar en dispositivos de almacenamiento y
compartirlo entre colaboradores generando pérdida de tiempo y distracciones.

Actualmente el almacenamiento de cddigo importante y relevante de la empresa
se lo realiza mediante dispositivos de almacenamiento externo, en las nubes personales
o0 en documentos de Word , PDF ,por el desarrollador encargado del proyecto o
desarrollo, haciendo que la informacion enviada sea personal y sin garantizar la
existencia de un repositorio general para todos los desarrolladores, no existen un
repositorio comun para el respaldo de informacion, sin tomar en cuenta que todo el
codigo desarrollado dentro de la empresa le pertenece a la misma, dejando de lado los
estandares y buenas préacticas de documentacion de cddigo expuesto previamente en
este documento.

La dificultad méas grande dentro del proceso de documentacion y almacenamiento
de cddigo es el no tener disponible un lugar especifico para el respaldo del mismo, ya
que todo se lo realiza como cada cree conveniente sin tener seguridad ni integridad de
los datos guardados.

Los cambios que se consideran por parte de los colaboradores son la creacion de
un repositorio o sistema que permita mantener un control de versiones de los sistemas
ya que muchos usan nubes personales, dispositivos de almacenamiento y no existen un
control del mismo, entre los cambios a considerar estan: la creacion de un sistema de
almacenamiento por versiones o la creacion de un repositorio comun para todos los
desarrolladores de la empresa con el fin de mejorar este proceso y mantener la
integridad de la informacion y fiabilidad de la misma, cuatro de los cinco colaboradores
hicieron mencion que se deberia considerar la implementacion de un sistema de control
de versiones como un Git por lo cual la herramienta que ayude a la mejora del proceso
de almacenamiento de codigo y documentacion debe ser orientada a la web para poder

abrirla desde cualquier equipo con acceso a internet.
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Tomando en cuenta todos los resultados de las entrevistas podemos detectar y
definir la necesidad de un servicio de almacenamiento ya que actualmente se lo realiza
empiricamente sin un control adecuado del mismo sin estdndares ni parametros de
programacion.

Como resultados de las entrevistas también se puedo determinar que el sistema
debe ser implementado en un ambiente web para que pueda ser usado tanto en S.O
Windows como S.O Linux , el control de usuarios por roles es necesario para poder
mantener la integridad de ciertos programas y codigo al cual no pueden tener acceso
todos los colaboradores de la empresa o entes externos a la misma y en caso de esta

ultima ser viable no debe permitir ver codigo que no sea publico a entes externos.

Tabla 2.1 Resumen entrevistas.
Fuente: Autoria propia

Pregunta Resultados comunes. Deficiencias comunes

1 Edad comprendida entre 21 -30 N/A

2 IDE de desarrollo: Visual Studio , Orden en respaldar diferentes
NetBeans 8.0, Laravel , Mysql , tipos de archivos.
SqlServer

3 No se maneja un estandar de Orden y falta de control.
programacion ni documentacion

4 No se realizacion revisiones Orden y falta de control
periddicas en los respaldos de
informacion

5 La informacidn se almacena como Orden y pérdida de informacion
cada colaborar considera mejor.

6 Orden y respaldo de archivos. Orden y pérdida de informacion

7 Contratar o disefiar un sistema que Orden y pérdida de informacion

ayude en la organizacion de los
archivos y codigos asi como la

documentacion de los mismo.
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3.1 DIAGRAMAS DE PROCESOS
La siguiente figura muestra el proceso actual, no automatizado con el cual trabaja

la empresa en el area de desarrollo de software que se quiere automatizar con la
implementacion de CodeBlock.

En la figura 1 se describe la forma que se va a seguir para automatizar la
organizacion y respaldo de cddigo generado en la empresa System Technology C&C,
cabe resaltar que se toman en cuenta los departamentos involucrados en cada fase del
proceso. El diagrama fue presentado y validado por el gerente de System Technology

C&C de la empresa, asi como por el jefe de desarrollo.

Requerimiento Levantamiento de Historias de Desarrollo del
Cliente requerimientos usLarios Sistema

Almacenamiento
de versiones

Versiones finales Cambios

o Almacenamiento
Entrega de versidn o

final M  de version final en

‘ servidor

Almacenamiento
de versidn final
drive personal

Almacenamiento
de versidn final en
nube personal

Figura 3.1 Diagrama de proceso actual.
Fuente: proporcionado por System Technology C&C
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Cliente Programador Senior Programador Gerente
f/ V 7.\‘\
| Inicio |

Requerimiento

Levantamiento de
requerimientos

Se asigna grupo de
desal

Se asigna tiempos y
responsables para cada
iteracion

Se reelige grupo

O Se asigna encargado de
documentacion y
] respaldos

Se asignan fechas de
respaldo

Se establecen
a de

parametros c
documentacién y
respaldo

Se recepta codigo y
documentacion bajo
estandares establecidos

Si

Se almacena codigo y Genera reporte para
documentacién revision
[ Bn |

Figura 3.2. Diagrama de proceso automatizado.
Fuente: Autoria propia

3.2 [ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

321 AMBITO DEL SOFTWARE

CodeBlock es un sistema orientado al almacenamiento de cédigo en base a
estandares de programacion aprobados por la gerencia y departamento de desarrollo, en
el cual haya sido implementado para esta investigacion se implementd en la empresa
System Technology C&C , el codigo se almacena mediante manuales archivos . zip o
rar los cuales deben tener su respectiva explicacion y categoria asignada correctamente

por el desarrollador autor del mismo.
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CodeBlock permitird guardar archivos de tipo DOC, PDF, ZIP,RAR , generar
usuarios en base al numero de puestos para desarrolladores , controlar el inicio de
sesiones con el fin de poder crear trabajo compartido y de la misma manera archivos
entre otros usuarios que requieran mantener su codigo de acceso libre o con
restricciones , CodeBlock permitira buscar lo que requiera el desarrollador por ejemplo :
“codigo para validar cédula Ecuatoriana” los resultados se reflejaran con su respectiva
categoria y en menor tiempo posible

CodeBlock no permitira compartir documentacion mediante correo electronico asi
como archivos que superen los 10 MB, al ser un sistema orientado a una biblioteca de
cbdigo se requiere que las busquedas y tiempo de espera sea la mas dptima posible para
los desarrolladores.

Los beneficios obtenidos con el desempefio y colaboracion de los usuarios a la
par con el sistema, se reflejaran en la organizacién y optimizacion del tiempo empleado
para el desarrollo e investigacién de cddigo en el transcurso del desarrollo de nuevos y
futuros proyectos.

La metas y resultados esperados posterior a la implementacion de CodeBlock son
la correcta organizacion, optimizacion de tiempo y resguardo del cddigo relevante e

importante para la empresa System Technology C&C

3.2.2 FUNCIONES DEL PRODUCTO

Tabla 3.1. Creacidn de cuentas de usuario
Fuente: Autoria propia

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: HUO1 Nombre: Creacion de cuentas de usuario.
Usuario: Administrador, Riesgo en Desarrollo: Alta
Desarrollador, Visitante
Prioridad en negocio: Alta
Descripcion: Como administrador, desarrollador, visitante quiero poder registrarme en el
sistema web el mismo debe disponer de un boton de registro que al dar click en él se
despliegue un formulario de registro en el cual se solicite los datos personales para el
correcto registro del nuevo usuario para posteriormente poder ingresar al sistema, para ello:
- Se deben ingresar nombres, apellidos, direccion, teléfono, nombre de usuario y
correo electrénico.
- Solo el administrador podréa asignar roles de administrador, todos los demas usuarios
registrados tendran rol de desarrollador por defecto e ingresaran al mend
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correspondiente para desarrolladores.
- Se debe tener un formulario de login para inicio de sesion.

- Se debe tener una vista diferente para cada tipo de usuario.

Validacion: Se muestra un formulario en pantalla con los campos correspondientes a
nombres, apellidos, direccion, teléfono, usuario y correo electronico, en caso de un registro
no esté completo, el sistema indicard con una alertas rojas en los capos que faltan por llenar
0 estén errados, también se validara si usuario o correo ya existen en la base de datos y de
ser este el caso tendra un alerta con el mensaje “El correo o nombre de usuario ya existe por
favor intento con otro.”. La pantalla de login validara el acceso de los usuarios registrados, y
de no estar registrados este mostrard un mensaje de usuario o clave incorrecta. Después del

ingreso del usuario éste s6lo podra ver el menu gue le corresponde a cada tipo de usuario.

Tabla 3.2 Historias de Usuario — Reportes
Fuente: Autoria propia

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: HUO02 Nombre: Reportes

Usuario: Administrador, Desarrollador  Riesgo en Desarrollo: Media

Prioridad en negocio: Media

Descripcion: Como administrador, desarrollador quiero tener una opcion que me permita
consultar y mostrar en pantalla los usuarios, modificacion de registros, codigos, lenguaje,
categorias y documentacion guardada en la base de datos y que al desplegarse esta
informacidn tenga orden alfabético nombre de la consulta que se esta realizando estara en la
parte superior del reporte y los registros se ordenen alfabéticamente pudiendo ser guardados
en formato PDF para tener una visualizacion clara de:

- Reportes de usuarios registrados “solo el administrador puede ver este reporte”.

- Reportes de codigos y documentacién correspondiente a cada usuario, solo el
administrador puede ver todos los registros y los desarrolladores solo podran ver los
reportes correspondientes a sus registros.

- Reportes de los cambios realizados en los registros “solo el administrador puede ver
los cambios de todos los usuarios “y los desarrolladores solo podran ver los cambios
de sus registros.

- Reportes de lenguajes y categorias.

Validacion: Se despliega la opcion de reportes dentro del menu de administrador y
desarrollador donde se generaran los que solicite el usuario segun la necesidad, al dar click

en la opcion generar reportes este abre una nueva pestafia con el nombre del reporte en la
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parte superior, si la tabla de la cual se estdn consultando los datos esta vacia 0 no contiene
ningun registro en el reporte no debe reflejar ningun registro o alerta de error simplemente
quedara en blanco.

Tabla 3.3 Historias de Usuario - Carga de archivos
Fuente: Autoria propia

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HUO3 Nombre: Carga de archivos.

Usuario: Administrador ,Desarrollador ~ Riesgo en Desarrollo: Alta

Prioridad en negocio: Alta

Descripcion: Como administrador, desarrollador quiero que se muestre en pantalla el menu
con la opcion de crear un proyecto y al dar click me muestre un formulario que contenga
dos campos de texto los cuales corresponden nombre y descripcién del c6digo o programa
con categoria y lenguaje en el cual fue desarrollado, también se debe incluir la opcién de
subir varios archivos los cuales no deben superar los 10mb por proyecto, debido a que
muchos proyectos tienen mas de un documento que respalda su ejecucion el sistema debe
permitir subir:

- Archivos de diferentes extensiones que no superen los 10mb.

Validacion: Se visualiza en pantalla el formulario de registro del proyecto con los
campos de nombre y descripcion una vez llenados estos campos se procede a la carga de
los archivos correspondientes a este proyecto con su categoria y lenguaje
correspondiente , se visualiza un subcampo de documentacion en el cual se podran
agregar archivos de diferentes extensiones con la descripcion de cada uno , el peso de
cada archivo no puede superar los 10mb si el archivo sobrepasa este peso , saldra una
alerta de “archivo muy pesado para la carga” cada archivo tendra su nombre y
descripcion.

Tabla 3.4 Historias de Usuario - Busquedas de codigo
Fuente: Autoria propia

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HUO4 Nombre: Busquedas de cddigo
Usuario: Administrador , Desarrollador, Riesgo en Desarrollo: Alta
Visitante

Prioridad en negocio: Alta

Descripcion: Como administrador, desarrollador, visitante quiero ingresar a la pagina
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principal del sistema donde estara disponible un buscador que permita digitar el nombre de
los que estoy buscando y si no encuentra ninguna coincidencia de la busqueda tener una
lista de los codigos disponibles de caracter publico desplegados en pantalla donde se los
pueda seleccionar para ver su documentacion y archivos, al ingresar a los proyectos estos
tendrén la opcion de poder ser descargados sin necesidad de iniciar una sesion en el sitio
para poder:

- Buscar codigo de una manera mas facil mediante coincidencias de la palabra escrita

sin necesidad de iniciar sesion.

- Seleccionar el cddigo o proyecto revisarlo y poder descargarlo.

Validacion: Se despliega en pantalla la lista de los cddigos de caracter publico y un
buscador, en el cual se podra digitar lo que el usuario esté buscando y si el buscador no
encuentra ninguna coincidencia de lo solicitado tener la opcién de una lista de los codigos
en la parte inferior del buscador con la lista de los proyectos o cddigos de caracter publico

con opcidn de descarga sin necesidad de iniciar una sesion en el sistema.

Tabla 3.5 Historias de Usuario - Actualizacion de datos
Fuente: Autoria propia

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HUO5 Nombre: Actualizacion de datos
Usuario: Administrador, Desarrollador ~ Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta
Descripcion: Como administrador, desarrollador quiero tener en el mend dentro de mi
cuenta la opcion de poder actualizar o modificar mis datos personales ingresados al
momento del registro asi como los codigos y eliminacion ficheros, también se debe
visualizar los cambios que se hayan realizado en los mismo, deseo visualizar una lista de
mis codigos y documentacion de proyectos almacenados en mi cuenta con un boton que me
permita modificar el estado ya sea publico o privado asi como para darlos de alta o baja:

- Tener mis datos actualizados de forma oportuna.

- Ficheros y documentacion actualizada.

- Poder agregar mas documentacion o ficheros a un proyecto.

- Poder cambiar el estado de los registros o darlos de baja o alta.

- Poder ver los cambios que hayan realizado a los registros.
Validacion: Se visualiza el nombre y apellido en la parte superior izquierda donde con un
click sobre el nombre se acceder a los datos personales de cada usuario donde se despliega

todos los datos en su respectivo campo con opcion a ser modificados posterior a su
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validacion de que no exista ningn campo vacio y de ser este el caso se tendré la alerta de
que hay campos incompletos y no se guardaran los campos.

Se visualiza en pantalla todos los proyectos generados en la cuenta del usuario con un boton
en el lado izquierdo de cada registro, en el cual al dar click nos redirige a un formulario
donde tendremos la opcion de modificar nombre de proyecto o eliminar o agregar ficheros
del proyecto con la misma validacion y parametros de registro. Se debe tener una lista de los

cambios que hayan realizado en los registros de cada usuario.

Tabla 3.6 Historias de Usuario - Compartir Archivos
Fuente: Autoria propia

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: UHO06 Nombre: Compartir archivos
Usuario: Administrador, Desarrollador ~ Riesgo en Desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta
Descripcion: Como administrador, desarrollador quiero tener en el mena dentro de mi
cuenta la opcion de poder compartir mis codigos y documentacion de proyectos
almacenados en mi cuenta con otros usuarios se debe tener la opcion de notificacién con
mensaje y una bandeja para enviarle mensajes para consultas sobre el c6digo compartido o
sugerencias del mismo solo se podran enviar mensajes al usuario propietario del codigo no
se podra enviar mensajes a otros usuarios que no estén relacionados con el cédigo la opcion
de enviar mensaje debe desplegarse en la venta del proyecto que se haya abierto para
consulta para:

- Tener un contacto directo con el propietario del codigo.

- Hacer preguntas o sugerencias sobre el codigo publicado al propietario del mismo.

- No generar spam en la bandeja de los usuarios del sistema.

Validacion: Se visualiza un icono de notificacién en la parte superior derecha donde con un
click acceder a la pantalla de opciones de mensajes recibidos y responder a los mismo la
opcidn de enviar mensajes esta disponible en la venta donde se encuentra el proyecto abierto
al dar click en el boton enviar mensaje se abre una ventana donde se escribira la consulta o
sugerencia con el boton enviar, al enviar el mensaje saldra una alerta con “Mensaje

enviado”



CAPITULO I1l. PROPUESTA

29

3.2.3 CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA

En la siguiente tabla se muestran las caracteristicas de los usuarios categorizados

por perfiles tomando en cuenta todos los detalles de cada uno de ellos acorde al

funcionamiento del sistema y uso del mismo.

Tabla 3.7 Historias de Usuario - Perfiles de usuario
Fuente: Autoria propia

Nombre de Tipo de Usuario Area Funcional

Usuario

Actividad

Administrador. Administrador del Administracién

Sistema
Desarrollador Servicio Administracion
Visitante Servicio Administracion

- Administrar el sistema.

- Administrar archivos.

- Realizar basquedas.

- Control de recursos del
sistema.

- Obtencidn de reportes.

- Asignar roles.

- Controles de acceso

- Agregar registros.

- Compartir registros por
medio de invitacion
-Cambiar estados de
registros propios.

- Cambiar datos de usuario
con sesion iniciada.

- Enviar mensajes internos
para consultas.

- Ver codigos y registros
publicados por los diferentes
desarrolladores que tenga sus
ficheros publicos.

3.24 RESTRICCIONES

Las restricciones para el desarrollo del sistema se describen a continuacion:

e Se utilizara el sistema gestor de base de datos Mysql 2018 debido a que la

empresa se ha limitado al desarrollo de software con herramientas de libre pago,
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Mysql es una de las herramientas méas usadas del mercado internacional con gran
soporte en toda la Internet.

e El lenguaje de programacion PHP, utilizando el IDE de desarrollo Dreamweaver
para disefio y Sublime Text para desarrollo, ya que todos los productos de
software desarrollados en la empresa estan desarrollados con estas herramientas.

e El desarrollo del sistema se lo realizard en horas libres y de ser el caso de
modulos cruciales se lo hara dentro de las instalaciones de la empresa

acogiéndose a los horarios de trabajo preestablecidos por la misma.

3.2.5 REQUISITOS
Los requisitos que el usuario solicita en el desarrollo del sistema estan plasmados

en las listas de requerimientos funcionales y no funcionales mostrados a continuacion.

FUNCIONALES

RFO1:

El sistema realizara el envio de un correo electronico al administrador cuando se
registre o de alta un nuevo usuario.

RFO2:

El sistema permitird cambiar el estado de los registros de su propiedad a publico
0 privado.

RFO3:

El sistema permitira a los usuarios que estén registrados en la base de datos
ingresar nuevos registros y documentacion de proyectos.
RFO04:

El sistema tendra la opcién cambiar, eliminar o actualizar registros y
documentacién de proyectos.
RFO05:

El software debe poder emitir los siguientes reportes: nimero de registros,
usuarios, documentos. Ademas, debe poder emitir un listado todas las transacciones
realizadas en el sistema.

RFO06:
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Los archivos que excedan el peso de 10 MB seran alertados y no se subiran al

servidor.

RFO7:

Se validard automaticamente los campos dentro de cada formulario de registro,
asi como formulario de actualizacion.
RFO08:

El usuario vera los registros que sean publicos y los compartidos para el mismo.

RF09:

El sistema controlara el acceso y lo permitira solamente a usuarios autorizados.
Los usuarios deben ingresar al sistema con un nombre de usuario y contrasefia

RF10:

El sistema enviara una alerta al administrador del sistema cuando ocurra alguno
de los siguientes eventos: Registro de nueva cuenta, ingreso al sistema por parte del
usuario, 2 0 mas intentos fallidos en el ingreso de la contrasefia de usuario y cambio de

contrasefia de usuario.

RF11:

El campo nombre acepta caracteres alfabéticos inicamente.

RF12:

Los reportes se los podra exportar en formato PDF y EXCEL.
RF13:

Solo existiran tres tipos de usuarios, Administrador, Desarrollador, Visitante.
RF14:

Se permitira la carga de archivos con diferentes extensiones.

NO FUNCIONALES

CATEGORIA 1 - SEGURIDAD
RNFO1:
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El sistema debe ser capaz de soportar 10000 inicios de sesion concurrentes.
RNFO2:

Los registros que sean modificados en la base de datos se deberan actualizar para
todos los usuarios con acceso al sistema.

RNFO03:

Todos los datos deben respaldarse cada 24 horas. Los respaldos deben ser
almacenados en la nube.
RNFO04:

Todas las comunicaciones externas entre servidores de datos, aplicacion vy
cliente del sistema deben estar encriptada.
RNFO5:

Si se identifican ataques de seguridad el sistema no continuara operando hasta

ser desbloqueado por el administrador.

CATEGORIA 2 - USABILIDAD
RNFO06:

El tiempo de aprendizaje del sistema por un usuario debera ser menor a 4 horas.
RNFO7:

La tasa de errores cometidos por el usuario debera ser menor del 1% de las
transacciones totales ejecutadas en el sistema.

RNFO08:

El sistema debe contar con manuales de usuario estructurados adecuadamente.
RNF09:

El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos y
orientados a usuario final.
RNF10:

La aplicacion web debe poseer un disefio “Responsive” para garantizar la
adecuada visualizacion en PC’s, dispositivos tablets y teléfonos inteligentes.
RNF11:

El sistema debe poseer interfaces gréficas intuitivas.

CATEGORIA 3 - DISPONIBILIDAD
RNF12:
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El sistema web debe ser compatible desde Windows 7 pro hasta Windows 10
Pro.

RNF13:
La aplicacion no podra ocupar mas de 2 GB de espacio en disco.
RNF14:

La interfaz de usuario serd implementada para navegadores web Unicamente con
HTMLS5 y JavaScript.

RNF15:

Las pruebas de carga, funcionalidad y rendimiento se gestionan con
herramientas de gestion de software.

RNF16:

El sistema no revelara a sus operadores otros datos personales de los clientes
distintos a nombres y nimeros de referencia.

RNF17:

El tiempo requerido para iniciar o reiniciar el sistema web no podra ser mayor a
2 minutos.

RNF18:

El sistema debe tener una disponibilidad del 99,99% de las veces en que un
usuario intente acceder.

RNF19:

La aplicacion deberd consumir menos de 5 GB de memoria RAM



4 CAPITULO IV. IMPLEMENTACION

4.1 DISENO GENERAL
El disefio general corresponde a las historias de usuario con las que se definio la
prioridad de cada uno de los sprint backlog en las siguientes tablas se muestra los sprint

backlog con su respectivo resumen de actividades.

Tabla 4.1 Sprint Backlog 1
Fuente: Autoria propia

Item Fecha de Tarea
Product  entrega Duefio /
Sprint  Backlog Voluntario Estado Tiempo
1 Codificar pantalla Andres
1 HUO1  7/12/2018 visitante. Castillo  Terminada 4h
2 Codificar boton  Andres
registro. Castillo  Terminada 2h
3 Codificar
formulario
registro de Andres
usuarios. Castillo  Terminada 6h
4 Codificar pantalla Andres
desarrollador. Castillo  Terminada 6h

5 Caodificar pantalla Andres
administrador. Castillo  Terminada 6h

6 Codificar

mensajes de error

formulario Andres

registro. Castillo  Terminada 6h
7 Caodificar pantalla Andres

login. Castillo  Terminada 4h
8 Codificar Andres

formulario login. Castillo  Terminada 2h
9 Cadificar

mensajes de error

y validacion Andres

login. Castillo  Terminada 2h

2 HUO3 17/12/2018 1 Codificacion

formulario Andres

lenguaje Castillo  Terminada 4h
2 Codificacion

formulario Andres

categoria. Castillo  Terminada 4h

3 Codificar meni  Andres  Terminada 4h
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3

10

11

HUO04 21/12/2018 1

HUS5

04/01/2019 1

desarrollador.

Codificar menu
administrador.
Codificar boton
proyecto
Codificar
formulario
cadigo.
Codificacion
formulario
documentacion.
Codificacion
formulario
archivos

Codificar

mensajes de error

en carga de
archivos.

Validacion y
pruebas de carga
de archivos.

Codificar errores
de formularios.
Codificacion
buscador

Codificacion lista

de cddigos.

Codificacion
formulario
actualizacion de
datos usuario.
Codificacion
formulario
actualizacion de
cédigo.
Codificacion
opcidn eliminar
ficheros o
documentacion.

Codificacion lista

de cddigos por
usuario

Codificacion lista

cambios en
registros de

Castillo
Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo
Andres
Castillo
Paul
Fernandez
Andres
Castillo
Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Andres
Castillo

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

Terminada

4h

4h

10h

12h

4h

8h

2h

8h

4h

4h

6h

6h

6h

6h

6h
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usuarios.
5 HUO2 10/01/2019 1 Codificacion
reportes Andres
categorias Castillo  Terminada 2h
2 Codificacion Andres
reportes lenguajes Castillo  Terminada 2h
3 Cadificacion Andres

reportes usuarios Castillo  Terminada 2h
4 Codificacion

reportes Andres

documentacion  Castillo  Terminada 2h

5 Codificacién Andres

reportes codigos. Castillo  Terminada 2h
6 HUO06 21/01/2019 1 Codificacion

boton enviar Andres

mensaje Castillo  Terminada 2h

2 Codificacion

formulario Andres

mensajes Castillo  Terminada 4h

3 Codificacion

opcién compartir Andres

cadigo. Castillo  Terminada 4h
4 Codificacion

notificaciones de Andres

mensajes. Castillo  Terminada 4h
5 Codificacion lista Andres

mensajes. Castillo  Terminada 4h
6 Codificacion

mensajes de Andres

errores mensajes. Castillo  Terminada  4h

Resumen de Sprint Backlog
Se consiguidé desarrollar la base de datos del sistema, teniendo validacion del
administrador para su posterior implementacién, los colores empresariales, lenguaje,
motor de base de datos y version de estos fue decision unanime entre los desarrolladores
y el duefio del producto a continuacion se muestra el resumen de cada uno del sprint con
su respectiva numeracion.
Sprint 1. Las pantallas de visitante, desarrollador y administrador fueron
codificadas en base a los parametros establecidos por el cliente las tablas
de la base de datos correspondientes a usuarios y rol fueron codificadas
con su respectivo modelo crud , el visitante no tendrd acceso un menu

completo menos que esté registrado y el desarrollador no podréa ver los
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menus exclusivos de administrador, todos los usuarios ven el mismo mend
con diferentes restricciones al mismo.
Las validaciones de cada vista se los realizd con éxito tomando en cuenta
de que las pantallas de administrador y desarrollador no se las puede ver a
menos que el usuario esté registrado en el sistema caso contrario solo
perfil de visitante podra ver el contenido del sistema., la codificacion del
inicio del programa se la desarroll6 con bootstrap y HTMLD5, la carga y
logo de inicio fue definida por parte del cliente el tiempo de carga y carga
de archivos no supera los 3 segundos una vez iniciado el sistema lo cual lo
vuelve atractivo previo a su uso, una vez terminada la carga de completos
y archivos necesarios para la ejecucion el sistema nos mostrara la pantalla
de login las validaciones del mismo fueron aceptadas por parte del cliente,
validando este el tipo de usuario y posterior a ello solo mostrar el mend
acorde el rol del usuario, en caso de no estar registrado el usuario no podra
acceder al menu y saldra un mensaje de error.
Sprint 2. Los crud de lenguaje y categoria se los realiz6 en base a las
necesidades del cliente, cada una de estas tablas solo contiene 3 campos
por lo cual su proceso de codificacion fue rapido, su validacién y pruebas
fueron realizadas por parte de Paul Fernandez quien dio paso a su
aprobacion y posterior implantacion del sistema completo en la empresa.
Se consiguié desarrollar la codificacion de los crud de las tablas codigos,
auditoria y documentacion, estas tablas contienen el proceso de
almacenamiento y funcionalidad principal del sistema la validacion de la
carga de archivos se lo valido con diferentes tipos de archivos subidos al
servidor codificando los mensajes de error en el caso de ser archivos
superiores al valor permitido hacia el servidor.
Sprint 3. El buscador se lo codifico de tal manera que sea de uso intuitivo
sobre la lista de cada una de las listas de diferentes registros disponibles en
el sistema en caso de no encontrar lo buscado el buscador mostrard un
mensaje indicando que no se encontro coincidencias, el buscador estara
disponible en el menu visitante, asi como en el de administrador y
desarrollador.
Sprint 4. La codificacién del formulario para modificar los datos

personales del usuario registrado, asi como los nombres del codigo de
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proyectos se hizo en complementacion del formulario de registro, se
muestra la opcion en el menu en el cual el usuario podré cambiar sus datos
personales, los datos del proyecto o codigo se muestran en un listado, en
este listado solo se podran ver los registros de cada usuario y no lo de
otros usuarios. La codificacion del boton de eliminacion de ficheros se la
implemento en la lista de cédigos junto a la opcion de modificacion lo cual
ayuda a su usabilidad haciéndolo intuitivo.

Sprint 5. Los reportes de cada una de las tablas se los incorpor6 debajo de
cada uno de los formularios de registro para facilitar su accesos y
manipulacion con la opcion de modificar el mismo en el grid que se
muestra en el area de contenidos, las opciones de exportacion a pdf y csv
se las incorpord sobre el grid de registros para que sea manejable de
manera intuitiva las opciones al ser parte de completos de bootstrap no fue
necesaria su codificacion s6lo su implementacion con una linea de cédigo,
las validaciones de campos fueron revisadas y aprobadas por parte del
cliente y el encargado de desarrollador este sprint.

Sprint 6. La codificacion del formulario de mensajes se lo desarrollé en
base a las necesidades establecidas en el sprint con los campos de asunto y
mensaje, la opcién de envid de mensaje se muestra en la lista de proyectos
de caracter publico en el lado derecho junto con la opcién de ver los
ficheros de cada uno de los proyectos o cddigo. para la lista de mensajes
recibidos se usé la plantilla de lista de los otros formularios ya
desarrollados, la codificacion de alertas se la desarroll en la parte superior

derecha en las vistas de desarrollador y administrador.
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4.2 ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

El siguiente esquema muestra la estructura de la base de datos de CodeBlock
debido al namero inicial de usuarios previstos por la empresa el modelo de base de
datos se lo realiz6 en modelo relacional, la programacion en php dentro del sistema
ayudard a migrar de manera mas facil a una base de datos no relacional en el caso de
que los andlisis de datos proyectado para mayo del 2019 de como resultado un

incremento de mas del 50% en uso de base de datos, almacenamiento y recursos de

servidor.
| tbl_roles A T thl_usro - —| thl_usuarios v
roles_id INT(11) usm_;' INT(1D) usuarios_id VARCHAR(15)
roles_descripdon VARCHAR(100) Hi— — — — 4 usro_estado VARCHAR(45) [—————H usuarios_nom bres VARCHAR{ 70)
roles_estado VARCHAR(10) R SrdesidNTD [ usuarios_apellidos ¥ ARCHAR{ 70)
-~ 'Y usuagos_id VARCHAR(15) usuarios_direccion VARCHAR(120)
P ———————— — — —|< < usuarios_telefono VARCHAR(40)
: usuarios_estado V ARCHAR( 10)
m thl_empresa v I » usuarios_|ogin VARCHAR{20)
empresa_id INT(11) I i_ — —IH & usuarios_password VARCHAR(20)
empresa_descripdion VARCHARL.. 49— — — — — 1 | @ empresa_id INT(11)
empresa_estado V ARCHAR(10) I >
> —| thl_codigo v | +
codigo_id INT(11) | |
codigo_nombre VARCHAR(120) I - _l
g * codigo_descripdion VARCHAR(300) my_— J M
- I codigo_fechapu DATE | thl_buzon v
] thl_categoria r | codigo_estado VARCHAR(10) buzon_id INT
categoria_id INT(11) I codigo_archive VARCHAR (400) buzon_asunto V ARCHAR(45)
categoria_descripcion VARCHAR(300) 4+ — ——— } lenguaie.id INT(LY) - —— — buzon_detalle VARCHAR(45)
categoria_estado VARCHAR(10) & categoria_id INT(11) L — — —j< > buzon_estado VARCHAR(45)
- % usuarios_id VARCHAR{15) @ thl_usuarios_usuarios_id VARCHAR(15)
> ¥ codigo_id INT(11)
I W lenguaie_id INT(11)
| >
-
1
M
4 m thl_documentacion v
1] thl lenguaie v docum entacion_id INT(11) ] thl_auditoria v
lenguaie_id INT(11) docum entadon_nombre V ARCHAR.(100) auditoria_id INT
lenguaje_descripcion VARCHAR(300) docum entacion_descripcion VARCHAR{300) auditoria_estado VARCHAR(45)
docum entacion _archivo VARCHAR{ 250) >

lenguaje_estado VARCHAR{10)
> docum entadion_estado V ARCHAR(10)

“ codigo_id INT (11)

Figura 4.1. Modelo de Base de datos del sistema CodeBlock.
Fuente: Autoria propia.
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4.3 DIAGRAMA DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA

La arquitectura del sistema es un modelo conceptual que define la estructura,
comportamiento y méas vistas de un sistema. Para realizar este modelo se pueden
emplear lenguajes especificos, en la siguiente figura mostramos la arquitectura
empleada para CODE-BLOCK.

Capa Presentacion Internet Capa de Aplicaciones Capa de datos

Figura 4.2. Diagrama de la arquitectura del sistema Code Block
Fuente: https://sites.google.com/site/creaciondesitioweb84/arquitectura-de-las-aplicaciones-web

4.4 DISENO DE INTERFACES
Detalle de disefio de interfaces.

Para realizar un disefio adecuado, debemos tener siempre presente el
comportamiento de un usuario frente a un entorno web, una interfaz web sera funcional
cuando el usuario pueda llevar a cabo un proceso concreto de forma clara, rapida y
accesible, sin rodeos innecesarios. Por ejemplo, si el usuario puede hacer algo en la web
en dos pasos, debemos evitar la redundancia de los mismos y evitar hacer que los realice

en siete, en el siguiente grafico explicamos la interfaz usada y sus componentes.
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Nombre :
Empresa Buzon
Opcion de retraccion de ment
Identificacion de formularios.
Nombre Detalle de formularios.
usuario
Menu de ; '
opcionss Area de contenidos
Fie de pagina

Figura 4.3 Disefio de interfaz general del sistema CodeBlock
Fuente: Autoria propia.

[EEN
[

formularios sin excepcién ya sean formularios de registro o reportes.

2- Logo: El logo sera visible en todos los formularios sin excepciones este

contendra una imagen de 25px por 25 px.

3- Nombre de usuario: se refleja el nombre de usuario que haya hecho en el

registro inicial este sera visible para los usuarios registrados los visitantes no

podran ver su nombre de usuario.

4- Menu de opciones: seran visibles los menus de acuerdo al perfil de usuario

5- Opcion de retraccion de men0: esta opcion nos permite ocultar el menu,

presente en todos los formularios del aplicativo.

6- ldentificacion de formularios: Nos mostrard el nombre de los formularios

dentro del area de contenidos.

7- Detalle de formularios:

8- Area de contenidos: lugar donde se desplegara listas, formularios de registro,

edicion, reportes.

Nombre: de la empresa el nombre de la empresa sera visible en todos los
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9- Buzon: Disponible para todos los usuarios en todas las interfaces el cual
contendré los mensajes recibidos por parte de otros usuarios.
10- Pie de pagina: se mostrara en todos los formularios conteniendo el nombre de

la empresa.

Todos los elementos que permitiran al usuario interactuar y navegar de manera
coherente con el cometido que desempefian, de forma que la comprension y busqueda
de los contenidos sean accesibles por el usuario sin que deba realizar complejos

razonamientos a continuacién se muestra las interfaces para reportes y visitante.

Nombre
Empresa
Leyenda de
visitante
Buscador
Area de contenidos
| Fie de pagina

Figura 4.4 Disefio de interface del sistema modo visitante CodeBlock.
Fuente: Autoria propia.

La vista del perfil visitante solo contendra:
1- Nombre: de la empresa el nombre de la empresa sera visible en todos los

formularios sin excepcion ya sean formularios de registro o reportes.
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2- Logo: El logo serd visible en todos los formularios sin excepciones este
contendra una imagen de 25px por 25 px.

3- Buscador: Donde se ingresara el texto o coincidencia necesitada.

4- Area de contenidos: lugar donde se desplegara listas, formularios de registro,
edicion, reportes.

5- Pie de pagina: se mostrara en todos los formularios conteniendo el nombre de

la empresa.

La vista de reportes solo la podran visualizar los desarrolladores y

administradores el disefio de interfaz se muestra a continua nacion.

Log de la empresa

Area de contenidos

| Pie de pagina

Figura 4.5. Interfaz de reportes.
Fuente: Autoria propia

Los reportes son importantes y una visualizacion simple e intuitiva es necesaria
para el uso de la misma, la interfaz de reportes esta distribuida de la siguiente manera.
1- Logo de la empresa: El logo de la empresa estara en la parte superior como
titulo con las dimensiones de 750px por 250pxX.
2- Area de contenidos: donde se desplegara todo el contenido consultado para

reportes.
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3- Pie de pégina: se mostrara en todos los formularios conteniendo el nombre de

la empresa.

4.5 ESTANDARES Y PARAMETROS DE CODIFICACION
La programacion se basa en escribir codigo tal como se especifica en los lenguajes
de la web, principalmente HTML, CSS y JavaScript, PHP. En la codificacién de
CodeBlock se consideré importante seguir esos estandares. No sélo como una manera
de promover la usabilidad, sino también como una manera de asegurarse que un
desarrollo se vera correctamente hoy y en este dispositivo, pero también mafiana y en la
mayoria de los sistemas donde se llegue a consumir.
Los nombres de variables deben ser:
¢ Significativos.
e Estar escritos en minusculas.
e Estar escritos en singular.
e Las primeras tres letras definiran si es caja de texto , comboBox etc.
Ejemplos:
Para definir una caja de texto en donde se incluya el nombre usaremos:
“txt_nombre”
Para definir un comboBoX para una lista de roles usaremos “cmb_roles”

A continuacion, mostramos la lista de variables y parametros de programacion usados.

Tabla 4. Estandares de programacion
Fuente: Autoria propia

# Detalle Descripcion

1 Caja de texto txt_”nombre del campo”

2 Combo Box cmb_nombre del campo”

3 GridView gdv_"nombre del campo”

4 Boton btn_’nombre del campo”

5 Tabla tbl ”nombre del campo”

6 Formulario frm_"nombre del campo”

7 Variables var_"nombre de la variable”
8 Imagenes img_ "nombre de la imagen”

En la definicion de campos de la base de datos se uso
e Los nombres que se usen deben ser significativos.

e Los nombres deben estar en mintsculas.
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e Los nombres deben ser en singular.
Ejemplos:
- Para definir una tabla usaremos el prefijo “tbl ” seguido del nombre que le
daremos a la tabla “tbl usuarios”
- Para definir un campo llamado nombre que esté dentro la tabla “Usuarios”

usaremos : “‘usuarios_nombre”

Tabla 5 Estandares de base de datos.
Fuente: Autoria propia

Titulo Descripcion Resultado

1 Base de datos bd_biblioteca

2 Tablas tbl_”Nombre de la tabla”

3 Campos nombredelatabla ’nombre del campo”
4 Vista viw_"nombre de las vista”

5 Trigger trg ”Nombre del Triger”

ESTRUCTURA BASICA DE HTML

<HTML>

<HEAD>

Definiciones de la cabecera

</HEAD>

<BODY>

Instrucciones HTML , PHP , JavaScript

</BODY>

</HTML>
PRUEBAS

Las pruebas de funcionalidad, rendimiento y carga se centran en comprobar y
corroborar que el sistema desarrollado trabaja acorde a las especificaciones funcionales
y requisitos del cliente. Este paso nos ayuda a su organizacion a detectar los posibles

defectos derivados de errores en la fase de programacion.

45.1 PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD
En este punto se realizaron las pruebas de funcionalidad de cada uno de los

maodulos del sistema campos validaciones y mensajes de error que corresponde a los

requerimientos del cliente, en la figura 10 mostrada a continuacion podemos evidenciar
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la carga de siete pruebas con un ciclo de 100 ejecuciones cada una es decir un total de
700 pruebas de ingreso de registros a una velocidad de 0.5 segundos por cada
interaccion con los modulos de sistema, las pruebas se estuvieron ejecutando siete dias
consecutivos sin detener el servicio , se puede apreciar los resultados en la figura 10, la
herramienta usada para las pruebas de funcionalidad conocida como Selenium IDE es
una de las mas completas y por ello fue la definida para realizar las pruebas pertinentes

de CodeBlock si funcion de grabar y repetir una secuencia de pasos el numero que se

requerida fue ideal para realizar pruebas simulando 1500 usuarios concurrentes.

Tests + | > > 82 O~

http:/focalhost

tasi® Command
o CIicK
tes2 54 click
tes3 65 click
click
tesd
7 click
tesh )
click
tesb
tesT Command click
Target linkText=Mis Proyectos
Value
Description
Log Reference
7. click on css=login_form div.nth-child(4) = input OK

=Inicic OK
8. click on linkText=Lista de proyectos OK

8. click on linkTi

10. click on css=.odd:nth-child(1) a = img OK
11. click on linkText=Listas OK

12. Trying to find linkText=Mis datos... OK
13. click on id=password2 OK

14. mouseOver on id=send OK

15. click on id=send OK

16. mouseOut on id=send OK

17_ click on id=password2 OK

18. type on id=password2 with value Mar19 OK
19. click on id=send OK

20. click on id=send OK

21. click on css=bad = .colmd-6 OK

22 click on id=alta OK

Figura 4.63. Pruebas de funcionalidad CodeBlock.

Fuente: Autoria propia

~]

|

Target
IMETEXI=OSES

linkText=Listas
css=.scroll-view
linkText=Listas
linkText=Mis Proyectos

css=even = td:nth-child{9) img
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Resumen pruebas de funcionalidad.

Tabla 4.4 Resumen pruebas de funcionalidad.

Fuente: Autoria propia

Prueba HU Interfaz Accion Carga Resultado Tiempo
usuarios de
respuesta
1 HUO1 Login Intento de 1500 ok <0.2s
inicio de inicio de
sesion. sesion
2 HUO1 Registro de Registro de 1500 ok <0.5s
usuarios usuarios
validando
todos los
campos
3 HUO1 Pantalla Vista visitante 1500 ok <0.3s
visitante listando todos
los codigos
publicos
disponibles.
4 HUO1 Mensajes No llenar los 1500 ok <0.2s
de error campos
obligatorios o
usuario no
registrado
5 HUO3 Formulario  Registro de 1500 ok <0.5s
categoria categorias
validando
todos los
campos del
formulario
llenos y
vacios.
6 HUO3 Formulario  Registro de 1500 ok <0.2s

lenguaje

lenguaje



CAPITULO IV. IMPLEMENTACION

48

7

8

9

10

HUO3 Formulario

proyecto

HUO3 Formulario

archivos

HUQO4 Buscador

HUO2 Reportes

validando
todos los
campos del
formulario
llenos y
vacios.
Registro de
codigos o
proyectos
validando
todos los
campos del
formulario
llenos y
vacios.
Registro de
archivos
validando
todos los
campos del
formulario
llenos y

vacios.

Busca cddigos
con diferentes
coincidencias

Generacion de

reportes ,
usuarios ,
categorias ,
lenguajes,

proyectos y

documentacion

1500

1500

1500

1500

ok

ok

ok

ok

<0.2s

<0.3s

<0.6s

<0.4s
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11 HUO06 Envio de
mensajes

12 HUO5 Eliminacion
de ficheros
de

proyectos o
cadigos.

Envié de 1500 ok
mensajes y

respuesta de

mensajes

recibidos.

Eliminacion de 1500 ok
registros y

ficheros de

varios

proyectos.

<0.4s

<0.1s

Los resultados obtenidos reflejados en la figura 11 evidencia que las pruebas de

funcionalidad se ejecutaron sin ningln tipo de inconveniente ni error corroborando la

funcionalidad de todos los médulos del sistema.

Test Step History

Time Min (ms) Max (ms) Median Last(ms) Count TPS Em

(sec.) (ms)
56 2 85 5 1350 25 0
57 2 85 9 5 1375 25 0
58 2 85 8 6 1400 25 0
59 2 85 8 7 1425 25 0
60 2 85 8 4 1450 25 0
61 2 85 8 3 1475 25 0
62 2 85 8 5 1500 25 0
63 2 85 8 4 1522 22 0
64 2 85 8 4 1531 9 0
65 2 85 8 4 1552 21 0
66 2 85 8 6 1575 23 0
67 2 85 8 5 1600 25 0
68 2 235 8 6 1625 25 0
69 2 235 8 5 1650 25 0
70 2 235 8 4 1675 25 0
71 2 235 8 5 1700 25 0

Figura 4.6. Resultados pruebas de funcionalidad CodeBlock.

Fuente: Autoria propia
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El margen de error se mantuvo en el 0% durante todas las pruebas ejecutando un
méaximo de 1700 interacciones por segundo con los modulos del sistema con un tiempo

maximo de respuesta de 0,235 segundos durante cada ejecucion.

45.2 PRUEBAS DE RENDIMIENTO
La ejecucion de cada uno de los modulos se realizé correctamente y el porcentaje

de errores fue de un 0% con una concurrencia de 1500 usuarios por segundo en
intervalos de 10 minutos cada hora. A continuacién, se presenta el grafico de las

respectivas pruebas de rendimiento sobre el sistema:

Load Test Results for New Scenario Scenario

Scenario overview (7 Days 4 hours 23 minutes)

Load profile Fixed
Scenario targets 1
Simulated users 1500

Information on target test cases

Test case runs, including loops 6847934

Test case runs, including loops (684 ~——Failed test cases (0)
Failed test cases 0
Failure ratio 0%

Executed test step(s) summary

Test step runs, including loops 6847934

Test step runs, including loops (684 " Failed test steps (0)
Failed test steps 0
Failure ratio 0%

Response time
750

Longest 934 ms so0
Shortest 2ms Bl
Average 7 ms o Longest Shortest Average

A great difference between response time values may indicate server issues.

Targets Metrics

Min Max Median Std

Target Requests time time time dev Err Err %
(ms) (ms) (ms) (ms)
http://localhost TestSuite: TestCase 6847934 2 934 4 26 0 0

Response time details
Target Avg (ms) 75% 90% 95% 98%
http:/localhost TestSuite:TestCase 7 6,00 9,00 17,00 35,04

Figura 4.74. Resultado de pruebas de rendimiento de CodeBlock.

Fuente: Autoria propia.
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Como resultado se obtuvo un total de 6 847 934 solicitudes y el mismo nimero de
respuestas sin presentar caida del sistema, manteniendo un 0% de errores en la
ejecucion del aplicativo La carga al procesador fue de 30%, memoria RAM 50% y
disco duro en un 2% por lo cual el sistema no se saturé ni ocasiona lentitud en el
rendimiento del equipo, las pruebas sefialadas en la figura 12 se las realiz6 en un equipo
con las siguientes caracteristicas:

CPU: Intel Core 15-2500 de segunda generacion corriendo a 3.30GHZ.

RAM: 10 GB.

El consumo de recursos de las pruebas de carga durante la ejecucion de los
maodulos en una durabilidad de 7 dias 4 horas con 23 minutos tiempo en el cual no se

registré ningun incidente o anomalia el consumo de recursos se muestra en la Figura 11

-

SN - ' vAr g Lnrmoimnone
Prueba de carga 1
=l g ¥ 000213 ingPrueba de can 00:10:00  Running: 25/25 Load Scheduler  Log | Distribution  Monitoring | Scripts | Statistics
Load Allocation: v Load Type: v e 8] Your license allows simulating up to 25 virtual users. To simulate more users, upgrade your license.
Your test will continue, but LoadUl will queue incoming requests if the limit is reached.
WUs (1500 simultaneous
Global Metrics All Scenarios ¥
¥ New Scenario Elem 2 217 917 2|7 07 ry 47 [0 pBleS [0
24 18 7 24 PR 12 0 6 69570
Targets w154, 854 W 105 0 Qo !
100 % (1500 gls EIZ ESZ B 2 8 % 4 I 46380 @
% (1500) me D9I39 124& 6 43 F| orawes 3| £
8 [ 26 ] I 4 %‘ 2 3 23t &
i Administrador de tareas — [m] = 4 R 4 2 7t 11598
0 o o 0 T T T T T o o
Archivo Opciones  Vista | llw 115 120 125 120
4 m »
Procesos  Rendimiento Historial de aplicaciones  Inic * | *
OA\rg [v] @ BPs [v] @ Failures [+ @ Failures/s [¢] @ Max [v] O Min [+ @ Queued [v| @ TPS
29% A45% 2% 7% O'ﬁmeTaken .‘u’Us
:| CPU Mermaria Disco Red
- Learn about global metrics
6.8% 9374 MB 0.1 MB/s 0 Mbps Test Step Metrics Mew Scenario: http://localhost TestSuite:TestCase w
1,3% 11,2 MB 1,0 MB/s 1,6 Mbps Min Max Avg Last Count TPS Err Err%
0%  227Me OMB/s | OMbps Request 1 2 1280 8 3 3207 24,00 0 000
£ >
Test Case Level 2 1259 g 3 3229 21,00 0 0,00
Menos detalles

Figura 4.85. Resultado de recursos de equipo consumidos por el aplicativo.
Fuente: Autoria propia.

El tiempo medio de respuesta para cada modulo o escenario del sistema
ejecutando 1500 sesiones concurrentes es de 0,279 segundos en promedio para todas las
transacciones solicitadas. Por lo cual podemos definir que los tiempos de respuesta son

aceptables, aunque estos podrian varian tomando en cuenta otros factores tales como
una conexion estable internet.
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La base de datos muestra un correcto acceso a la misma sin ningin tipo de
problemas en el inicio de sesiones, las sesiones se mantuvieron activas durante el
periodo de ejecucion y cerrando todas ellas una vez finalizada, podemos decir que el
sistema supera las respectivas esperadas y su funcionalidad cumplira a cabalidad los

requerimientos del cliente.

Trafico de red desde el inicio: 4.8 MB

Este servidor MySQL ha estado activo durante 1 dias, 6 horas, 57 minutos v 48 segundos. Se inicid en 29-01-2019 a las 12:57:14.

Este servidor MySQL trabaja como maestro en un proceso de replicacion. Para mas informacion sobre el estado de replicacié

Estado de replicacion

Trafico @ & por hora Conexiones @ por hora %
Recibido 556.2 k8 1.3 KB Nimero max. de conexiones concurrentes 7
Enviado 4.2 12 Intentos fallidos a ] 74
Total 4.8 1B 159.2 KE Abortado 1 8.83  28.16%

Total 617 19.93 1@2.e8%
Procesos ldentificacion Usuario Servidor Base de datos Comando Tiempo Estado actual consulta SQL
Matar el proceso 28 root localhost:50970 bd biblioteca  Sleep 1543 .
Matar el proceso 72 root localhost:52003 bd_biblioteca  Sleep 85992 — —
Matar el proceso g root localhost:52032 bd_biblioteca  Slesp 2889 —
Matar el proceso 122 root localhost:52148 bd_biblioteca  Sleap 1836 - --
Matar el nrocesno 218 root IncalhnstG3RR3 hd hihlinteca  Slean 995 .

Figura 4.9. Resultados de consumo de base de datos CodeBlock.
Fuente: Autoria propia.

45.3 PRUEBAS DE CARGA
Las pruebas de cargas se las realiz6 en conjunto con las pruebas de rendimiento

valorando los picos maximos de carga que soporta el sistema web y servidor, con lo

cual se llego a los siguientes resultados:

Tabla 4.5 Resumen pruebas de carga.
Fuente: Autoria propia

Transacciones Procesador RAM Transacciones Transacciones Observacion

por segundo en satisfactorias insatisfactorias
intervalos de

10 minutos
50 000 9% 50% 100% 0% OK
80 000 16 % 75 100% 0% OK

100 000 80% 100% 32% 68% Fail
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Fuente: Elaborado por el autor

Las pruebas se realizacion en intervalos de 10 minutos a 1500 transacciones por
segundo con lo cual se evidencio que el maximo de transacciones es de 80 mil, el
maximo esperado es de 1500 transacciones por lo cual es sistema supera las

expectativas iniciales y cumple a cabalidad los requerimientos del cliente.

46 IMPLEMENTACION

El sistema esta codificado para su funcionamiento sea de manera correcta desde el
primer dia de su implementacion, debido a que se trabaja con personas gue conocen de
software la aceptacion del mismo durante los primeros dias de uso se estima que no
generara conflictos en su utilizacion, es necesario tener una fase de pruebas donde es
posible que convivan los procesos nuevos y los antiguos. Sin embargo, esta fase debe
ser corta y las personas deben estar atentas a encontrar errores o inconsistencias con el

fin de corregirlos lo més pronto posible y tener una fase final exitosa.

4.6.1 PLAN DE IMPLEMENTACION

Adquisicion de componentes necesarios:

La adquisicion de los paquetes necesarios tales como Microsoft .NET Framework
3.5 con Service Pack 1, WampServer seran entregados el 30 de noviembre del 2018
para su instalacion, todos los componentes necesarios estan detallados en los
requerimientos de software los cuales deben estar instalados y disponibles en el servidor
para la posterior implantacion el sistema web.
Distribucion el software:

Se hara llegar a la empresa System Technology C&C los médulos terminados
segun se evidencia en las historias de usuario y sprint backlog en base a los tiempos
establecidos para su implementacion ya sea en cd o dispositivos de almacenamiento a
cada uno de los lugares en que se deben instalar en nuestro caso solo se instalara en el
servidor de aplicaciones.

Entrega 1.
Anélisis de infraestructura:

Previo al desempaquetamiento de los archivos a la fecha 3 de diciembre del 2018 se
revis6 y se hizo un analisis de la infraestructura actual en la empresa System

Technology C&C para garantizar que la plataforma donde funcionard el sistema
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contiene los componentes necesarios los cuales serdn previamente entregados,
instalados y correctamente funcionando, para con ello garantizar el correcto
funcionamiento del sistema web, entre los puntos mas relevantes de analisis estan:

e Anaélisis de arquitectura de servidor.

e Andlisis de ancho de banda de la empresa.

e Software y sistema operativo correctamente funcionando.

e Componentes y parches correctamente instalados
Entrega 2.
Configuracién de base de datos.

A la fecha diciembre 4 de 2018 se entregd e instald el esquema de base de datos
completamente vacia para su posterior llenado, ésta tendra las entidades necesarias para
el funcionamiento del software.

Entrega 3.

A la fecha 7 de diciembre del 2018 se hizo la entrega e instalacion de los

primeros médulos para su posterior validacion:
¢ Pantalla visitante sin menu Unicamente opcidn de registro de nuevos usuarios.
e Registro formulario registro de usuarios sin menu solo campos correspondientes

a registro de nuevo usuario.

e Pantalla desarrollador y administrador sin mena.
e Formulario de inicio de sesion
Entrega 4.

A la fecha 17 de diciembre del 2018 se realizo la entrega e instalacion con

modulos, pantallas y requerimientos correspondientes al segundo sprint:

e Crud completo de tabla lenguaje

e Crud completo de tabla categoria

e Menu administrador

e Menu desarrollador.

e Formulario donde el nombre del cddigo o proyecto se registrara.

e Formulario y pantalla donde se cargaran los archivos de cada proyecto o cédigo.
Entrega 5.

A la fecha 21 de diciembre del 2018 se realizd la entrega e instalacion con los

maodulos, pantallas y requerimientos correspondientes al tercer sprint:
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e Lista de cddigos y documentacion registrada para la visualizacion de todos los
visitantes.

e Buscador de codigos en la lista donde se muestran los cddigos o proyectos, esta
lista y aplicacion también se la usa en los diferentes formularios donde se tenga
mas de 5 registros.

Entrega 6.

A la fecha 4 de enero del 2019 se realiz6 la entrega e instalacion de la
actualizacién con los moédulos, pantallas y requerimientos correspondientes al cuarto
sprint:

e Formulario de modificacion de datos de usuarios registrados,

e Formulario de actualizacién de nombre de codigo o proyecto.

e Lista de cadigos filtrado por usuario con opcion a modificacion.

e Opcion de eliminar los ficheros dentro de cada uno de los c6digos o proyectos.

Entrega 7.
A la fecha 10 de enero 2018 se realiz0 la entrega e instalacion de la actualizacion
con los médulos, pantallas y requerimientos correspondientes al quinto sprint:
e Reportes usuarios ubicado bajo el formulario registro.
e Reportes lenguaje dentro del formulario crud lenguaje
e Reportes categoria dentro del formulario crud categoria
e Reportes documentacion bajo el formulario documentacion.
e Reportes codigo bajo el formulario codigos o proyectos.
Entrega 8.
A la fecha 21 de enero 2019 se realiz6 la entrega de la actualizacién con los
modulos, pantallas y requerimientos correspondientes al sexto sprint:
e Formulario de envid de mensajes.
e Alerta de mensajes recibido.
e Lista de mensajes recibidos.
e Opcion de compartir cédigo.

e Opcion de responder mensajes.
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Resumen de entregas.

Tabla 4.6 Resumen entregas.
Fuente: Autoria propia

Entrega Sprint Fecha Estado Observacion

1 N/A 3 dediciembre 2018  Aprobado EI servidor tiene 7 afos de
funcionamiento por lo cual se
recomienda  cambiarlo por
uno mas actual.

2 N/A 4 dediciembre 2018  Aprobado N/A

3 1 7 de diciembre 2018  Aprobado En versiones futuras se podria
agregar mas campos en el
formulario de registro para
recolectar informacion
completa de cada usuario.

4 2 17 de diciembre 2018 Aprobado Ampliar las opciones de
administrador y desarrollador
correspondientes a cada mend.

5 3 21 de diciembre 2018 Aprobado Mejorar el buscador para que
también busque dentro de los
archivos de cada proyecto.

6 4 4 de enero 2019 Aprobado N/A

7 5 10 de enero 2019 Aprobado Mejorar la vista de reportes en
lo que respecta a disefio.

8 6 21 de enero 2019 Aprobado En versiones futuras se puede

agregar un chat en tiempo real

y no solo mensajes.

Fuente: Elaborado por el Autor

REQUERIMIENTOS

Los requisitos para el correcto funcionamiento del sistema se los especifica a

continuacion, haciendo énfasis en que la codificacion se la realiz6 en lenguaje PHP para
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que el sistema web sea lo mas liviano y consuma en un minimo los recursos del servidor

durante su ejecucion.

SOFTWARE PARA SERVIDOR

Windows 10 Pro de 64 Bits o Windows Server Estandar 2016 de 64 Bits
WampServer 3.0

MySQL 8.0

Google Chrome 71.0.3578.98 (Build oficial) (64 bits)

Microsoft .NET Framework 3.5 con Service Pack 1.

MySQL Workbench

SOFTWARE PARA USUARIO

Adobe Reader X o superior.
Google Chrome 71.0.3578.98 (Build oficial) (64 bits)
Windows 7 Pro hasta 10 Pro de 64 Bits

HARDWARE PARA SERVIDOR

RAM minimo 8Gb.

Procesador Core 17 para pc doméstico o INTEL XEON R.
Tarjeta de Red 10 Gbps.

Disco duro 2TB.

Monitor VGA 19 “.

Teclado.

Mouse.

HARDWARE PARA USUARIO

RAM minimo de 2Gb

Intel(R) Core(TM) i3-2100 CPU @ 3.10GHz
Tarjeta de red 100Mbps

Mouse

Teclado

Monitor VGA 19 «
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4.6.2 MANUAL DE USUARIO

Este sistema ha sido desarrollado y disefiado para uso de la empresa System
CodeBlock es un sistema para la gestion de almacenamiento de codigos y
documentacién de software desarrollado en PHP 7 y MySql 8 , La interfaz gréfica del
programa ofrece al usuario un menu de opciones con el que poder acceder a las distintas

funciones el manual de usuario de encuentra adjunto en anexos..

4.6.3 MANUAL TECNICO
Las configuraciones previas y posterior instalacion del sistema web se

encuentran adjunto en anexos.

4.6.4 PLAN DE CAPACITACION

El plan de capacitacibn nos ayudard a desarrollar la explicacion y
funcionamiento del sistema a cada uno de los participantes de la empresa System
Technology C&C, en nuestro caso los participantes se resumen a tres, administrador,
desarrollador y visitante, en el caso de visitante estaran presentes todos los usuarios del
sistema y para administrador y desarrollador seran capacitaciones diferentes.

Objetivo:

Preparar al personal de System Technology para el uso eficiente de los médulos
del sistema web correspondientemente ah administrador, desarrollador y visitante.
Método de capacitacion inductiva.

La capacitacion se realizara el miércoles 6 de febrero del 2019, misma que
tendra una durabilidad de 2 horas para la explicacion de médulos de administrador el
cual solo corresponde a una persona y de 1 hora para los usuarios correspondientes a los
modulos de desarrollador, dentro de cada capacitacion se hard pruebas con ejercicios
reales y prueba de errores del sistema , las preguntas dudas o sugerencias seran
escuchadas y solventadas en el momento de la capacitacion, se usara el servidor de
pruebas con el aplicativo instalado para con ello no generar errores en el sistema en
produccion.

Se entregara 1 paquete de manuales dentro del cual incluye el manual de usuario y

técnico 1 por especie.



5 CONCLUSIONES

Con este proyecto se consiguio la reduccion del tiempo de espera en la busqueda
de codigos al igual que la codificacion de software, asi como la organizacion y
almacenamiento de archivos y documentacion, dando como resultado una mayor
optimizacion de tiempo en la codificacion de software.

La recopilacion de informacion referente a parametros de codificacion vy
almacenamiento de cddigo ayudé al entendimiento de buenas practicas en la realizacién
de respaldos, ayudando a tomar las medidas necesarias para implementar cada médulo
del sistema web.

Se instaur6 un control de almacenamiento y versionamiento de codigos por
usuario permitiendo guardar los ficheros con diferentes tipos de extensiones que los
desarrolladores generan al momento de codificar software.

Con la ayuda de las entrevistas individuales e historias de usuario realizadas a
los colaboradores de System Technology C&C se logrd estructurar la base datos del
sistema siendo esta capaz de soportar un sin nimero de extensiones de archivos con un
peso maximo de 10 mb cada archivo.

El disefio y programacion del sistema web se lo desarrollé de manera
incremental basandose en la metodologia escogida para el proyecto y con ello
mejorando cada modulo posterior a su implementacion con cada revision y reunion del
grupo de trabajo.

La implementacion del sistema se la desarroll6 paulatinamente tomando en
cuenta que se uso la metodologia agil Scrum en el cual las entregas se las fue realizando
en fechas establecidas con la terminacién de cada sprint proveniente de las historias de
usuarios.

Las pruebas de funcionalidad, carga rendimiento se desarrollaron sin ningun tipo
de inconveniente arrojando resultados positivos con excelentes tiempos de respuesta y 0
errores de compilacion y funcionamiento dejando una agradable experiencia al usuario

final del sistema web.



6 RECOMENDACIONES

Como recomendacioén se puntda migrar el sistema a una base de datos no
relacional, con el fin de soportar toda la carga de usuarios que a futuro se estima sean
méas de 1500 en donde la velocidad de respuesta ante las transacciones necesite ser
superior a 0.05 s obtenidos actualmente en la base de datos relacional que se esta
usando.

En futuras actualizaciones se recomienda agregar un chat en linea que reemplace
el buzon actualmente implementado con el fin de tener respuestas mas rapidas en la
consulta de inquietudes y dudas.

Se considera que el proyecto de tesis sea retomando por futuros estudiantes y se
continde con la mejora continua del mismo ya que el potencial que se ve en el sistema
web supera las respectivas iniciales de desarrollo.

Se debe considerar usar un servidor de mejores caracteristicas para con ello
solventar la carga futura que puedan generar mas usuarios hacia el sistema, al ser un
sistema con grandes posibilidades de crecimiento se estima que el servidor actual no
soportara la carga de mas de 3000 usuarios y por ende este deberia ser cambiado en el
caso de seguir mejorando y actualizando los modulos del mismo.

Como Ultima instancia también se recomienda crear un apk del sistema con el fin
de poder ver codigo mas facilmente sin la necesidad del uso e un navegador moévil y con
ello reducir tiempos de carga en teléfonos inteligentes. tabletas entre otros.

Un factor muy importante que debe ser tomado con la implementacién del sistema
es que depende mucho de una conexion a internet y para el correcto funcionamiento se
debe tener un enlace estable, de no lograrlo este tendra retrasos en la respuesta de
transacciones y peticiones hacia los usuarios.

Se recomienda mejorar el mddulo de roles y permisos con el fin de poder asignar

permisos por usuario y mantener un mejor control en lo referente a seguridad.
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8 ANEXOS

MANUAL DE USUARIO

Este sistema ha sido desarrollado y disefiado para uso de la empresa System
CodeBlock es un sistema para la gestion de almacenamiento de codigos vy
documentacién de software desarrollado en PHP 7 y MySql 8 , La interfaz gréfica del
programa ofrece al usuario un menu de opciones con el que poder acceder a las distintas

funciones.

—— sTcaC  ——

Ovido su password?

{ CodeBlock

En la parte superior se encuentra el nombre de la empresa seguido de dos cajas

de texto en las cuales se ingresa usuario y contrasefia, en caso de ser contrasefia erronea



saldrd un mensaje de error indicando que no es posible ingresar.

ST C&C

Enviar -
|_| Olvido su password?

{ CodeBlock

ngresar Como Visitante

2019 All Rights Reserved. STI

Se puede ingresar al mena de visitante en el link indicado, el cual dirigira al
usuario al mend correspondiente a visitante el cual desplegard una lista de todos los

codigos de caracter publico.

Search:
Categoria | Lenguaje = Nombre Descripcién
HIBRIDO JAVA Corel Quattro Pra Disefiado para editar audio , MP3 y MP4 E
MOVIL C++ Proyecto 1 Este cadigo esta hecho para aplicaciones maviles conde definicion de C# E
MOVIL C++ Proyecto 2 No se encuentar definido E
MOVIL C+t Proyecto 1 Usuario 2 | Cédigo en ejecucion =
MOVIL C++ Proyecto 2 Usuario 2 | Proyecto en desamollo fechas tentativas @
MOVIL C++ Proyecio 3 Este proyecio contiene cédigos en formato PDF ls)]
MOVIL C+t Windows Movie Software para hacer videos y mucha mas , contiene elementos de edicién y posiproduccion de video )]
Maker
Showing 1to 7 of 7 entries
Previous Next

Se encuentra una lista con la categoria, lenguaje y nombre del proyecto adicional

a su descripcion también cada uno de los registros cuenta con la opcién que llevara a



ver cada uno de los registros

System Technology [

o

Documentacion

Proyecto 3

Lista de archivos

PARA PODER ACCEDER A TODOS
LOS SERVICIOS DEBES
REGISTRARTE,

Show| 10 v entries

Archivo
£ SERAM2014_5-0590.pdf
£ EP2A CALIDAD SOFT.pdf
£ 40-hoja-de-vida-creativa-azul. docx
) Advanced 1 - workbook (1) pdf

Showing 1to 4 of 4 entries

0 archivos que

Copy | CSV | Print

Nombre
Archivo 1
Archivo file 4 edul
Hoja de vid
kbook Contiene todas | dades d

estan

dentro del

2019-02.03 18:13:51

2019-02-03 18:14:18

2019-02.03 18:17:36

2019-02.03 18:18:19

proyecto.

iy
2

En la opcion de archivos dentro del proyecto se puede ver el nombre del archivo,

nombre indicativo del usuario, descripcion y fecha de creacion, en la primera columna

existe la opcidn de descarga del archivo.

Imprimir
Total: 1 hoja de papel
. Destino

& EPSON FX:2190
Cambiar.

® Todo

QO  pei15861113

Imprimir utilizando el
del sistema (Gtrl+shift+)

1 cuadro de didlogo

T | Usuarios

Archivo Nombre  Descripcion

SERAM2014_S-0580.pdf Archivo 1 Contiene validacién.

EP2A CALIDAD Archivo  Contiene validacion de
ced

SOFTpdf flled

40-hoja-de-vida-creativa- Hoja de
azul doox vida

Advanced 1-workbook  Workbook ~ Contiene todas las
(1)pdr unidades de ingles

2018-02-03
18:1351

2019-02-03
18:14:18

2019-02-03
18:47:36

2019-02-03
18:19:19

En el reporte también se encuentra la opcion de imprimir el listado de archivos

mas no la descarga total del mismo con esta opcion permite guardar en PDF el listado

para un recordatorio y no hacer una captura de pantalla con texto innecesario dentro de

la misma.



LLenar todos 10s campos. () son ovligatorios

NNNNNNNN

uuuuuuuuuu

Direccion®
ssssssssss

eeeeeeeeeeeeeeeeeee

System Technology

Bienvenido

PARA PODER ACCEDER A TODO3S
LO3 SERVICIOS DEBES
REGISTRARTE.

REGISTRARME




En el lado izquierdo se encuntra la opcidn de registro, para los usuarios que
deseen ingresar al sistema y ver todas las opciones disponibles y no solo ver el mend de

visitante.

Formulario de Registro

LLenar todos los campos. () Sen obligatorios

Nombre de Usuario * users
Correo * systemcastillo@gmail.com
Nombres * Carlos
Apellidos * Castillo

Teléfono™ 02689076292
Direccion® Cotocollao
Password™ | sseeee
Repetir el Password* |

Alta*

Una vez llenado todos los campos del formulario de registro se procede a dar
click en guardar y el registro estara completo, con ello poder ingresar al sistema donde

se puede ver las opciones de desarrollador.

E— STC&C R
userd
Enviar Olvido su password?
{ CodeBlock

ngresar Como Visitante

©2019 All Rights Reserved. ST!



Se ingresa con el nuevo usuario creado y dar click en ingresar.

System Technology =

Bienvenido, Inicio
CARLOS CASTILLO
Bienvenido

MENU GENERAL
A Inicio

Lista de proyectos

£ Listas

Al iniciar sesidén se aprecia un mensaje de bienvenida y al lado izquierdo el
menU de desarrollador dentro de la opcidn inicio esta la lista de codigos o proyectos de

caracter publico al dar click en la opcion mostrara la lista con sus respectivas funciones.

System Technology B3 S
EmEts Lista de proyectos.
CARLOS CASTILLO
MENU GENERAL Show| 10 v entries Copy | Csv | Print
Search:
Escrito
por Categoria | Lenguaje ~ Nombre Estado
hooke | MOVIL [ de defi d = 0
hooke | MOVIL Cr+ Proyecto 2 No se = 0
user2 MoVIL C++ Cadig | L] =]
.|
user2 | MOVIL CH =]
userd MovIL Windows Mov mentos de edicion y postproduccion de . [cn) D
Maker
userd HIBRIDO | JAVA Corel Quattro Pro | Disefiado para editar audio , MP3y MP4 D
howing 1 to 7 of 7 entries
Previous Next
CadaRinrk - Ganarada nar Suatam Tarhnalnay CRC e

La lista de codigos o proyectos tienen la opcion de imprimir , exportar a CSV y
copiar también dispone de la opcidn ver codigo y enviar mensaje dentro de cada registro



en lado derecho, se dispone del buscador el cual ayudara con busquedas rapidas segun
coincidencias de letras o palabras , en caso de no encontrar coincidencias el buscador no
devolvera ningun resultado.

Opcion ver codigo.

M Recibidos - andrescastillo@mart X [ ST [Usuarios X ) Historial X | Nueva pestaia x| + = X

< C @ localhost/s

[[
% .

System Technology

@ ido Documentacion
CcASTILLO [EESEEI

WERU GENERAL Lista de archivos
& Inicio
Show| 10 v |entries Copy = CSV | Print
& ustas Search:
Archiv Nomb Estado
— hrome_elf.dil di iene los ddls necesarios para poder ejecutar el sistema 2019-02-04 10:13:36 n
g 1101 0f 1
P Next

i 0O |m 9 =m W

En la opcion de archivos dentro del proyecto se puede ver el nombre del archivo
, nombre indicativo del usuario ,descripcién y fecha de creacion, en la primera columna
se puede ver la opcion de descarga del archivo.

Opcidn crear proyecto.

System Technology = @

Bienvenido, Formulario Proyecto
CARLOS CASTILLO

LLenar todos los campos. (%) Son obligatorios
MENU GENERAL

Categos MeviL
Lenguaj z
Nombre del proyect
Descripcion
Fecha publicacion* | dd/mm/aaaa

Estador | Publico

Lista de proyectos

Show| 10 v | entries Copy | cSV | Prnt
Search;
Escrit
D por Categoria | Lenguaje = Nom Estado
2 4 MOVIL fows Movie Mak m i dicidn y postproduccion d Pibicc. B &R 4
2 4 HIBRIDO | JAVA Quattro Pro D it MP3y MP4 Pibl B B 7

Dentro de la opcion crear codigo o proyecto , estan los campos de , categoria ,

lenguaje, nombre , descripcion , fecha de publicacion y estado del mismo , de querer el



archivo solo para el usuario que inicié sesion se debera ponerlo con estado privado y de
querer compartirlo se debe poner como publico.

System Technology = @

S Formulario Proyecto
CARLOS CASTILLO

LLenar todos 10s campos. () son ovligatorios

MENU GENERAL

Categoria® LY

Lenguaje* C*F 7

Este codigo tiene varios formualrios JS

16/02/2019

~  [Publico ¥
do’

Lista de proyectos

Show| 10 v | entries Copy ~CSV | Print
Search;
Eserito
D | por Categoria | Lenguje = Nombre Descripcion Estado
27 | userd MOVIL Co+ contiene elementos de edicidn y postproduccion de video P [@ By 4
28 | userd HIERIDO | JAVA Piicc. B &R 4

Showing 1 to 2 of 2 entries

Una vez creado el proyecto se procede a cargar los archivos que contendré este
proyecto, los archivos superiores a 10mb no se cargaran al sistema el sistema nos
notificara que se ha encontrado un error en el sistema.

System Technology [ P

Ermentts Formulario Documentacion
CARLOS CASTILLO Proyecto userd

LLenar todos los campos. (%) son obligatorios

Lista de archivos

Al dar click en el boton archivo se puede seleccionar el archivo que se desea
subir , se recomienda subir archivos comprimidos en caso de ser una gran nimero de
archivos.



@ Abrir

4 | > Esteequipo > Discolocal (C) > Archivos deprograma (@) > Google > Chrome » Application » 720362681 > M)
Organizar ~  Nueva carpeta
Nombre Fecha de modifica.. Tipo Tomafio
# Acceso répido
— defautt_apps 3 Carpeta de archivos
Extensions Carpeta de srch
¥ Descargas Installer Carpeta de srchivos
[ Documentos Locales Carpeta de archivos
= Imagenes Melpreload Carpeta de archivos
Capturas de pantall switshader Carpeta de srchivos
S B VisuslElements Carpeta de srchivos
RaRICOs 20720 | WidevineCdm Carpeta de archivos
[ 720362681 manifest Archivo MANIFEST e
ww
5] chromedi Extensionde lsspl.. 50189 KB
@ Creative Cloud files | ] chromedllsig Archivo 5IG 2ke

[7] chrome.exesig

Archivo SIG

. OneD;
nebre [7] chrome 100_pereent pak
[ Este equipo [ ] chrome 200_percent pak Archivo PAK
& Descargas |%] chrome_child.dil Extension de 2 apl..

[7] chrome_child.dilsig
[€] ehrome eff.di
[£] chrome watcher.d

% Documentos Archivo SIG

Evtension de 2 3pl.
I Excritorio i

Extensién de la apl

& Imigenes 5] d3deompiler_47.dil n de 2 apl..
b Musica [ elevation_service on
B videos [] eventlog_providerdil Fecha de creacion a7 |hdetaapl
& Discolocal (€3) [ fcudtl.dat Tamaio: 722 T
. Nuevovel (D) [ tibeghan Extension de la apl..
[ tibglesv2.dil Extension de la 2pl
¥ Red [ macl_irt_x26_64.nexe Archive NEXE
& Gupoenelhogar || natives blob.bin Archivo BIN
[ notification_helper Aplicacion
[ resources.pak Archive PAK
[7] ve_contex_snapshotbin Archivo BIN 679K8
Nombre: | chrome_200_percent pak -]

Buscaren

Todos los archivos

Si el archivo cumple la restriccion de peso, este se podra subir caso contrario el

sistema el sistema no permitira subir el archivo.

System Technology [

™ Formulario Documentacion
CARLOS CASTILLO Proyecto userd

R LLenar todos los campos. (%) son obligatorios
A& Inicio

Archivo™

& Listas Seleccionar archivo | chrome._elf dll

Nombre* | Archivo ddi
Descripcion® | Este archivo contiene los ddis necesarios para poder ejecutar el sistema

Estado”

Lista de archivos

Envio de mensajes.

CodaRiack - Gar M

nor Sustem Tachnnlnay CRC

La opcién de enviar mensajes estd disponible en la cual al dar click se nos

desplegara la opcién de asunto y mensaje hacia el duefio del codigo o proyecto, no se

pueden enviar mensajes a otros usuarios, solo el duefio del codigo al cual se saldra una

alerta de mensaje nuevo.



Estado

Fecha de creacion: 2018-

01-31
Fecha de creacion: 2018-
02-06
Fecha de creacion: 2018-
02-09

En el formulario de envio de mensaje se puede encontrar con el campo de texto
asunto y mensaje los cuales iran con estado pendiente para poder ser revisado por el

destinatario

Enviar mensaje: Corel Quattro Pro
Para: user4

LLenar todos los campos. (%) Son obligatorios

Asunto * Consulta de codigo

Asunto * El codigo presenta varios
archivos divididos podria
explicarme que hace el
archivo dd.mlc

_



Una vez enviado el mensaje se visualizara una alerta de mensaje enviado.

System Technology =

Bienvenido, Inicio
CARLOS CASTILLO

Su mensaje se ha enviado correctamente

MENU GENERAL

A Inicio

[# Listas

Los mensajes se pueden ver en el mend de mis mensajes en el cual se aprecia el
estado de los mensajes y en caso de haber una respuesta poder leerlo.
Mensajes:

Show 10 v entries Copy | CSV | Print

Search;
Asunto Mensaje Respuesta Estado
2019-02-03 Explicacion de proyecto codiso dddl sno funcionan Como funciona el codigo ddl kjadsfnjksdnf sdnjfkjsdnfjk sdjfknsdkif nkjsdnf g Este codigo es Resuelto
obsoleto
Consulta de codigo El codigo presenta varios archives divididos podria explicarme que hace el archivo dd.mic Pendiente
Showing 1to 2 of 2 entries
Previous Next

Para el receptor del mensaje tendra la alerta de mensaje nuevo

P



En donde la dar click en la alerta se puede ver el mensaje que ha recibido el
creador del codigo o proyecto

.

4 user? 20719-02-04 12:34:39

"=/ Consulta de codigo

El codigo presenta varios archivos divididos podria
gxplicarme que hace el archivo dd mic

Ver todos los mensajes »

Al dar click en el mensaje este redirige al formulario de responder mensaje en el
cual se podra responder le mensaje recibido.

Responder mensaje

LLenar todos los campos. ) Son obiigatorios

Asunto* Consulta de codigo

Pregunta® El codigo presenta varios
archivos divididos podria
explicarme que hace el
archivo dd.mic

Respuesta*

Estado® Resuelio ¥

Una vez enviado el mensaje se visualizara una alerta de que el mensaje se envio

correctamente.



M Recibidos - andrescastillo@mart: X [3 ST|Usuarios X G comodescargarmisfacturadec X | &% ;C6mo puedovery/o descargar X | +

<« C  ® localhost/st bib! onder.php?buzon=3.php * B O
System Technology = =
o Responder mensaje
CARLOS CASTILLO
LLenar todos los campos. () Sen obligatorios
MENU GENERAL
#& Inicio
Asunto* | Consulta de codigo
[ Listas Pregunta®
4
Respuesta™ | Respuesta de mensaje
Estado* Resuelto ¥
= 126
00 m ©§ = u = gppme M

Cuando el mensaje se haya enviado automéaticamente el otro usuario que envio
el mensaje podréa ver las respuestas del duefio del codigo o proyecto con el estado del

mismo en resuelto.

M Recibidos - andrescastillo@mart: X [3 ST|Usuarios X G comodescargarmisfacturadec X | &% ;C6mo puedovery/o descargar X | +

iado.php?buzon=3.php * B 0

< C @ localhost/st_biblioteca/production/frm-mensaj

MENU GENERAL

& Inicio

& Listas

i 0O |m 9 =m W ey &




M Recibidos - andrescastilo@mart X &% :C6mo puedover yfo descargar X | +

< C @ localhost/st bibi

[ ST|Buzén X G comodescargar mis factura de ¢ X

[[
% .

System Technology

o Mensajes:
CARLOS CASTILLO
MENU GENERAL Show| 10 v|entries copy  Csv | Pt
Search:
& Inicio
Asunto Mensaje Respuesta Estado
2 Ustas Explicacion de sno funcionan funciona el codigo ddl k sdnfik scifknsdkif nkjsdnf g Est bsoleto | Res

Resuelto

Consulta de codigo El codigo presenta varios archivos div

ria explicarme que hace el archivo dd.mic

a de mensaje

Previous Next

o

|m 9 m ¥
Opciones administrador.

El administrador posee un mend mas amplio referente al menu de desarrollador.

M Recibidos - andrescastillo@mart X

< C @ localhost/st bibi

System Technology

CARLOS CASTILLO
MENU GENERAL

& Inicio

& vistas

Usuarios
Auditoria
Categorias.
Lenguage

Roles

Mis Proyectos

Mis Preguntas

Mis datos

[ ST|Usuarios X Nueva pestafia x| +

ic n/frm-usuarios.php

Formulario Usuarios

LLenar todos los campos. ) sen abigatorios

Nombre de Usuario * | 1001680469

Correo™ | systemcastilo@gmail.com

Nombres* | Carlos

Apellidos = Castilo

Teléfono™ | 0989076292
Direccion® | Cotocollao
Password”

Repetir Password*

Alta®

Lista de usuarios

0 O | 9§ =m

En la opcion auditoria se encuentra disponible la opcién de ver todos los

cambios que se han realizado en el sistema referente a la creacién y eliminacién de

archivos, con fecha y detalle de cuales fueron los cambios.



M Recibidos - andrescastilo@mart. X [ ST|Cambios X Nueva pestafia x| + = X

<« C  ® localhost/st_biblioteca/production/Ist-cambiosadmin.php * B O

System Technology [ P

Cambios realizados en archivos:

CARLOS CASTILLO

MENU GENERAL Show| 10 v |entries Copy | CSV | Print
Search:
& Inicio
Accién id | Archivo Nombre Descripeion Fecha
Z istas Nuevo registro 4 | archivosisetup di g Nuevo registro (Documentacion) q root@localhost
{Documentacion)
Usuarios
Auditoria Nuevo registio 26 archivos/SERAM2014_S-0590.pdf evo regisiro (Documentacion) | Contiene vaiidacion. root@localhost
{Documentacion)
e 26 | COMPLETO_EP2A CALIDAD SOFTpdf | Archivo file 4 Nuevo registro Contiene validacis root@localhost
D ntacion)

E
g

Nuevo registro 2% Hoja de vida Nuevo registro Archivo con hoja de vida root@localhost
(Documentacion)

{(Documentacion)

26 | archivoslAdvanced 1 - workbook (1).pdf ook Nuevo registro Contiene todas las unidades root@localhost

imentacion)
{(Documentacion)
Nuevo regisiro 27 | archivos/bd_auditoria sql datos del proyecto Nuevo Contiene los trigers root@localhost
JAVA scrip

{(Documentacion)

Nuevo registro 27 | archivosinumert Validacion de numero con JS Valida numer root@localhost
registro (Documentacion)

{(Documentacion)

Nuevo registro 27 | archivoshvalidarclave js Validacion de cla java | Valida contrasefia en js para ver si las claves son | root@localhost
script ) iquales

cumentacion) -

En categorias se dispone de la opcion de crear categorias las cuales se muestran
al crear.

Formulario Categorias

LLenar todos los campos. (%) Son obligatories

Descripcion * APP|

Estado® AT
=3

Lista de categorias
Show| 10 v  entries Copy | CSV | Print

Estado Descripcion Estado
4 ESCRITORIO

5 MOVIL A

6 WEB A

7 HIBRIDO A

Showing 1 to 4 of 4 entrie

El formulario de lenguaje en el cual se puede crear o agregar un nuevo lenguaje

que aparecera al momento de crear un proyecto o cddigo.



Formulario Lenguaje

LLenar todos los campos. (%) Son obligatorios

Descripcion * Phyton|

Estado®

o | s Lo

Lista de lenguaje

Show| 10 v |entries Copy | CSV | Print
ID Descripcion
4 C++
6 AVA

Showing 1 to 3 of 3 entries

La opcidn de cerrar sesidn se encuentra en la parte inferior la cual al dar click no

enviara al formulario de inicio de sesion.

Cemar Sesion




MANUAL TECNICO

Para la configuracion y posterior instalacion del sistema web es necesario realizar

los siguientes pasos y configuraciones.

Dirigirse a la pagina oficial de WampServer en el siguiente link para bajar la version

oficial. http://www.wampserver.com/en/

M Recibidos - andres:

€ c o

ot x| @ won

uro | www.wampserver.com/e

“ WampServer

Apache, PHP, MySQL on Windows

WAMPSERVER, %

WampServer is a Windows web development environment. It allows you to N "\

create web applications with Apache2, PHP and a MySQL database
Alongside, PhpMyAdmin allows you to manage easily your databases

START USING WAMPSERVER

[ v et JE 0 share BT

START WITH WAMPSERVER

WampServer installs automatically all you need to start developing web applications and is very intuitive to use. You
will be able to tune your server without even touching the setting files.

I FUNCTIONALITIES

Seleccionar la version de nuestro sistema operativo y proceder con la descarga.

M Recibidos - andrescastilo@mart X [®] WampServer, Ia plate-forme de © X =+

€ c o

www.wampserver.com/er

WampServer

Apache, PHP, MySQL on Windows  START MULTIEIE FORUM

©

DOWNLOADS

WampServer is available for free (under GPML license) in two distinct versions : 32 and 64 bits. Wampserver 2.5 is
not compatible with Windows XP, neither with SP3, nor Windows Server 2003. Older WampServer versions are

available on SourceForge.

WHAMPSERVER

WAMPSERVER 64 BITS (X64) 3.17

~ Wampserver 3.1.7 64 bit x64 — Apache 2.4.37 - PHP 5.6.40, 7.0 33, 7.1.26, 72.14,
7.3.1 - MySQL 5724 — MariaDB 10.3.12 — PhpMyAdmin 4.8.4 — Adminer 47.0 -
PhpSysinfo 3210

Thomas alias BISTORY le on Source Forge
Stéphane alias VIPER

el duction team

Dominique Brunel, Christophe

Sadowski, Mickaél Martin, Xavier Tellier,

4 @ 9

Una vez descargado proceder con la instalacion del mismo

idioma que mejor convenga.

WAMPSERVER 32 BITS (X86) 3.0.6

— Wampserver 317 64 bit x64 ~ Apache 2.4 37 - PHP 5.6.40, 7.0 33,7.1.26, 72.14,
7.3.1— MySQL 5.7.24 — MariaDB 10.3.12 - PhpMyAdmin 4.8.4 — Adminer 4.
PhpSysinfo 32.10

MysaL
PHP / phpMyAdmin

= (=} X

& % B 0O :

seleccionando el


http://www.wampserver.com/en/

9 B

Papelerade  Nueva carpeta

Select the language to use during the
nstallation:

5 1250
A B D) gppm [

Papelerade  Nueva carpeta

@ Setup - Wampserver6d 3.1.7
License Agreement

Please read the folowing important information before continuing.

Please read the folowing License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

== WampServer

(Creator : Romain Bourdon

IMaintainer Upgrade to 2.5 : Herve Lederc

|Upgrade 2.5t 3.0.0  : Otomatic (wampserver@otomatic.net)
lnttp: fforum, wampserver.com/index.cho

‘GNU LESSER GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 June 2007

gle Chrome (@1 accept the agreement

(Odo not accept the agreement

Next > Cancel

7

A
-
LC media

play

Seleccionar la carpeta de destino y dar click en siguiente.



e B

elerade  Nueva carpeta
je

@ Setup - Wampserver6 3.1.7
Installing
Please wait whi Setup instals Wampservers4 on your computer,

Extracting fies...

AVocale\yLC I

8 E

Nueva carpeta

@ Please choose your default Browser. If you are not sure, just click Cancel

M [ « Archivos de programa (:86) > Intemet Explorer

Organizar v Nueva carpeta

»
= M @

www A Nombre Tamaio

Fecha de modifica.

& OneDrive

B Este equipo

& Descargas

| Documentos
I Escritorio

&1 Imagenes

D Masica

8 Videos

i Discolocal (C)
= Nuevovol (D)

A i

en-Us
esES
images
SIGNUP
[ ExtExport
@ ieinstal
@ ielowutil

@ iexplore

Nombre: |EFIER

Seleccionar el explorador que

instalados. O que se pueden ejecutar.

| | exefiles (exe)

Cancelar

=R

1255
06/02/2019

abrira wampserver para ver los proyectos

0



=
E!

ade  Nueva carpeta

notepad.exe (The Notepad)
will be used as Text Editor by Wampserver.

Do you want to choose another text editor installed on your system?

Seleccionar el editor de registros que mejor parezca en éste caso se usara el block
de notas

=
E!

Nueva carpeta

@ Select where your Text Editor is located. If you are not sure, just click Cancel

A || > Esteequipo > Discolocal (C) > Windows > System32 >

GRAFICOS-2017- 0400

www Advancedinstallers
ApplLocker

arSA

[ Este equipo bg-BG

7@ OneDrive

& Descargas Bthprops

& Documentos catroot

I Escritorio Con:

confi
o Cunl\gguralmn
D Musica i

B Videos ok

‘i Discolocal (C) v de-DE 2 Y

Nombre: | T | | exefiles (exe) v

[ R[] [ Concer

Dar click en abrir y la instalacion terminara , buscar wampserver en la lista de
programas instalados y ejecutarlo.



Filtros \/
Mejor coincidencia

) Wampserver64

Aplicacién de escritorio

A
o
()

start WampServer
Aplicacién de escritorio

Aplicaciones
@ wampserver3.1.7_x64.exe
@ Uninstall Wampserver64
Sitios web

@ Wampserver64 on the Web

Sugerencias de busqueda

£ wamp - Ver resultados web

Un vez instalado WampServer proceder a la instalacion del sistema web, copiar el
comprimido en la direccion C:\wamp\www

apapeles Organizar MNuevo Abrir

Este equipe » Disco local (C) * wamp » www

MNambre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio

" index 23/01/2019 913 PHP Script 21 KB
{8 <t bibliotecave 04/02/2019 14:40 Arquivo WinRAR ... 33.018 KB
= testmysql 23/06/2013 10:56 PHP Script 1KB

all

20

Una vez que el archivo comprimido en esta direccion se procede a

descomprimirlo.



Mombre

st_bibliotecaVd
" index
B8 <t bibliotecaVs

Fecha de modifica.. Tipe

05/02/2019 10:02
23/01/2019 913
04/02/2019 14:40

23/06/2013 10:56

PHP Script

Tamafic

Carpeta de archivos

21 KB

Arquivo WinRAR ... 33.018 KB

" testrnysql PHP Script 1KB

B8 EBdraendo dende st_bibli.. — X

Ci'wamp\wwwst_bibliotecave. zip
extraendo
vst-desarrolador-administradar.php 36%

Tempo que leva 00:00:02
Tempo restante 00:00:08

Procesado 23%
L

Pausa

Cancelar Modo... Axuda

Se creard una carpeta con el nombre del archivo dentro de la cual se encuentra la

base de datos.

MNembre Fecha de modifica..  Tipo Tamafic

_mmb&erverscripts 03/12/2018 1 Carpeta de archivos
_notes 03712720181

build 03/12/2018 1

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Connections 03/12/2018 19:25 Carpeta de archivos
docs 03/12/2018 18:54 Carpeta de archivos
s 28/01/,2019 23:33 Carpeta de archivos
preduction 04/02/2019 14:39 Carpeta de archivos

src 03122018 18 Carpeta de archivos

vendors 03/12/2018 1455 Carpeta de archivos
D bd_biblicteca.sql 03/02/2019 21:31 Archivo 50L 20 KB
= gulpfile 18/06/2018 4:54 Archivo JavaScript 2KB
€ index 03/12/2018 19:12 Chrome HTML Do... TKB

Abrir un navegador “se recomienda Google Chrome” y digitar el siguiente URL.:

http://localhost/ lo cual llevara a un menu de opciones.



http://localhost/

(o e

o
b

WampServer

Server Configuration
Apache Version: 2.44
PHP Version : 5.4.12

Loaded Extensions : g Core & bcmath o calendar
o date #* ereg o filter
P iconv 2 json o mcrypt
& pare & Reflection 3 session
o tokenizer o zip o zlib
& PDO o Phar 2 SimpleXML
= xmireader P xmlwriter ¥ apache2handler
o mysq| # mysqli #* pdo_mysql
¥ xdebug

MySQL Version :  5.6.12
Tools
& phpinfo()

#° phpmyadmin

Your Projects

st_biblioteca

Your Aliases
= phpmyadmin
= sqlbuddy

Dirigirse a la opcion de “phpmyadmin” he ingresar el

registrados en la instalacion de WampServer.

php
Bienvenido a phpMyAdmin

Idioma - Language

Espariol - Spanish v

Iniciar sesion g

Usuario:
root

Contrasefia:

Continuar

i com_dotnet o ctype

& ftp o hash

W SPL M odbe

¥ standard & mysqind
o libxml 3 dom

e wddx e xml

& gd # mbstring
# pdo_sqlite = mhash

usuario y password

En la opcion base de datos crear el esquema para posteriormente poder cargar el

backup del sistema.



Mk localhost / localhost | phpMyAdr X +

&« (& @ localhost/phpmyadmin/index.php?token=47c2a0ffb79e46873163edc16f35a19e#PMAURL-1:server_databases,
phpMyAdmin | I ——
@ i Basesdedatos [ SQL G Estado actual a3 Usuarios [& Exportar |
HElsede P
| (Tablas recientes) ... v |

Bases de datos

+ 1 bd_biblioteca
+ | information_schema
+ l:-J mysql 4 Crear base de datos @
: :j :’;"{""“a”ce—“h"m bd_biblioteca | | Cotejamiento v| (Crear)
bd_biblioteca cacion maestra
|:|I wu_ummureea J Replicado/a =z Comprobar los privilegios
information_schema «” Replicadola == Comprobar los privilegios
mysq| «” Replicado/a az Comprobar los privilegios
performance_schema «” Replicadola =z Comprobar los privilegios
) test «” Replicado/a az Comprobar los privilegios
Total: 5
4+ [J Marcar todos Para los elementos que estan marcados: [ Eliminar

= Activar las estadisticas

.+, Nota: Activar aqui las estadisticas de la base de datos podria causar trafico pesado |

Una vez creado el esquema este se refleja en la parte izquierda del mend del
phpmyadmin dar click sobre la opcion se abrira el panel de sentencias SQL donde se
copiara el sql del sistema.

Ak localhost / localhost / bd_bibliot: X +

& C @ localhost/phpmyadmin/index.php?token=47c2a0ffb79e46873163edc16f95a19e#PMAURL-3:db_sql.p
phpMyAdmin |~
O ld B @0 e 4 Estructura Q SQL -4, Buscar [i Generarunaconsulta [& Ex

| (Tablas recientes) ... v |

—{ Ejecutar la(s) consulta(s) SAL en la base de datos bd_biblioteca: @ l—

i | bd_biblioteca

{ | information_schema
1) mysql

i | performance_schema
{4 test

1]

FHEHEH

( Limpiar )

[ Delimitador \:I ] |#| Mostrar esta consulta otra vez | | Mantener la caja ds

Editar el archivo .sql y abrir con block de notas.



LE BYUIPY 7 LASLU IULAI 3] F Wdltip 7 Www

~
MNombre
_mmberverScripts
_notes
build
Connections
docs
is
production
Hid
vendors
| ] bd_biblioteca.sq
= gulpfile

€ index

o seleccionado 19,3 KB

sL_UIUNULELD

Fecha de medifica...

03/12/2018 18:55
03/12/2018 18:55
03/12/2018 18:59
03/12/2018 19:25
03/12/20181&:54
28/01/2019 23:33
04/02/2019 14:39
03/12/2018 1&:55
03/12/2018 18:55
03/02/2019 21:31
18/06/2018 4:54

03/12/2018 1912

Tipo

Tamario

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

A
A

C

ECEECI R

Abrir con

Abrir

Editar

Analizar los elementos seleccionados
Destruir con AVG

Examinar con Windows Defender...
Engadir o ficheiro...

Engadir a "bd_biblioteca.rar”
Comprimir e correo-e...

Comprimir a "bd_biblioteca.rar” e correo-e

Restaurar versiones anteriores

Enviar a

Cortar

Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Copiar toda la sentencia SQL.




Este equipo » Discolocal (C) » wamp » www > st_biblioteca

~

E bd_biblicteca.sql: Bloc de notas
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INSERT INTO tbl auditoria SET|

Ayuda

tbl_auditoria.detallle="Nuevo®,

sltbl_auditoria.nombre=NEW.empresa_id,

20 tbl_auditoria.anterior=NEW.empresa_descripcion,

INSERT INTO tbl_auditoria SET

tbl_auditoria.anterior=NEW.empresd
tbl_auditoria.usuario=CURRENT_USEHR

END//DELIMITER ;
para la tabla "“tbl_roles™ --INSERT
“usuarios

char(1@) DEFAULT NULL,
("user5’, "systemcastillo@gmail.cg

ento seleccionado 19,3 KB

tbl_auditoria.nombre=NEW.empresa_id,
tbl_auditoria.detallle="Modificado”,
tbl_auditoria.anterior=0LD.empresa_descripcion,

tbl_auditoria.nuevo=NEW.empresa_descripcion,
tbl_auditoria.usuario=CURRENT_USER();

END//DELIMITER ;DROP TRIGGER IF EXISTS "“update empresa” ;DELIMITER //CREATE TRI{
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Y lo pegar en el panel de sentencias SQL del phpmyadmin. Y ejecutar el Script
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Mastrar ventana de consultas SQL

[& Exportar

(=~ | bd_biblioteca

—| Ejecutar la(s) consulta(s) SQL en la base de datos bd_biblioteca: @

Nueva

P Cillocalhost » @ bd_biblioteca

A4 Estructura

=l

thl_auditoria
thl_audocumentos
thl_buzon
thl_categoria
thl_codigo
thl_documentacion
thl_empresa
tbl_lenguaje
tbl_roles

=] thl_usro

| thl_usuarios
+~ | information_schema
+ 4 mysq|
+— | performance_schema [ Wr )
+ 1) test

[ Delimitador | ;

| ] ¢ Mostrar esta consulta otra vez || Mantener la caja de texto con la cc




Si todo se ejecuta sin ningun tipo de error la base de datos estara cargada y lista
para su uso.

Al localhost /localhost / bd bibliot: X @ WAMPSERVER Homepage X+

€« C @ localhost & s 0O :
D)
WampServer

Version 2.4 Version Francaise

Server Configuration
Apache Version : 2.4.4
PHP Version : 5.4.12

Loaded Extensions : i Core # bcmath e calendar & com_dotnet e ctype
e date o ereg e filter e fip P hash
iconv & json e merypt e SPL #odbe
& pere ¢ Reflection B session ¢ standard P mysqind
 tokenizer & zp #zib ¢ libxml  dom
#FDO & Phar - SimplexmL o wddx exml
e xmireader e xmlwriter = apachezhandler #od & mbstring
e mysql & mysqli e pdo_mysql 3 pdo_sgite e mhash
o xdebug

MySQL Version : 5.6.12

Tools
phpinfo()
phpmyadmin

Your Projects
st_biblioteca

Your Aliases
% phpmyadmin
% sqlbuddy

5 webgrind

10:18
05/02/2019

)

Volver a localhost y abrir rl proyecto llamado bd_bilbioteca

4, localhost/ localhost / bd bibliot: X [ Loanding x o+

€ > C @ loalhost

A

Loading....
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Copiar el link de la parte superior http://localhost/st_biblioteca/ y dirigirse al
escritorio.



Nueva carpeta

Carpeta
) Acceso directo

8] Microsoft Access Base de datos
Ver [ Contacto
Ordenar por @Y Documento de Microsoft Word
Actualizar ] Presentacion de Microsoft PowerPoint
] Documento de Microsoft Publisher
Arquivador WinRAR
[7] Documento detexto
Propledades de grihce— @4 Dibujo de Microsoft Visio

Opcionc gidhces > | 8% Hoje de célculo de Microsoft Excel

Nuevo E® Arquivo WinRAR ZIP

=3 Configuracién de pantalla
& Personalizar

» Crear acceso directo
A qué elemento le desea crear un acceso directo?

Este asistente le ayuda a crear accesos directos a programas, archivos, carpetas, equipos o direcciones
de Internet ya sea locales o de red.

Escriba la ubicacién del elemento:

http://localhost/st_biblioteca/| Examinar...

Haga clic en Siguiente para continuar.

Dar click en siguiente y poner un nombre al acceso directo.
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Ahora ya se dispone de un acceso directo y listo para su funcionamiento.

[ Loanding. X + - X

C  ® localhost/st |

teca)

A

Loading....




ENTREVISTAS.

Nombre: Juan Alvarado
Edad: 22 afos
Cargo: Desarrollador

¢Cuantos afios de experiencia tiene como desarrollador?

La verdad empecé a muy corta edad casi desde los 16 afios aprendi mucho viendo
videos de YouTube, me gustaba mucho la programacion y aprendi con muchos
tutoriales, actualmente estoy cursando la tecnologia en el instituto cordillera, el
siguiente semestre ya me graduo y soy el mejor de mi curso.

¢Qué herramientas para desarrollo de software y gestores de bases de datos se
usan en la empresa?

Aqui muchos usan laravel ya que la empresa se enfoca mucho al desarrollo de
aplicaciones en PHP vy la tendencia es esa desarrollar aplicaciones orientadas a la WEB
por ende usan laravel Jorge usa lo que es sublitex pero también tengo entendido que
usan Visual studio , los gestores de bases de datos que usamos aqui son SQL SERVER
aungue también usamos Mysgl , SQL server nos proporciona seguridad en los otros ya
que poseemos las licencias de los mismo y eso nos ayuda a mantener seguridad en usar
esta herramienta.

¢ Trabajan bajo un estandar o manual para el desarrollo c6digo?

La verdad no, solo cuando el cliente lo solicita, pero es muy rara vez,
normalmente entregamos el producto terminado y explicamos todo en un curso de su
funcionalidad y un manual basico pero no documentamos todo realmente a veces yo
guardo cdédigo imparte que creo que usare mas adelante pero casi nunca se da pero Si
fuese el caso pues lo documentamos en Word y lo entregamos en PDF.

¢Se hacen revisiones de codigo dentro del equipo de programacion? ;Como son?

A veces subimos al drive o con un flash memory , Edgar usa mucho github pero
no comparto su idea ya que es una plataforma de Microsoft y muchas otras tiene acceso
a ese codigo yo prefiero hacer un zip y enviarlo por correo para que lo revisen mis
compafieros o con las personas que se esté haciendo el proyecto.

¢Como se almacena el codigo desarrollado dentro de la empresa?

Aqui no disponemos de un lugar especifico donde almacenar cédigo nunca nos

han dado una nube o algo, lo que nos entregan al llegar es una flash memory y yo en mi



caso guardo todo ahi y si algin momento se llegase a perder también hago respaldos en
mi DRIVE, o si no pues le respaldo est& en la maquina que estoy escribiendo el codigo.

¢Cuales es la dificultad méas grande que encuentra en el proceso de desarrollo y
almacenamiento de sistemas, codigo o bases de datos actual?

Pues para mi es el almacenamiento de cddigo ya que a veces uso drive y otras mi
flash memory ,si nos haria falta algo para poder almacenar los codigos desarrollados por
la empresa , ya que a veces un codigo de validacion de cédula hay que hacerlos cada vez
que tengamos un campo con cédula ecuatoriana, aungue la documentacion de esos
cddigos también deberia estar con esos cddigos , tenemos muchos cddigos aqui que hay
analizarlos una y otra vez para entender su funcionamiento y eso genera una pérdida de
tiempo exponencial.

¢ Qué cambios piensa que deberian hacerse en el proceso para mejorarlo?

Deberiamos tener un mayor control un repositorio en comun , yo que sé un
sistemas que nos permita guardar el c6digo conjuntamente con su documentacion al
cual podamos ingresar con un usuario o clave , comprar una nube de almacenamiento

un NAS, con eso podriamos solventar el inconveniente.

Entrevistas.

Nombre: Jorge Castelo
Edad: 27 afios

Cargo: Desarrollador

¢ Cuantos afios de experiencia tiene como desarrollador?

Tengo 5 afios como desarrollador anteriormente me dedicaba al mantenimiento de
Pc's pero conoci el mundo de la programacion y me quede con ella soy ingeniero en
sistemas y estoy cursando una maestria en este momento.

¢Qué herramientas para desarrollo de software y gestores de bases de datos se
usan en la empresa?

Aqui usamos lo que es laravel en mi caso yo lo uso mucho ya que me gusta el
desarrollo de aplicacion es en PHP conjuntamente con Mysql , aunque también uso
mucho lo que Visual studio la verdad depende mucho de la empresa y el proyecto el
cual solicita el cliente si para el cliente es mejor en PHP se lo hace en PHP y si para el
cliente es mejor en Visual , pues se lo hace en visual , no me complico en eso soy bueno

para las dos cosas , usamos Sql Server pero no soy muy participe de eso me gusta



mucho php y mysqgl siempre he optado por estos lenguajes Visual te genera muchos
archivos y los aplicativos son muy pesados en php no tienes ese problema.

¢ Trabajan bajo un estandar o manual para el desarrollo cédigo?

Yo trato de hacerlo pero a veces el tiempo no se da para hacerlo por lo cual a
veces hacemos documentos de los programas hechos, los hacemos en Word y los
exportamos en pdf muchos de estos documentos los tengo yo en mi drive pero el
problema suele ser que cuando alguien méas necesita debo darle permisos para ver esos
archivos o bajarlos y entregarlo en un flash memory y eso genera un poco de molestia la
verdad, porque a veces estas ocupado y te interrumpen

¢Se hacen revisiones de codigo dentro del equipo de programacion? ;Cémo son?

Si las hacemos pero se complica por la misma razon del tiempo ya que a veces no
se puede compartir el codigo muchas veces lo realizamos en flash o por correo pero si
se deberia tener un lugar donde almacenar los ficheros y que puedan acceder los otros
compafieros sin necesidad de interrumpir ya que muchas estas fulll ocupado y te
interrumpen por lo de revision del cédigo.

¢ Como se almacena el codigo desarrollado dentro de la empresa?

En mi caso yo lo guardo en git otras veces en google drive y a veces me envio al
correo , 6sea depende mucho de para que o esté guardando a veces solo es un simple
respaldo de mis cddigos , las bases de datos las guardo exportando el sgl y los tengo en
el escritorio de mi computadora. Cuando queremos buscar codigo es ahi donde se
vuelve un martirio ya que algunos de mis comparieros hacen los mismo que yo y nadie
sabe donde tienen las cosas y es ahi donde toca volver hacer cddigo ya teniamos hecho
anteriormente, si tuviéramos un control de eso no tendriamos que repetir codigo que ya
teniamos de proyectos anteriores

¢Cuales es la dificultad mas grande que encuentra en el proceso de desarrollo y
almacenamiento de sistemas, codigo o bases de datos actual?

El orden es lo mas complicado que yo le veo al proceso de almacenamiento, ya
gue como te explique todos guardan donde mejor les convenga.

¢ Qué cambios piensa que deberian hacerse en el proceso para mejorarlo?

Pues yo recomendaria una nube, claro que por ejemplo en google drive no pues
almacenar cddigo ya que mucha extension de archivos no te permite subir como por
ejemplo los .rar y estos .rar se usan mucho en Java o librerias de PHP podriamos
mejorar el orden y almacenamiento de cddigo ya que la documentacion nadie sabe

ddnde esta, todos los tienen en diferentes lugares.



Entrevistas.
Nombre: Edgar Chacon
Edad: 24 afios

Cargo: Desarrollador

¢Cuantos afios de experiencia tiene como desarrollador?

Tengo 2 afios como desarrollador me gradué el afio pasado en el instituto
cordillera, me gusta mucho la programacion orientada a la WEB ademas es las que esta
en auge en este momento y la empresa se orienta mucho a ese tipo de desarrollo.

¢Qué herramientas para desarrollo de software y gestores de bases de datos se
usan en la empresa?

Aqui usamos Visual studio y Laravel son las dos herramientas mas poderosas en
el mercado actualmente y con estas dos herramientas la empresa gestionar diversos
proyectos ya sean pequefios medianos o grandes, siendo objetivo me esta mucho laravel
, ho me genera tanto cddigo como lo hace visual y yéndonos a lo practico el al cliente
no le importa mucho en que lenguaje esta hecho su programa al cliente le interesa su
producto final funcionando.

¢ Trabajan bajo un estandar o manual para el desarrollo cédigo?

Yo si lo hago tengo mis documentaciones al dia, eso aprendi en el instituto
cordillera aunque mis comparfieros no se dan el tiempo para hacerlo, el inconveniente
que encuentro en esto es que no tengo donde guardarlo ya que yo tengo mi
documentacién guardar en una carpeta en mi laptop pero solo de la parte del proyecto
que hice yo, del resto del proyecto no lo tengo y esto se repite en muchos de los
proyectos o disefios de pagina WEB.

¢Se hacen revisiones de codigo dentro del equipo de programacion? ;Como son?

A mi hacen revisiones a cada rato por el mismo hecho de ser nuevo pero si se me
complica ya que tengo que copiar los datos y enviarlos por correo muchas veces el
archivo es muy grande y toca cargarlo al drive o buscar un flash memory para poder
compartirlo.

¢Como se almacena el codigo desarrollado dentro de la empresa?

Pues nunca me dijeron como almacenarlo yo tengo todo en mi laptop en una

particion de disco pero si tengo el temor de que algin momento de la vida se dafie ese



disco y pierda los datos por eso también hago respaldo en mi nube para no perder los
datos por A o B circunstancia.

¢Cuales es la dificultad méas grande que encuentra en el proceso de desarrollo y
almacenamiento de sistemas, codigo o bases de datos actual?

Pues el orden y pérdida de informacion ya que como te indique todos guardan
como mejor les convenga y como todos consideramos mas conveniente estos en la
mayoria de los casos es porque por ejemplo en google drive no te permite subir ciertos
tipos de archivos y por ello se los guarda hasta en disco duros pero sin nhombre ni nada
seria interesante tener un lugar donde poder consultar codigo previamente hecho y
evitar codificar nuevamente esos cddigos hecho por ejemplo la validacion de una

cédula.

¢Qué cambios piensa que deberian hacerse en el proceso para mejorarlo?

Control la solucion en resumen en eso un control mejorar el método de
almacenamiento que se estd llevando a cabo actualmente, la documentacion debe
llevarse de mejor manera y tener un repositorio comun para que el codigo no esté

regado por diferentes cuentas de usuarios de los desarrolladores.

Nombre: Dennis Cueva
Edad: 26 anos

Cargo: Desarrollador

¢ Cuantos afios de experiencia tiene como desarrollador?

Tengo 6 afios de experiencia desarrollando codigo, estuve en a la escuela
politécnica nacional y me gradué de Ingeniero en sistemas hace 3 afos.

¢Qué herramientas para desarrollo de software y gestores de bases de datos se
usan en la empresa?

Como mencionaron y debes haber escuchado de mis comparfieros aqui se maneja
laravel y visual studio en resumidas palabras , la cantidad de archivos generados por
estas herramientas es increible y a veces es genera inconvenientes , los gestores de bases
de datos son el muy conocido Sql server y wampserver esos son con los que mas
trabajamos.

¢ Trabajan bajo un estandar o manual para el desarrollo cédigo?



En ocasiones si y en ocasiones no , pero eso es porque no tenemos donde guardar
por ejemplo yo creeria que debemos guardar el codigo conjuntamente con su
documentaciéon y no las cosas como tenemos ahora que el codigo por un lado y la
documentacién por otro, sup6n yo tengo mis documentaciones incluso en la
computadora de mi casa y siendo realista no creo que eso sea lo correcto , al llegar nos
dieron un flash memory no tengo muy claro el fin de eso pero yo guardo mis cédigos y
documentacién como yo creo conveniente a la final nadie lo revisa.

¢Se hacen revisiones de codigo dentro del equipo de programacion? ;Como son?

Pues no muchas solo a los nuevos cuando se esta en un proyecto medianamente
grande, pero de ahi no, porque en parte se pierde tiempo y concentracién por la razon de
que dé debe estar pasando los codigos por correo y asi

¢Como se almacena el codigo desarrollado dentro de la empresa?

Ya te lo mencione aqui cada uno guarda de la manera méas conveniente su trabajo
aungue como te mencione deberia existir algo que nos permita guardar a todos en un
mismo lugar y de esa manera poder compartir codigo y no repetir codigo que tengamos
previamente desarrollado.

¢Cudles es la dificultad méas grande que encuentra en el proceso de desarrollo y
almacenamiento de sistemas, c6digo o bases de datos actual?

El orden y almacenamiento de datos la verdad eso desencadena muchos otros
factores como la pérdida de informacion y repeticion de la misma en diferentes
dispositivos o0 medios de almacenamiento.

¢Qué cambios piensa que deberian hacerse en el proceso para mejorarlo?

Se deberia crear un repositorio de archivos algo no sé algun sitio o nube en la que
podemos guardaos ya sea documentacion y codigo relevante ya a veces , bueno te
pongo de ejemplo hace un mes se levantd un codigo para validacién de documentos y
ayer necesitaba ese cddigo pero imagina si hubiera algin lugar que se pudiera buscar de
forma mas facil pues podria tener un buscador como el de google o similar que ayude a
la busqueda de archivos o cédigos de manera mas facil.

Entrevistas.

Nombre: Paul Fernandez

Edad: 29 afos

Cargo: Administrador

¢Cuantos afos de experiencia tiene como desarrollador?



Tengo 10 afios de experiencia en el campo de desarrollo de software y 2 como
gestor de proyectos

¢Qué herramientas para desarrollo de software y gestores de bases de datos se
usan en la empresa?

Aqui en lo personal uso Visual studio, aunque cuando la necesidad lo amerita uso
lo que es laravel , para las bases de datos estamos usando lo que es Sql server y Mysql ,
estos dos gestores son excelentes para el procesamiento de datos y nos ayudan
a gestionar todo de una buen buena manera.

¢ Trabajan bajo un estandar o manual para el desarrollo c6digo?

A maés de ser administrador y el gestor de los proyectos también soy desarrollador
la cuestion de estandares pues es muy efimera ya que a veces el tiempo no da para
hacerlo me refiero a la documentacion ya que los estandares de programacion se los
manejan en base a nuestro esquema de programacion, la documentacion no tiene ningun
tipo de estandar. claro que la programacion no se la estd documentando de manera
adecuada todo es a conveniencia de los desarrolladores y como mejora viable lo vean.

¢Se hacen revisiones de codigo dentro del equipo de programacién? ;Como son?

Las revisiones se las hace cuando sea necesario o0 se las solicite, pero es muy raro
hacerlas ya que demanda tiempo y distracciones cuando un desarrollador esta
trabajando y se le pide, pero debe parara su trabajo hacer un zip de lo que tiene y
enviarlo a un correo o drive para poder revisarlo y estos en muchas ocasiones hacer
perder el hilo de lo que se estaba haciendo , por eso no se hacen muchas , aunque se
estaba considerando esta cuestion del sistema para poder tener ahi un control de lo que
se esta haciendo y con ello poder un mejor control de este proceso.

¢Como se almacena el codigo desarrollado dentro de la empresa?

Actualmente pues como mejor le convenga al desarrollador, pero cuando se lo
solicite un codigo este debe tenerlo a la mano y esto a veces no es muy conveniente ya
que muchos tiene en sus nubes personales otros en discos duros y muchos en git , y
estos hace que tengamos la informacion en un sin namero de dispersivos sin saber
cuando informacién hay replicada

¢Cuales es la dificultad més grande que encuentra en el proceso de desarrollo y
almacenamiento de sistemas, codigo o bases de datos actual?

Pues la principal dificultad es el orden y almacenamiento, al no tener algo en
comun entre todos los comparfieros pues todo lo guardan como mejor creen que es para

ellos , una vez se intentd crear una carpeta compartida en DRIVE pero teniamos



problemas de que no admitia ciertos archivos ya que como sabras aqui se generan
archivos con diferentes tipos de extensiones, y por eso se guardaban en diferentes
lugares ya sea en discos duros se intentd hacer un almacenamiento en un servidor pero
se borraban las cosas creo que el orden y almacenamiento es uno de los principales
inconvenientes dentro de esta cuestion del desarrollo

¢Qué cambios piensa que deberian hacerse en el proceso para mejorarlo?

Pues yo sugeriria que tengamos algo propio por ejemplo una nube en la cual cada
uno suba sus archivos y pueda incluso compartir con los otros usuarios algo asi como un
drive pero este seria de la empresa y por ende si hay gente que quiera acceder la sito
podria hacerlo como visitantes en codigos que sean publicos como por ejemplo
validacién de numero de cédula en java , php y asi cédigos sencillos que se pueden
publicar libremente sin perjudicar a la empresa con eso cada uno seria responsable de
subir sus codigos con la documentacion y no se tendria el miedo de que alguien mas lo
borre ya que seria mediante cuentas algo asi creeria yo que se deberia implementar y si
tienes esa idea seria genial ya que eso es algo que nos hace falta para el control y

almacenamiento de c6digo y documentacion.
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