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INFORMACION GENERAL

Contextualizaciondel tema

La educacién, es concebida como un motor para el desarrollo de los pueblos, ademas es
considerada uno de los medios de mayor eficacia para la reduccion de la pobreza. Constituye
un tema central de los Estados y base de las politicas de desarrollo integral de las naciones, asi
como para el impulso de la ciencia, la innovacidny la tecnologia. Organismo como la UNICEF
(2019) destacala importancia de fomentarla educaciony garantizar el acceso desde la infancia
al sistema educativo, expone ademas la aun presente debilidad a pesar de los esfuerzos, para
asegurar la equitatividad de oportunidades para acceder al sistema educativo e incluso la

educacidn en escenarios de emergencia o transicion.

En Ecuador, las politicas en materia educativa son establecidas por el Estado y ejecutadas a
través del Ministerio de Educacion, segun el Instituto Nacional de Evaluacidn Educativa (INEVAL,
2018) se han tenido progresos, no obstante dado a que de manera histérica se ha dado un
desigual desarrollo en el sistema educativo, a causa de inequidades socio econdmicas y otros
factores, por lo que aun se mantienen asimetrias significativas entre las zonas urbanas y las

rurales, lo anterior no solo es palpable a nivel basica sino también universitaria.

Actualmente, tras elefecto del COVID-19, laeducacidn en el Ecuador, al igual que en muchas
naciones, se ha visto afectada de manera considerable, tanto en el sistema publico como
privado. El entorno educativo cambié drasticamente por medidas como el confinamiento, cierre
de establecimiento educativos y la adopcidn de la modalidad on line en sustitucion de las clases
presenciales, esta ultima situacidn para muchas provincias ecuatorianas representd un

verdadero desafio ya que no todos contaban con las condiciones para suimplementacion.

La provincia de Sucumbios segun el Instituto Nacional de Estadisticas (INEC, 2020) en el censo
del afno 2010 disponia de 3477 personas en el area de ensefanza, distribuidas en 127
establecimientos de distintos niveles, una tasa de analfabetismo de 6,8% y el 11% de los
ciudadanos con edad mayora los 15 ainos estaban en condicidn de rezagado educativo, es decir,
no habian terminado la educacién basica. Con respecto a la educacién universitaria, segun la
Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENESCYT, 2019) indica que
existen en Sucumbios, dos institutos técnicos y tecnoldgicos e igual, cantidad de universidades
y escuelas politécnicas, con un bajo nivel de estudiantes, solo para el afio 2015 se disponia de

un registro de matricula de 567 y para el afio 2018 se otorgaron 768 nuevos cupos.



En el cantdn Shushufindise cuenta con 80 instituciones educativasy 17075 estudiantes solo
entre la etapainicial y bachillerato (Miniestrio de Educacién, 2018). Con relacién a la educacién
superior, solo el 16% de las personas con edad entre 18 y 24 afios asisten, las cuales accedena
través de modalidad on line o fuerade lalocalidad (UNAE, 2017). El efecto COVID-19igualmente
se evidencié en el cantdon Shushufindi, ain mas por serla mayoria de la poblacidon perteneciente

al sectorrural.

Con base en lo anterior, surge la necesidad de realizar una investigacién a fondo de cual es
el impacto generado por el COVID-19 en la educacién publica en el Ecuador de manera
especificaen estaprovincia, con elobjeto de conocer las implicaciones de las medidas y politicas
del gobierno central en el proceso ensefianza aprendizaje, asi como en el rendimiento

estudiantil.
Pregunta Problematica

¢Cual es la incidencia de las politicas publicas en la Educacién Publica del Ecuador
establecidas tras el efecto COVID-19 y cémo han incurrido en el proceso de ensefianza-

aprendizaje en elcantén Shushufindi, provincia de Sucumbios, Ecuador?

Objetivo general

Analizar la incidencia de las politicas publicas adoptadas por el gobierno ecuatoriano y
materializadas a través del Ministerio de Educacidn del pais, a causa de la pandemia por el
COVID-19y cdmo estas hanincurrido en el proceso de aprendizaje de los e studiantes del cantdn

Shushufindi, provincia de Sucumbios, Ecuador.
Objetivos especificos

Contextualizarlos fundamentos tedricos relacionados con las politicas publicas aplicadas en

situacidon de emergenciaen el pais.

Determinar cuales fueron las medidas adoptadas por el gobierno central y por el Ministerio

de Educacién debido a la emergencia sanitaria causada por el COVID-19en el Ecuador.

Definir las politicas publicas que tuvieron mayor impacto en elsistema educativo del cantén

Shushufindi, tras la emergencia sanitaria a causa del COVID-19.
Beneficiarios directos:

Los beneficiarios directos de la investigacion serd la ciudadania en general, la comunidad
educativa, el profesoradoy personal que labora en el Ministerio de Educacién del Ecuador, asi

como los del SENESCYT, quienes dispondran de elementos que le permita analizar las medidas
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tomadas vy las politicas publicas adoptadas por el gobierno nacional e implementadas por el
Ministerio de Educacion, para enfrentar la emergencia sanitaria en la educacién publica del
Ecuador. La comunidad civil y educativa de Shushufindi, conocera con sustento tedricos y
evidencias cientificas parte de la realidad asociado al efecto de las medidas post COVID-19en el

sectoreducativo.

Por otro lado, la comunidad estudiantil de Universidad Tecnoldgica Israel dispondra de una
investigacidon con rigurosidad cientifica que servird de apoyo en el desarrollo de estudios
enfocados en la misma tematica, contribuyendo de este modo a las lineas de investigacion

institucional.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacion de fundamentos tedricos
Visidnintegral de las politicas publicas

Las politicas publicas pueden, en un contexto genérico, concebirse como aquellas directrices
generales que impulsa un gobierno para respetar, proteger y realizar los derechos de los
ciudadanos, de forma individual y colectiva. En el marco del nuevo Estado constitucional de
derechos y justicia las politicas publicas buscan garantizar todos los derechos. Estas
corresponden aun proceso en elque se integran, acuerdos, acciones e instrumentos planteados
por las autoridades publicas de manera mas especifica por el Estado, con ocasional
participacién de entes particulares, las cuales estan orientadas a buscar solucién o preveniruna

problematica (Veldsquez, 2009).

En la actualidad las politicas publicas que se aplican en el mundo son los
proyectos/actividades que un estado disefia y gestiona a través de un gobierno y una
administracion publica, responden a varias directrices que se emiten desde organizaciones del
pais en donde se indaga la situacién de problemas de indole y las posibles soluciones enlas que

los primeros mandatarios deben actuar.
Teorizacion sobre las politicas publicas en general y el entorno educativo

Las teorizaciones sobre las politicas publicas son diversas, investigadores como Valdivieso,
Mero, & Sudrez (2020) destacan elementos expuestos por eruditos como Roth y Lasswel
sintetizando que una politica publica es un conjunto de metas trazadas por una institucién
gubernamental, las cuales pretendelogran por medio de acciones que emergentes a un proceso

de deteccidn de insatisfacciones o necesidades en la sociedad. Subirats (2008) manifiesta que

para evaluar la accién publica es esencial analizar sus politicas, para ello se plantean tres
corrientes el primero que concibe la perspectiva pluralista en las que las demandas sociales sin

distingo son atendidas en una especie de “ventanilla”.

La segunda corriente de analisis de politicas publicas considera al Estado como un
instrumento que esta al servicio de la clase social, pero destaca que existe la tendenciade que
las acciones estén influenciadas por grupos, actores de organismo no publicos o de intereses
capitalistas. Finalmente, la tercera corriente, proyectaal Estadoy sus dependencias sustentado
en regulaciones con tedricamente con alta independencia, pero condicionados de manera

significativas por empresas o entidades que deberian ser controladas por el Estado y sus normas.



La politicas publicas y efectividad en el entorno educativo

En cuanto a la efectividad de las politicas existen indicadores que permiten precisar sus
alcances, beneficiosy a quienes beneficia. Ortegdn (2019) menciona que estas deben evaluarse
considerando los resultados, el grado de capacidad institucional para ejecutarlas, del tiempo
para la entrega de productos o mostrarresultados (cantidad, calidad, costo y tiempo), del efecto
o cambios que puede generarsobre lapoblacién objetivo, y de larentabilidad, es decir, tomando

en cuenta la relacidon costo beneficio.

En torno a las politicas publicas en el campo de la educacién, estan orientadas a proveer las
condiciones para que los ciudadanos dispongan de acceso al sistemaeducativoy puedan llegar
a conseguiruna carrera profesional que brinde beneficio individual ya a la sociedad (Toscanini,
Aguilar, & Garcia, 2016). Lo anterior es reafirmado por Benito (2016) que expone ademas que
el éxito de las politicas publicas parte de la corresponsabilidad de los diferentes autoresy desde
una dptica mas contempordnea, menciona que las orientaciones que estas lleven estan

influenciadas por la maxima autoridad de aplicarlas.

En cuanto al tema ensefianza-aprendizaje Argandoia, Aydn, Garcia, Zambran, & Barcia
(2020) manifiestan que en la actualidad el ambito educativo presenta multiples requerimientos
y necesidades para poder ejecutar de manera dptima, esto estd muy vinculado a las politicas
aplicadas y a las medidas de capacitacion docente que se hayan implementado. Se requiere
ademas el empleo de metodologias que mitigue las insuficiencias educativas de los alumnosy
consideren la pluralidad presente. Las nuevas concepciones y politicas deben estar en
concordancia con la tecnologia. Al respecto Moreno (2020) expone que la educacidon sustentada
en el aspecto tecnolégico debe concebir estrategias que estimulen el alumno a profundizar en
el conocimiento, pero sin que la modalidad (virtual) genere una actitud pasiva o de baja

interaccion con el mentory el entorno.

La tecnologia es un excelente aliado del sistema educativo siempre y cuando se consideren
acciones que optimicen la accion pedagdgicay el proceso de enseiianza ensi, Franco, Beléndez,
& Ablanque (2013) explican que incluso asignaturas practicas como la fisica pueden estar
soportados porrecursos presentes enlaweb, tales como portales interactivos, no obstante debe
existir lineamientos para precisar los que mejor se adapten al proceso educativo. Ademas, la
adopcién de tecnologias de informacién y comunicacién (TIC's) como recurso de ensefianza
debe estar acompafiado por procedimientos estandarizados y estudiados (desde el contexto
pedagdgico) de como debe impartirse la educacién. Esto ultimo recae enlos entesdelEstado y

las politicas que establezcan.



1.2. Problemaa resolver

Actualmente la educacién publica en el Ecuador ha atravesado diversos cambios que deben
entenderse como la aplicacién progresiva de un nuevo modelo regulatorio, enmarcado en un
buen sistema educativo para garantizar conseguir la inclusion social para formar futuras
generaciones. Debido al impacto que ha generado la pandemia del COVID-19 en la educacion
publica del Ecuador con el cierre de aulas en todos las regiones del pais, lo que encarna la
dificultad mas significativa que ha sufrido el sistema educativo, se han establecido politicas las
cuales estan siendo ejecutadas por el Ministerio de Educacién a nivel nacional, sin embargo
existen gestiones que no estan alineadas para podersolventar los requerimientos y necesidades
en tanto a lo que se ha venido suscitando en la educacién publica del pais, ocasionando tener
un detrimento del aprendizaje, mayor inequidad e incremento de la desercién escolar. Estas
condiciones pueden verse mas acentuada en la poblacidn infantil, dado a que exista mas
probabilidad de que no se brinde por parte de sus familiares un proceso de ensefianza al no

contar con la capacidad pedagdgica para orientar a los nifios tras el cierre de las escuelas.

La desigualdad en torno al aprendizaje se verdincrementada, debido a que las familias que
cuenten con recursos podran brindar herramientasy apoyar a sus hijos para aprenderen casa,
mientras que los menos afortunados se veran limitados, aumentando de esta forma la
posibilidad de desercién, lo cual se acentta al no contar con una figura motivadora como los
docentes. En el mismo orden de ideas, los estudiantes de nivel universitario que asistian de
manera presencia deben ajustar sus esquemasde estudiosy coordinar maneras de abordar bajo
la modalidad on line las materias practicas. Por lo que, la educacién publica del pais se ve
perjudicadaalmomento de no solventar cadaunade las necesidadeseducativas a nivel nacional
y estan generan malestar en lacomunidad educativa, en especial en lazona con mayor poblacién
rural tal como la provincia de Sucumbios y en especial en el cantdn. De tal manera que es
necesario comprender el impacto de la politica en la Educacidn Publica establecidas tras el
efecto COVID-19y como incide en el proceso ensefianza-aprendizaje en el cantdn Shushufindi,

provincia de Sucumbios, Ecuador.
1.3. Proceso de investigacion

El proceso investigativo aplicado para el desarrollo del estudio parte de una revisidn de la
literatura o arqueo bibliografico, se efectud indagacién sobre aspectos vinculados a politicas
publicas engeneral y en el campo educativo. También se evaluaron aspectos relacionados con

datos estadisticos en torno al sector educativo antes del COVID-19y posterior a este, expuestos



por entes oficiales en sus paginas web, asi como de informes emitidos de su gestién. En la tabla

1 se muestralos elementos centrales de la investigacion bibliografica.

Tabla 1
Aspectos centrales en el arqueo bibliogrdfico

Ejes centralesdel Arqueo Topicos relevantes
Bibliografico

Politicas Publicas Concepcidon de las politicas publicas, elementos
centrales asociados a las politicas, bases de las
politicas publicas, corrientes de analisis de las
politicas publicas

Politicas publicas Politicas publicas en materia de educaciéon por parte
educacion del Estado Ecuatoriano, esquemas de
implementacién, entes encargado de su ejecucion, a

nivel nacional

Datos estadisticos del Informacién en cuanto la gestién educativa a nivel
sector educativo nacional, de la provincia de Sucumbios y del cantdn,
ecuatoriano cantidad de instalaciones educativas, nivel de

alfabetismo, escolaridad, desercion.

Medidas en el sector Informacidn descriptivade las medidastomadasenel
educativotras el COVID-19 sector educativo, fundamentaciones, objetivos,
actividades, actores involucrados en el proceso,

recursos necesarios.

Fuente: Elaboracidn propia

A través del estudio documental se pudo disponer de una visién holistica de las politicas
publicas orientadas al sector educativo en los diferentes niveles desde la basica hasta el
universitario, asi como las implementadas por el gobierno del Ecuador y ejecutadas por el
Ministerio de Educacién y el SENESCYT, tras la situacién que se vive recientemente por la

emergencia sanitaria.

El presente trabajo se soporta en un enfoque investigativo de tipo mixto ya que considera
aprovechar las potencialidades tanto de los estudios cualitativos como cuantitativos para dar
respuesta a las interrogantes de investigacion o abordar el fendmeno de interés (Lara, 2013).
Por otro lado, es de tipo no experimental, que de acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) “es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente las variables y en el que se
observan fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos” (p.
195). Porotro lado, el estudio se encuadra en unainvestigacidn de tipo descriptiva sobre la cual
Rodriguez (2005) expone que bajo esta modalidad involucra realizar la descripcion, registro y

analisis interpretativos entorno a la naturaleza, composicidn o proceso vinculados al fenémeno



a estudiarse, este tipo de investigacién trabaja sobre realidades buscando un razonamiento
integral. Con base enlo antes expuesto se busca describir las politicas publicas enelcampo de
la educacién ecuatoriana tras el efecto COVID-19y evaluar como estas han repercutido en el

proceso de ensefianza en el cantdn Shushufindi, provincia de Sucumbios, Ecuador.

Se aplicaron las técnicas de la encuestay la entrevista. Es conveniente destacar que al hablar
de técnicas de investigacidn Arias (2012) expone como métodos o modo especifico de conseguir
los datos o informacion requerida para la consecucion de los objetivos. Dado a que el estudio
persigue no solo una evaluacién general de lo expuestoa nivel tedrico y en los documentos
estudiados, sino que se busca recopilar de especialistas de la administracidn publica avocados
al drea educativa, de docentes, profesores y de los alumnos las impresiones, posturas o
informacién de las incidencias generadas tras la aplicacién de politicas publicas tras el COVID-
19, para de este modo correlacionar lo tedrico con la realidad expuesta por las partes

involucradas en el estudio.

Para el proceso de entrevistase empleé comoinstrumento la guia de entrevistas (ver anexo
1) aplicada a funcionarios de la administracidon publica y directores de planteles del cantén
Shushufindi, por su parte la encuesta (ver anexo 1y 2), fue aplicada a estudiantes y docentes
con base a los cuestionarios. Como elemento destacado y dado a las limitantes que plantea las
medidas de distanciamiento social aplicadas por efecto del COVID-19, se adoptd un tipo de
muestreo no probabilistico a conveniencia que segin Gomez (2006) mas que considerar
aspectos estadisticos el interés se inclina por la relevancia de los individuos de la muestraa los

fines de la investigacién. La muestradel estudio estaintegrada como se muestraen la tabla 2

Tabla 2
Muestra involucrada en el estudio

Integrante de la muestra Cantidad Técnica aplicada

Funcionariode la
administracion publica, 01 Entrevista
area educativa

Directores 04 Entrevista
Estudiantes 20 Encuesta
Docentes/profesores 20 Encuesta

Fuente: Elaboracidn propia

Con base en lo anterior la muestra estuvo integrada por 04 directoresy 20 docentes de

instituciones educativas de diferentes niveles, 01 funcionarios de la administracién publica de
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Sucumbiosvinculados al drea educativay 20 estudiantes de distintos grados académicos. A estos
participantes se les aplicé una entrevista semi estructurada (directores y funcionarios) para
recolectar la opinién de sujetos expertos en la tematica. La aplicacion de los instrumentos fue a
través de medios como llamadas telefdnicas o video chats, las encuestas se aplicaron via on line

con el apoyo de por medio de correo electrdnico.

En referenciaal problema planteado y sustentado en los datos de las entrevistas y encuestas
procesadas se realizd un analisis acerca de cémo se sobre lleva la educacién en la actualidad a
través de la modalidad virtual, como es percibida por los estudiantesy docentes, aligual que la
concepcidon que estos tienen sobre la efectividad de las politicas p Ublicas aplicadas por el Estado

ecuatorianotras la pandemiapor el COVID-19.

Comoresultados del procesoinvestigativoy con base en larevision documental, se evidencié
gue actualmente los reportes emitidos por entes oficiales como el Ministerio de Educacidn, el
SENESCYT o elgobierno central disponen de un enfoque macroy no particulariza la realidad del
sectorodetalla las condicionesy efectos en cada provincia o cantén. se determinéademas que,
aun cuando existen politicas particulares establecidas en el sistema educativo, estas estan
vinculadas a otras dreas de interés, por lo que no pueden verse de manera aisladas. En tal
sentido como se aprecia en la tabla 3, la cual fue construida a partir de informacién de fuentes
cientificas, posturas tedricas y datos de entes oficiales; tras el efecto COVID-19se identificaron

tres grupos de politicas que, aunque estipuladas para sectores distintos, su vinculacién es

estrecha.
Tabla 3
Tipos de politicas vinculadas a la realidad del sistema educativo post COVID-19
Tipo Objetivo central
Politicas de salud publica = Tienen el objeto de garantizar la salud del publico en

general. Con respecto a interés del estudio resguardan
la salud de docentes, directivos, alumnos y otros
colaboradores del espacio educativo.

Politicas asociadas al trabajo = Buscan establecer mecanismos y condiciones para
garantizar la estabilidad laboral de los trabajadores. En
este caso corresponde a todo el equipo docente y
administrativos de las instituciones, tomando en cuenta,
condiciones de trabajo, tiempo delajornada, riesgo, etc.

Politicas educativas = Medidas para garantizar la culminacién del afio escolar
y programar el siguiente. Establecieron de manera
generalelesquemade recepcion deensefianza (on line),
horario, etc.

Fuente: Elaboracidn propia



En el caso de Ecuador las politicas o medidas instituidas se exponenenlatabla 4, se indican
tanto las econdmicas como las de salud y trabajo ya que las mismas tienen relacién con las

establecidasen el campo de la educacién.

Tabla 4
Politicas establecidas en el Ecuador como medidas ante el COVID-19
Tipo Medidas o acciones
Componente salud = Cuarentena, con posterior proceso de semaforizacién de

las actividades de la sociedad en general. Plan de
respuesta humanitaria covid-19 a través de Ila
coordinacion con la ONU.
= Empleo obligatorio de mascarillas, guantes y medidas de

bioseguridad

Componente economia = Paralizacion de pagos de algunos compromisos
internacionales, para redireccionar los recursos hacia la
salud y educacion

Componente trabajo = Teletrabajo, regimenesde jornadaslaborales

Componente educacion = (Clasesonline, Plan Educativo COVID.19, medidas de Aulas
Virtuales para el sector Universitario

Fuente: Elaboracion propia

A pesar de esto valores, las politicas en materia de educacién aplicadas por el Ecuador han
presentado algunos logros, no obstante, los cambios de gobierno originan reestructuraciones
que inciden en los avances. En el caso de la poblacién de Sucumbios segun el Ministerio de
(2018) la tasa de analfabetismo se ubicé en 6,8 % en el afio 2017.Mientras que al no disponer
de suficiente para continuar los estudios universitarios solo 18,77% de los bachilleres de

Sucumbios contintan sus estudios en la regién amazdnica (SENESCYT, 2019).

En el contexto actual, las cifras de la efectividad de las politicas implementadas por el Estado
ecuatoriano no han sido reflejadas de maneradiscretizada, se especifican cifras globales a nivel
pais. La percepcién de los actores esvariada. Como puede apreciarse enlafigura 1y enbase las
respuestas emitidas por docentes encuestados del canton Shushufindi, provincia de Sucumbios,
que se presenta una proporcion significativa de 60% manifiestan estar en desacuerdo con las
politicas aplicadas por el Estado ecuatoriano, dado a que se consideran poco planificadas y que
no involucran a la totalidad de docentes y estudiantes, por lo que existe un sector importante

gue no se ve beneficiado por las medidas o que no pueden implementarse.

Lo anteriores respaldado pordirectores entrevistados, los cuales manifiestan que se a pesar
de las iniciativas gubernamentales, larealidad pais y en especial en zonas donde existe un mayor

numero de estudiantes en zonas rurales existen limitantes para establecer las politicas y
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programas dispuestas para el sector educativo. La modalidad on line, aunque fue una medida
que contribuyd a minimizar el impacto generd otras necesidades y puso en evidencia algunas
debilidades. Tales elcaso de que, los docentes debian disponeracceso ainternety computadora
lo cual no era posible, por un lado, se muestrala inconformidad y debilidad antes politicas
previas, donde incluso sin haber existido el proceso del OCVID-19 el Estado debié de disponer
de un plan amplio de dotacidon de equipos de computacion tanto a las escuelas como a los
docentes, tomando en cuenta que un computador es actualmente parte del material

pedagdgico obligatorio.

El shock por la modalidad on line, establecido en las politicas educativas del Ecuador fue
sorpresivo para muchos docentes a nivel nacional, provincial y cantonal. Muchos manejaban el
computados sin embargo el acceso a plataformas de videoconferencias para muchos fue algo
nuevo, porlo que la efectividad para impartir las clases, desarrollar una materia digital para ser

suministrados a los estudiantes fue un total desafio.

El Estado ecuatoriano, empled medidas de capacitacidon para los docentes, no obstante, el
tiempo de preparacion dada a la situacién y urgencia de recuperar el periodo académico,
ocasionaron situaciones que incluyo se manifestaron enstressen los docentey alumnos. En el
sector universitario de la regién amazédnica los estudiantes de carreras en la modalidad
presencial, tuvieron que adaptarse al nuevo esquema educativo, en especial las carreras cuya
malla curricular incorpora una gran cantidad de asignaturas practicas o de laboratorio. A nivel
gubernamental, los funcionarios publicos encargados del accionar de las politicas educativas
tanto a nivel pais como en la provincia de Sucumbios y en el Cantén indicaron que la realidad
obligd a establecer un mayor esfuerzo en sus funciones. Por otra parte, la efectividad de las
clases on line en cuanto a la cobertura del programa restante del curso que fue interrumpido
por la suspensién de clases presenciales un 50% de los encuestados indicé estar en desacuerdo

o totalmente en desacuerdo (verfigura 1).

Dentro de las sugerencias de mejoras que indicaron docentes, directores estd la de
reprogramar el afio escolar paradisponerde un mejor plan que permita mayor efectividad en el
proceso de ensefianza, mejor preparacion del contenidoy desarrollo de estrategias pedagdgicas

bajo el nuevo esquemade clasesonline.
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Figura 1 Resultados de la encuestaentorno a politicas y medidasimplementadas porel
COVID-19
Fuente: Elaboracién propia

Con respecto al impacto en los estudiantes, el estudio recabo a través de la encuesta a
individuos que cursas diferentes niveles educativos desde la basica a la universitaria, se
determind (ver figura 2) las politicas implementadas no tuvieron el efecto esperado, lo cual se
manifiesta en las posturas de los encuestados (estudiantes) en torno la efectividad de la
educacién on line de manera general y cuando esta es empleada en la ensefianza de materia
practicas como matematicas. El 80% de los estudiantes estuvieron en desacuerdo con la
afirmacién de que la educacion on line fue de facil asimilacién, este valor es significativo y
expone la realidad de que el sistema o modalidad on line no estabaadaptado con un esquema

pedagdgicoy motivacional favorable.
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Figura 2 Resultados de la encuestaenimpacto y percepciéon de los estudiantes en cuanto a
las medidas implementadas basadas en las politicas por efectodel COVID-19
Fuente: Elaboracidn propia
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La consulta en cuanto a la disponibilidad de equipos de computacién y acceso a internet a
los estudiantes indicé una evidente realidad que no fue concebida para las zonas en las que
prevalece la poblacion rural (verfigura 3). En el caso de Shushufindiel90% de los encuestado
manifestaron estar en total desacuerdo y en desacuerdo con respecto a la afirmacién de que
todos los estudiantes poseianinternety computador. Esto constituye unadebilidad delplan de

formaciénvia on line concebido en las politicas publicas tras el COVID-19
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30
Todos los estudiantes 30

disponian de computadora
y acceso ainternet 20

10 5 5

0
0

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo nien Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Figura 3 Resultados de la encuesta a estudiantes sobre la consulta de disponibilidad de equipo
de computacién y acceso a internet pararecibir clases enlinea, en el marco de las politicas por
efectodelCOVID-19

Fuente: Elaboracién propia

1.4.Vinculacion con la sociedad

La investigacién desarrollada dispone de una relevancia y vinculacién significativa con la
sociedad, debido que el fendmeno abordado, dado por las implicaciones tras la adopcién de
politicas educativas por el COVID-19 sobre el sistema educativo ecuatoriano, tienen efecto
directo en la ciudadania y es un tema que aun no ha sido abordado de manera integral y en

especialde forma particular en provincias o cantones, para precisar su incidencia.

La metodologia investigativa incluye la participacidn de las partes que mas conocen o mas
afectadas por las medidas implementadas, en este caso docentes, estudiantes, directores y
funcionarios publicos vinculados al sector educativo universitario, basico y de bachillerato. Los
resultados generados delestudio, servirdn de base para la discusion de las politicas educativas
por parte de la colectividad permitiendo de este modo abordarlas debilidadesy fortalezas para

optimizarlas
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1.5. Indicadores de resultados

Los indicadores del estudio son de tipo cualitativos, dados por las politicas educativas
implementadas, las concepciones tedricas y por las posturas de los docentes, directores,
funcionarios publicos y estudiantes de los distintos niveles educativos. Las cuales sustentaranla
triangulacion de los datos para establecer elementos concluyentes en torno a la incidencia de
las medidas implementadas por el Estado ecuatoriano en el sector educativo en el proceso

ensefianzaaprendizaje.
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CAPITULO II: ARTICULO

Titulo

Politicas publicas y su incidenciaen el sistema educativo ecuatoriano. Una mirada en el
contexto COVID-19

Junior Paul Martinez Silva
Universidad Tecnoldgica Israel, Quito, Ecuador

Junior_martinez94@outlook.es

Resumen

El COVID-19 originé la aplicacién de medidas poco ortodoxas por parte de los gobiernos del
mundo tanto en materia de economia, salud y educacién. En el aspecto educativo el Estado
Ecuatoriano adoptd un conjunto de medidas por un lado para abordar el periodo educativoen
cursos y el siguiente, no obstante, sus repercusiones ain no se han evaluado de manera
detallada e incluso a nivel de provincias o ciudades. El presente estudio, se enfocaen efectuar
un analisis integral de las politicas publicas en materia de educacion en los diferentes niveles
académicosy su efectoen el proceso ensefianza-aprendizaje en la provincia de Sucumbios. Con
base en un enfoque mixto (cuali-cuantitativo) y soportado en un tipo de investigacion
descriptiva, apoyado en una revisién sistematica de informes y documentos oficiales, asi como
enapreciaciones de especialistas del sector de educaciény administracion publica, se evidencié
gue las politicas educativas del Estado ecuatoriano deben ser reevaluadas y reestructuradas,
tomando en cuenta las realidades particulares de cada regién, provincia o cantén. La
corresponsabilidad es un término que debe estar presente en dichas politicas, de modo que
todos los actores tales como representantes, docentes e studiantes y funcionarios publicos del
sectoreducativos forjen unasélida estrategia que facilite el alcance de las politicas a una mayor
proporcién de la comunidad educativa.

Palabras claves: Politicas publicas, COVID-19, educacion, rendimiento académico, ensefianza,
aprendizaje

Abstract

COVID-19led to the application of unorthodox measures by the governments of the world both
in terms of the economy, health and education. In the educational aspect, the Ecuadorian State

adopted a set of measures on the one hand to address the educational period in courses and
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the next, however, its repercussions have notyet been evaluated in detailand even at the level
of provinces or cities. This study focuses on carrying out a comprehensive analysis of public
policies in education at different academic levels and their effect on the teaching-learning
processin the province of Sucumbios. Based on a qualitative approach and supported by a type
of descriptive research, supported by a systematic review of official reports and documents, as
well as the appreciations of specialists in the education and public administration sector, it was
evidenced that the educational policies of the Ecuadorian State should be reevaluated and
restructured, taking into account the particular realities of each region, province or canton. Co-
responsibility is a term that must be present in said policies, so that all actors such as
representatives, student teachers and public officials of the education sector forge a solid
strategy that facilitates the reach of the policies to a greater proportion of the educational

community.

Keywords: Public policy, COVID-19, education, academic performance, teaching, learning

Introduccion

Paradireccionar los aspectos que laciudadaniaen generaly en beneficio de estos, los Estados
establecen politicas publicas. Estas encausan dreas como la economia, la salud, la educaciény
constituyen los elementos orientadores de los gobiernos para el logro de los objetivos (CEPAL
2011). Tras el efectode la pandemiadel COVID-19 el término cobré interés y en especial en el
sectoreducativo. Gobiernos como el de Ecuador establecieron medidas con el objeto de frenar
la propagacién del virus y salvaguardar la salud de los ciudadanos, dentro de las acciones
adoptadas se encontré la suspensién de actividades académicas y la implementacion del cierre

del anoescolar a través de la modalidad on line.

Las medidasimplementadas por el Estado ecuatoriano tras el efecto COVID-19 en el sector
educativo y que inciden en los niveles de basica, bachillerato y universitario, fueron recibidas
con posturas encontradas, por un lado, se hace énfasis sobre la calidad de la educacion, la
disponibilidad de recursos por parte de los profesoresy alumnos para implementar los
esquemas de clases virtuales, la eficienciade las comunicaciones en especial del internet entre

otros aspectos.

Si bien es cierto estas acciones establecidas por el Gobierno ecuatoriano perseguian mitigar
los efectos de la pandemia en el sector educativo, también se visualizé lo que, en palabras de
Garcia, Corell, Abella, & Grande (2020) un conjunto de debilidades existentes en las politicas de

educacidony que se pusieron en evidenciatras la pandemia. Las vulnerabilidades se acrecientan
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al evaluar realidades especificas del pais. En el caso de la provincia de Sucumbios la mayor parte
de la poblaciéon vive en zonas rurales por lo que el acceso al internety a medios digitales es
limitado, esto origind mayor impacto en el sector educativo local y plantea la interrogante de
como las politicas del Estado Ecuatoriano fueron implementadas y su incidencia en el proceso

de ensefianza-aprendizaje, asicomo en el rendimiento académico de los estudiantes.

Con base enlo anterior este estudio persigue explorarelentorno de la educacion basica, de
v bachillerato y universitaria en el marco de las politicas educativasimplementadas y precisar el
nivel de impacto en la poblacidn estudiantil y en el proceso pedagdgico. El estudio provee
ademads una visualizacidn sobre la realidad educativa de la provincia de Sucumbios de manera
que puedan aportaral desarrollo de estrategias particulares de abordaje de la problematica. Se
aplica un analisis mixto considerando datos cualitativos de entrevistas a especialistas del area
de educacién y la administracion publica, asi como de valores recopilados de la aplicacion de
encuestas y la revision sistematica de documentos oficiales emitidos por las instituciones del

Estado a nivel nacional y local.
Bases teoricas

Las teorizaciones sobre las politicas publicas son diversas, investigadores como Valdivieso,
Mero, & Sudrez (2020) destacan elementos expuestos por eruditos como Roth y Lasswel
sintetizando que una politica publica es un conjunto de metas trazadas por una institucién
gubernamental, las cuales pretendelogran por medio de acciones que emergentes a un proceso
de deteccién de insatisfacciones o necesidades en la sociedad. Subirats (2008) manifiesta que
para evaluar la accidon publica es esencial analizar sus politicas, para ello se plantean tres
corrientes el primero que concibe la perspectiva pluralista en las que las demandas sociales sin

distingo son atendidas en una especie de “ventanilla”.

La segunda corriente de andlisis de politicas publicas considera al Estado como un
instrumento que esta al servicio de la clase social, pero destaca que existe la tendenciade que
las acciones estén influenciadas por grupos, actores de organismo no publicos o de intereses
capitalistas. Finalmente, la tercera corriente, proyectaal Estadoy sus dependencias sustentado
en regulaciones con tedricamente con alta independencia, pero condicionados de manera

significativas por empresas o entidades que deberian ser controladas por el Estado y sus normas.

Por otro lado, en cuanto a la efectividad de las politicas existen indicadores que permiten
precisar sus alcances, beneficios y a quienes beneficia, Ortegén (2019) menciona que estas
deben evaluarse considerando los resultados, el grado de capacidad institucional para

ejecutarlas, del tiempo para la entrega de productos o mostrar resultados (cantidad, calidad,
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costo y tiempo), del efecto o cambios que puede generar sobre la poblacién objetivo, y de la

rentabilidad es decir tomando en cuentala relacion costo beneficio.

En torno a las politicas publicas en el campo de la educacién, estan orientadas a proveerlas
condiciones para que los ciudadanos dispongan de acceso al sistemaeducativoy puedan llegar
a conseguiruna carrera profesional que brinde beneficio individual ya a la sociedad (Toscanini,
Aguilar, & Garcia, 2016). Lo anterior es reafirmado por Benito (2016) que expone ademas que
el éxito de las politicas publicas parte de la corresponsabilidad de los diferentes autoresy desde
una dptica mas contempordnea, menciona que las orientaciones que estas lleven estan

influenciadas por la maxima autoridad de aplicarlas.

En cuanto al tema ensefianza-aprendizaje Argandofa, Ayén, Garcia, Zambran, & Barcia
(2020) manifiestan que enla actualidad el ambito educativo presenta multiples requerimientos
y necesidades para poder ejecutar de manera dptima, esto esta muy vinculado a las politicas
aplicadas y a las medidas de capacitacién docente que se hayan implementado. Se requiere
ademas el empleo de metodologias que mitigue las insuficiencias educativas de los alumnosy
consideren la pluralidad presente. Las nuevas concepciones y politicas deben estar en
concordancia con la tecnologia. Al respecto Moreno (2020) expone que la educacién sustentada
en el aspecto tecnoldgico debe concebir estrategias que estimulen el alumno a profundizar en
el conocimiento, pero sin que la modalidad (virtual) genere una actitud pasiva o de baja

interaccion con el mentory el entorno.

La tecnologia es un excelente aliado del sistema educativo siempre y cuando se consideren
acciones que optimicen la accion pedagégicay el proceso de ensefianza en si, Franco, Beléndez,
& Ablanque (2013) explican que incluso asignaturas practicas como la fisica pueden estar
soportados porrecursos presentes enlaweb, tales como portales interactivos, no obstante debe
existir lineamientos para precisar los que mejor se adapten al proceso educativo. Ademas, la
adopciéon de tecnologias de informacién y comunicacidn (TIC's) como recurso de ensefianza
debe estar acompafiado por procedimientos estandarizados y estudiados (desde el contexto
pedagdgico) de cdmo debe impartirse la educacion. Esto Ultimo recae enlos entes delEstado y

las politicas que establezcan.
Materialesy Métodos

Como enfoque metodoldgico se empled uno de tipo mixto que segin Hernandez et al. (2014)
éste involucra un grupo de técnicas o métodos investigativos de corte criticos y empiricos, los
cuales implica por un lado la recoleccién de datos cualitativos y cuantitativos, integrandolos y

discutiéndolos de forma conjunta para realizar deduccionesy comprenderel fenédmeno que se
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aborda. Se partié de unarevision sistematica de la literatura para recopilar evidencias cientificas
entornoa las politicas publicas y consideraciones como efectividad y adopciones en situaciones
particulares o de emergencia, por otro lado, se recopilaron datos del, Instituto Nacional de
Estadistica de Ecuador, el Ministerio de Educcidon y el SENESCYT, asi como de otros entes
vinculados a sector educativo y la administracion publica tanto a nivel nacional como de la
provincia de Sucumbios (verfigura 1). Paradisponer de una dptica mas vinculada alos individuos
que se vieron afectados por las politicas educativas tras la pandemia del COVID-19, se aplicod una
serie de entrevistas a directores de varias instituciones, a especialistas del area educativay a
personalidades de la administracién publica de Sucumbios relacionados con el campo de la

educacion, asi como de estudiantes de diferentes niveles educativos.

CRITERIOS DE LA REVISICON
DOCUMENTAL

* Teorizacion sobre *+ Teorias sobre politicas
politicas publicas publicas educativas
+ Datos de politicas + Datos de organismos
Politicas publicas y su educativas en oficiales  (Ministerio
incidencia en el sistema Ecuador de Educacidn, etc.),
educativo ecuatoriano. * Indicadores del sector pre y post COVID-19
Una mirada en el educacién de * Datos en materia
contexto COVID-19 Ecuador, Sucumbios y educativa en Ecuador,
Shushufindi la  Provincia de
* Medidas en el sector Sucumbios y Cantén
educativo tras el Shushufindi
COVID-19

Figura 4 Fases de la revision documental aplicada en el estudio
Fuente: Elaboracion propia

La poblaciéon del estudio es mixta y dado a las limitantes que plantea las medidas de
distanciamiento social aplicadas por efecto del COVID-19, se aplica con rigurosidad cientifica un
tipo de muestreo no probabilistico a conveniencia que segin Gomez (2006) mas que considerar
aspectos estadisticos el interés se inclina por la relevancia de los individuos de la muestraa los
fines de la investigacién. Con base en lo anterior la muestra estuvo integrada por 04 directores
y 20 docentes de instituciones educativas de diferentes niveles, 01 funcionarios de la
administracién publica de Sucumbios vinculados al drea educativa y 20 estudiantes de distintos
grados académicos (basica, bachillerato y universitario). A estos participantes se les aplicé una
entrevista semi estructurada (directores y funcionarios) para recolectar la opinién de sujetos

expertos en la tematica (ver anexo 1) y una encuestaa los estudiantes y docentes (veranexo 2
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y 3). La aplicacidn de los instrumentos fue através de medios como llamadas telefdnicas o video

chats, las encuestas se aplicaron via on line con el apoyo del correo electrénico.

Los datos fueron procesadoscon elapoyo delsoftware Excel, a partirdelcual se pudo desarrollar

las tabulaciones y tendencia que sustentaron los hallazgos generados del estudio.
Resultados

Las politicas publicas enrelacion tras el efecto de la pandemia han sido variadas, en muchos
casos ajustadas a la realidad del pais que las implementa, muchas de estas fueron establecidas
por consenso en organismos en los que las naciones tienen participacién, tales como la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), la

Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), entre otros.

Con base enlarevision documental, se evidencid que actualmentelos reportes emitidos por
entes oficiales como el Ministerio de Educacién, SENESCYT o el gobierno central disponen de un
enfoque macro y no particulariza la realidad del sector o detalla las condiciones y efectos en
cada provincia o cantén. se determind ademas que, aun cuando existen politicas particulares
establecidas en el sistema educativo, estas estan vinculadas a otras dreas de interés, porlo que
no pueden verse de manera aisladas. En tal sentido como se aprecia en la tablal, la cual fue
construida a partir de informacion de fuentes cientificas, posturas tedricas y datos de entes
oficiales; tras el efecto COVID-19 se identificaron tres grupos de politicas que, aunque
estipuladas para sectores distintos, su vinculacién es estrecha.

Tabla 1
Tipos de politicas vinculadas a la realidad del sistema educativo post COVID-19

Tipo Objetivo central

Politicas de salud = Tienenelobjetode garantizarla salud delpublico en general. Con
publica respecto a interés del estudio resguardan la salud de docentes,
directivos, alumnosy otros colaboradores del espacio educativo.

Politicas asociadasal = Buscan establecer mecanismosy condiciones para garantizar la
trabajo estabilidad laboral de los trabajadores. En este caso corresponde
a todo el equipo docente y administrativos de las instituciones,
tomando en cuenta, condiciones de trabajo, tiempode lajornada,
riesgo, etc.

Politicas educativas = Medidas para garantizar la culminacion del afio escolar vy
programar el siguiente, mientras que el sector universitario se
buscd la culminacién de los periodos correspondientes (Semestre,
anualidad, etc). Se Establecieron de manera general el esquema
de recepcidon de ensefianza(on line), horario, etc.

Fuente: Elaboracion propia

20



En elcaso de Ecuadorlas politicas o medidas establecidas se exponen enlatabla 2, se indican
tanto las econdmicas como las de salud y trabajo ya que las mismas tienen relacién con las

establecidasen el campo de la educacién.

Tabla 2
Politicas establecidas en el Ecuador como medidas ante el COVID-19

Tipo Medidas o acciones

Componente salud = Cuarentena, con posterior proceso de
semaforizacién de las actividades de la
sociedad en general. Plan de respuesta
humanitaria covid-19 a través de |la
coordinacién con la ONU.

= Empleo obligatorio de mascarillas, guantes y
medidas de bioseguridad

Componente economia = Paralizacion de pagos de algunos
compromisos internacionales, para
redireccionar los recursos hacia la salud y
educacién

Componente trabajo = Teletrabajo, regimenes de jornadas laborales

Componente educacion = (Clases on line, Plan Educativo COVID.19,

Resoluciones delSENESCYT

Fuente: Elaboracién propia

En el caso Ecuatoriano se establecié el “Plan Educativo COVID-19" a través de estas medidas

el Estado ecuatoriano, concibe de forma integral
proveer herramientas pedagdgicas, metodoldgicas, psicoemocionales y psicosociales,
gue fomenten y fortalezcan la construccion de un modelo educativo adaptable y
contextualizado, que responda a las diversas necesidades del territorio nacional y

permita garantizar el derecho a la educacién en medio de la crisis (Mlnisterio de
Eduacién, 2020, p. 1)

El plan corresponde ados fasesla primerade nombre “Aprendemosjuntosen casa” y “Juntos
aprendemos y nos cuidamos”, en la tabla 3 se expone las consideraciones generales de las
medidas vinculadas a la politica ecuatoriana en materia de educacion tras el efecto COVID-19.
Como puede evaluarse, laprimera fase tiene un sustento en elcomponente tecnolégico, desde
el internet hastalos mas tradicionales como la radio y la television. Sin embargo, esimportante
destacar que en las zonas rurales casi todos estos recursos que estan en la planificacién

estratégicadel Estado son escasos o inclusos nulos en sectores rurales de Ecuador.
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Tabla 3

Politicas establecidas en el Ecuador como medidas ante el COVID-19, medidas particulares

Aprendamos junto en casa

Juntos Aprendemos y nos cuidamos

160 canales de television,
sustentando el programa educativo
“Aprende la tele”

Acompafiamiento permanente
docente

Portal educativo

o recursos2.educacién.gob.ec
1000 radios rurales-comunitarias con
tresfranjas de programas educativos
Fichas pedagdgicas
Plataformas para estudiantes de
tercero de bachillerato

= Dar continuidad al servicio educativo

= Garantizar la permanencia de los
nifios, nifias y jévenes en el sistema
educativo

= Dar pautas para el uso progresivo de
las instalaciones educativas

Fuente:adaptado de Ministerio de Educacion (2020)

En el sector universitario en el marco del plan Educativo COVID-19, se desarrollaron

estrategias para dotar a los estudiantes de equipos tecnolégicos, en este sentido el SENESCYT

(2020) menciond el establecimiento de alianzas con entes publicos y privados, para ofrecer

paquetes especiales de manera que profesores, docentes y alumnos puedan adquirirno solo un

equipo de computacién sino acceso a internettanto en el esquemafijo como movil.

Tras el proceso investigativo en torno a las condiciones antes del efecto de la pandemia en

Ecuador se pudo identificar que entre los afios 2003 y 2019 existia unos altos porcentajes de

asistencia presencial tanto en la educacién basica como de bachillerato (ver figura 2y 3). Sin

embargo, es de contrastar con los niveles de alfabe tismo presentes. Es decir, hay dos elementos

destacados previo a la pandemialos individuos con acceso a la educacién tenian una tendenda

de participaciéon y asistencia a las aulas de clases alta, lo que indica la relevancia o significancia

que representaaformacién educativa en la sociedad.
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Figura 5 Nivel de asistencia (%) periodo 2003-2019 de nifos, nifias y adolescentes del ciclo de
educacién basica en el Ecuador
Fuente: Observatorio Social del Ecuado (2020)
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Figura 6 Nivelde asistencia (%) periodo 2003-2019 de adolescentes de 15 a 17 afio niflos del
ciclo de Bachillerato en el Ecuador
Fuente: Observatorio Social del Ecuador (2020)

Por otra parte, aun cuando existe un gran interés de la colectividad al asegurar la asistencia
a clases, la realidad es que el sistema presencial se encontrabaarraigado enla cotidianidad de
los estudiantes, docentesy representantes, porlo cual aun con el “Plan Educativo COVID-19”, el
cambio de modalidad es un condicién no esperaday para la cual no se estaba preparado, por
una parte el esquema de evaluacion, la modalidad de impartir clases a la nueva forma de
interaccion con los profesoresy de evaluacidn. Los niveles de asistencia contrastan con valores
de mayorimpacto nacional como sonlos de analfabetismo en la poblacidn rural de 11,8% al aiio
2017 y de 3,3% en el drea urbana. Se destaca en la figura 4 que existe un nivel de alfabetismo
incluso menor al del promedio nacional. En el caso de la provincia de Sucumbios la tasa de

alfabetismo superaen algunos sectores el 90% (Miniestrio de Educacién, 2018)

23



+ Rural 4+ Urbano Nacional
100
95 h ¢ T T T 9%7
_ & [
£ od2 945 944 ad.1
E d2 ol e
8 921 924 922 92,1
Z 90 . 91,8 !
2 914 91.6 . i
& 89,7
o
8 88,2
3 85
e ¢ !
82,5
80
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 7 Niveles de alfabetismo en Ecuador por area periodo 2006-2017
Fuente: Ministerio de Educacién (2018)

Para la provincia de Sucumbios tanto en Educacién General Basica (EGB) como en
Bachillerato General Unificado (BGU) las tasa de neta y bruta de matriculas varia (ver figura 5)
es de destacar estos indicadores son establecidos por el Ministerio de Educacidon ecuatoriano,
donde la tasa bruta representa la relacién porcentual entre la cantidad de personas que se
encuentran matriculadas, sintomaren cuentalaedad, esto enrelacidn con al total de individuos
correspondiente algrupo de edad del ciclo educativo, mientras que la tasa neta, hace alusién a
todos los individuos que estan matriculados en la edad correspondiente al curso o nivel

educativo en un periodo especifico.

Como puede verse en la figura 5, a nivel del EBU existe un desfase ya que existe una
proporcion considerable de estudiantes matriculados que estan cursando dicho nivel estando
fueradelrango de edad asociado a ese ciclo, lo que permite inferir que algunas personas tienen
oportunidad de acceso a la educacidn de manera tardia o cuando estos disponen de unafuente

deingreso que les permita costear su formaciéon académica.

Conrespecto alsectoruniversitario, las tasas netas y brutas de matriculas son variadas siendo
de menor proporciénen la regién amazénicay endreasrurales. En la figura 6 se aprecia que en
el caso de la poblacién de Sucumbios la diferencia es significativa, esta presenta un porcentaje
de 5,79% mientras que el promedio nacional es de 20,28%. SENESCYT (2019) menciona que la
regién de la amazoniaen la cual se encuentrala provincia de Sucumbiosy el canton Shushufindi
esta por debajo del 11%, en tal sentido se evidencia incluso inequidad territorial en cuanto al

concepto de tasa bruta de matricula a nivel de pregrado.
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A pesar de esto valores, las politicas en materia de educacién aplicadas por el Ecuador han
presentado algunos progresos, no obstante, los cambios de gobierno originan
reestructuraciones que inciden en los avances. En el caso de la poblacién de Sucumbios segin

el Ministeriode (2018) la tasa de analfabetismo se ubicé en 6,8 % en el afio 2017.
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En el contexto actual, las cifras de la efectividad de las politicas implementadas por el Estado
ecuatoriano no han sido reflejadas de maneradiscretizada, se especifican cifras globales a nivel
pais. La percepcidn de los actores con respecto ala condicidn antes expuesta esvariada. Como
puede apreciarse enla figura 7 y en base las respuestas emitidas por docentes encuestadosdel
canton Shushufindi, provincia de Sucumbios, que se presenta una proporcion significativa de
60% manifiestan estaren desacuerdo con las politicas aplicadas por el Estado ecuatoriano, dado
a que se consideran poco planificadas y que no involucran a la totalidad de docentes y
estudiantes, porlo que existe un sector importante que no se ve beneficiado porlas medidaso

que no puedenimplementarse.

Lo anterior es respaldado por directores entrevistados, los cuales manifiestan que, a pesar
de las iniciativas gubernamentales, larealidad pais y en especial en zonas donde existe un mayor
numero de estudiantes en zonas rurales existen limitantes para establecer las politicas y
programas dispuestas para el sector educativo. La modalidad on line, aunque fue una medida
gue contribuyé a minimizar el impacto generd otras necesidades y puso en evidencia algunas
debilidades. Tales el caso de que, los docentesdebian disponer acceso ainternety computadora
lo cual no era posible, por un lado, se muestrala inconformidad y debilidad antes politicas
previas, donde incluso sin haber existido el proceso del OCVID-19 el Estado debié de disponer
de un plan amplio de dotacién de equipos de computacion tanto a las instituciones educativas
(escuelas, liceos, universidades) como a los docentes, tomando en cuenta que un computador

es actualmente parte del material pedagdgico obligatorio.

El shock por la modalidad on line, establecido en las politicas educativas del Ecuador fue
sorpresivo para muchos docentes a nivel nacional, provincial y cantonal. Muchos manejaban el
computados sin embargo el acceso a plataformas de videoconferencias para una gran mayoria
fue algo nuevo, porlo que la efectividad para impartir las clases, desarrollar una materia digital

para ser suministrados a los estudiantes fue un total desafio.

El Estado ecuatoriano, empled medidas de capacitacion para los docentes, no obstante, el
tiempo de preparacién dada a la situacidn y urgencia de recuperar el periodo académico,
ocasionaron situaciones que incluyo se manifestaron enstress enlos docente y alumnos. A nivel
gubernamental, los funcionarios publicos encargados del accionar de las politicas educativas
tanto a nivel pais como en la provincia de Sucumbios y en el Cantén indicaron que la realidad
obligd a establecer un mayor esfuerzo en sus funciones. Por otra parte, la efectividad de las

clases on line en cuanto a la cobertura del programa restante del curso que fue interrumpido
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por la suspensién de clases presenciales un 50% de los encuestados indicé estaren desacuerdo

o totalmente en desacuerdo (verfigura 7).

Dentro de las sugerencias de mejoras que indicaron docentes, directores estd la de
reprogramar el afio escolar paradisponer de un mejor plan que permita mayor efectividad en el
proceso de ensefianza, mejor preparacidon delcontenidoy desarrollo de estrategias pedagdgicas
bajo el nuevo esquemade clasesonline. Enel caso de las universidades, se plantea optimizarel
proceso de ensefianzaon line para asignaturas mas tedricas y dejar para el préximo semestre o
anualidad las materias practicas y de laboratorio, a manerade disponer de mejores condiciones

y evaluarla evolucién de la situacién tras elefecto COVID-19.
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Figura 7 Resultados de la encuestaentorno a politicas y medidas implementadas porel
COVID-19
Fuente: Elaboracién propia

La consultaen cuantoa |l disponibilidad de equipos de computacién y acceso a interneta los
estudiantes indicé una evidente realidad que no fue concebida para las zonas en las que
prevalece la poblacién rural. En el caso de Shushufindiel90% de los encuestado manifestaron
estar en total desacuerdo y en desacuerdo con respecto a la afirmacién de que todos los
estudiantes poseianinternety computador. Esto constituye una debilidad del plan de formacién

via on line concebido en las politicas publicas tras el COVID-19
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Fuente: Elaboracidn propia

Discusion

La situacion extraordinaria que representd lapandemia del COVID-19 puso en evidencialas
fortalezasy debilidades de los sistemas de salud, econémicos y educativos, he incluso la actitud
de la comunidad en general ante este tipo de eventos. También saco a relucir aspectos positivos
y débiles de las politicas implementadas. Lo expuesto por Subirats (2008) en cuanto a la
medicién de la efectividad de la gestién publica con referencias a sus politicas es coincidente
con los resultados arrojados en el estudio; donde para los estudiantes, profesores y directivos
aun cuando se pretendidé mitigar el impacto del COVID-19 con medidas como la educacién on
line, la gestidn publica no fue la mas efectiva, en especial para areas rurales, de tal maneraque
para este segmento de poblaciéon se vio significativamente mas afectado que el resto del

territorio.

Las politicas segun Ortegdn (2019) se miden en base a los resultados, en este sentido, las
derivaciones relacionadas con las politicas aplicadas por el Estado ecuatoriano, aun no se
pueden determinar de manera clara, ya que los reportes dados a la fecha involucran cifras
generales o nacionales sin precisar por provincias o inclusos cantones. No obstante, con base en
las encuestas adocentesy estudiantes, asicomo los comentarios emitidos porlos directores del
catén Shushufindi los resultados de manera particular no son positivos en este sector. Es
comprensible que las decisiones para culminarelafio escolar o el semestre que fue afectado por
la pandemia hayan tenido deficiencias, ya que la eventualidad vividatomo de imprevisto incluso

a grandes potencias como EEUU, Rusia, entre otros. Sin embargo, el gobierno tiene la
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oportunidad de lograr resultados para el afio escolar préximo a iniciar en el afio 2020 y para
optimizar los esquemas de ensefianzaon line para elsector universitario, de talmaneraque una
planeacion estratégica sustentada en realidades particulares daria mayor efectividad a las

politicas que se apliquen.

Las politicas educativas deben ser reestructuradas y efectuar un diagndstico en cada area,
aprovechandose la estructura organizativa de entes como el SENESCYT y el Ministerio de
Educacion de la cual hay representacion en provincias y cantones. Por otro lado dado al nimero
de estudiantesyala complejidad de cada nivel se requiere definir estrategias tanto para el ciclo
basico como para el diversificado. Lo anterior va en linea con lo expuesto por Benito (2016) en
el que la corresponsabilidad es parte de la garantia del éxito de las politicas, por lo cual la
comunidad de padresy representantes, los estudiantes, los docentes, directoresy funcionarios
publicos deben cohesionarideas, iniciativas que permitan reforzar la estrategias o politicas del

Estado en el sectoreducativo.

La educacion on line se plasma como una de las alternativas demostrables que pueden ser
aplicadas a corto plazo, tal como se evidencié a nivel mundial y en el Ecuador, sin embargo, en
concordancia con lo que expone Moreno (2020) y basado en los resultados de las encuestas en
necesario que esta medida esté acompafiada de un disefio metodoldgico que involucre técnicas
didacticas particulares adaptadas al entorno virtual, de igual forma debe existir en los meses
antes del inicio del periodo académico en el caso de la educacién basica y de bachillerato, una
jornada de capacitacion en el empleo de medios digitales para los docentes, y como
complemento mas no en importancia, realizar un diagnéstico de la disponibilidad de recursos
tecnoldgicos por parte de los docentesy alumnos de manera que las politicas puedan involucrar
planes de crédito para financiar equipos de computacidon asi como acuerdos para proveer

interneta la comunidad educativa en general, maximizando de este modo el alcance.

Segln las respuestas de los estudiantes encuestados existe unadificultad para comprender
bajo la modalidad de clases virtuales, el contenido de asignaturas como matematicas, en las
cuales el desarrollo de ejercicios practicos es esencial, de tal manera que las politicas educativas
deben considerar esta condicidn especial y evaluar esquemas de adopcién, Franco et al. (2013)
demostraron que si existen contenidos, portales que pueden ayudar a soportar el proceso
ensefanza-aprendizaje en estas asignaturas pero aun no se han disefiado esquemas de
ensefianza para que los docentes ecuatorianos y de sectores como Shushufinditengan mas
elementos de apoyo para impartir sus conocimientos. Undiagndstico de portales existentes o

la coordinaciéon con administradores de paginas web que disponga contenidos practicos de
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materia como matematicas puede ser ejecutados para perfilar un contenido acorde a las

necesidades de los estudiantesy enlinea con los objetivos en materia de Educacidn establecidos

por el Estado.

Conclusiones

Las politicas publicas aplicadas en situacion de emergencia responden a una necesidad que
surge de forma imprevista, sin embargo, se demostré que su efectividad y alcance estan
relacionadas con la corresponsabilidad y la inclusiéon de todas las partes involucradas para
precisar estrategias que beneficien al mayor porcentaje de la poblacién. La participacién de la
ciudadania, en especial de los padres es vital para la efectividad de las medidas que se
implementen, estos no solo deben motivar alos estudiantes sino brindarideas para precisar las
medidas. Por su parte el Estado debe establecer canales de comunicacién para garantizar la
participacién de todos los involucrados en el disefio e implementacién de nuevas politicas mas

efectivas.

Es necesario comprender las realidades particulares de cada provincia o cantén del Ecuador

y tomar los insumos que se generen para revisar las politicas establecidas. Las estadisticas de
matriculas, los niveles de asistencia, la disponibilidad de internet, son algunas de las variables
gue deben ser consideradas en la evaluacion. Un diagnostico particular, permitiria ajustar las
politicas y las estrategias segln cada region y redireccionar los recursos a las zonas mas
afectadas. En el caso de la poblacién de Sucumbios es bajo el porcentaje de familias con acceso
a internet por lo que dentro de las medidas se pudieran optar por sistemas satelitales para

proveersefial inaldmbrica a la comunidady de estamanerareforzarelobjetivo que se persigue

a travésde la educacién online.

Los medios como la radio y televisidn, dispone de una importancia estratégica para las
politicas del Estado en materia educativa, su alcance en zonas rurales le brinda la posibilidad de
llegar a la poblacién estudiantes con mayor rapidez que la que se tendria tras el desarrollo de
esquemas de acceso a internet. Enla poblacidn rural del Ecuador, es mas probable la existencia
de algunos de estosrecursos porlo que para mitigar el efecto de la paralizacién de clases tras el
COVID-19 y obtener resultados al corto plazo se pueden desarrollar contenidos especiales
estableciendo horarios especificos seglin en grado académico al cual quiera llegarse, para de
este modo los padres contribuyan asegurando la “asistencia” o mejordicho el encuentroconla

programacion académica establecida. Los contenidos a desarrollar para la radio y la televisiéon
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deben estar concebidos con un enfoque didactico y motivador de manera que los estudiantes

se sientan atraidos hacia este nuevo esquema de ensefianza-aprendizaje.

Las medidas implementadas por el Estado ecuatoriano encuadradas en los programas
“Aprendamosjuntoencasa”’y “Juntos Aprendemos ynoscuidamos”, representan estrategias
pilares del plan educativo tras el COVID-19, la disponibilidad de 160 canales de television se
muestra como prometedor, pero es necesario una evaluacién de su alcance y efectividad del
contenido educativo en el que es impartido, asi como de buscar mecanismos para evaluarlos y
de este modo evitar que por desmotivacidon o por no estar acostumbrado al nuevo esquema de
aprendizaje los alumnos, no le den importancia a estas nuevas herramientas y se genere una

especie de “absentismo” en el nuevo contexto de educacién virtual.

En la poblacién de Shushufindipordisponerde una considerable proporcién de estudiantes
en el sector rural las politicas establecidas a nivel nacional, resultaron no tener el mismo efecto
gue en otras localidades de Ecuador, el limitado acceso a internet, la no disponibilidad de
equipos de computacion, entre otros fueron barreras no concebidas en la politica nacional para
esta area, por lo cual el desarrollo de medidas particularizadas es necesaria para garantizar un

mejor proceso de ensefianza-aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo 1: Guiade Entrevista para directoresy especialistas de la administracion publica

GUIA DE ENTREVISTA
DIRECTORES DE UNIDAD
EDUCATIVA

Politicas publicas y su incidenciaen el sistema educativo ecuatoriano. Una mirada en el contexto COVID-19

1- ¢Llaspoliticas publicas adoptadas por el Estado ecuatoriano fueronefectivas en la provincia de Sucumbios
y enelcantén Shushufindi?

2- ¢Qué medidasimplementadas enelsectorde educacién considera de menoralcance o efectividad?

3- ¢(Considera que se mantiene la calidad de la educacidn tras haber implementado la formacién on line
tras el efecto COVID-19?

4- (Estuvo preparado la administracidn publica, los directoresy docentes de escuela paramedidas comola
ensefianzaenlinea?

5- ¢Consideraque los recursos econdmicos, humanosy tecnolégicos dispuestos por el Estado ecuatoriano
fueron suficientes para garantizar una educacién de calidad?

6- ¢Qué sugerencias puede emitira las politicas educativas aplicadas tras el efecto COVID-19?




Anexo 2: Cuestionario aplicado a docentes

CUESTIONARIO
DOCENTES

Politicas publicas y su incidenciaen el sistema educativo ecuatoriano. Una mirada en el contexto COVID-19

1- Las politicas publicas en materia de educacién tras el efecto del
COVID-19fueron las mas acertadas

2- La educacidon on line fue un medio que permitié continuar con el
periodo académico de una forma efectiva

3- Elprocesode ensefianzayaprendizajeviaon line es mas efectivo que
el presencial

4- Los estudiantes asimilan de forma mas rapida el contenido de las
diferentes asignaturas que se impartenvia on line

5- Las formas de evaluacién a través de medios digitales son de facil
aplicacidn por parte del docente y el alumno

6- Todoslos docentes estaban preparadosy disponian las competencias
para el nuevo esquemade clases a través de medios digitales.

7- Eltiempoestablecidoen el programaeducativo es suficientey acorde
bajola modalidad de ensefianza a distancia via medios digitales.

8- El estado provee computadoras y costea el acceso de internet para
que los docentesimpartan sus clases

9- Lossalarios que se adecuaron tras las politicas publicas del Estado son

acordes y motivan al docente para mejorancada dia en el esquema

de ensefianzaonline

Las politicas publicas en materia de educacién establecidas por el

Estado ecuatoriano deberian de evaluarse y mejorarse parael nuevo

periodo académico
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Anexo 3: Cuestionario aplicado a estudiantes

CUESTIONARIO
ESTUDIANTES

Politicas publicas y su incidenciaen el sistema educativo ecuatoriano. Una mirada en el contexto COVID-19

1- La educacién on line fue de facil asimilacion por parte de los
estudiantes

2- Todoslos estudiantes disponian de computadoray acceso a internet

3- Elprocesode ensefianzayaprendizajeviaon line es mas efectivo que
el presencial

4- Todos los padres estan en capacidad de ofrecerle computadorasy
pagar los planes de internet para recibir clases virtuales

5- Las asignaturas practicas como matematicas son mds simples a
travésde la modalidad on line

6- Lostestque se aplican bajo el nuevoesquemade clasesvirtuales son
faciles

7- Los profesores muestran dominio del empleo de medios digitales
para impartir clases on line




