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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

En Ecuador la participacién ciudadana ha sido institucionalizada a través del marco normativo
dispuesto en la Constitucién de la Republica y la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana y Control
Social, con el fin de garantizar el ejercicio del derecho de participacién ciudadana que permite a la

poblacidén ser parte de la toma de decisiones en la formulacion de politicas publicas para su beneficio.

Frente a esta inclusion normativa de 2008 el Estado ha generado mecanismos administrativos
insuficientes que no han consentido una activa participacion de los ciudadanos en el desarrollo de la
actividad publica, tomando en consideracion que la participacion ciudadana es “la capacidad para
expresar decisiones que sean reconocidas por el entorno social y que afectan a la vida propia y/o a la

vida de la comunidad en la que uno vive”. (Hart,1993, p.95).

En cuanto al dmbito sanitario, el Ministerio de Salud Publica ha abierto espacios para la
participacién ciudadana en el proceso de toma de decisiones en problematicas de salud publica como:

la obesidad, drogas, desnutricién etc.

Sin embargo, la interaccion entre los ciudadanos y la Autoridad Sanitaria mantiene un enfoque de
validacidn; es decir, la formalidad de aceptar por parte de los ciudadanos la formulacién de politicas
de salud ya sistematizadas y procesadas por el ente rector, sin que las opiniones de la poblacidon
afecten a las decisiones publicas previamente estructuradas de acuerdo a programas, intereses y
necesidades gubernamentales, soslayando el derecho de la ciudadania a influir positivamente en las

decisiones relacionadas en la prestacion de servicios de salud para su propio bienestar.

En este contexto, el documento enmarca la importancia de la participacidn ciudadana para el
ejercicio del derecho a la salud, identificando la visién de la Autoridad Sanitaria Nacional en relacidon
a la participacion ciudadana, el rol que desempeiia la poblacion, el uso de distintos mecanismos de

participacién ciudadana y nuevas estrategias para su fortalecimiento.



Pregunta Problémica

¢Cémo fortalecer la participacién ciudadana en la formulacién de politicas publicas de salud?

Objetivo general

Proponer estrategias para fortalecer la participacién ciudadana en el desarrollo de politicas

publicas en salud.

Objetivos especificos

1. Identificar el marco normativo ecuatoriano de la participacién ciudadana en salud.

2. Determinar la capacidad de organizacién social por parte de la ciudadania en la
formulaciéon de politicas publicas en salud.

3. Establecer los ejes principales que conforman las estrategias para fortalecer los
mecanismos de participacidn ciudadana en politicas de salud.

Beneficiarios directos:

1. El beneficiario directo de este proyecto es la poblacidn en general, usuaria habitual del
Sistema Nacional de Salud en sus distintos niveles territoriales producto de su relacion directa
con la calidad en la prestacién de bienes y servicios sanitarios, considerandolos de esta
manera, como el beneficiario final de las politicas publicas emitidas por el ente Rector en
Salud.

2. El Ministerio de Salud Publica, en su calidad de ente rector generador de directrices publicas
en materia sanitaria, considerando su importancia en el ciclo de la politica publica como la
entidad que formula y planifica el accionar gubernamental en el dmbito de la prevencion,

promocion y ejecucién del servicio de salud publica en beneficio de la ciudadania.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacién de fundamentos teéricos

La Participacion Ciudadana es la transformacién social del ciudadano y del Estado, en actores
principales de la actividad publica, con el fin de establecer responsabilidad en la utilizacién adecuada

de recursos publicos, de bienes publicos y de la toma de decisiones cotidianas en la actuacién estatal.

En este sentido, se podria comprender a “los ciudadanos como protagonistas, capaces de participar
democraticamente en la definicidén de politicas para el bien comun” (Hoyos, 2003, p. 2). Es decir, la
facultad del ciudadano para apoderarse de las decisiones que puedan afectar su calidad de vida desde

el punto colectivo o individual.

Krause (2002) refiere que: “en el ambito de politicas publicas, el desarrollo de la ciudadania implica
enfatizar los derechos de las personas, la justicia, la intervencidn social, y a la participacidn se identifica
como iniciativas espontaneas, basadas en la accién y el desarrollo de los recursos comunitarios,
reconociendo a los destinarios como protagonistas activos que se movilizan para generar cambios” (p.

80).

De esta manera, (Berger et alNuehaus 1977) afirma: “la participacién ciudadana se convierte en
una condicién politica y social necesaria para dotar de poder a las personas, puesto que, entre otras

cosas, permite el sentido de identidad, fomenta la autovaloracion y fortalece la sociabilidad” (p. 69).

En el ambito de la salud, la participacion de las personas es considerada un deber y un derecho
conforme lo expresado en la Declaracion Mundial de Alma Ata (1978) sobre atencién primaria de
salud, considerando a la participacién ciudadana como un eje principal en la formulacién de politicas

publicas sanitarias.

Posteriormente, la importancia de la participacion ha ido creciendo como un mecanismo de control
de los ciudadanos en cuanto a la prestacion de bienes y servicios de salud. (Conferencia Internacional

sobre Salud Ottawa 1986).

En consideracidon a lo manifestado en los parrafos anteriores, es posible indicar que la participacion
de las personas en la sociedad permite desarrollar su propio empoderamiento y una sensacién de
satisfaccion al ser tomado en cuenta para decisiones transcendentes, expresadas a través de una
organizacién generalmente colectiva, con el fin de lograr metas que mejoran su calidad de vida. En el
campo sanitario esta participacién se enmarca en un proceso que puede iniciar desde la prevencion

en temas de salud hasta la prestacion de servicios sanitarios de forma individual.



En el Ecuador la participacidén ciudadana se encuentra juridicamente establecida en los Articulos
61y 95 de la Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008, en la cual se reconoce al ciudadano a
participar en los asuntos de interés publico y a fiscalizar los actos de interés publico, generando en el
Estado la responsabilidad y obligacidon de obtener una planificacién participativa en beneficio de la
gestidn publica por medio de la rendicién de cuentas y control social a las instituciones y personeros

gue conforman el sector publico ecuatoriano.

En consecuencia, el Estado debe: “propiciar, promover, definir y posibilitar, las condiciones para
gue esa participacion se haga efectiva” (Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social), a fin de
cumplir esta premisa se expidid la Ley Organica de Participacidon Ciudadana que “<establece las
formas y procedimientos que permitan a la ciudadania hacer uso efectivo de los mecanismos
de democracia directa determinados en la Constitucién y la ley; asi como, los procesos de elaboracidn,
ejecucion y control de las politicas y servicios publicos” (Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana, Art.

3).

De igual manera, el objetivo No. 6 del Plan Nacional del Buen Vivir 2017-2021, sefiala que el Estado
deberd cumplir con el fin de: “incentivar una sociedad participativa con un Estado cercano al servicio

de la ciudadania” (Secretaria Técnica Planifica Ecuador).

En lo que respecta al ambito sanitario y de acuerdo a la previsto en el Plan Nacional del Buen Vivir,
el Ministerio de Salud Publica ha implementado herramientas de caracter administrativo que
permiten al ciudadano su participacion en temas de salud, para tal efecto, la cartera de Estado emitio
un manual para la “Implementacion de la estrategia de participacion ciudadana en salud en el

Ministerio de Salud Publica” (Acuerdo Ministerial No. 0044-2017 de 04 de abril de 2017).

En contexto, en Ecuador se ha institucionalizado a la participacién ciudadana a través de un marco
juridico que define su ejercicio como un derecho y deber, en cuanto al entorno de la salud, es
necesario establecer si su desarrollo y alcance ha sido efectivo al igual que su capacidad de influir en

la generacién de politicas publicas de acuerdo a las necesidades reales de la poblacidn.

Convirtiéndose en un aspecto relevante la vinculacidn consciente de la ciudadania en la toma de
decisiones que afectaran su desarrollo social, estilo de vida; y, que a la vez permitiran a la Autoridad
Sanitaria Nacional establecer las directrices técnicas y administrativas necesarias para la formulacion

de politicas efectivas y eficientes en la problematica de salud.
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1.2.Problema a resolver

El marco normativo ecuatoriano dispone un servicio publico incluyente y participativo, sin
embargo, el ambito juridico no es suficiente para dar cumplimiento a esta premisa constitucional, por
lo que, el Estado a través de sus Ministerios debe establecer un trabajo articulado entre instancias
territoriales, herramientas y mecanismos administrativos que permitan garantizar el derecho de la

participacién ciudadana.

En politicas de salud publica, la participacion de la ciudadania debe ser propuestay fomentada por
el Ministerio de Salud Publica en su calidad de Autoridad Sanitaria Nacional, para lo cual, es necesario
consolidar los mecanismos de participacion ciudadana utilizados por el ente rector adecuandolos a las
necesidades actuales; dejando de lado su institucionalizacién como un proceso de mera formalidad
en el que el desarrollo de politicas de salud no posee un aporte relevante por parte del ciudadano y

sus experiencias en territorio.

1.3. Proceso de investigacion

Balestrini (2006) asevera: “El marco metodoldgico, es la instancia referida a los métodos, las
diversas reglas, registros, técnicas y protocolos con los cuales una teoria y un método calculan las

Ill

magnitudes de lo real” (p. 125). La orientacidon metodoldgica a ser utilizada en el presente proyecto
sera de caracter mixto a través del analisis de datos cualitativos y cuantitativos, que permitan cumplir

el objetivo general propuesto en este documento.

A fin de una comprensién adecuada del proceso investigativo se ha considerado como punto de

referencia los objetivos especificos previstos en los parrafos precedentes.

En este sentido, se efectuara la revisidn y andlisis documental del marco normativo que rige a la
participacién ciudadana en el Ecuador, es decir, una breve descripcion de las normas en su respectiva
jerarquia que amparan juridicamente la actuacion de la participacién ciudadana en los distintos
niveles de gobierno, ademas se efectuara una investigacién de caracter bibliografico en lo referente a
legislacién comparada con el fin de examinar desde el punto juridico a la participacion ciudadana en

otros paises de Latinoamérica.

En cuanto a la capacidad de organizacidn de la ciudadania en la formulacidn de politicas publicas
en salud, se ha previsto una descripcién y andlisis de las formas de organizacidn ciudadana existentes
en Ecuador que permitird obtener una visidon general en cuanto la estructura de una sociedad
organizada, empleando para aquello una investigacion de caracter cualitativa, a través de la
recoleccidon de informacion basada en diversos estudios y articulos de opinién relacionados a la

importancia de la participacion ciudadana en la formulacién de politicas publicas en salud.
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De igual manera, en cuanto a datos cuantitativos se utilizard las estadisticas generadas por el
Instituto de Estadisticas y Censos del Ecuador (INEC), relacionadas al nivel de participacidn ciudadana.
Por otra parte, se aplicara la técnica de entrevista a lideres barriales del Distrito Metropolitano de
Quito, con el fin de obtener opiniones de su apreciacién en cuanto a la efectiva participacion

ciudadana en temas de salud publica y su interaccion directa con el Ente rector.

Finalmente, para establecer los ejes principales que conforman las estrategias para fortalecer los
mecanismos de participacién ciudadana, se empleara el método analitico, basado en un estudio
metddico que permitira establecer si el instrumento juridico-administrativo emitido por el adecuado
el Ministerio de Salud Publica en calidad de ente rector, es el adecuado con el fin de promover una
participacién ciudadana adecuada en la formulacién de politicas publicas del sector, asi como, la

generacion de corresponsabilidad del ciudadano en este proceso.

1.4.Vinculacion con la sociedad

El presente trabajo permitird definir los factores principales que componen la capacidad
organizativa de la ciudadania en cuanto a su participacién en la problematica de salud, la cual afecta

de forma directa en el desarrollo del buen vivir.

En este contexto, establecerd las estrategias adecuadas que debe seguir la Cartera de Salud para
lograr que la ciudadania se involucre de forma responsable en la elaboracidn de politicas publicas en
el ambito sanitario, esto con el fin de formar un compromiso entre los dos actores (Estado y
ciudadano) que permita satisfacer las necesidades reales de la poblacién en la prestacion de servicios
de salud, y a la vez permita cumplir con la mision institucional del Ministerio de Salud Publica del

Ecuador.

1.5.Indicadores de resultados

Para cumplir con el objeto general de este proyecto, que es proponer estrategias para fortalecer
la participacion ciudadana en el desarrollo de politicas publicas en salud, se han determinado los

siguientes indicadores:

1. Precisar el marco normativo que regula la participacidn ciudadana en el Ecuador, con el fin
de plantear una reforma al manual de implementacion de la estrategia de participacién
ciudadana en salud, emitido por el Ministerio de Salud Publica, para que se encuentre en
armonia con lo preceptuado en la Constitucion de la Republica del Ecuador y acorde a las
necesidades territoriales sanitarias.

2. Estadistica que permita establecer el alcance de participacion ciudadana de los

ecuatorianos en las actuaciones estatales.
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Entrevista a lideres barriales con el fin de determinar la capacidad organizativa de la
ciudadania, su percepcion en cuanto a la efectiva participacién ciudadana en temas de
salud publica, la interaccién directa con el Ente rector y las instancias establecidas para su
participacién en el dmbito sanitario, con el fin de sistematizarlos de acuerdo a su
aplicacion.

Establecer estrategias que permitan fortalecer la participacion ciudadana para la

formulacion de politicas publicas en salud.
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CAPITULO II: PROPUESTA

2.1. Fundamentos tedricos aplicados

Para Camacho y Delgado, (2010) la participacion ciudadana es: “un proceso gradual mediante el
cual se integra al ciudadano de forma individual o participando en forma colectiva en la toma de
decisiones, la fiscalizacién, el control y ejecucién de las acciones en los asuntos publicos y privados
que lo afectan en lo politicos, econdmicos, social y ambiental, para permitirle su pleno desarrollo como

ser humano y el desarrollo de la comunidad en la que se desenvuelve” (p. 72).

En Ecuador la participacion ciudadana ha sido establecida como un derecho a ser ejercido en
beneficio de los ciudadanos, con el objeto de garantizar un proceso democratico y participativo en la

toma de decisiones estatales.

En la tematica sanitaria la participacién ciudadana juega un rol determinante para la generacidn
de politicas publicas en salud, pero su alcance no se limita a la formulacidon de las directrices
gubernamentales, puesto que su ambito de accién se amplia al otorgar un empoderamiento positivo
a los individuos en territorio, es decir, el nacimiento de la responsabilidad por parte del ciudadano en

la toma de decisiones que afectaran en el futuro su vida.

En este contexto, se ha establecido una vision fuera del concepto original de la participacion
ciudadana en cuanto a su aporte, contribucidn y opinién del accionar publico, puesto que determina
un proceso de conciencia ciudadana, en otras palabras, un compromiso e interés real por parte de los
ciudadanos en el ciclo de la politica publica como actores activos en la implementacién de los actos

administrativos del Estado.

Por lo que, la contribucién permanente de la ciudadania en la generacién de politicas sanitarias se
vuelve imprescindible, en cuanto a conocer sus necesidades reales a nivel territorial, que permitan a
la vez, sustentar el trabajo realizado por el Ministerio de Salud Publica para proveer servicios sanitarios

eficientes.
Por lo expuesto, la propuesta de estudio se basara en los siguientes conceptos:

Desconcentracion: “Transferencia de la titularidad y ejercicio de una determinada competencia de
un érgano jerarquicamente superior a uno inferior perteneciente a la misma Administracion publica”.

(Enciclopedia Juridica en linea, 2020).

Coordinacidon: Peters (1998) alega: “la necesidad de asegurar que las distintas organizaciones,
publicas y privadas, responsables de la formacién de las politicas publicas, trabajen juntas para no

producir redundancias ni brechas en la entrega de los servicios” (p. 5).
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Promocion en salud: “Consiste en proporcionar a la gente los medios necesarios para mejorar la

salud y ejercer un mayor control sobre la misma"(Carta de Otawa,1986).

2.2.Descripcion de la propuesta

La propuesta de estudio del presente trabajo, se basa en los siguientes preceptos:

2.2.1. Marco normativo ecuatoriano de la participacion ciudadana en salud. —

“La participacién ciudadana en la gestion publica implica un proceso de construccion social de las
politicas publicas. Es un derecho, una responsabilidad y un complemento de los mecanismos
tradicionales de representacion politica. (Carta Iberoamericana de Participacién Ciudadana en la

Gestién Publica, 2009).

En armonia con este concepto el Ecuador ha establecido en su carta politica la importancia de la
participacién de la ciudadania como un derecho y un deber a ser ejercido de forma activa e impulsado

por el Estado como una responsabilidad intrinseca dentro de la actuaciéon publica.

Con el objeto de comprender aquello en el orden de la jerarquia de las normas, asi como, su grado
de integracién a nivel nacional se ha elaborado el siguiente grafico que contiene las instancias de

participacién establecidas:
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LEY ORGANICA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Consejos Nacionales para la igualdad, Consejo de Planificacion, Consejos
Ciudadanos Sectoriales, Asambleas locales (texto integro)

LEY ORGANICA DEL CONSEIO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL )
SOCIAL

Ciclo de la gestidn publica, funciones del Estado y niveles de
gobierno (Art. 8y 9) )

CODIGO ORGANICO DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, |
AUTONOMIAS Y DESCONCENTRACION

Consejos parroquiales, consejos barriales, comunas, comunidades
y recintos( Art,8, 65,146, 308, 325) )

Figura 1: Marco Juridico de la Participaciéon Ciudadana, noviembre 2016, elaboracion de la Autora.

Sobre la base de lo expuesto, podemos observar que se ha emitido un marco juridico en los
diferentes niveles de gobierno que otorga al ciudadano la capacidad de interactuar de forma directa

en la toma de decisiones estatales que afectaran su desarrollo social.

Ahora bien, en lo que refiere de forma especifica a la participacidn ciudadana en el ambito
sanitario, es relevante mencionar que a mas de lo establecido en la seccién cuarta de la Carta Magna
(Articulos 43, 44, y 45), la capacidad de intervencion ciudadana en temas de salud se encuentra
definida en la Ley Organica de Salud, como una obligacién de la Autoridad Sanitaria Nacional y como

un derecho de las personas en relacion a los servicios sanitarios.

Este paraguas juridico ha obligado al Ministerio de Salud Publica a crear instrumentos de inferior
jerarquia juridica, pero de gran relevancia administrativa que permiten hacer viable la aplicacidn de la
participacion ciudadana en las distintas problematicas de salud. En este marco, y con el fin de un mejor

entendimiento, se presenta el siguiente cuadro:
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Tabla 1
Instrumentos Juridicos — Salud Publica
LEY/INSTRUMENTO JURIDICO AMBITO DE APLICACI()N/INSTANCIA/OBJETIVO

e Ciudadano: vigilar las acciones en salud y la

calidad de los servicios a través de veedurias u

LEY ORGANICA otros mecanismos.
DE e Ente rector: coordinar la participacion del
SALUD ciudadano en gobiernos seccionales, comunicar

los temas de salud y promover la participacion
ciudadana.
Generacidon de condiciones y mecanismos que
MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN contribuyan a que las personas y organizaciones sociales
SALUD (MAIS) para que tengan control de determinantes sanitarios.
Brindar al MSP una herramienta que permita

garantizar el derecho a la participacion ciudadana en la

MANUAL DE IMPLEMENTACION DE elaboracién, ejecucion, seguimiento y evaluacién de
PARTICIPACION CIUDADANA- MSP politicas publicas generadas por la Autoridad Sanitaria
Nacional.

Fuente: Informacién colgada en la pagina institucional del Ministerio de Salud Publica del Ecuador
https://www.salud.gob.ec/biblioteca/, febrero 2021, elaboracién de la Autora.

2.2.2. La participacion ciudadana en América Latina. -

Una vez que se ha revisado brevemente el marco normativo de la participacidon ciudadana en
Ecuador, se vuelve relevante para el desarrollo de este proyecto una perspectiva general en América

Latina en cuanto al avance juridico del empoderamiento social en otros paises.

Cabe indicar que la participacién ciudadana, ha tomado cada vez mayor impulso en gobiernos de
caracter democratico, con el objetivo de fortalecer la gobernanza, la rendicidon de cuentas y control

III

social mejorando de esta forma la “justicia social” garantizando que los fondos y recursos ejecutados
por el Estado sean invertidos en verdaderas necesidades poblacionales como alimentacién, salud,

vivienda etc.

Existen dos formas de participacién ciudadana utilizadas en los paises de Latinoamérica, la primera
hace referencia a una participacidon ciudadana de caracter horizontal, que son los mecanismos

impulsados por el Estado a fin de garantizar el control social por parte de los ciudadanos, y la segunda

1 La justicia social se basa en la igualdad de oportunidades y en los derechos humanos, mas alla del concepto tradicional de
justicia legal. Esta basada en la equidad y es imprescindible para que cada persona pueda desarrollar su maximo potencial y
para una sociedad en paz. (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia)
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es la participacidn ciudadana de caracter vertical que sefiala la capacidad organizativa propia de la

ciudadania en la supervisién y control de las actuaciones estatales.

Con estas perspectivas, la mayoria de los paises latinoamericanos han utilizado al control social
horizontal, estableciéndolo de forma directa en sus distintas cartas politicas y utilizandolo a través de
los mecanismos de consultas ciudadanas como se observa en la siguiente tabla, que muestra la
implementacion de la participacidon ciudadana en el marco juridico por pais y cuales son los
mecanismos de democracia directa mas utilizados.

Tabla 2
Guia de la participacién ciudadana en América Latina

MECANISMOS DE DEMOCRACIA DIRECTA

Cabildos

Referéndum Plebiscito

Marco legal Consulta popular

Bolivia Constitucion 2009 Nacional Si Obllgatorlc_),cuando se relaciona con Bolivia
la explotacion de recursos naturales
Brasil Constitucion 1988 Si Si Si
; Constitucion 1991 ysu - . . . .
Colombia reforma hasta 2009 Nacional Si Si Si Si
Constitucion de 1949 y Nacional Si ObIIS%a(t:(r):aOS#:ndo Si Si
su reforma hasta 2003 .
nueva provincia
SRR Manual de cédigo Local Si Si Si
ostaRica municipal de 1998
Manual para la
realizacién de consultas Local si Si si
populares en niveles
cantonales y distritales
Leyes de participacion
Meéxico ciudadana de los Local En 27 Estados En 26 Estados i .
Estados Si México
Constitucion de 1987 y .
Nicaragua sus tres reformas Naf(')gg?' y Si 3 i i
hasta 2005 Si Si Si
Constitucion de 1993 y - .
su reforma hasta 2005 Nacional Si Si
Ley Orgénica de
Perd Gobiernos Municipales Local Si Si
Derecho a consulta previa en caso de
Ley 29785 Nacional proyectos de desarrollo en tierras
indigenas

Fuente: Guia de participacidn ciudadana en América Latina/Fundacién ELLA Networks, 2002

Con lo expuesto es posible observar a nivel regional, que la mayoria de paises latinoamericanos
han impulsado a la participacion ciudadana como un referente de gobernabilidad para el desarrollo

adecuado de los estados.

Si bien es cierto, que el control social se ha dispuesto en los distintos marcos juridicos su aplicacion
no ha sido suficiente para cumplir con un empoderamiento efectivo del ciudadano, puesto que, como

se lo ha revisado en los parrafos anteriores, los estados han utilizado un mecanismo de caracter
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horizontal, que permite un impulso por parte del Estado para que el ciudadano participe sobre la base

de normas y reglas que el propio gobierno impone para esta actividad.

Esto ha derivado a que el ciudadano se vea limitado en el ejercicio de su derecho a participaren la
toma de decisiones publicas; y a que, su capacidad de organizacién y control sea débil en comparacion

al aparataje estatal.

En lo que se refiere a Ecuador es menester indicar que el marco normativo que regula la
participacién ciudadana es innovador a comparacién de los demas paises, esto se debe a que la
Constitucion Ecuatoriana ha catalogado al control social como: “el quinto poder del Estado”,

otorgandole una relevancia histérica en Ecuador.

El poder ciudadano es producto de procesos histéricos y politicos relacionados con el control
directo del Estado a través de sus distintos gobiernos en la toma particular de decisiones publicas, sin
intervencién alguna de la ciudadania; asi como, de las corrientes neoliberales de las ultimas décadas
en los gobiernos que han manejado el destino de los ecuatorianos, plasmdndose de forma directa en
la Constitucién de 2008 como el soporte o sustento que garantiza la capacidad de gobernar bajo una

aprobacion social.

Esta vision involucra que los actores principales de la participacion ciudadana (poblacién y Estado)
trabajen de forma articulada en su verdadero cumplimiento, mas alla del marco juridico establecido
para el efecto, es decir, un Estado mas tolerante y pendiente de las reales necesidades ciudadanas; y
a la vez un ciudadano socialmente responsable y comprometido en la generacién y supervision de las

decisiones publicas.

2.2.3. Capacidad de organizacidn social por parte de la ciudadania en la formulacién de politicas
publicas en salud.

Parsons (1960), define a la organizacién social como: “las Unidades sociales (o agrupaciones
humanas), deliberadamente construidas o reconstruidas, para alcanzar fines especificos”. (p. 55). En
este contexto, la organizacién social obedece a la alianza de varias personas que se unen para alcanzar

metas u objetivos en comun.

La organizacion social en cuanto a la participacidn ciudadana en Ecuador para Carrera (2015) es:
“el resultado de un proceso en construccién a partir de un recorrido historico, fruto de la organizacion
y movilizacién de las personas pueblos y grupos, sociales y diversos, en busqueda de mejorar sus

condiciones de vida y de incidir en la vida politica y social y politica del pais” (p. 50).
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Sobre la base de este concepto, se establece la importancia de la organizacién ciudadana como
fuente de realizacién personal y colectiva, sin dejar de lado el impacto que tiene su actuacidn en el
desenvolvimiento de la actividad publica con mira a una sociedad desarrollada en aspectos sociales,

tecnoldgicos y econdmicos.

2.2.4. Formas de organizacion ciudadana en Ecuador

Conforme a lo establecido en la Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (articulos
30,31,32,33,34), en el Ecuador se reconoce toda forma de organizacién de la sociedad, pudiendo
articularse en los distintos niveles de gobierno, convirtiéndose en obligacion del Estado garantizar el

derecho a la libre asociacion y sus distintas formas de expresion.

En cuanto a las instancias de participacion ciudadana en las distintas funciones del Estado, se han

creado las siguientes formas de organizacion:

« Es el organismo superior del Sistema Desconcentrado de Planificacion Participativa con personeria juridica propia,
. conformada por las autoridades estatales en distintos niveles y cuatro representantes de la sociedad civil.
OSSN . Tiene como funcién dictar los lineamientos y politicas para el Sistema Desconcentrado de Planificacion Participativa y
\ECIIEIEN  conoce y aprueba el Plan Nacional de Desarrollo propuesto por el Presidente de la Reptblica.
Planificacion

« Espacio de consulta y didlogo directo entre el Estado y la ciudadania para llevar adelante el proceso de formulacion,
éfj%”a"g;%g aprobacién y seguimiento del Plan Nacional de Desarrollo.
eTiene como finalidad monitorear y evaluar los objetivos del Plan de Desarrollo Seguimiento y evaluacion de las

Plurinacional politicas publicas y promocionar el debate nacional sobre temas de interés nacional.
e Intercultural

para el Buen
Vivir

Consejo K Organos responsables de asegurar la plena vigencia y el ejercico de los derechos consagrados en la Constitucién y en los
Nacional intrumentos internacionales de derechos humanos.

parala
Igualdad

*Son un conjunto articulado y continuo de mecanismos, procedimientos e instancias, que tienen como objetivo deliberar
Consejos sobre las prioridades de desarrollo, participar en formulacidn, ejecucién, seguimiento y evaluacién de los PDOT,
@isrenle . definicion de propuestas de inversion publicas, presupuestos participativos, definicion de politicas publicas, impulsar
Sectoriales mecanismos de participacion.
Nacionales

. « Son espacios de deliberacion publica entre los ciudadanos, a fin de fortalecer sus capacidades de interlocucion con las
Consejos autoridades y de esta forma incidir de manera informada en el ciclo de las politicas publicas, prestacion de servicios y

Ciudad?nos el seguimiento y evaluacion de politicas ministeriales.
Sectoriales

Locales

Figura 2: Formas de Organizacion Ciudadana de la Participacion Ciudadana, noviembre 2016, elaboracién de la Autora.

Si bien es cierto, que el Estado reconoce y garantiza toda forma de organizacion social, para
participar en las diferentes instancias gubernamentales se ha establecido las formas de organizacién
social previstas en el cuadro anterior, convirtiendo a la organizacién ciudadana en un proceso
institucionalizado, en el que las personas pueden participar activamente siempre y cuando lleguen a

estas instancias.
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Lo que nos permite reflexionar si en efecto existe una organizacion social en el Ecuador de caracter
vertical, es decir, una organizacion social proveniente de las propias bases ciudadanas que puedan
empoderarse de las decisiones publicas sin la necesidad de conformar las instancias referidas

anteriormente.

2.2.5. Nivel de participacion ciudadana en Ecuador. —

Para establecer el nivel de participacion ciudadana en el Ecuador se ha considerado las estadisticas

presentadas por el Instituto de Estadisticas y Censos (INEC), en cuanto a cinco aspectos:

e Participacion de la Ciudadana en cualquier organizacion social y como se identifica dentro

de su barrio comunidad u otros.

Es mecesano saber sl b dudadania partiops en cuaiguier Do de oEANEAckin y cOmo se identifica dentro de su barmio, comunidad, entre otros

Pacticipacion en

Un &
oo tips de
Una Cooperstive de shono y redino
Un comite de pacres de famine
Un grese
- P AN gl ane s bs e Alera b
“ No evis - A y

5 ARSiatn mimrmrn v e ie At e

Figura 3: Participacion en Organizaciones, Informe de Participacién ciudadana emitido por el INEC (2008).
e Asistencia a Distintos Espacios de Organizacion por parte del ciudadano

E199% de la poblacidn no ha asistido a Jos gabinetes itinerantes organizados por el Gobierno Central,

Ha asistido a gabl It izados por el Gobl central

BN WD B/ BN K/ BTN BN 000N BN BN B BN B BN B W8N D

Ut L nomdre Moger lndigma Blnce  Weslite Moy Sl Mau et Bymia Nnageteh Prmacis Secundaris Seperier  Naclenst

uNo + S

Figura 4: Asistencia a Espacios de Organizacién Ciudadana, Informe de Participacion ciudadana emitido por el INEC (2008).
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e Mesas de dialogo o consultas realizadas

Se quiere determinar 3l algun miembro de 1a familia ha asistydo & mesas de Aldlogo o consultas organizadas por el Goblerno Nacional o 103 Ministerios,

y &9 0%
AREA Rural & 4%
SEXO 2 A _w
or T% %
~ Z TEA]
RUPO anco A% 90.6%
2TNICO  Mesis o5 1]
“Afros_ Ti% | o6 9%]
a’zg'ﬁ-“u 5% %Tx
a 0.9% 1
ETARIO A5 ata 0.0% M
(OGS SRS
nauna
- alfabetizacion 0.3% %
® [ T
INSTRUCCION gocundaria 0.9% 3
1% "
N lonad 0.9% 99.1%

Figura 5: Mesas de Dialogo, Informe de Participacion ciudadana emitido por el INEC (2008).

e Convocatorias de Consejo Provincial, Municipio o Junta Parroquial

Dentro de ka familia algdn miembeo asiste 3 coovocatorias de Consejo Provincial, Municipio o Junta Parroquial para elaborar el Plan de Desarrolio Local,

Asiste a convocatorias de consejo provincial, muniipio o junta parroquial
WIS M MR M man MR MJE MAN MIN MES BRI MR DN WIS MIS WIS M

Uhene  Raw M B igens B Bamse Mae Sl e Gal B ek Sapuih Msers Teadets baperer  Saee

L RS

Figura 6: Asistencia de Convocatorias de Consejo Provincial, Municipio o Junta Parroquial, Informe de Participacion ciudadana emitido

por el INEC (2008).

e  Otros mecanismos de participacion ciudadana como veedurias, asambleas, cabildos o rendicién de

cuentas

A nivel naconal el 99,1% no asiste a oUros mecanismos de PArTICPacan o Gllogo conmvoacados por su Consejo Provindial, Munitipio o Junta Parroquial
(Veedurias, Asambicas, Cabildos, Rendicion de cuentas, e1c.)

Ha a8 Inthio & olros meds i amos de Eﬁc“

AR Urbana o.% 0%
A Bural 1o E'i%'
1.3%

g Mujer 0.6% 90 4%
2gigene PN iR
NI 1T 1 L 2.5

OGP0 SISO - “Meatme o.0% 99 2%
Atros S 20 4% |

de 182 24 [ S

- R ) L

ORUPOEFANS 43 a 3% an o
3 y man T o %

Nngune

VL o8 alfabe Baachon o.a% o0 2%
Primaria S AN

SIRTRUCGCION Becundaria Q% 90.2%
Swperior A 3%

Toac onal X R

Figura 7: Otros mecanismos de participacion ciudadana, Informe de Participacion ciudadana emitido por el INEC (2008).
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Como se puede observar en las graficas expuestas, la participacidon ciudadana no es masivamente
activa en las decisiones de cardcter publico-politicas, existiendo mayor participacion en
organizaciones sociales pequefias como barrios y escuelas, por otra parte, estd también la falta de
interés del ciudadano en participar activamente dentro de una organizacién social, al no sentirse

identificado con la misma.

Este desinterés del ciudadano en una participacidn activa versus el Estado ha generado en el
transcurso de los afios que los distintos gobiernos actien de forma individual en la toma decisiones
publicas, las cuales de una u otra manera afectan al ciudadano en su desarrollo social, volviéndose
peligrosa la falta de control, supervision y gestién de la ciudadania en la utilizacion de recursos

publicos y formulacidn de politicas publicas para el beneficio colectivo.

Finalmente, es necesario mencionar que la informacién presentada en este proyecto en cuanto a
las estadisticas emitidas por Instituto Nacional de Censos y Estadisticas (INEC), tiene corte al afio 2008,
para esta investigacién se buscd la informacién actual, sin embargo, y conforme a la pag. Institucional
del INEC la informacién relacionada a participacién ciudadana en Ecuador se encuentra en

construccion.

2.2.6. La participacion ciudadana y sus mecanismos en Salud

Como lo hemos demostrado en el desarrollo del presente trabajo la participacion ciudadana en el
ambito sanitario ha sido institucionalizada a través de un marco juridico relativamente fuerte en

cuanto a las responsabilidades y obligaciones de sus actores.

Para entender el nuevo rol del ciudadano en la formulacién de politicas publicas en salud, el 6rgano
rector sanitario debe configurar un conjunto de instancias, relaciones, herramientas y mecanismos

que trabajen de formar articulada para garantizar el ejercicio al derecho de participacién ciudadana.

En este contexto, es trascendente conocer la mision del Ministerio de Salud Publica, su rol en la
formulacion de politicas publicas; asi como, la estructura organica que mantiene la Cartera de Estado

a nivel nacional-desconcentrado.

El Ministerio de Salud Publica tiene como mision: “Ejercer la rectoria, regulacién, planificacion,
coordinacion, control y gestion de la Salud Publica ecuatoriana a través de la gobernanza y vigilancia
y control sanitario y garantizar el derecho a la Salud a través de la provisidn de servicios de atencién
individual, prevencién de enfermedades, promocién de la salud e igualdad, la gobernanza de salud,
investigacion y desarrollo de la ciencia y tecnologia; articulacién de los actores del sistema, con el fin

de garantizar el derecho a la Salud” (Ministerio de Salud Publica, 2021).
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En cuanto a su estructura a nivel territorial, ademas de los diferentes procesos administrativos de

planta central, la Cartera de Estado estd conformada de la siguiente manera:

MSP- Planta Coordinacion Direccion
Central Zonal Distrital

Coordinacion, Coordinacion, Coordinacion,
planificacion, planificacién, planificacién,
rectoria, evaluacion y evaluacion,
regulacion, control control y
evaluaciony gestion
control

Figura 8: Estructura Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica del Ecuador, elaboracién de la Autora.

Mediante Acuerdo Ministerial No. 0044-2017 de 04 de abril de 2017, el Ministerio de Salud Publica
emitidé el Manual para la “Implementacién de la estrategia de participacién ciudadana en salud en el

Ministerio de Salud Publica”.

El presente documento, tiene como objetivo brindar una herramienta que permita garantizar la
participacién ciudadana en la elaboracidn, aporte, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas generadas por el Ministerio de Salud Publica, de la revision documental realizada al manual
compuesto por 77 paginas es necesario establecer los componentes que permitiran establecer los ejes

principales de la promocién de la participacién ciudadana implementada a través del MSP proyecto:

e Estructura de la participacién ciudadana a nivel territorial

(

« Coordinar la
implementacion
de la Politica
Publica

« Ejecucion de
la politica
publica

Nivel

Distrital

« Ejecucién de « Construccion

la politica participativa de la
publicay planificacion y
control social J control Social

Figura 9: Estructura de la participacion ciudadana a nivel territorial, elaboracion de la Autora.

De acuerdo a la capacidad de desconcentracion del Ministerio de Salud Publica a nivel territorial
en lo que respecta al proceso de formulacion de politicas, se ha establecido una relacidn de caracter

piramidal, es decir, que desde la Planta Central del Ministerio de Salud se emiten los lineamientos
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para la generacién de politicas sectoriales que son distribuidas y remitidas a nivel territorial de

acuerdo al nivel de desconcentracion.

Sobre este procedimiento, es relevante realizar las siguientes observaciones, la primera, en cuanto
a la organizacién que actualmente el Ministerio ha planteado para el proceso de participacion
ciudadana a nivel territorial, puesto que como pudimos observar en graficas anteriores; y, de acuerdo
a la estructura organica del MSP emitida a través de Acuerdo Ministerial No. 004520 de 13 de

noviembre de 2013 (vigente), existen tres niveles de desconcentracidn: nacional, zonal y distrital.

Sin embargo, dentro de la estructura planteada en el manual de participacién ciudadana existe una
siguiente instancia relacionada al nivel local, pero que no se encuentra establecida dentro de la
estructura organica de la Cartera de Estado, lo que dista de la estructura propuesta en instrumento

para la ejecucion de la participacién social a nivel local.

Como segundo aspecto, es necesario mencionar el ciclo de la formulaciéon de las politicas publicas
propuestas por la Cartera de Salud, que define claramente la “imposicién” del lineamiento a seguir
para el desarrollo de las politicas desde la planta Central, sin que ello cambie una vez que el ciudadano
expresa las necesidades territoriales en cuanto a la prestacion de servicios de salud, formalizando de
esta manera los distintos programas, planes y proyectos definidos previamente por la Autoridad

Sanitaria.
¢ Instancias de participacion ciudadana implementadas por el MSP

Conforme a lo expuesto en el Manual para la implementacion de la estrategia de participacién
ciudadana en salud, la Cartera de Estado ha definido cuatro instancias de acuerdo su capacidad de

desconcentracién a nivel territorial.

Con el fin de una comprensidn gréfica, se ha elaborado un cuadro explicativo el cual establece sus

funciones y productos, de acuerdo al procedimiento implementado por el ente rector:
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COMITE CIUDADANO DISTRITAL

DE SALUD

* FUNCION:
Acompafiar a la participacion
ciudadanna en salud en el dmbito
distrital.

* PRODUCTOS:
Recoger y consolidar los insumos
generados por los comités
ciudadanos locales.
Dar cumplimiento de las acciones
contempaldas en el Plan Distrital
de Salud

Figura 10: Funciones y productos de las Instancias de participacion ciudadana implementadas por el Ministerio de Salud Publica,
elaboracién de la Autora.

Conforme a la visualizacién expresada, el Ministerio de Salud Publica ha definido un procedimiento
desconcentrado para la participacidn ciudadana en el ambito sanitario; es preciso mencionar que tres
de aquellas instancias tienen como funcién transmitir los lineamientos establecidos por planta central,
la recopilacién de informacién a nivel desconcentrado; y el cumplimiento de la agenda de politicas

relacionadas al Sistema Nacional de Salud.

Sobre la base de lo expuesto, es prioritario sefialar la instancia “base” para la generacién de
politicas publicas en salud como son los Comités ciudadanos locales, los cuales se encuentran
conformados directamente por los representantes de los actores y actoras de la ciudadania en
territorio, y que tiene como fin integrar a la comunidad en cuanto a acciones que buscan mejorar su
calidad de vida, convirtiéndose de esta forma en la instancia mas cercana a la comunidad y a sus

verdaderas necesidades.

Por lo cual, los Comités Ciudadanos locales deben ser considerados como uno de los componentes
mas significativos en el proceso de formulacién de politicas sanitarias, por lo que, se vuelve
imprescindible conocer la opinién ciudadana en cuanto al proceso que lleva el Ministerio de Salud

Publica para acercarse a la poblacidn en territorio.

Para tal efecto, se ha considerado en el presente proyecto la opinidn de cinco lideres barriales del
Distrito Metropolitano de Quito, a fin de conocer su percepcidn en cuanto a la efectiva participacion
ciudadana en temas de salud publica y su interaccién directa con el Ente rector, consolidando esta

informacidn a través de las siguientes interrogantes:
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1.Como lider barrial, ¢ qué entiende usted por Participacion
Ciudadana?

4,5 4;80%

4
3,5

3
2,5

2
15 1;20%

1

0

Es un derecho Son convocatorias que hace el gobierno para
informar que decisiones va a tomar

Figura 11: Conocimiento sobre participacidn ciudadana, elaborado por la Autora.

De acuerdo a la pregunta expuesta, la mayoria de los lideres barriales (4,80%) conocen a la
participacién ciudadana como un derecho. Esta respuesta por parte de los entrevistados, nos permite
establecer que existe una comprensidn bdsica sobre la normativa que ha definido a la participacion

ciudadana como un derecho consagrado en la Carta Magna Ecuatoriana.

La importancia de esta interrogante se basa, en la necesidad de identificar, si en efecto los
representantes ciudadanos conocen sobre este derecho que permite el ejercicio democratico y

participativo en las actuaciones estatales.

2.éConoce las instancias de participacién ciudadana en temas
de Salud?
5
4;80%
4
3
2
1;20%
: ]
0
Si No

Figura 12: Conocimiento de las instancias sobre participacién ciudadana, elaborado por la Autora.

En este contexto, el presente grafico ha establecido el desconocimiento de los entrevistados
(4,80%) en cuanto a las instancias en territorio implementadas por el ente Rector en Salud para
conocer las necesidades en temas sanitarios; asi como, la propuesta de formulacién de politicas en

este ambito.
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Por otra parte, el (1,20%) ha expresado conocer las instancias de participacidn ciudadana en temas
de salud, este porcentaje minimo demuestra la falta de interrelaciéon del Ministerio de Salud Publica
con la poblacién en territorio en cuanto a promover de forma efectiva la instancia mas cercana a la
comunidad que la Cartera de Estado ha establecido (Consejo Ciudadano Local de Salud), en
concordancia con lo sefialado en el Manual para la “Implementacion de la estrategia de participacion

ciudadana en el Ministerio de Salud Publica”.

3.En su opinidn, écual de los siguientes espacios de
representacidon es mas importante?
5
1;20%

4
3
2

4; 80%
: I
0

GADS Consejo Local de Salud

Figura 13: Espacios de representacion en la participacion ciudadana, elaborado por la Autora.

Se ha considerado como un aspecto relevante, conocer por parte de los lideres barriales, su
percepcion en cuanto a la importancia de los espacios en el que sienten un mayor empoderamiento

ciudadano.

En este sentido, los consultados han sefialado mayormente (4,80%) que la instancia con mds
representaciéon, es el espacio proporcionado por el Gobierno Auténomo Descentralizado. Esta
respuesta obedece al acercamiento directo que tienen los ciudadanos en territorio con el GAD,

producto de las necesidades cotidianas como la prestacion de servicios basicos.

En lo que refiere al ambito de la salud, le corresponde al Ministerio de Salud Publica en su calidad
de Ente rector, emitir las politicas publicas sanitarias, sin que esta capacidad juridica, excluya un
trabajo articulado con otros niveles de gobierno como los seccionales, radicando su importancia en
promocionar un trabajo en conjunto con el GAD para impulsar la participacidon ciudadana en la

localidad.
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4.Segun su criterio, de los espacios detallados a continuacion,
¢En cudl deberia existir mayor participacion ciudadana?

3,5 3.60%

2,5

L5 1;20% 1;20%
0,5

0 - -

Formulacion de politicas  Presupuestos participativos  Prestacion de servicios de
publicas salud

Figura 14: Espacios para participacién ciudadana, elaborado por la Autora.

La transcendencia de esta interrogante estd relacionada directamente con la visidn del ciudadano
en cuanto al ambito de accidn de la participacion ciudadana segun la temdtica. Con el objeto de
analizar el tema principal de este proyecto que son las estrategias para fortalecer la participacion
ciudadana en la formulacién de politicas publicas en salud, se planted a los guias barriales tres
contenidos: la formulacidn de politicas publicas, los presupuestos participativos y la prestacion de

servicios de salud.

El (3,60%) de los entrevistados considera que debe existir mayor participacién de los ciudadanos
en la prestacién de servicios de salud, relacionandolo de forma directa con la necesidad territorial en

cuanto a infraestructura hospitalaria, talento humano y provision de medicamentos.

En cuanto a la formulaciéon de politicas publicas en general y al presupuesto participativo existié un
(1,20%) respectivamente que sefiald la importancia del aporte ciudadano en estos aspectos, sin dejar

de lado otras tematicas en las que es necesaria la participacién ciudadana.

Para concluir lo referido en este punto, es imprescindible mencionar que la ciudadania considera
importante su participacidon en actividades que puedan apreciar de forma directa, es decir, en el
producto final que les brinda la prestacién de un determinado bien y servicio para satisfacer sus

necesidades.

2.2.7. Ejes principales que conforman las estrategias para fortalecer los mecanismos de
participacion ciudadana en politicas de salud.

Una vez, que en el presente trabajo se ha revisado y analizado el marco normativo ecuatoriano de
la participacion ciudadana, sus mecanismos, la estructura de la participacién ciudadana a nivel
territorial conforme a la distribucidn realizada por el Ministerio de Salud Publica y las instancias de

participacién implementadas para el efecto; previo a definir la propuesta de este proyecto, es
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necesario establecer los ejes principales que conformardn las estrategias para fortalecer los

mecanismos de participacion ciudadana en politicas de salud.

Por tal motivo y en concordancia con el estudio efectuado, se han considerado tres ejes principales

gue permitiran establecer posteriormente, una propuesta adecuada para fortalecer los mecanismos

de participacion ciudadana en politicas sanitarias.

e Desconcentracion: “Es el traslado de funciones desde el nivel central de una administracién publica
hacia otros niveles jerarquicamente dependientes de la misma, manteniendo la primera, la

responsabilidad por su ejercicio.” (Cédigo Organico Administrativo Ecuatoriano, 2017).

Es decir, la capacidad que tiene una institucién del Estado como el Ministerio de Salud Publica en
administrar sus funciones a través de diferentes niveles operativos en territorio, sin que ello signifique
autonomia propia, sobre todo en cuanto a los lineamientos institucionales que establezca la Cartera

de Salud.

En este sentido, se ha analizado con anterioridad el proceso a nivel desconcentrado que el
Ministerio del ramo en temas sanitarios ha establecido en cuanto a la participacién ciudadana a nivel
territorial, sobre esta base, las estructuras desconcentradas del Ministerio de Salud Publica juegan un
papel relevante en cuanto a las directrices emitidas por planta central, su real aplicacion y la relacion

directa que ellos manejan con la ciudadania en representacion de esta Cartera de Estado en territorio.

e Coordinacién intergubernamental: “La coordinacion es el proceso mediante el cual se genera
sinergia (entendida como aquello que resulta de la accién conjunta de dos o mas actores, y cuyo
valor supera su simple suma) entre las acciones y los recursos de los diversos involucrados en un
campo concreto de gestion publica, al mismo tiempo que se construye (o redefine, en caso de su
preexistencia) un sistema de reglas de juego, formales e informales, a través de las cuales los
actores involucrados encuentran fuertes incentivos para cooperar, mas alld de sus intereses e

ideologias particulares, por lo general, en conflicto.” (Repetto y Nejamkis, 2005, p. 39).

El trabajo en conjunto en los distintos niveles de gobierno permite una coordinacién y articulacion
adecuada para implementacidn de politicas publicas, por lo que, el trabajo conjunto que desarrolle el
Ministerio de Salud Publica con otros niveles de gobierno como las GADs permite una relacion mas
directa con la comunidad a nivel territorial y a la vez una retroalimentacién por parte del ente rector

en cuanto a las necesidades poblacionales.

Si bien es cierto, que este eje tiene un valor intrinseco en el ciclo de politica publica no siempre su
aplicacion es la adecuada, considerando ciertos factores como las competencias otorgadas por ley, la

comunicacion interinstitucional y las diversas prioridades que cada nivel de gobierno establece.

30



e Promocion de la participacion ciudadana en salud: La promocion de la salud es definida por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como: “el proceso que permite a las personas incrementar
el control sobre su salud". Este concepto se pone en practica usando enfoques participativos; los
individuos, las organizaciones, las comunidades y las instituciones colaboran para crear
condiciones que garanticen la salud y el bienestar para todos. (pagina web de la Oficina Regional

para las Américas de la Organizacién Mundial de la Salud).

Este concepto claramente define la importancia de la participacion ciudadana en la formulacidn de
politicas publicas en salud a través de impulsar su conocimiento a la poblacidn, considerando para
aquello elementos a disposicién del Estado, que permitan promover y difundir la importancia de la
salud, no solo en el aspecto de prestacidon de servicios sanitarios; sino como un mecanismo que

permite ejercer el derecho de ser escuchado en la toma de decisiones publicas que afecten su vida.

De esta forma, la promocidn de la salud se convierte en uno de los ejes principales que conforman
las estrategias para fortalecer los mecanismos de participacién ciudadana, permitiendo una activa
contribucidn del ciudadano en cuanto a la generacién de politicas publicas sanitarias; y generando su

corresponsabilidad al participar activamente en la problematica de salud.

2.3.Estructura general

Como se lo ha previsto, este proyecto ha considerado tres ejes principales que conforman las
estrategias para fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana en politicas de salud, para
un mejor entendimiento se ha elaborado un organizador gréfico que visualice cada una de las

estrategias propuestas en cada eje:
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Formula politicas

MINISTERIO DE SALUD publicas en salud
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para promover la Reforma al
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Figura 15: Estructura General de las Estrategias de la Participacion Ciudadana. Elaborado por la Autora.

2.4.Explicacidon del aporte

Como lo hemos establecido el flujograma precedente, se ha propuesto cuatro estrategias para

fortalecer la participacion ciudadana en la formulacidn de las politicas publicas en salud.

Estrategia N°1: Articulacion con los Gobiernos Auténomos Descentralizados: Conforme a lo
expuesto en el presente documento, la percepcion ciudadana en cuanto a los espacios de mayor
representacion a nivel territorial se relacionan directamente con los gobiernos seccionales, en este
contexto, una coordinacidn intergubernamental entre el Ministerio de Salud Publica en territorio y los
GADS permitird una relacién efectiva entre las necesidades poblacionales en cuanto a la tematica

sanitaria; asi como, la presencia mas cercana de la Cartera de Estado con relacidn a las personas.

Por otra parte, el trabajo coordinado en distintos niveles de gobierno permite eficiencia en cuanto
a las funciones establecidas por la Ley, (Codigo Orgéanico de Organizacidn Territorial, Autonomia y

Descentralizacion; y la Ley Organica de Salud).

Es preciso mencionar que la articulacién forma parte importante en el ciclo de la politica publica,
sin embargo, para lograr su eficacia es necesario la ejecucidn administrativa que viabilice su
cumplimiento, en el caso de estudio, es necesario que el Ministerio de Salud Publica a través de
acciones como: didlogo interinstitucional, mesas de trabajo técnicas, convenios de cooperacion,
establezca una relacién directa con los gobiernos seccionales a fin de contar con su apoyo en la

promocién de la participacién ciudadana en la formulacién de politicas publicas de salud.
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Estrategia N°2: Planificacion en territorio en cuanto a participacion ciudadana: La planificacién es
“el proceso de preparacién de un conjunto de decisiones respecto de la actividad en futuro, basandose

en investigacion, reflexion y pensamiento sistematico” (Yehezkel, 1990, p. 25).

De acuerdo al concepto referido en lineas anteriores, la planificacidn juega un rol importante en el
proceso de la administracion publica, puesto que permite establecer un camino ordenado vy
estructurado para la ejecucién de los objetivos estatales. En cuanto a la participacién ciudadana su
planificacion debe encontrarse basada en uno de los componentes mas relevantes como es el

territorio.

Si bien es cierto, que existe una planificacién en cuanto a la generacién e implementacién de
politicas publicas por parte del Ministerio de Salud Publica-planta central, es necesario, que los
lineamientos a seguir obedezcan a la real necesidad de los individuos, por ello, la importancia de una
planificacion territorial que le permita al Ministerio de Salud Publica a través de su estructura
desconcentrada establecer las acciones a implementar para lograr una estrategia de contribucion
ciudadana adecuada en el dmbito sanitario, a su vez esto permitira una hoja de ruta clara en cuanto a

las actividades que el MSP puede impulsar para promocionar la salud.

Estrategia N°3: Instancias de participacion ciudadana en territorio (Reforma al manual
implementado por el Ministerio de Salud Publica): La estructura que ha previsto el Ministerio de
Salud Publica para la participacion ciudadana, obedece a su capacidad de desconcentracion
institucional, para tal efecto ha implementado instancias jerarquicas que cumplan con las directrices

y lineamientos emitidos desde su matriz.

En cuanto a las responsabilidades de estas instancias, las mismas han sido institucionalizadas a
través del envié de informacién de un nivel jerdrquico a otro, con la misién de cumplir las pautas
emitidas por planta central. Sobre la base de aquello, existen dos aspectos que no han permitido que
el Ministerio de Salud Publica, promueva de manera efectiva la participacién ciudadana a través de su

estructura en territorio.

El primer aspecto, estd relacionado de forma directa con la estructura organica vigente del
Ministerio de Salud Publica que se ha desconcentrado a nivel: central, zonal, y distrital; ahora, bien en
cuanto a las instancias que ha establecido la propia Cartera de Salud para la participacion ciudadana

en territorio se ha creado otra instancia de caracter local, (relacionada directamente en el MSP y los
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ciudadanos), la cual al no encontrarse establecida en la estructura organica del Ministerio no puede

implementar las funciones que le han definido, de acuerdo al principio de legalidad.?

En cuanto al segundo aspecto, como se ha mencionado anteriormente las instancias creadas por
la Autoridad Sanitaria del MSP para la participacidn ciudadana replican las directrices emitidas por la
planta central, sin que aquello permita una interaccidn directa y auténoma con el ciudadano en
territorio, lo que imposibilita conocer las verdaderas necesidades ciudadanas, que, a su vez,

alimentaran la formulacidn de politicas publicas.

Por lo expuesto, es necesario desde el punto juridico una reforma al Manual de “Implementacion
de la estrategia de participacion ciudadana en salud” (Cartera del Ramo, 2017), que permita actualizar
las instancias de participacion ciudadana, de acuerdo a la estructura organica del Ministerio de Salud
Publica, asi como, un andlisis y revisidon a sus funciones con el objeto de lograr un acercamiento

veridico a la poblacién, mas alld del envié y entrega de informacién a nivel desconcentrado.

Estrategia N°4: Capacitacion de lideres comunitarios en participacion ciudadana: La presente
propuesta esta directamente ligada a la promocién de la salud, y es uno de los mecanismos mas
importantes que permitird un empoderamiento de la ciudadania en la participacién de la tematica

sanitaria.

La formacidn en participacién ciudadana a los representantes de los actores y actoras ciudadanas
en territorio promueve dos paramentos positivos, el primero respecto a la transmisién de informacion
en cuanto al ejercicio del derecho a participar activamente en las decisiones gubernamentales, el cual
no finaliza en la capacitacidon que se realice a los lideres comunitarios, sino que se extiende a los
ciudadanos a los que representan, lo que permite a su vez, contar con personas que conocen sobre

el ejercicio de este derecho.

Este ultimo aspecto, da paso a la vision con mayor relevancia en este proyecto, que es la generacion
de responsabilidad y compromiso por parte del ciudadano en las decisiones publicas que afecten de
una u otra manera su vida, en especifico en temas de salud, fomentar una participacion activa de los
individuos ayudara a la Autoridad Sanitaria Nacional a enfocar sus esfuerzos en necesidades reales, y
a contar con un ciudadano que aporte con sus ideas, vigile y cuide la inversion econdmica realizada
en la provisién de bienes y servicios sanitarios que realiza el Ministerio de Salud Publica de acuerdo a

su visidn institucional.

2El Principio de Legalidad es un principio fundamental, conforme al cual todo ejercicio de un poder publico debe realizarse
acorde a la ley vigente y su jurisdiccion, no a la voluntad de las personas.
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2.5.Estrategias y/o técnicas

Las técnicas utilizadas para desarrollar las Estrategias para fortalecer la participacion ciudadana en
la formulacidn de politicas publicas en salud se detallan como un conjunto de actividades basadas en

los siguientes parametros:

e Establecer cudl es la necesidad de fortalecer la participacion ciudadana en la formulacién de
politicas publicas en salud: Para este aspecto era necesario a través de una revision y analisis
documental definir la importancia de la participacién ciudadana como un derecho consagrado
en la Constitucidn de la Republica y normativa conexa, sus actores (ciudadania y Estado); vy
determinar la capacidad de organizacién de la ciudadania, con la ayuda de estadisticas
emitidas por el Instituto de censos y estadisticas INEC.

e Situacion actual de la participacion ciudadana en salud: En este punto se analizd las
instancias implementadas por el Ministerio de Salud Publica para desarrollar la participacién
ciudadana considerando aspectos como su estructura organica y las actividades
implementadas en territorio, utilizando el método documental; y, cuantitativo a través de
una entrevista realizada a lideres barriales donde se determine la percepcién ciudadana en
cuanto a su relacién con el ente rector en formulacién de politicas publicas en salud.

o Ejes principales: Con el estudio realizado definir los ejes principales que definirdn las
estrategias a proponer para fortalecer la participacion ciudadana en la formacion de politicas
publicas en salud, de acuerdo a la presencia que tiene el Ministerio de Salud Publica a nivel
territorial

e Propuesta de Estrategias: Crear estrategias que contribuyan a fortalecer la participacion
ciudadana en la formulacién de politicas publicas en salud, beneficiando al Ministerio de Salud

Publica y al ciudadano en la prestacidn de bienes y servicios sanitarios.

2.6. Matriz de articulacion

En la presente matriz se sintetiza la articulacidn del producto realizado con los sustentos teéricos,

metodoldgicos, estratégicos-técnicos y tecnoldgicos empleados.
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EJES O PARTES
PRINCIPALES

Informacion General

Capitulo I: Descripcion

del Proyecto

SUSTENTO
TEORICO

Participacion
Ciudadana.

Marco Normativo.
Politicas Publicas de

Salud,

Institucionalizacidn
de la participacion
ciudadana en el
Ministerio de Salud

Publica.

Tabla 3
Matriz de articulacién

SUSTENTO ESTRATEGIAS /
METODOLOGICO TECNICAS

Revision documental del
marco normativo.
Recoleccién de informacidon Analitico y tedrico
recabada de articulos vy

estudios.

Revisién  documental vy
recoleccién de informacién
de la participacion Analitico y tedrico
ciudadana de articulos vy

estudios.
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DESCRIPCION DE
RESULTADOS
La participacion

ciudadana nacional se

encuentra amparada
dentro de la Carta
Politica del Ecuador
2008.

Importacion de Ia
Participacion
Ciudadana en |Ia
formulacion de
politicas sanitarias.
Efectiva utilizacién de
los mecanismos de
participacién
utilizados

ciudadana

por el ente rector
adecuandolos a las

necesidades actuales.

CLASIFICACION TIC

Microsoft Office
Internet
Lucidchart

Plataforma Zoom

Microsoft Office
Internet
Lucidchart

Plataforma Zoom



Capitulo 2: Propuesta

Revision del Manual
“Implementacion de
la estrategia de
participacién
ciudadana en salud
en el Ministerio de
Salud Publica”,
Verificacién de la
Estructura Organica,
mision y vision del
Ministerio de Salud

Publica.

Analisis de las instancias

establecidas por el
Ministerio de Salud Publica
para la participacion

ciudadana en territorio.

Estadisticas de Ia
capacidad de
organizacién de Ia
participacién
ciudadana en Ecuador.
Aplicacidn de Sondeo
de Opinidn a Lideres
Barriales del Distrito
Metropolitano de

Quito.

Fuente: Elaboracion propia
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estrategias de
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Estrategias para
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politicas publicas en

salud.

Microsoft Office
Internet
Lucidchart

Plataforma Zoom



CONCLUSIONES

El marco normativo de la participacion ciudadana en Ecuador es innovador, no solo porque permite
una gobernabilidad adecuada en un pais democratico; sino, por la categoria que le ha otorgado la
Carta Politica como el “quinto poder del Estado”, permitiendo de esta manera su ejercicio pleno por

parte de la ciudadania al establecerlo como un derecho.

Este soporte legal, dentro del Estado ha provocado su institucionalizacidn a fin de garantizar su
ejercicio en la toma de decisiones publicas, aspecto que se ha evidenciado en el Ministerio de Salud
Publica con la creacidn de instancias y procedimientos administrativos que no permiten un espacio

efectivo para la participacion de los ciudadanos en la tematica sanitaria.

La capacidad de desconcentracién que tiene la Cartera de Salud, debe ser considerada como un
aspecto favorecedor para conocer la realidad de las necesidades poblacionales en cuanto a la
prestacion de servicios sanitarios, por lo que se vuelve imprescindible un cambio en las funciones de
las instancias que el MSP ha creado para la participacidn ciudadana en territorio; y el fortalecimiento
a sus estrategias, con el fin de obtener un proceso de coordinacién y articulacion entre actores que

permita la formulacidn de politicas publicas sanitarias coherentes.

Finalmente, es necesario entender el proceso de participacion ciudadana con un nuevo enfoque
gue no estd limitado al aporte o propuesta de la ciudadania en un determinado tema a ser ejecutado
por el Estado; sino que hace referencia a la conciencia y corresponsabilidad del ciudadano en la
formulacién, aprobacion, ejecucidn de politicas publicas, en el presente caso, sanitarias, fomentando

un control directo de las personas en su salud.



RECOMENDACIONES

Es necesaria una reforma al Manual para la implementacién de la estrategia de participacién
ciudadana emitida por el Ministerio de Salud Publica en el 2017, considerando que la participacion
ciudadana es un proceso social que cambia de forma constante, lo que obliga a la Cartera de Estado a

actualizarlo de acuerdo a las necesidades territoriales y actuales de la poblacidn.

El trabajo en conjunto de los distintos niveles de gobierno y el Ministerio de Salud Publica
(articulacion y coordinacion) en su calidad de Ente rector en salud, permitird una cercania efectiva a
la comunidad, de igual forma una retroalimentacion a la institucién a fin de concebir politicas publicas

sanitarias de calidad.

Generar a través de la promocion en salud, concientizacién en la ciudadania de la problematica
sanitaria, puesto que no solo se obtendra resultados positivos para incentivar una participacion
ciudadana fuera del marco de su institucionalizacién, sino que, generara responsabilidad al ciudadano
en el cuidado propio de su salud, convirtiéndolo en el eslabén principal para mejorar su propia calidad

de vida.
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ANEXOS

La encuesta de participacién ciudadana en la formulacién de politicas publicas en salud que fue
aplicada para efectos de la investigacion se describe a continuacion:

1.Como lider barrial, ¢ qué entiende usted por participacion
Ciudadana?
4,5 4, 80%
4
3,5
3
2,5
2
1,5 1;20%
1
0
Es un derecho Son convocatorias que hace el gobierno para
informar que decisiones va a tomar
Figura 11: Conocimiento sobre participacidn ciudadana, Elaborado por la Autora.
2.éConoce las instancias de participacién ciudadana en temas de
Salud?
5
4 ; 80%
4
3
2
1;20%
: ]
0
Si No
Figura 12: Conocimiento de las instancias sobre participacién ciudadana, Elaborado por la Autora.
3.En su opinidn, écuadl de los siguientes espacios de representacion es
mas importante?
5
1;20%
4
3
2
4; 80%
: ]
0
GADS Consejo Local de Salud

Figura 13: Espacios de representacion en la participacion ciudadana, Elaborado por la Autora.
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4.Segun su criterio, de los espacios detallados a continuacion, ¢En
cual deberia existir mayor participacion ciudadana?

3, 60%
1;20% 1;20%
Formulacion de politicas Presupuestos participativos  Prestacion de servicios de salud
publicas

Figura 14: Espacios para participacién ciudadana, Elaborado por la Autora.




