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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) “considera que la prevencion es clave para
mejorar la salud y la seguridad en el trabajo, ademas plantea estrategias de prevenciéon de
accidentes y enfermedades profesionales que se deben reforzar a través del didlogo entre

gobiernos y organizaciones”. Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2019)

“De acuerdo con estimaciones de la OIT cada afo alrededor de 317 millones de personas son
victimas de accidentes del trabajo en todo el mundo y 2,34 millones de personas mueren debido
a accidentes o a enfermedades profesionales.” Organizacién Internacional del Trabajo (OIT,

2019)

De esta forma parala OIT “es importante que los paises de América Latina y el Caribe cuenten
con un marco normativo, y tengan politicas nacionales y programas de salud y seguridad en el
trabajo, ademas ha planteado un sistema de inspeccidn para el cumplimiento.” Organizacidn

Internacional del Trabajo (OIT, 2019)

La primera norma internacional para la gestién de la seguridad y la salud en el trabajo es la
ISO 45001:2018, que contiene buenas practicas reconocidas en todo el mundo. El principal
objetivo es prevenir cualquier tipo de lesidn, enfermedad o pérdida de la vida en el trabajo y
ademas proteger a los trabajadores. Los requisitos de la norma pueden ayudar tanto a las
organizaciones pequefias como a los grupos empresariales globales, los gobiernos y la sociedad

en general.

En la presente investigacion se realizara un diagndstico del sistema de la seguridad y salud
ocupacional de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 para los trabajadores que se encuentran
realizando sus actividades diarias en la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, la cual se encarga
de construir todo tipo de edificios residenciales y remodelacién, renovacion o rehabilitacién de
estructuras existentes y se encuentra ubicada en la Parroquia Tarapoa, del Cantén Cuyabeno de

la Provincia de Sucumbios — Ecuador.

El presente diagnodstico del sistema de seguridad y salud ocupacional ayudara a la empresa a

gestionar de mejor manera la salud y la seguridad de sus empleados como de sus visitantes,



ademas minimizard accidentes laborales o enfermades profesionales en sus actividades diarias
dentro de las instalaciones donde se encuentre realizando trabajos la empresa
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., es por esta razén la propuesta del diagndstico con el fin de

mejorar los procesos de sus trabajos sin afectar la productividad de la empresa.

Problema de investigacion

La empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA. se preocupa por la seguridad de sus trabajadores,
pero lamentablemente no tiene un sistema de seguridad y salud para sus empleados, es por esta
razén de realizar un diagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional de la norma NTE
INEN-ISO 45001:2018, el cual permitird administrar de una mejor manera la salud y seguridad
de las personas que realizan trabajos dentro de sus instalaciones, ademas ayudara a minimizar

accidentes y enfermedades profesionales en sus actividades diarias.

Objetivo general

Realizar el diagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional de la norma NTE INEN-

ISO 45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

Objetivos especificos

e Contextualizar los fundamentos tedricos sobre la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 para
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

e Diagnosticar el cumplimiento bajo la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

e Desarrollar un plan de actividades para la mejora continua del sistema de seguridad y
salud en el trabajo.

e Valorar a través de criterio de un especialista de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

Vinculacidn con la sociedad y beneficiarios directos:

Al realizar un diagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional en base a la norma
NTE INEN-ISO 45001:2018 para la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, la cual se encuentra
ubicada en el Cantén Cuyabeno de la provincia de Sucumbios — Ecuador, los beneficiaros
directos serdn los trabajadores, clientes, contratistas, proveedores y la comunidad, los cuales
realicen actividades diarias dentro de las instalaciones, de esta forma se minimizaran accidentes

laborales y enfermedades ocupacionales.



La seguridad industrial en nuestro pais ha ido mejorando paulatinamente, los indices de
accidentabilidad cada vez son menores en las empresas, de tal manera que debemos poner mas
énfasis para que las empresas se comprometan con la salud y seguridad de los trabajadores para
asi mantener un mejor ambiente laboral, debemos recordar que al momento de aplicar la
Seguridad y Salud en el trabajo no sélo ayudamos a los empleados, también a las empresas ya
gue de esta manera no tendriamos ausentismo laboral y asi cumpliriamos con la norma NTE
INEN-ISO 45001:2018, para asi resaltar la imagen de la empresa frente a sus empleados y

clientes, asegurando de esta forma el cumplimiento de la legislacion.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacion general del estado del arte

Conceptos:

Accidente de Trabajo: “es todo suceso imprevisto y repentino que sobrevenga por causa,
consecuencia o con ocasion del trabajo originado por la actividad laboral relacionada con el
puesto de trabajo, que ocasione en el afiliado lesién corporal o perturbacion funcional, una
incapacidad, o la muerte inmediata o posterior.” (Soriano, 2020)

Enfermedades Profesionales u Ocupacionales: “son afecciones crénicas, causadas de una
manera directa por el ejercicio de la profesidn u ocupacién que realiza el trabajador y como
resultado de la exposicidn a factores de riesgo, que producen o no incapacidad laboral.” (IESS,
2016)

Factor de Riesgo: es una caracteristica del trabajo, que puede incrementar la posibilidad de
que se produzcan accidentes o afecciones para la salud de las personas. (Soriano, 2020)

Prevencion: Conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de
actividades de la organizacién con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

(Soriano, 2020)

Riesgo laboral: “la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafo derivado del
trabajo. (Cuenca, 2018)

Salud Laboral: “estado completo de bienestar fisico, psiquico y social y no solo como
ausencia de enfermedad en las personas como consecuencia de la proteccion frente al riesgo de
accidente laboral.” (Soriano, 2020)

Seguridad y salud en el trabajo (SST): “es la ciencia y técnica multidisciplinaria que se ocupa
de la valoracién de las condiciones de trabajo y la prevencién de riesgos ocupacionales, a favor
del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, potenciando el crecimiento econémico
y productividad.” (Reglamento de seguridad y salud para la construccién y obras publicas., 2008)

Trabajo: “el trabajo es una actividad social organizada que, a través de la combinacién de

recursos de naturaleza diferente, como trabajadores, materiales, energia, tecnologia,

organizacion, etc., permite alcanzar unos objetivos y satisfacer unas necesidades.” (Cédigo del
Trabajo, 2015)

Trabajador: “la persona que se obliga a la prestacidn del servicio o a la ejecucién de la obra

se denomina trabajador y puede ser empleado u obrero.” (Cdodigo del Trabajo, 2015)



Organizacién Internacional del Trabajo

Los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales “tienen grandes repercusiones
en las personas y en sus familias, no sélo desde el punto de vista econémico, sino también en lo
gue respecta a su bienestar fisico y emocional a corto y a largo plazo. Ademas, pueden tener
efectos importantes en las empresas, afectando a la productividad, provocando interrupciones
en los procesos de produccion, obstaculizando la competitividad y dafiando la reputacién de las
empresas a lo largo de las cadenas de suministro, con consecuencias para la economia y parala

sociedad de manera mas general.” (OIT, 2019)

“Las cifras y las estimaciones mas recientes apuntan a que existe un problema muy serio. Se
calcula que 1000 personas mueren cada dia en el mundo debido a accidentes del trabajo y otras
6500 de enfermedades profesionales. Las cifras agregadas indican un aumento general en el
numero de personas fallecidas por causas atribuibles al trabajo de 2,33 millones en 2014 a 2,78

millones en 2017.” (Organizacidn Internacional del Trabajo, 2019)

Sistemas de Gestion de la SST

Es una herramienta esencial para minimizar la accidentalidad en una organizacion vy
proporcionar un lugar de trabajo 6ptimo, en términos de seguridad y salud, para sus
trabajadores y personas bajo el control de la organizacién. El SGSST permitira a la organizacién
establecer unos objetivos acordes a su propdsito, y gestionar todos los recursos y procesos que

interactuan para poder lograr los resultados previstos.

Norma ISO 45001: 2018
“Es una norma internacional para sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
destinada a proteger a los trabajadores y visitantes de accidentes y enfermedades laborales

ocasionados por la existencia de peligros en los puestos de trabajo” (Contreras Malavé, 2019)

Requisitos de 1SO-45001:2018

La ISO exige una serie de requisitos los cuales son los siguientes:

e “Cumplimiento de requisitos legales: La organizacion deberd cumplir con la
legislacién que le resulte de aplicacién, especialmente en materia de seguridad y
salud.

e Evaluacidon de riesgos: Se deberan determinar los riesgos para la seguridad y salud

que puedan aparecer a lo largo de procesos y actividades realizados por la empresa.
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e Liderazgo de la direccion: La Direccion debe ser capaz de mostrar motivar y
concienciar a sus empleados.

e Participacion de los trabajadores: Es fundamental que los trabajadores estén
adecuadamente formados, que sean capaces de actuar ante situaciones de riesgo y
que reporten condiciones que supongan una amenaza para la salud de los
trabajadores.

e Documentacion: La organizacion deberd conservar una serie de informacion
documentada para asegurar el buen desempeiio del Sistema.

e Cultura de empresa: Establecer una cultura de prevencion en la empresa se presenta

)

como un aspecto fundamental para que el SGSST tenga éxito.” Organizacion

Internacional de Normalizacion (ISO, 2018)

De acuerdo como han realizado la investigacion (Martinez L. y Guevara E., 2021) que se
refiere a un “Disefio, implementacion y evaluacion de un Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud ocupacional para la empresa Taguesa Talleres Guevara S.A. basado en la norma ISO
45001:2018"” la cual tiene una poblacién de 41 trabajadores que pertenecen a la empresa, por
lo que emplearon una investigacién descriptiva ya que narran los riesgos encontrados en cada
uno de los puestos de trabajo y sus medidas preventivas que se podrdn implementar para
minimizar los riesgos, también es observacional y de campo ya que los datos que se recogieron
fueron dentro de las instalaciones de la empresa, también identificaron los riesgo y elaboraron
matrices cada puesto de trabajo, para emplear el cuestionario para evaluar el cumplimiento de
la I1ISO 45001:2018, en la cual identificaron 154 riesgos presentes en todas sus areas e
implementaron un plan de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional que ayudara a mejorar

a la empresa en su clima laboral y de esta manera disminuir los niveles de accidentabilidad.

En el trabajo realizado por (Martinez, 2021) el cual fue un “Sistema de gestidn de la seguridad
y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para una empresa de alimentos
balanceados” en la cual realizaron la investigacidon de campo en la cual se aplicé una lista de
verificacion para poder evidenciar el porcentaje de cumplimiento de la norma, en la que se
obtuvo un resultado del 21% debido a la falta de documentacidon de los procesos que se
realizaban en materia de SST, de esta manera para mejorar la organizacion en prevencion y
control de riesgo se elaboraron: manuales, procedimientos, instructivos entre otros como una
politica y objetivos para la SST, en la cual mejord dicha implementacién dando un resultado del

65% de los requisitos de la norma.



Segun el estudio de (Abrigo Alvarado & Quishpi Alcdcer, 2019) el cual fue el “Disefio de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en las normas ISO 45001:2018 para
la empresa importadora Electric Jordan S.A.” se realizé un checklist de verificacién de la norma,
la cual dio como resultado que el 56% era de incumplimiento, el 8% de cumplimiento parcial y
el 36% de cumplimiento total, lo cual evidencia que es necesario aplicar el disefio de un sistema
de gestidn, ademas se pudo observar que no se habia identificado todos los riesgos de las
actividades que tiene la empresa y de la misma manera falta documentacion para el SST, por tal
razon se realizd una matriz de riesgo para evidenciar a que estan expuesto los trabajadores y el
disefio del sistema de gestidén que contribuird a la empresa a minimizar accidentes laborales y

enfermedades profesionales.

1.2. Proceso investigativo metodolégico

- Enfoque de la investigacion

La metodologia de investigacién que se establecera en el presente trabajo de titulacion es
descriptiva, en la cual se tomard en cuenta un enfoque cuantitativo, la cual ayudara a la
realizacion del diagnéstico del sistema de seguridad y salud ocupacional en base a la norma NTE
INEN-ISO 45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

-- Tipo de investigacion

La presente investigacion es documental descriptiva, ya que consiste en la realizacion del
diagnéstico del sistema de seguridad y salud ocupacional en base la norma NTE INEN-ISO
45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

- Poblacién y muestra

La poblacidn que se tomara en cuenta para el estudio de investigacidn es de 28 trabajadores
los cuales pertenecen a CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

- Métodos, técnicas e instrumento

El métodos de la investigacion es: deductivo porque la investigacion utilizada es una idea que
procede de un razonamiento mas general y logico basado en leyes o principios a hechos
especificos, para el presente trabajo de investigacién se utiliza la siguiente técnica e
instrumento:

o Cuantitativo: La técnica es la entrevista con su respectivo instrumento el cual es el
checklist de todos los requisitos de la norma NTE INEN-ISO 45001.2018 que se encuentra en el
Anexo 5, la cual serd aplicada a los trabajadores de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.



1.3. Andlisis de resultados

La empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., se encuentra ubicado en la Parroquia Tarapoa, del
Cantén Cuyabeno de la provincia de Sucumbios — Ecuador, a la cual se realizé el diagnédstico del
sistema de seguridad y salud ocupacional en base a la norma NTE INEN-ISO 45001:2018. La

empresa cuenta con el siguiente personal:

Tabla 1. Empleados de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

CARGO CANTIDAD
Gerente General 1
Presidente 1
Supervisor de SSA 1
Secretaria/contadora 1
Ingeniero Civil 1
Maestro Mayor 1
Albaniles 3
Soldadores 2
Obreros 17
TOTAL 28

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 1. Empleados de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

3% 3% 3%

= Gerente General = Presidente Supervisor de SSA
Secretaria/contadora ingeniero Civil = Maestro Mayor
= Albaiil = Soldadores = Obreros

Fuente: Elaboracidn propia.

Para la realizacidn del diagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional en base a la
norma NTE INEN-ISO 45001:2018 para la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, se tubo que
trasladar y aplicar la lista de verificacion de los requerimientos de la norma NTE INEN-ISO
45001.2018, la cual fue aplicada a los responsables de las dreas competentes, en la cual se

obtuvieron los siguientes resultados:



Figura 2. Cumplimiento de los requerimientos de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de la
empresa CONSTRUCABEZAS CIA.LTDA.
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Fuente: Matriz de verificacién

Elaborada por: Shirley Brito

Como se puede observar en la figura 2 es el resultado del diagndstico del cumplimiento de
los 7 apartados de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, en la cual se obtuvo un 48,85%
porcentaje de cumplimiento de los requisitos de las mismas, los resultados presentados que
tuvieron menos porcentaje son: el contexto de la organizacién con el 16,67% y la evaluacion de
desempenio con el 19,28%, de tal forma que la empresa CONTRUCABEZAS CIA. LTDA., deberia
implementar el sistema de gestion de SST para cuidar de la seguridad y salud de sus empleados,
para la mejora continua de la constructora y de esta manera mantener toda la informacion

documentada y organizada.



Figura 3 Cumplimiento del contexto de la organizacion.
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Fuente: Matriz de verificacidon
Elaborada por: Shirley Brito

En la figura 3 podemos observar que sdlo el 16,67% tiene de cumplimiento con el requisito 4
de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, ya que la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no
tiene un contexto de la organizacién, de tal forma que se debe convocar a una reunidn para que

se realice el sistema de gestion de la SST y determinar su alcance.

Figura 4 Cumplimiento del liderazgo y participacion de los trabajadores.

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

90,00% 81,82% 85,00%

80,00%
70,00% 60.00% 65.04%
60,00% ‘
50,00%
40,00% 33,33%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

5,1 Liderazgoy 5,2 Politica de la 5,3 Rolesde 5,4 Participaciony Cumplimiento del
compromiso SST responsabilidades consulta requerimiento

Fuente: Matriz de verificacidon
Elaborada por: Shirley Brito
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En la figura 4 podemos observar que el 65,04% tiene de cumplimiento con el requisito 5 de
la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, ya que la empresa constructora CONSTRUCABEZAS CIA.

LTDA., no ha cumplido con todos los requisitos de liderazgo y participacion de los trabajadores.

Figura 5 Planificacion

6. PLANIFICACION

60.00%

52.27%

50.00% 44.89%

an f 37,50%
&0 00%

30,00%
20,00%
10.00%

0.00%

6,1 Acciones para abordar 6,2 Objetivos de la SSTy Cumplimiento del
nesgos y oportunidades  plandficacon para lograrios reguenmento

Fuente: Matriz de verificacidn

Elaborada por: Shirley Brito

En la figura 5 podemos observar que el 44,89% tiene de cumplimiento con el requisito 6 de
la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, ya que la empresa constructora CONSTRUCABEZAS CIA.
LTDA., no ha cumplido con todos los requisitos legales de norma para la realizaciéon de la

planificacion.

Figura 6 Apoyo
7. APOYO
120,00% 100,00% 100,00%
100,00% 30,00%
80,00% 58.00%
60,.00%
40,00%
20,00% 0,00% 0,00%
0,00%
7.1 Recursos 7.2 7.3 Tomz de 74 7.5 Cumplimiento

Competencia conciencia Informacieny  Informacion del
comunicacion documentada reguerimiento

Fuente: Matriz de verificacidon
Elaborada por: Shirley Brito
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En la figura 6 podemos observar que el 58% tiene de cumplimiento con el requisito 7 de la
norma NTE INEN-ISO 45001:2018, ya que la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha
establecido todos los recursos necesarios y tener toda la informacién documentada para que

pueda implementar el sistema de SST.

Figura 7 Operacion

8. OPERACION

120, 00%
100,00% 100,00% 100,00%
100,00%
80,009 67,10%
e 57.14%
60,00'% 45,45%
A40,00'%
20,00
0,00%
0.00%
8l 8.2 Gestion de L | 5.4 Compre RS B.E Cumplimiento
Planificacion y ambic Comratacién Contratista Preparacion y derl
aonttod extiema IV RPUELTAE Anle rpQueniTinme

operaciona PMergoncias

Fuente: Matriz de verificacidon
Elaborada por: Shirley Brito

En la figura 7 podemos observar que el 67,10% tiene de cumplimiento con el requisito 8 de
la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, ya que la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha
cumplido con toda la informacién del sistema de gestion de SST, en la cual se debe realizar mapa

de procesos, algoritmos y matrices para el cumplimiento de los requerimientos.

Figura 8 Evaluacion de desempefio

9. EVALUACION DE DESEMPENO

50,00%
! 41,18%

40,00%

10,00%
€ 0,
16,67% 19,28%

20,00%

10,00%
0,00%

0,00%

9,1 Seguimiento, 9,2 Auditoria interna 9,3 Revision por la - Cumplimiento del
medicidn, andlisis y direccion requerimiento
ovaluacion

Fuente: Matriz de verificacidon
Elaborada por: Shirley Brito
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En la figura 8 podemos observar que el 19,28% tiene de cumplimiento con el requisito 9 de
la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, por lo cual CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA debe implementar
el seguimiento, medicién y evaluacidn de las auditorias internas para la mejora continua del

sistema de gestion de SST.

Figura 9 Mejora

10. MEJORA

90,00% 84,62%

80,00% 70,88%
57,14%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

10,1 Incidentes, no 10,2 Mejora continua Cumplimiento del
conformidades y acciones requerimiento
correctivas

Fuente: Matriz de verificacidon
Elaborada por: Shirley Brito

En la figura 9 podemos observar que el 70,88% tiene de cumplimiento con el requisito 10 de

lanorma NTE INEN-ISO 45001:2018, de tal forma que la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.,

debe seguir implementando los requisitos para avanzar con el sistema de gestién de SST.
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CAPITULO II: PROPUESTA

2.1. Fundamentos tedricos aplicados

Norma ISO 45001:2018

Es un sistema de gestidn de la SST, proporciona “un marco de referencia para gestionar los

riesgos y oportunidades para la SST. El objetivo y los resultados previstos del sistema de gestién

de la SST son prevenir lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo a los

trabajadores y proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables; en consecuencia, es de

importancia critica para la organizacién eliminar los peligros y minimizar los riesgos para la SST

tomando medidas de prevencion y proteccion eficaces.” (INEN-ISO 45001, 2018)

Estructura de la Norma ISO 45001:2018

“La norma ISO 45001 consta de diez secciones. Las primeras tres abarcan: la introduccién a

la norma, alcance y referencias normativas, y las otras siete contienen los requisitos para la

implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.” (INEN-ISO 45001,

2018)

Las especificaciones de los requisitos se muestran en la Tabla 1.

Tabla 2 Requisitos de norma I1SO 45001:2018

TABLA 1. REQUISITOS DE LA NORMA I1SO 45001:2018

NUMERAL

DESCRIPCION

1) Alcance

En este apartado se define los limites del Sistema e Incluso que reguisitos de la Norma no
seran aplicables dentro de la Organizacion

2) Referencias Normativas:

Se indica los documentos de consuita que son necesanos para la aplicacion de ISD 45001

3) Terminos y Definiciones

Se detalia los términos y definiciones que ayudan a entender la aplicacidn de la norma ISO
45001.

4) Contexto de la
organizacion

Este apartado reqguiere que la organizacion determine su contexto en términcs del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, incluidas las partes interesadas, sus
necesidades y expectativas

S) Liderazgo.

Esta diusula de la norma requiere que la alta direccion demuestre o liderazgo y
compromiso con el sistema, junto con I3 definicion de |5 politica de seguridad y salud en el
trabajo. La alta direccidon también debe asignar propletarios de procesos con oiros roles y
responsabilidades.

6) Planificacion

La seccion de planificacion define los requisitos para abordar Jos riesgos s y las
oportunidades, y los requisitos para €l anslisis de riesgos laborales. Esta cldusula también
Incluye los requisitos para la identificacion y evaluacidén de riesgos, la determinacion de
requisitos legales y de otro tipo, los objetivos de SST y los planes para lograrios.

7) Apoya.

Esta cldusula define los requisitos para respaidar los procesos y las disposiciones de los
recursos necesarios para el funcionamiento eficaz del Sistema de Seguridad y Salud en el
trabajo. Define los requisitos para las personas, la infrasstructura, el entorno de trabajo, los
recursos de monitoreo y medicion, la competencia, la condiencia, la comunicacidn y la
informacion documentada

8) Operacién

Esta cdlausuls se centra en establecer controles operativos para eliminar los riesgos de salud
y seguridad en &l trabajo, 1a gestion de cambios y la preparacidn y respuesta ante
emergencias
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El propésito de los requisitos establecidos en esta clausula organizacién es proporcionar a

9) Evaluacién del los mecanismos para determinar la efectividad del Sistema de Gestién de Seguridad.
valuacién de g e s &
Contiene los requisitos para el monitoreo y la medicidon necesarios, incluida la evaluacién del

desempefio. 2 S = Y ¥
desempenio, la obligacion de cumplimiento, la auditoria interna y la revision de la
administracion.
La ultima seccion de la norma define los requisitos para la mejora continua del Sistema de
10) Mejora. Gestion de la Seguridad, incluidos los requisitos para la gestion de no conformidades,

incidentes y acciones correctivas.

Fuente: (1SO 45001:2018)

Fuente: Sistemas de gestién de la seguridad y salud en el trabajo — Requisitos de la

norma ISO 45001:2018.

Beneficios de la implementacién de la Norma ISO 45001:2018

Los beneficios del sistema de gestién de SST segun los requisitos de bajo la norma 1SO-45001

son los siguientes:

Reduce la tasa de accidentes de trabajo, lo que también reduce los costos
relacionados con esos accidentes. Garantiza un entorno de trabajo seguro y
saludable para los trabajadores.

e Disminuye las ausencias en el trabajo.

e Setiene mayor productividad en la empresa.

e Potenciar los canales de comunicacidn y actividades accesibles a los empleados.

e Mejoralaimagen publica de la empresa.

e Tiene una mejor reputacién de la empresa a los ojos de los posibles inversores.

e Proporcione un beneficio adicional para diferenciar su negocio de la competencia.
2.2. Descripcion de la propuesta
a. Estructura general

Para la realizacidn del diagnéstico del sistema de seguridad y salud ocupacional en base a la
norma NTE INEN-ISO 45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, se siguid la siguiente

estructura:
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Figura 10 Estructura para la realizacion el trabajo de investigacion.

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
BASADO N LA NORMA NTE INEN-1SO
45001:2018 PARA CONSTRUCABEZAS

CIA.LTDA,
|

LA SITUACION
REVISION D('l: INICIAL DE
BIBLIOGRAS CONTRUCABEZAS
CIA. LTDA

l l

Actividades paa
una futura
imgbemsntacion
del sisterna de
goution de 551

Checklist de los

requerimientos de

la norma NTE INEN
IS0 45001 2018

Lvidencia de las
actividades
plantosdas

Norma NTE INEN

Marco tadrico 150 450012018

Fuente: Elaboracidn propia.
b. Explicacion del aporte

El presente proyecto de investigacidn se realizd en base a los requisitos de la norma NTE
INEN-ISO 45001.2018 para la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., en la cual se aplicé un
checklist de todos los requerimientos de la norma los cuales fueron: Contexto de la organizacion,
Liderazgo y participacion de los trabajadores, Planificacién, Apoyo, Operacidn, Evaluacion de
desempeno y Mejora, los cuales nos permitieron verificar y analizar toda la informacién de la
empresa para asi poder diagnosticar el estado de la empresa y dar a conocer a la empresa las
futuras actividades a implementar para que asi se pueda aplicar un sistema de gestion de la y
salud y seguridad en el trabajo, estableciendo como objetivo principal: prevenir accidentes y

enfermedades profesionales y de esta manera garantizar un ambiente de trabajo saludable.

La implementaciéon del Sistema de gestion de la SST basado en el concepto de Planificar-
Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) es un proceso el cual ayudara a la mejora continua de la empresa

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., como se explica en la siguiente figura 11.
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Figura 11 Relacidn entre el ciclo DEMING (PHVA) y el marco de referencia de este documento

CICLO DEMING (PHYA)

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3/4.4)

Fuente: Sistemas de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo — requisitos con

orientacion para su uso (ISO 45001:2018, IDT) NTE INEN-ISO 45001:2018.

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. OBIJETIVO
Asegurar que se implemente el sistema de gestion seguridad y salud ocupacional en base

alanorma NTE INEN-ISO 45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

2. ALCANCE
El presente plan de accion es aplicable a todo el personal que realice actividades ya sea
de forma directa o indirecta dentro de las instalaciones de la empresa CONSTRUCABEZAS
CIA. LTDA.

3. RESPONSABILIDADES
Los responsables del presente plan de accion en la elaboracién, aplicacién y control es
todo el personal que conforma la empresa CONSTRUCABEAZAS CIA. LTDA.

4. NORMATIVA
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Sistemas de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo — requisitos con orientacién

para su uso (ISO 45001:2018, IDT) NTE INEN-ISO 45001:2018

5. RECURSOS

Para la realizar la ejecucién del presente diagnostico se utilizd los siguientes recursos:

1 persona
1 computadora portatil

Check list de los requisitos de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018.

6. DEFINICIONES

Contratista: “organizacion externa que proporciona servicios a la
organizacion de acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones
acordados.” (INEN-ISO 45001, 2018)

Eficacia: “grado en el que se realizan las actividades planificadas y se
alcanzan los resultados planificados.” (INEN-ISO 45001, 2018)

INEN: “Servicio Ecuatoriano de Normalizacién.” (INEN-ISO 45001, 2018)
ISO: “Organizacién Internacional de Normalizacion.” (INEN-ISO 45001, 2018)
NTE: “Normativa Técnica Ecuatoriana. Organizacién Internacional de
Normalizacion” (ISO 45001:2018)

Organizacion: “persona o grupo de personas que tiene sus propias funciones
con responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus
objetivos.” (INEN-ISO 45001, 2018)

Peligro: “fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la
salud.” (INEN-1SO 45001, 2018)

Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo: “riesgo para la SST
combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones
peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesién y deterioro
de la salud que pueden causar los eventos o exposiciones.” (INEN-ISO 45001,
2018)

Sistema de gestion: “conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o que interactlan para establecer politicas, objetivos y
procesos para lograr estos objetivos.” (INEN-ISO 45001, 2018)

Sistema de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo: “sistema de gestion
de la SST sistema de gestidn o parte de un sistema de gestion utilizado para
alcanzar la politica de la SST.” (INEN-ISO 45001, 2018)

Trabajador: “persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el

trabajo que estan bajo el control de la organizacién.” (INEN-ISO 45001, 2018)
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7. PLAN DE ACCION DE LOS REQUISITOS NORMA NTE INEN-ISO 45001:2018.

A continuacién, se presenta un plan de accién por cada uno de los requisitos que no se
pudieron cumplir cuando se realizé el diagndstico de la norma NTE INEN-ISO 45001:2019
a la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

En la tabla 3 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder cumplir con

los requisitos de la norma del contexto de la organizacion.

Tabla 3 Contexto de la organizacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 4 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder cumplir con

los requisitos de la norma del liderazgo y participacion de los trabajadores.
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Tabla 4 Liderazgo y participacion de los trabajadores.

(L2 aa drmavn be demaitede om 2l subnmy de e o 53T
| g anmoue S 8 Ptegracice G W pIOCHRE Y D0 Tegaimor de GA.STOA . At e o e Soode e e Tiateac ) tados b
€ [rmtema e gertie de b U7 e lex pracesan de regece 2els OIS Sl o0 Rstmne) Hiein &1 S0 & procesdl premnion sel Sateens e ge 00 e o)
5 BT pata goe S e o Mapow 8 o
IMEI000 4 JOTRO) ¥ TRGRANT S8 Siterre
i8] aa | GNSE CONEERT &
2 e W el pae Vbl of Ui de guil B e
o 357 pow vel. MG RET Aorsey Iﬂvﬂwmlmvlm-
M % Sy oo et - M Ot el Sateew, e esth anrd | ACT tel 1N 08 DILHO D9 18 Setan COME
fopoctanudinken, 4 10 peigros y dusges sleskodades she o Sobie st fiiarehs y Srverchs aecoser du Turete SuiSateres e guiace s 1p 35T
L aOuy e aicenca o€ satene AEITGTCE FAT 1IN 00 COMIRIAT RO,
DO I, ¥ 0) P ey gl
— » e (™ de e sepanimacn fosenes )y A &) que. ?
CONSTRUCABEZAS (1A (TDA cebecowocer s | Acts de reusen sete sfsrmer i POLTICA o
o 2000 Cane by MAe 8 il ©0 000 ¥ eTBEON el 0 e VR e, 201 12 MO0 TCICOn de 3 oM S5T w10 Codl b deli il mCh 0! o 00
[otmtioe de s 0T, e e L ) sulerents pee o attablecrents & s
G578 o VTR a1 0 e b 0 hett) v ) e 55 S0 0n 35T
COMATRUCABEZAS A LTDA. debecomocer s | Acts de reusen sare st s POLITICE 5
o OOUYE MR IR PAITIE0 58 SR IOAT RS B8 SIS R 0e CUI A 00 W | e eursie, gare s et Py acier de 1 poltiny  [IST en le suslee debie el wicanpromiio de
BT s L2 g mgsw ¥ i e 4 0T e ey TR ELR ] e coriieie Se' Lute e S geoten
czotires cel sxtere oe pode BT o s 557
2 wmrnu% v
o e & U e, A oS T acide 8 b peitics
| ooay ! 4 * L)
g Ay o A 0k DETRAN PR A MR INCANT # ST FTS B ACLs du teurin pare -wnmqw-
L] "':' .' -:" - % imwo vt ras oW » LRTO0R LS, &3 GeUt |8 PR OC N 8 I ) e S
HP TItApAI N ¥ OGS sentae S0 ot T
FRRRIRNCITIRE 14 4 UMD WL, #0 B¢
cmammn. s, da -
sy
- TR TR U T I N T & = =
i s y ke . Acts S rwano® pare st usbiacian de i
o 1016954 30 CONETEDIT Behw P 162¢ Bt 14 Wl e 247010 -:mv:-::nmm-.om.:t:'wn “:' FOLIITA Gw 55T, b0 rami do e tee docummenacs v
Lt Ay oo fadST o Sharcide & focks k3 tomta dores S
DR B ARk e A CORSTRLCARLLA CIA LTCA
claaha frac e g 1 yosemaed e}
CONSTRUCABIIAS QA (TDA dede comocy &
AW 30 G ® ST TegaTan 00 ST W rarterme o (8 FUuNd A prs iryemerts of 2o 0 guiosngfcta sl periiy . -
L Lot b we e siiainaidesh e BTy e erm wmgaane du e ol irtera o GEsUion de o 55T
u SRDAA &5 D rhprme Con 4 MO Etes de e | e cargos § vor sttty
Nor s irspermcisrnl
CONSTRUCASEDSS OA (TDA, debe comocar &
o FORITAT BN BTE AP ORT IR o SRR peto B SO ENTEE | e s DT TR o 1 1eea e gerton 0 | ACTE 0 Mo o [nfarme del Searce ae
Hhe e T T whpomar &l s depitiin solre o S5m0 e gestide du ts ST
Sevemonda J¢ prtsea de geniian
m‘ ORETIUCRECIS L% [0, Sebe conwech: &
(e " I e v et preceinl SO TnOT Al e axialinoer | g emeemar g
5010 16 300¢1 pacnt (INChyenEe 4 @ PEate] o & duierein, s Hndoen b TR G b MO0 e fuie 4 fo taat et procesed pot 0 W pertOpetds,
el enemad An. 13 evahands y 35 0P G173 9 MEE N LI e (et or Petcpeuan movyendd b tannutsl en o rvd < on y
89 18 357 40 o1 tatmadam: et 331 S mvee ) ecotes e, TS " an e | scconer g & Sinemas ae gertian e (s ST
Ohitae, da s s e e el el dee eahmcunny s atnomes et (s e del
u ASLAITA. S om la ANT
he b
-l cEtats ut 4rtae WOaTN 814 (EN0T fe A AREII) 39 SRS v e b S o pgwerte
TRACARELAS LA, L
ﬂl Y e veerat c0Ns L&-Tﬂ.ﬁne-nn‘ Paizar e Programs o Austsrar o conl
qunn.umuun, At e punie Mebe A0 Ay O CUTEN AT
CORSTAUCABEDAS CIA. LTDR, dede Comoce &
< Acts Sn reunon se 3 process S s meors
ul—m.-m-wnmm-—nw e Feusnda, gt testenr ol potmis et | e deiSineme 04 gessde de & ST

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 5 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder cumplir con

los requisitos de la norma de la planificacié
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Tabla 5 Planificacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 6 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder cumplir con

los requisitos de la norma del apoyo.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 7 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder cumplir con

los requisitos de la norma de la operacion.
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Tabla 7 Operacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla nimero 8 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder

cumplir con los requisitos de la norma de la evaluacion del desempeiio.
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Tabla 8 Evaluacion del desempeiio.
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Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 9 se plantea como plan de accién varias propuestas para poder cumplir con

todos los requisitos de la norma de la mejora.

Tabla 9 Mejora.
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Fuente: Elaboracion propia.
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c. Estrategias y/o técnicas

La técnica aplicada en el presente trabajo fue la entrevista con los trabajadores de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, en la cual se aplicd el instrumento el cual es el checklist con
requisitos en base a la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 el cual se encuentra en el Anexo 5, y de
esta manera conocer el porcentaje de cumplimiento de la misma, en la cual se logré determinar

que sélo el 48,85% se ha cumplido de los requisitos de la norma.

2.3.Validacion de la propuesta

Para realizar la validacién de la propuesta del tema Diagndstico del sistema de la gestién en
seguridad laboral y salud ocupacional en base a la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., se lo realizdé con dos expertos en materia de Seguridad y Salud

Ocupacional, los cuales evaluaron los criterios de tabla nimero 10.

Tabla 10 Criterios de evaluacion.

Criterios Descripcion
Impacto Representa el alcance que tendra el modelo de gestion y su representatividad en la generacién de valor publico.
Aplicabilidad La capacidad de implementacion del modelo considerando que los contenidos de la propuesta sean aplicables.

Conceptualizacién | La propuesta tiene como base conceptos y teorias propias de la gestion por resultados de manera sistémica y articulada.

Actualidad Los contenidos consideran procedimientos actuales y cambios cientificos y tecnoldgicos.
Calidad Técnica Miden los atributos cualitativos del contenido de la propuesta.
Factibilidad Nivel de utilizacién del modelo propuesto por parte de la entidad.
Pertinencia Los contenidos son conducentes, concernientes y convenientes para solucionar el problema planteado.

Fuente: Formato de validacion por expertos
Las personas encargadas para la realizacién de la validacién son las siguientes:

Tabla 11 Informacién de los expertos en Seguridad y Salud Ocupacional.

L Titulo Académico Tiempo de
Experto Descripcion General . . .
de mayor nivel experiencia
Ingeniero de la
Universidad cooperativa Ingeniero en
Ing. Pablo . . .
de Colombia del Ecuador |Seguridad Industrial, -
Mosquera : . 15 anos
, y ejerce su carrera Salud Ocupacional y
Jacome . . .
profesional en Medio Ambiente

instituciones privadas.
Médico de la Zaporozhye
State Medical University,
Magister y Especialista en .
. - . , Seguridad
Dra. Mg. Diana | Psicosociologia Laboral .
. .. . . Ocupacional .
Graciela Najera de la Universidad . 7 afos
. . Mencion En
Guevara Particular Internacional o,
L Prevenciéon De
SEK, ha ejercido su X
. e Riesgos Laborales
profesidon en instituciones
privadas.

Magister en Salud y

Fuente: Elaboracidn propia.
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2.4. Matriz de articulacion de la propuesta

En la presente matriz se sintetiza la articulacion del producto realizado con los sustentos tedricos, metodoldgicos, estratégicos-técnicos y tecnoldgicos

empleados.
Tabla 12. Matriz de articulacion
EJES O PARTES SUSTENTO SUSTENTO ESTRATEGIAS / DESCRIPCION DE INSTRUMENTOS
PRINCIPALES TEORICO METODOLOGICO TECNICAS RESULTADOS APLICADOS

Diagnéstico del NORMA NTE Diagnéstico de la La metodologia de Deacuerdoalanorma  Matriz de cumplimiento del
sistema de INEN-ISO situacion inicial de la investigacion es NTE INEN-ISO sistemna de gestion de
seguridad y salud 45001:2018 empresa descriptiva, en lacual se 45001:2018, se obtuvo un seguridad y salud
ocupacional CONSTRUCABEZASCIA.  utiliza la técnica de la 48,85% porcentaje de ocupacional basada en la
basadoenla LTDA. entrevista con un cumplimiento de los norma NTE INEN-ISO
norma NTE INEN- checklist de los requisitos de las mismas. 45001:2018
1SO 45001:2018 requerimientos de la
para norma NTE INEN-ISO
CONSTRUCABEZAS 45001.2018
CIA.LTDA.

Fuente: ElaboraGon propia
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CONCLUSIONES

Para la realizacién de la investigacion en primera instancia se tuvo que recopilar
informacién para contextualizar los fundamentos tedricos sobre la norma NTE INEN-ISO
45001:2018, en la cual se pudo concluir la importancia y los beneficios que tiene la
norma para su aplicacion para el desarrollo de la empresa y de sus empleados en

materia de Seguridad y Salud Laboral.

Al instante de realizar el diagnosticd del cumplimiento bajo la norma NTE INEN-ISO
45001:2018 de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, se pudo evidenciar que solo cumple con
el 48,85% de todos los requisitos de la norma, en la cual la empresa debera realizar un
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la norma para su futura
implementacién y de esta manera ayudard a minimizar accidentes y enfermedades

profesionales en sus trabajadores.

Al momento de realizar el diagndstico se desarrollé un plan de actividades futuras para
la implementacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional basado en
la norma NTE INENS-ISO 45001:2018 en el cual se debe desarrollar varias actividades
desde: procesos, procedimientos y matrices, en la cual la informacién se debe mantener
en orden y documentada para poder realizar su respectivo seguimiento para la mejora

continua.
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RECOMENDACIONES

Para la realizacidn de la implementacién del Sistema de Gestidn de la SST bajo la norma
NTE INEN-ISO 45001:2018 se recomienda a los directivos de la empresa
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., que se deben capacitar en primera instancia, para que
asi puedan analizar los beneficios de esta norma para el desarrollo de la empresa y de

sus trabajadores en materia de Seguridad y Salud Laboral.

Se recomienda a los directivos de la empresa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA. que, para la
implementacién del Sistema de Gestidon de SST, se tome en cuenta el diagndstico
realizado ya que sirve como linea base para el trabajo futuro y la evaluacion del estado

actual de la empresa.

Se recomienda a la empresa que para la implementacién del Sistema de Gestion de SST
bajo la norma NTE INEN-ISO 45001:2018, se revise el plan de actividades futuras para la
implementacion del Sistema de Gestidn de la SST en la cual hay acciones que se deberia
implementar desde: procesos, procedimientos, algoritmos y matrices, los cuales han

sido recomendados para asi cumplir con los requerimientos de la norma.
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ANEXOS

ANEXO 1

CARTA DE AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
Servicios y Construcciones

Tarapoa - Cuyabeno - Sucumbios

Tarapoa, 08 de Marzo del 2023

Yo, Sr. Cristhian Leonardo Cabezas Mera con C.C.: 210039065-3, en calidad de
Representante Legal de la empresa CONSTRUCABEZAS CIA LTDA,, autorizo a la
Ing. Shirley Johanna Britc Ramos, estudiante de la Maestria de Segundad y Salud
Ocupacional de la Universidad Tecnologica Israel, para que con fines académicos
pueda utilizar la informacion necesaria para cumplir con el proceso requerido por ia
Universidad para la realizacién del siguiente trabajo de Titulacion: Diagnéstico del
sistema de seguridad y salud ocupacional bajo la norma NTE INEN-ISO 45001:2018
de CONSTRUCABEZAS CIA LTDA

Atentamente,

Cristhian Cabezas

Representante Legal

Direccién; Tarapoa Av. Principal Cuyabeno
emall: cristhian_cabezas@hotmall es

32



ANEXO 2

VALIDACION POR EXPERTOS

VALIDACION POR EXPERTOS

Titulo de Trabajo/Articuio:

Diagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional bajo la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de

CONSTRUCABEZAS CIA, LTDA,

Autor dél Trabajo/Articulo: Ing. Shirley Johanna Brito Ramos Fecha: 14/03/2023

Objetivos del Trabajo/Articulo:

e Objetivo general: Realizar el diagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
noerma NTE INEN-ISO 45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

* Objetivos especificos 1: Contextualizar los fundamentos tedricos sobre la norma NTE INEN-ISO
45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA, LTDA,

* Objetivos especificos 2: Diagnosticar el cumplimiento de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de
CONSTRUCABEZAS CIA, LTDA.

* Obletivos especlficos 3: Desarrollar un plan de actividades para la mejora continua del sistema de

seguridad y salud en el trabajo.
Datos del experto:
Nombre y Apelido No. Céduls Tiulo scadémlco da mayor nivel Tiecepa dn Experienca
Diana Graciels Najers Magister en Salud y Segurdad Ocupacional =
Guevara 1723251508 Mencida En Prevencidn De Riesgos Laborales e i
Criterios de evaluacién:
Criterios Deseripelon
Impacto Representa ol alcance que tendrd el modelo de gestidn y su rep ividad en la g idn de yalor pablico.
Aplicabilidad La capacidad de imph scidn del modelo considerando que los contenidos de fa propuesta sean aplicables.
: a2acidn :am::::m tiene como base conceptas y teorias propias de la gestion por resultados de manera sistémica y
Actualidad Los id i procedimi les y cambios cientificos y tecnolégicos.
Calidad Técnica | Miden los atributos cualitativos del contenido de a propuesta,
Factibidad Nwval de utilizacidn del madelo propuesto por parte de la entidad.
Pertinencia Las contenidos son canducentes, concernientes y convenlentes para soludlonar el problema planteado,
Evaluacién:
Criterios tn total desacuerdo n desscverdn Do atum I de acuerd
Impacto X
Aplicabilidad X
Conceptualizacidn X
Actuaiidad X
Calidad Técnica X
Factibilidad X
Pertinenda
Resultado de la Validacion:
FIRMA DEL
EXPERTO
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ANEXO 3

VALIDACION POR EXPERTOS

VALIDACION POR EXPERTOS
Titulo de Trabajo/Articulo:
Diagnéstico del sistema de seguridad y salud ocupacional bajo la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
Autor del Trabajo/Articulo: Ing. Shirley lohanna Brito Ramos Fecha: 14/03/2023

Objetivos del Trabajo/Articulo:

« Objetivo general: Realizar el dlagndstico del sistema de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma NTE INEN-ISO 45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
« Objetivos especificos 1: Contextualizar los fundamentos tedricos sobre la norma NTE INEN-1SO
45001:2018 para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
« Objetivos especificos 2: Diagnosticar el cumplimiento de la norma NTE INEN-ISO 45001:2018 de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
« Objetlvos especificos 3: Desarrollar un plan de actividades para la mejora continua del sistema de
seguridad y salud en el trabajo,

Datos del experto:

Nombre y Apellido | No. Cédula | Titulo académico de mayor nivel | Tiempo de Experiencia

ngoniera en Seguridad Industeial, Salud

PPatilo Mosquera Jacome 1707245474 Ocupacional ¥ Medio Ambs 15 afos
Criterios de evaluacién:
Critarios Deseripeion
impacto Representa al alcance que tendrd el modelo de gestidn y su repr ividad en la g cldn de valor pihlica.
Aplicabllidad La capadidad de impl i6n del modelo considerando que los idos de ka prop sean aphcables.
c Biacidn &muﬁmnmohnmvwhﬁmdchmpormsulndosdemmush&émluv

Actuahdad Los contenides consideran procoedimentas actuales y cambios cientificos y tecnalégicos.

Calidad Técnica | Miden %os atributas cualitativos del contenido de |2 propuesta.

Factivilidad Nivel de utilizacion ded madelo propuesto par parte de la entidad.

Portinenc: Los idos son cond concermientes y jentes para solud el prablema planteado,

Evaluacion:

Criterios n torsd desacuerdo En desscuardo De acuerd Totalmante d

impacto

Aglicabilidad X

Conceptuslizaddn X

Actualicad

Calidad Técnica X

Factibilidad

Pertinenca

Resultado de la Validacién: A [.‘ )

FIRMA DEL 9"
EXPERTO )
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ANEXO 4

ORGANIGRAMA DE CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

ESTRUCTURA OGANIZACIONAL DE CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
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ANEXO 5

LISTA DE VERIFICACION DE LA 1SO 45001:2018 DE CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.

LISTA DE VERIFICACION - 1SO 4500

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDADY SALUD EN EL TRABAIO

Por favor, tenga

guia para darle una

1a auditoria

no garantiza que vaa

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION.

150 45001: 2018, Puede ser it usar esto como una indicacién de qué tan cerca el
1a norma y que también tendrs que obtener una copia de la norma publicada.

¥ para dar confianza

continuamente un sistem de gestion de fa SST, induidos los procesos necesarios y
s interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma Intenacional?

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de
gestion de SST.

Clausula Requisito a z Observaciones Actividades para una futura implementacion
o
Comprensi i
a1 oo resulados X | emeres cousTRUCASEZAS 0. LT, 0 posce e donce Elresponsable de SST de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.,
previstos de su sistema de gestign dela ssT? haya reuniones del sistema de gesticn de SST. debe convocar a reuniones del sistema de gestion de SST.
»
12 organizacion ha determinado..?
o[l trespares ieresadas, ademis g sus rbaiadores, que son CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee evidendia de reuniones con el
pertinentes a sistema de gestion de a SST; supervisor de SSA, en donde se manifiesta un sistema de SST
a2 CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee evidencia de reuniones con el
» Tos requisitos) supervisor de 554, en donde se da a conocer las necesidades y
trabajadores y de estas otras partes interesadas; expectativas de los trabaajoder en materia de Seguridad y Salud
Laboral
e € responsable de SST de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,
) {2 gerencia de CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA, desconoce debe convacar a reuniones donde se de a conacer  la gerencia los
legales aplicables y otros requistos. X los requisitos legales aplicables y otros requisitos. &
requisitos legales plicables y otros requisitos
Determinacion del lcance delsstema de gestidn dela ST
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA. debe convocar a una
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, no ha definido,
reunién para definir los {imites y 1a apicabilidad del sistema de gestion
el 5T tecer v ances X s s o apabid gl s de s de 557 s et
Al determinar este alcance, I organizacion ha..2
N CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, no ha considerado las CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
ja.0; X do 4.1 reunitn, para considerarlas cuestiones del apartado 4.1
o y ; CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, no ha tomado en CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
a3 “ X cuentalos apartado 4.2 eunin, para considerar a5 cuestiones del apartado 4.1
tomado en cuentalas actvidades relacionads con el trabajo CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha tomado en CONSTRUCABEZAS CA. LTDA, debe convocar 2 reurién
Q  [desempeiadas X cuenta las actividades para tomaren [ idades relacionadas con el trabajo.
Una vez que se definido e alcance, ¢EI sistema de gestion de a SST ha incluido las
s e s deido . made s dla SSTrando s CONSTRUGABEZAS G LTOA, 0 hadfinido CONSTRUCABEZAS . 10, debs conovrs reuion
e pusden et o en o desompena o 1 57 e s organsacéns X susistema de gestion de SST.  definir el scance del istema de gestion de SST.
£ leanceesta dsponible como informacién Socumentada? CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, no ha definido, CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, debe convovar a reunin
“ " X | susistema de gestion de SST, de ta forma que no posee un alcance. yregistrar el alcance del sistema de gestion de SST.
Sistema de gestion dela SST
44 |étacreanizacion haestablecido, implementado, mantenidoy mejorado CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convacar a reunidn y establecer,

mantenery mejorarel sistema de
gestion de SST.

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Clausula Requisito Observaciones Activdades para unafutura implementacidn
s ] w
lderazgo y compromiso
ireccic 1promiso con respec
tomando!aresponsabiidad y a endicén de cuentas globales parala
N J CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, posee un presupuesto
conelraba para I proteccien de I salud y seguridad de sus trabajadores.
| mesrindose e que e staiezcan  polica de 35Ty los oetwos o |/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA, tiene establecida una politica de
et o ¢ T v R
o |sesuindose detainteracion oo pracsos yosreauistos el CONSTRUCABEZAS A LTOA, no posee un sistema de CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA., debe convocar 3
istema de gesticn de 12 ST en os procesos de negociode la X | sestn o oot de sttt e s on s s, P8 eunionpra eaizar e stma de gesion deSST ara aue de esta
organizacien; manera ssegure 1 ntegracidn de procesosy requisitos del sistema
et ombs s e e e v CONSTRUCABEZAS (A LTDA, i posee recuros para
) " s e mejorar el sistema de gestion de a SST estén implementar, mantenery mejorar el sistema de gestion de SST.
disponibles;
seprindose e grtpaconscthade o tasdres, y cundo CONSTRUCABEZAS GlA. LTDA. 1 mantene dialogos
o | G prsnianes d o o i acontay | on s abdnes s 1o o e e e €557
1
paricpacén; CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA, da 3 conocerla
o |Comumcandta importanda de una gestién de ST fica y conforme " " "
o Tosrequisits del Gon de T2 SST;
con los requisitos del sistema de gestion de la S5 v (CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, se compromete a
asegurindose de a de 135S logre los resutados
B orevistes; v
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, se compromete
dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del N P!
sistema de gestion de la SST; oo
. ol s e st e gosion CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA. debe convocar a
€ ve N o & una reunién para realizar el sitema de gestion de SSTy de esta manera
13 ST para mejorar el cesermpefiodela SSTidentlfcandoy tomando
) CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA. no posee un sstema de asequrary promoverla mejora continua del sistema,de esta manera
acciones s I X gestion de SST. identificando y tomando acciones de manera sistematica para tratar
oportunidades, y os elgros yiesgosrelacionados con el trabalo, asno o peligros y resg
incluyendo las deficencas del isema; relaconados conel trat sistema
e rentes CONSTRUCABEZAS ClA. LTOA, apoya todos los
) sistemas dentro de la empresa,
liderazgo aplicado asus dreas de responsabilidad; v "
CONSTRUCABEZAS CA. LTDA, promueve una
g iltura para el sistema de gestinde
i : ieado VA Tra para el istera de gestion de SST
Polltica dela SST
(véanse 5.3 y 5.4) que
v 'CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene un compromiso de generar un
) |relacionados con el trabajo que sea apropiado al propésito, el tamafioy el \/ ‘E'"b‘"“e saney. 555‘“"" frente 2 “"E‘E:““a“ ‘d’""m:c“’" dt‘
e o e peligros, evaluacien,valoracidn y controlde resgos, asociados conlas
parala SSTy sus oportunidades para la SST; acvdades desarrotiadas
opordons un marco de referendaparael establecmient de o CONSTRUCABEZAS ClA. LTOA, posee una poltca CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA., debe convocar a un
e segurdady salud en el trabajo, pero o tene un marcode | reunien, para la modifcacion itiea para que en esta se I
[ X de seguridady salud en l trabajo, pero o t a eunin, para la modiicacion de s poltica para que en esta se incuya
rereremci paraer TS de TerenT AT oS GB eV ST,
CONSTRUCABEZAS CI. LTOA, tene ¢l compromiso de
incluya un compromiso de cumplir los requisitos legales aplicables y \/ ‘cumplir con la normativa legal vigente y demés disposiciones
9 Jotros equisto ecid 4 .
wabajo
CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA. tiene un compromiso
incluya un compromiso para el contol de s riesgos parala SST J de generar un ambiente sano y seguro, frente auna adecuada
&) |uiizandortas priridades d o controles (véase 812); identifcacién de pelgros, evaluacidn, valoracidn y control de resgos,
doscoa
52 osee una politica vocar a ur
ineluya un compromiso de melora continua del sistera de gestion dela CONSTRUCABEZAS CIA.LTOA, b ol CONSTRUCABEZAS CIA.LTOA, debe convoar a una
R i o X | deseauridady saludencl wabai,peromo tene uncompromiso con | reuni,par Ia modiicacion desupoic par e s incuya el

de

participacion, es d
los trabajadores, y cuando existan, de los representantes delos

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, posee una politica
de seguridady salud en el rabajo, pero no incluye el compromiso

: e STSTeT CE gETOT aE SST
CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA,, debe convocar a una
reunién, para la modificacion de su politica para que se incluya el
compromiso para la participacion, es decir, a implicacién de los

) [trabajadores, en los procesos de toma de dedsiones en el sistema de X | parata participacian, es decir 1a implicacién de los trabajadores para trabajadores, y cuando existan, de los representantes de los
gestion de fa SsT. 1a toma de de gestion de 12 SST. trabajadores, en los procesos de toma de decisiones en el sistema de
gestion dea SST.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee la politica de seguridad y se
y 4 " dontad . 4 "
v
Salud en el trabajo,
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, posee registros dela
v Gifunsion de su politica de Seguridad y Saiud en el trabajo.
g \ . / CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, posee una cartelera en sus oficinas
o Pt e SeTT Tratn
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
se revisa CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene la politica, reunion, para la actualizacion de su politica y de esta manera se pueda
) |yapropiada. X pero desde su creacn no ha tenido comprometer con el sistema de gestién de SST y que se indlua el
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TRoles de responsabilidades

203 alta direccion se ha asegurado de que Ias
v autoridades para los roles pertinentes dentro el sistema de gestion de la SSTse
asignen y comuniquen atodoslos niveles dentro de la organizacion, y se mantengan

Tendicion de cuentas

en cada nivel de la

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, tiene responsabilidades
y rinde cuentas para un sistema de gestion de SST.

como informacion d iLos

7

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara

53 T de que el sistema de gestion de la SST es conforme con los CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de una reunién paraimplementar el sitema de gestion de SST y de esta
itos de esta Norma Intemacional; X gestion de SST. asegurarse de que el sistema de gestion es conforme con los requisitos|
de esta Norma Internacional.
0 formar a la alta direccién sobre el desempefio del sistema de gestion CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de - munmf”:;“iz:i?:i;::z"Er;?::::';‘;‘:;:'omara N
de la SST. X gestion de SST. P . ,g .
alta direccién sobre el desempefio del sistema de gestion.
'y consulta
L2 organizacion ha establecido, implementado y mantenido uno o varios procesos ONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, debe convocar a
para la participacién (incluyendo la consulta) en el desarrollo, la planificacién, la CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no posee un sistema de una reunién para establecer, implementar y mantener uno o varios
implementacién, la evaluacién y las acciones para la mejora del sistema de gestion X estion d; ST procesos para la participacion (induyendo la consulta) en el desarrollo,
de 1a SST, de los trabajadores en todos los niveles y funciones aplicables, y cuando & . la planificacién, la implementacién, la evaluacién y las acciones para la
existan, de los representantes de los trabajadores? mejora del sistema de gestion de la SST,.
ha..?
. s CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., proporcionado
proporcionado los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos
a)  [necesarios para la participacion; \/ los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos necesarios.
para la participacion
1 acceso aportuno a informacian daca
b pertinente sobre el sistema de gestion de la SST; \/ CONSTRUQBEZ,AS CIA. LTDA., proporciona € acceso
) de la informacion para un sistema de gestion de SST.
v ObsTaculos o barreras aTa v \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., identifica y eimina
¢ |minimizar aquelias que no puedan eliminarse; obstucalos o barreras a a participacion y minimizar aquellas que no
un énfasis adicional ala delo puedan eliminarse;
@ trabajadores no directivos en lo siguiente:
2 - p— T consta; V4 TONSTRUCABEZAS UIA. TTDA., Tia
los peligra aluacidn de riesgas (véanse 61 611 mecanismo para la mejora continua.
A1, VA CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, ha identificado
sus peligros en sumatriz de riesgo,
) j (CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus peligros.
3) [tomado acciones para controlar los peligros y riesgos (véase 6.1.4); yriesgos que se encuentran en su matriz de riesgos
identificadolas necesidades de competencias, formacion y evaluacién de \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., identifica las necesidades de
4)[la formacion (véase 7.2); competencia y da formacion y de estam forma evalua a sus
trabajadores.
determinado a informacion que se necesita comunicar y como deberfa CONSTRUCABEZAS A, LTDA.. determina
., determina la
5) [comunicarse (véase 7.4); . v
sa informacion que se necesita comunicar y lo realiza mediante email.
determinado las medidas de control y su uso eficaz (véanse 8.1, 8.2 y
6)[g e CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., ha determinado
' sus medidas de control y su uso eficaz de sus instalaciones.
investigado los incidentes y no y delas N
7 acciones correctivas (véase 10.1); CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., investiga sus
g inddentes yno conformidades y los evidencia en planes de acciones.
U EnTaSTS aaaoaT T
e |no directivos enla consulta relacionada con lo siguiente:

determinado las necesidades y expectativas de las partes interesadas

(véase 4.2);

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, ha E v
expectivas de las partes interesadas.

2) [establecido a politica (véase 5.2);

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, posee una politica de Seguridad y
salud en el trabajo.

asignado los roles, responsabilidades, rendicién de cuentas y autoridades
3) |de la organizacion segn sea aplicable (véase 5.3);

‘CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA_, ha asiganado roles,
responsabilidades, rendicion de cuentas y autoridades de la
organizacién.

determinado cémo aplicar los requisitos legales y otros requisitos (véase
6.1.3);

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., 51 ha determindado
como aplicar sus requisitos legales y otros requisitos el cual esta a
cargo del gerente general.

5) [establecido los objetivos de la SST (véase 6.2.1);

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee objetivos
de SST en sureglamento.

Cortroles apicables paraTa exeerna, 1o CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., determina sus
6) [adquisiciones y los contratistas (véase 8.3,8.4 y 8.5); controles para la contratacién externa.
7 qUe se necesita realizar MEATon v CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, determina mediante

7) |evaluacion (véase 9.1.1);

NENASENENENEY

su gerencia para realizar seguimientos y evaluacién.

lanficado, establecido,
8) [programas de auditorfa (véase 9.2.2);

y Mantenido uno 6 varos

CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee programa de auditorias.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe crear un programa
deauditorias e implementarlo para la mejora continua.

9) | establecido un proceso de mejora continua (véase 10.2.2).

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de
gestion de SST.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
reunion, para realizar el proceso de mejora continua.

Clausula

Requisito

Si

No

Observaciones

para una futura i
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Acciones para Gbordar Fiesgos y

Generalidades

Al planificar el sistema de gestion de la SST, la organizacion ha considerado las
cuestiones referidas en el apartado 4.1 (contexto), los requisitos referidos en el
apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance de su sistema de gestion de la

partes interesadas?

ny los riesgos y con el fin
de...?
: - CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
asegurar que el sistema de gestion de la SST pueda lograr sus resultados CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de
a) . reunién, para implementar el sistema gestién de SST y de esta manera
previstos; X gestion de SST.
pueda lograr sus alcances.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de " . N 2
b) - una reunién para implementar el sitema de gestién de SST y con esto
prever o reducir efectos no deseados; X gestion de SST. ¢
preveer o reducir efectos no deseados.
TONSTRUCABEZAS CTA. TTDA., debe Convocar @
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de . . N L
q ! una reunién para implementar el sitema de gestién de SST y de esta
lograr la mejora continua. X gestion de SST.
forma lograr la mejora continua.
g Fa T <ficaz deTos Temse CONSTRUCABEZAS CA. TTDA, toma en
5.4) en el proceso de planificacion y, cuando sea apropiado, laimplicacién de otras \/ cuenta la i6n de su: parala diaria

de sus actividades.

Tiesgos
organizacion ha tomado en cuenta...?

B Ta

los peligros para la SST y sus riesgos para la SST asociados (véase 6.1.3) y

CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus peligros

logro de los resultados previstos.

# llas oporturidades para laSST (véase 6.1.2.4) ¥ riesgos los cuales se encuentran registrados en su matriz de riesgos.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, debe convocara
) CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., cumple con los requisitos legales de la A
B)  |los requisitos legales aplicables y otros requisitos (véase 6.1.3) ’ ¢ ) una reuni6n para analizar cuales son los requisitos legales y otros
X normativa ecuatoriana, pero no del sistema de gestién de SST. o ! ® »
requisitos para la implementacion del sistema de gestion de SST
s riesgos (véase 6.1.2.3) y oportunidades (véase 6.1.2.4)relacionados CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, debe convocara
805 (vea )y oportunidades | ) CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus :
) |conla operacion del sistema de gestién de la SST que puedan afectar al una reunién para implementar sus oportunidades del sistema de

riesgos, pero no tienen implementadas sus oportunidades.

gestion de ST, que puedan afectar el logro de resultados positivos.

T

tos Tiesgo: quesoTT

pertinentes para el resultado previsto del sistema de gestién de la SST asociados con
los cambios en la organizacion, sus procesos, o el sistema de gestion de la SST?. ¢En
el caso de cambios planificados, permanentes o temporales, esta evaluacion se ha
iniciado antes de que el cambio se implemente (véase 8.2).?

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus
riesgos, pero no tienen implementadas sus oportunidades.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a
una reunién para implementar sus oportunidades del sistema de
gestion de SST, y de esta manera evaluarlos.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara

confianza de que se llevan a cabo segin lo planificado.

a)  |riesgos paralaSSTy oportunidades parala SST que es necesario abordar; X tiesgos, pero no tienen implementadas sus oportunidades. una reunién para implementar sus oportunidades, y en base a esto
" elaborar planes de intervencion.
TOTeS0s NeCesarios para abordar Tos TIesgosy Wease CONSTRUCABEZAS CIA LTOA - comtrata wue TONSTRUCABEZAS CIA. TDA, Gebe Convocara
o u: . "
b) desde 6.1.1 hasta 6.1.4) en la medida en que sea necesario para tener la una reunion para implementar sus oportunidades, y en base a esto

riesgos, pero no tienen implementadas sus oportunidades.

elaborar planes de intervencin.
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Identificacin de peligros y evaluacion de los riesgos para la SST

en cuenta, pero no se ha limitado a...?

Identificacion de los peligros
L2 organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso para la
5 CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus peligros
identificacion proactiva continua de los peligros que surgen?. ¢El proceso ha tenido
y riesgos los cuales se encuentran registrados en su matriz de riesgos.

a)  [las actividades rutinarias y y las sit

incluyendo; 6n de:

Ia infraestructura, los equipos, los materiales, las sustancias y las
condiciones fisicas del lugar de trabajo;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene identificadas
sus actividades rutinarias y no rutinarias en su infraestuctura, equipos,
materiales y fisicas del lugar de trabajo.

105 peligros que surgen como resultado del diseno del producto
incluyendo durante la investigacion, desarrollo, ensayos, produccion,
montaje, construccién, prestacion del servicio, mantenimiento o

i final;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, controla sus peligros
y riesgos los cuales se encuentran registrados en su matriz de riesgos.

3)|los factores humanos;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., cuenta con
el factor humano para realizar sus actividades diarias rutinarias y no
rutinarias.

4)|c6mo se realiza el trabajo realmente;

CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., realiza planificaciones
diarias de las actividades que se van a realizar.

b) |[lasssituaciones de emergencia;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee un plan de emergencia para
situaciones de incendio, terremotos y primeros auxilios.

) |las personas, incluyendola consideracién de:

aquellas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades, incluyendo.
trabajadores, contratistas, visitantes y otras personas;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee
protocolos de acceso a trabajadores, visitantes, contratistas y otras
a

aquellas en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden verse

personas.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., organiza y toma

NIV ENINEN RN RN

2aectadas por las actividades de la organizacion; en cuenta las i del lugar de trabajo.
6121
; ; CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.,, posee
trabajadores en una ubicacién que no esta bajo el control directo de la . ’
3) ) protocolos para los trabajadores que no se encuentren bajo su
organizacion; A
control directo.
d) |otras cuestiones, incluyendo la consideracién de:
el disefio de las dreas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., toma en cuenta
1 o operativos y la 6 del \/ el disefio de sus dreas de trabajo, sus instalaciones, su
trabajo, incluyendo su adaptacién aas capacidades humanas; maquinarias y procedimientos operativos de los
las situaciones que ocurren en las inmediaciones del lugar de trabajo
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, toma en
2)[causadas por actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de la  LTOA,
oo pe situacioens que ocurren en las inmediaciones
organizacion;
las situaciones no controladas por a organizacion y que ocurren en las
- CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., toma e
3)|inmediaciones del lugar de trabajo que pueden causar dafios y deterioro ! '
controladas de lasinmediacio
dela salud relacionados con el trabajo a personas en el lugar de trabajo;
los cambios reales o propuestos en Ia organizacién, sus operaciones, \/ CONSTRUCABEZAS CIA.
€ |procesos, actividades y su sistema de gestion de a SST (véase 8.8.2); los cambios reales o
o |ls cambios enel conodmiento de los peligres, y en a nformacion acerca \/ CONSTRUCABEZA
) Jdeellos; los peligro
los incidentes pasados, internos o externos a la organizacién, incluyendo \/ CONSTRUCABE
8 |emergencias, y sus causas; pasados
4 [cemose organiza etrabsioy factores sociales, induyendoa carga de \/
) |trabaio, horas de trabaio, liderazgo y Ia cultura de Ia organizacidn.
Evaluacion de los riesgos para la SSTy otros riesgos para el sistema de gestion de
lassT
evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros identificados
) teniendo en cuentalos requisitos legales aplicables y otros requisitos y la \/
eficacia de los controles existentes;
identificar y evaluar 105 riesgos relacionados con el establecimiento,
6122 implementacion, operacion y mantenimiento del sistema de gestion de la
b)  [SST que pueden ocurrir a partir de las cuestiones identificadas en el
apartado 4.1y de fas necesidades y expectativas identificadas en el
apartado 4.2.
¢Las metodologias y criterios de la organizacion paraa evaluacion de los riesgos
parala SST se han definido con respecto al alcance, naturaleza y momento en el
tiempo, para asegurarse de que es mds proactiva que reactivay utilizan un mod
sistematico? ¢ Estas metodologias y criterios se han mantenido y conservado
I la SSTy otras
T e mejorar el desempeno dea’Ss
a
cuenta:
1|15 cambios planificados en'a organizacién, sus
N actividades;
6123 2){las oportunidades de eliminar o redu
3| oportunidades para adap
ambiente de trabajo alos
b)  |las oportunidades
Determinacién de los re
éLaorganizacion ha
deter
a)  feq
v
b
613

38




Planificacion para tomar acciones

aplanlicados?
a)  [Las acciones para:
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA. i CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
X . LTDA,, no posee las . X - N
1) |abordar estos riesgos y oportunidades (véanse 6.1.2.3 y 6.1.2.4); posee reunion para realizar un algoritmo en donde aborde los riesgos y
oprtunidades para mejorar el sistema de gestion de SST. 2
oportunidades del sistema de gestion de SST
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no tiene los reunion para elaborar la matriz de requisitos legales y otros requisitos
2) |abordar los requisitos legales aplicables y otros requi )
tos legales u otros requisitos parala organizacion y que estos sean aplicables a sus peligros y riesgos
para la SST.
prepararse para las situaciones de emergencia, y responder a ellas (véase CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., cuenta con planes de
3), 86); \/ emergencias para situaciones de incendio, terremotos y primeros.
: auxilios.
614 B) Tamanera de:
integrar e implementar las acciones en sus procesos del sistema de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
1)|gestién de 1a ST o en otros procesos de negodio; gestiondu ST, reunion para ntegrar e implementar las acciones de sus procesos del
sistema de gestion de SST.
'CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de . o 3 »
2) |evaluar la eficacia de estas acciones. . reunion para evaluar la eficacia de las acciones del sistema de gestién
gestion de SST.
SST.
AE Tia fomado en cuenta Tas prionidades de 1os controles (véase 8.12]y CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., fiene una CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
los resultados del sistema de gestion de la SST (véase 10.2.2) cuando planifique la planificacion donde se toma en cuenta la prioridad de cuidara sus | reunion para implementar el sistema de gestion de SSTy dar a conocer
toma de acciones? trabajadores, pero no tiene un sistema gestion de SST. los resultados
Al planificar sus acciones la organizacion ha considerado las mejores practicas, las CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, debe convocar a una
P & Jores g CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no tiene una reunién para planificar las acciones de la organizacién y de esta
opciones tecnoldgicas, financieras, operacionales y los requisitos y limitaciones del o . oo . . A
negocio? planificacion de sus acciones de la organizacién. manera tomar las mejores practicas, opciones tecnoldgicas,
financieras, operacionales, requisitos y limitaciones del negocio.
62 Objetivos de Ta 55T para lograrlos
Objetivos de laSST
L2 organizacién ha establecido objetivos dela SST para las funciones y niveles CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene
pertinentes para mantener y mejorar el sistema de gestién de la SSTy para alcanzar \/ objetivos planteados dentro de reglamento de Seguridad y Salud en el
1a mejora continua del desempefio de la SST (véase el capitulo 10)? Trabajo.
FeTaSST:
Tos Objeitos que se Tene en el
a) |son coherentes con la politica de la SST; \/ CONTRUCABEZAS CIA. LTDA., son coherentes con su politica de
Seguridad
tosobjeit tieme-erret o A
b} [toman en cuenta los requisitos legales aplicables y otros requisitos; CONTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tienen en cuenta los requisiots reunion para que puedan tomar en los requisitos legales y otros
legaler y otros requisitos. requisitos de la SST.
CONSTRUCAREZAS CIA_LTDA., toma en cuenta la evaluacién el
621 foman en cuenta los resultados de a evaluacion de 10 riesgos parala SST
> riesgos para de esta minimizar accidentes y enfermedades
5] y las oportunidades para la SSTy otros riesgos y oportunidades;
profesionales.
toman en cuentalos resultados de la consulta con los CONSTRUCAREZAS CIA_LTDA , dehe convacar a una
Enlos objerivos de CONSTRUCABEZAS CTA. LTDA., " 5
d)  con los delos reunion a todos sus trabajadores para evaluar los objetivos
no se ha tomado en cuentala consulta con sus trabajadores.
/ planteados.
T t L4 a A4 b ) ha-ph o
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., son medibles
f)  |secomunican claramente (véase 7.4); \/ CONTRUCABEZAS CIA. LTDA,, i han sido comunicados a sus
trabajadores mediante el Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo
y NTRUCABEZAS CIALTDA Roh NSTRUCABEZAS CiA—LTDA deb
& - =
actualizado sus objetivos. reunién y actualizar constantemente sus objetivos.
P . " . N
NSTRUCABEZAS CiA-LTDA deb
. CONTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha realizado la planificacién de sus L N . T "
a)  |quésevaahacer; betivos reunién para la realizacion de la planificacion para lograr sus objetivos
jetivos: dela SST.
s s P § e CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
b)  |qué recursos se requeriran; la planificacion de sus objetivos para determinar que recursos se 0 - o
reunion para determinar los recursos que se requiriran.
requieran.
NTRL LTDARe-ha-reslizad NSTRUCABEZAS-CHA—LTDA-deb
) |quién sera responsable; la planificacion de sus objetivos, de tal forma que no hay reunion para determinar las responsabilidades para el cumplimiento
responsables. delos objetivos dela SST.
CONTRUCABEZAS CIAT LTDAS, TIO 3 Teattzath TONSTRUCABE. TIATTTDA debe convocar a una
d)  |cusndo se finalizars; Ia planificacién de sus objetivos, de tal manera que no hay fechas de | reunion para determinar el cronograma del cumplimiento de sus
finalizacién. i
622 objetivos.
IO SE i et s o (st es postti) y cimmse trrs CONTRUCABEZAS CTA. LTDA., no ha realizado CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una reunion para
€) |seguimiento, induyendo lafrecuencia; la planificacién de sus objetivos, de tal forma que no indicadores. establecer indicadores y dar el respectivo seguimiento.
f) [comose evaluarén los resultados; la planificacion de sus objetivos, de tal forma que no tienen una reunién para la realizacion de una matriz donde se evaluaran los
evaluacién de resultados. resultados.
c6mo se integraran las acciones para lograr los objetivos de la SSTen los CONTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha realizado 'CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a
. la planificacion de sus objetivos, de tal manera no hay integracion de | una reunion para la realizacién de una matriz de cumplimiento y
g)  |procesos de negocio de la organizacién & © " mien*
sus acciones para logra el cumplimiento de los objetivos. evaluacion de los procesos de negociacion de la organizacion.
N CONTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene registros de
L2 organizacién ha mantenido y conservado informacién documentada sobre los
la entrega de los ob; u entrega del
objetivos de la STy los planes para lograrlos?
Reglamento de Seguridady Salud en el Trabajo.
Recurso:
L " L » L
71 CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., o ha Un sistema de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
mejora continua del sistema de tion de ST - \ ; on del a on e SST.
estion de g
gestion de a SsT? g reunion para la implementacion del sistema de gestion de
c
2
determinado la competencia neces: de los que afectan o ya CONSTRUCABEZAS CIA.LTDA. h:
3 Jpueden alectar 3 su desempeno deta SST; V4 s > T
asegurado que los trabajadores sean competentes, basandose en la un plan de capacitacion para los trabajadores.
Y2 CONSTRUCABEZAS CIA_LTD) J
aUCaTon, NAUCCTOn, TOTMATIoN © eXpenEncia apropTatas; V4
b) capacitados para sus funciones dentro de la empresa.
72 cuando sea aplicable, tomado acciones para adquirir la
necesaria y evaluar la eficacia de las acciones tomadas; v CONSTRUCABEZASCIA. LTDA., Tiene pran
o de capacitacién con su respectiva evaluaci{on.
L 4 " dencia doL
g [competencia v la informacién de capacitaciones documentada en sus respectivas
base de datos.
Toma di i
/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., ha difundido
Ta polt T .
a)  lapoliica de la sST; v a todos sus trabajadores la politica de SST.
u 6n ala eficacia del sistema de gestion de la SST, indluidos los CONSTRUCABEZAS CIA_LTDA., en su politica incluye benefici 12
b)  |beneficios de una mejora del desempefio de la SST; V4 un mejor desempefio en SST.
la de no cumplie Los requisitas del sistema de gestidn de L
Toa Ge CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,,
73 o SST, incluyendo las consecuencias, reales o potenciales, de sus actividades
N conocen los incumplimientos ylas respectivas sanciones.
de trabajo;
TaTnformacian y el resultado de 1a vestigacion de 1o incidentes N o e CONSTRY 7
tienen conodmiento de la investigacién de incidentes, para que no
d)  |pertinentes;
haya nuevas afecciones.
L e CONSTRUCABEZAS CIALTDA.,
€) |los peligros y riesgos para la SST que sean pertinentes para ellos \/ han tomado conciencia de los peligros y riesgos que son expuestos

diariamiente.
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Tinformacian y comunicacion

sistema de,

gestion de la ST, que incluya

qué informar y qué comunicar;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene definido de
comoinformar y comunicar de forma interna y externa.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, tiene definido de

b} |cusndo informar y comunicar; \/ cuando informar y comunicar de forma interna y externa.
Q) |aquiéninformary a quién comunicar
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene definido de
1) internamente entre los diversos niveles y funciones de la organizacién; \/ a quien informar y comunicar de los diversos niveles y funciones de la
organizacion
2 it tantes ol lagar de tra, \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, tiene definido la forma de informar y
.
con contratistas y visitantes al lugar de trabajo; comunicar con las contratistas y visitantes al lugar de trabajo.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene definido la forma de
74 3)|con otras partes externas u otras partes interesadas; \/ informar y comunicar con las partes externas u otras partes
interesadas.
. CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene definido Ia forma de
) [c6moinformar y comunicar; como informar y comunicar
s i i CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene definido Ia forma de
cémo recibir y mantener lainformacién documentada sobre las \/ b P ond o sobre
e pertinentes, y como responder a ellas; recbiry "‘a“‘i:'r:r“:i';:‘:::‘::m‘;:‘n'::s"” 2 sobrelas
N . CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene definido los
¢La organizacion ha definido los objetivos alograr mediante la informaciény la \/ biet d . N it del
comunicacién, y debe evaluar si esos objetivos se han alcanzado? objetivos ce w':u"‘mlm"d‘" ema VE‘X E";a : a et'"wesa' perono
se ha realizado una evaluaci{on de estos
L5 organizacien ha tomado en cuenta aspectos de diversidad (por ejemplo, idioma, CONSTRUCABEZAS CTA. LTDA ha tomado en
cultura, alfabetizacién, discapacidad), cuando existan, l considerar sus necesidades \/ cuenta los aspectos de diversidad para que haya una buena
de informacién y comunicacion? comunicacién intema y externa.
05 organizacion se ha asegurado de que, cuando sea apropiado, se consideren Tas CONSTRUCABEZAS A LTOA o ha CONSTRUCABEZAS A LTOA. debe comvocar @ urm
opiniones de partes interesadas externas pertinentes sobre temas pertinentes al . v g "
P P P P X implementado un sistema de gestién de SST. reunién para la evaluacién de su sistema de comunicacion.
sistema de gestion de la SST?
75
Tsktema de gestidn deTa SSTae T FaTndaldor—?
INSTRUCABEZAS CIA. LTDA. n r n:
X CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha CONSTRUCABEZAS CiA ; debe convocar a una
a)  |lainformacién documentada requerida por esta Norma Internacional; X implementado un sistema de gesionde SST reunion para implementar su sistema de gestion de la SST y elaborar
751 : una lista maestra para mantener la informacion documentada.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
la informacién documentada que la organizacion determina como CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha reunion para implementar su sistema de gestion de la SST y elaborar
b)  |necesaria parala eficacia del sistema de gestion de la SST. X implementado un sistema de_gestion de SST. una matriz para registrar la documentacion necesaria del sistema de
gestion dea SST.
Creacion
Al creary actualizar T siguiente
sea apropiado?
la identificacion y descripcién (por ejemplo, titulo, fecha, autor o nimero CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
A e e X . X reunién para implementar su sistema de gestion de la SSTy actualizar
e referencial; implementado un sistema de gestion de SST. s X
constamente a informacién del sistema de gestion de SST.
752
g |c1formato o iemplo,doma,verscn gl sftware, grico) v os CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha i CONSTR“‘CABEZAS C'A'tLTDAJ dEbi ?°"c;‘°lca;:T“"al N
s ; nién par: n
medios de soporte (por ejemplo, papel, electrénico); X implementado un sistema de gestion de SST. reunion para implementarsu sistema de gesticn ce a 551y eiaborar
formatos y los medios de soprotes del sistema de gestion de SST.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
a9 CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha reunion para implementar su sistema de gestion de la SST y elaborar
la revisién y aprobacién con respecto alaidoneidad y adecuacién. X implementado un sistema de gestionde SST. una matriz para la revisién y aprobacién de la documentacién
actualizada.
ila Tequerida por el sistema de gestion de [a SSTy por
esta Norma Internacional se ha controlado para asegurarse de que: ...?
- - CONSTRUCABEZAS ClA. LTDA, noha CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, debe convocar a una
a) |estedisponible y sea idénea para su uso, dénde y cusndo se necesite; X |mplementado un sistema de gestion de SST. reunién para implementar su sistema de gestin de la SSTy
documentar la informacion del sistema de gestion de SST.
este protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de la CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha ) CONSTRL‘ACABEZAS CIA. LTDA(-; debe gozvolca;;una
b) |confidencialidad, uso inadecuado, o pérdida de integridad). X implementado un sistema degestion de SST. 'e“";’" para impl emelr:a:“ S'Sd(ema © fesf', "d ela 5 v;er;:;un
software para respaldo de sudocumentacin de gestion de SST.
753 |paracl control de la informacién documentada, la organizacion ha abordado las
siguientes actividades, segin corresponda ...?

— distribucién, acceso, recuperacion y uso;

CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una

ha identificado, segin sea apropiado y controlado?

- inclida la p de falegibiidad; CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha reunién para la elaboracién de un software en el cual solo las partes
— control de cambios (por efemplo, control de versicn); X implementado un sistema de_gestionde SST. teresadas mantenga esta con'sus respaldos
— conservacionyy disposicion final del sistema de gestion de SST.

— acceso por parte de los y cuand , de los de

los trabajadores, ala informacién documentada pertinente.

T miormaden e origen exerno que T3 Teverming CONSTRUCABEZAS CTA- TTDA, debe Convacar a una

como necesaria para la planificacion ygopsrauén dqel sistema de gestion de la SST se CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, no ha reunion para determinar que informacin de la parte extemna es de

implementado un sistema de gestion de SST.

sumaimportanda para el sistema de gestion de SST.

Clausula Requisito Observaciones para una futura
S No
81
ila ha planificado , procesos necesarios para cumpli Ios
requisitos del sistema de gestion dela SSTy para implementar las acciones determinadas en el capitulo 6
\mediante: ...?7
CONSTRUCABEZAS O LTOA. no o CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
a) el establecimiento de criterios para los procesos; X implementado un sstema de gecton e SST reuni6n para establecer los criterios de los prcesos del sistema de
gestion de SST.
laimplementacion del control de os procesos de acuerdo con los CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha _ CONSTRUCABEZASCIA. [TDA., debe convocara una
b |eriterios X implementado un sstema e geston de SST. reuni6n para la implementacién del control de los procesos de acuerdo
a los criterios del sistema de gestion de SST.
el almacenaje de informacion documentada en la medida necesaria para CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha . ,(UN IRUU.\BI; CR. TTDR,, debe convoear auna
811 ) |confiaren que los procesos se han llevado a cabo segin lo planificado; X implementado un sistema degestion de SST. reunién para definir ‘T forma dealmater:rr‘“memo vlas medidas
o ela
T .
Ia determinacion de las situaciones en las que la ausencia de informacion CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, debe convocar a una.
: . CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha reunién para determinar las situaciones en la que la ausencia de
d) documentada podria llevar a desviaciones de la politica dela SSTy delos X . . o
cbitives dola 55 implementado un sistema de gestion de SST. podria llevar a dela politica de
SSTy sus objetivos.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA. no CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
..o ha "
e | 1aadaptacién del trabajo a los trabajadores X A mplementacie on detema e geion e SST reunién para elaborar un mapa de procesos para que el puesto de
P 8 trabajo se adapte a sus trabajadores.
EnTugares detrabajo con multiples empleadores, 13 organizacién ha implementado CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, debe convocar a una
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no ha
un proceso para coordinar las partes pertinentes del sistema de gestién de la SST con X implementado un sistema de gestién de SST. reunion para implementar procesos para la coordinacién del sistema
otras organizaciones? P & de getion de la SST.
controles
ha establecido un proceso y ‘paralograr la reduccion delos
riesgos para la SST utilizando la siguiente jerarquia:
TONSTRUCABEZAS CTA. TTDA, Tlene
a)  |eliminar el peligro; \/ para inspecciones en materia de SSL para eliminar los peligros que
existan en sus actividades diarias.
SUSTIEUT Con matenales, procesos, Gperadiones o equipos Menos \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, tiene procedimientos
812 b) |peligrosos; para mantenimiento preventivo y correctivo
CONSTRUCABEZAS CTA. TTDA,, Tiene
c) utilizar controles de ingenieria; \/ para control de ingenierias.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene procedimiento
) |utiizar controles administrativos; \/ para control administrativo.
- - : CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., iene procedimiento de
proporcionar equipos de proteccion idual adecuados y asegurarse de -
0 | \/ de equipo de proteccién personal y ropa de trabajo con su respectivo

registro de entrega y uso.
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Gestion de camb,

Lo he

proceso para
planificados que tienen un impacto en el desempefio dela SST, tales como:...?

6n y el control de los cambios

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, posee un para
a)  |nuevos productos, procesos o servicios; \/ realizacién de compras en materia de SST.
GaMBIos €n 105 procesos de trabajo, 105 Tos equipos 6en
i \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, posee procedimientos de equipos
b)  |laestructura dela organizacion;

) |cambios enlos requisitos legales aplicablesy otros requisitos;

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene implementado los requisitos
legales u otros requisitos.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
reunin para elaborar la matriz de requisitos legales y otros requisitos
yademas documentar procesos para futuros cambios

82 cambios enos T Pegros y resgos \/ CONSTRUCABEZAS GIA. LTDA, posee una matriz en donde s
) [paralaSsTrelacionados; encuentran sus riesgos y sus medidas preventivas.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene registros de capacitaciones y
e |desarrollos en conocimiento y tecnologia. \/ ademis sus trabajadores tienen competencias laborales.
¢La organizacién ha controlado los cambios temporales y permanentes para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha )
promocionar las oportunidades para la SSTy asegurarse de que no tienen un " reunién semestraly elaborar una matriz para poder controlar los
X implementado un sistema de gestion de SST.

impacto adverso sobre el desempefio de la SST? cambios temporales o permanentes de las oportunidades de la SST.

- : - - CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, debe convocara una

eLa organizacin ha revisado las consecuencias de los cambios no previstos,

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha reunién semestraly elaborar una matriz para poder revisarlas
tomando acciones para mitigar cualquier efecto adverso, cuando sea necesario, "
f : : X implementado un sistema de_gestién de SST. consecuencias de los cambios no previstos tomando acciones
incluyendo abordar oportunidades potenciales (véase el capitulo 6)?
correctivas para minimizar los mismos
) 6 de que los tratad: que
: CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, tiene procedimientos de contratacién
83 |[afecten al sistema de gestion de la SST estén controlados?. ¢EI tipo y el grado de .
enla cual se toma en cuental el sstema de gestion de SST, para que
control al aplicar a estos procesos se han definido dentro del sistema de gestién de la
durante las actividades no haya accidentes laborales
Compras
TT5 organzadon ha establecdo controles para asegurarse de que Ta compra de CONSTRUCABEZAS GIA. LTDA, o posee controles
. " CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una

84 |bienes (por ejemplo, productos, materiales o sustancias peligrosos, materias primas, para compra de bienes, sin embargo el responsable de SSA revisa .

- X © reuniény realizar un algoritmo de compra de bienes para que estos
equipos) y servicios es conforme con los requisitos de susistema de gestion de 2 todos los productos quimicos que se utilizany de esta manera dar el !
s . esten conforme a los requisitos del sistema de gestion de SST.

equipo de proteccion necesario
o i estab] entficary pellgros y para evaluary
controlar los riesgos para la SST, que surjan de: .?
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, fiene @
) las actividades y operaciones de los contratistas para los trabajadores de \/ contratacién en la cual las contratistas deben identificar y comunicar
a .
1a organizacion; los peligros, para poder controlarlos inmediatamente y no haya
accidentes laborales.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, tiene procedimientos de
b 1as actividades y operaciones dela organizacion para los trabajadores de \/ contratacion en la cual las contratistas deben identificar y comunicar
) ios contratistas; los peligros, de las actividades y operaciones de la organizacion para
los trabajadores de la contratista.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, tiene procedimientos de
b a5 actividades y operaciones de os contratistas para otras partes v contratacién enla cual las contratistas deben identificar y comunicar
) linteresadas enel lugar de trabajo; los peligros, de las actividades y operaciones de la contratista para
otras partes interesadas.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, Tiene procedimientos de
4 |1z scividacesyoperaciones de os contatisas paratos rabajacores de \/ contratacion en la cual las contratistas deben identificar y comunicar
) los contratistas. los peligros, de las actividades y operaciones de la contratista para los
trabajadores de la contratista.
el organizacion ha establecidoy mantenido procesos para asegurarse de que los CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, tiene procedimientos
contratistas y sus trabajadores cumplen los requisitos del sistema de gestion de la \/ de inspeccion para as contratistas, ademds una apta de compromiso
SST de la organizacion? ¢ Estos procesos incluyen los criterios de la SST para la enla cual todos los trabajadores se compromenten a seguir los
seleccion de contratistas? lineamientos de SST para minimizarlos accidentes laborales
v
La organizacion ha identificado situaciones de emergencia potenciales; ha evaluado los riesgos de a SST
asociados con estas situaciones de emergencia (véase 6.1.2)y mantiene un proceso para evitar o
minimizar los riesgos para la SST provenientes de emergencias potenciales, incluyendo: ..>
 [testbtedmiento deuna respuest larificads s situaciones de ¥ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene un plan de
a
emergenciay lainclusién de los primeros auxilos; emergencia de primeros auxilios.
las pruebas periodicas y el ejercicio de la capacidad de respuesta ante CONSTRUCABEZAS CIA. TTDA,, Tiene un plan de
b) \/ emergencia de primeros auxilios y ademés realizan entrenamientos y
emergencias;
simulacros
A evaluadiony, cUando sea necesarlo, 1a Fevision de o5 procesos
v » g6 e pocesasy CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., tiene un plan de
procedimientos de preparacion ante emergencias, incluso después de las
E) emergencia de primeros ausiliosy ademis realizan evaluaciones del
pruebasy en particular después de que ocurransituaciones de
mismo para su mejora continua, ya que su personal no es de planta.
emergencia;
86 TOVISIGN de fa Tnformacion pertinente a todos 16s
o Ve P \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, mediante capacitacion ha comunicado
trabajadores y a todos los niveles de 1aorganizacion sobre sus deberes y atodo su personal sobre el plan de emergencia de primeros ausilios.
| proviskin de formactén para ke prevenckin d emergencs, primenas \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., mediante capacitacion ha formado a
o ) supersonal sobre el plan de emergencia de primeros auxilios
ausilis, preparacion y respuesta;
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, tiene un procedimiento de induccion
de pertinente alos contratist
o J enla cual a todo el personal de contratista, visitantes, etc, da a
visitantes, servicios de respuiesta ante emergencias, autoridades conocer su plan de emergenci
" " local

¢En todas las etapas del proceso la organizacién hamantenidoy tomado en cuenta
las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas pertinentes y
P .

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, en las etapas del proceso
de la organizacién ha mantenido y tomado en cuenta las necesidades

éla
procesoy sobre los planes para responder asituaciones de

hamantenidoy sobreel

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., mantiene documenta la
informacién de los planes para responder a situaciones de

erge

Clausula Requisito Observaciones Actividades para una futura implementacién
t o
L o ol CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene un proceso CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
seguimiento, la medicién y Ia evaluacién? X para el seguimiento, mediciény evaluacion. reuniény elaborar el proceso de seguimiento, medicién y evaluacién
) [P es necesriohacer seguimientoy qué e necesario medi
a
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, no tiene un proceso CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
1)|losrequisitos legales aplicables y otros requisitos; X | para el seguimiento, mediciény evaluacion de los requisitos legales y | reuniény elaborar una matriz de proceso de seguimiento, mediciony
idades y operaciones relacionadas con los peligros v CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, ha identificado
i ctiva mat I
I e N4 sus peligros y riesgos en su respectiva matriz para minimizar los
= & a
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no tiene seguimiento
3)|los controles operacionales; reunién y realizar una matriz de seguimientos para los controles
X delos controles operacionales
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., deb
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no tiene seguimiento alos ebe convocara una
4)|los objetivos de la SST de la organizacién; X oietivon e b or reunin y realizar una matriz de seguimientos paralos objetivos de la
) T
a11 s - ) ) CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
gy [loeciterios rentealos auel orgaizacen evaluasu desempeiodela CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene seguimiento a la evaluacion | =087 "0 A8Eme L 2o o8 Ot o e e
ss- X de desempefio de SST. v °6 P
desemper 7
o [Jos métodes deseguimiento, medicién, anslsis y evaluacien, seginsea CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene seguimiento de los métodos ,CONSTTUCABEZAS:Mdm“" debe m"dw‘ca' ? ,“"Z P
aplicable, para asegurar resultados validos; X de medicion, andlisis y evaluacién reuniony realizar una matriz de seguimientos de los métodos de
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debs
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene seguimiento de cuando ¢ ebe convocara una
) ) X reuniény realizar una matriz de seguimientos de los métodos de
cuindo realizar el seguimientoy la medicién; realizar el yla medicién
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debs
y } ! CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no tiene seguimiento de cuando ) « debe convocara una
i luar y comunicar los la X : reuni6n semestraly realizar una matriz de seguimientos de cuando
e) » analizar, evaluar y comunicar los resultados.
g Jeommtar-tosesuttaro-
éLa organizacion se ha asegurado, segin sea aplicable, de que el equipo de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, posee procedimientos de
seguimientoy medicion se ha calibrado o verificadoy se ha utilizadoy mantenido \/ equipos en la cual dispone de mantenimiento preventivo y
NSTRUCABEZAS CIA. LTDA v
o 6 ha evaluado el lassT,y Ia eficacia del CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha _ CONSTRUCABEZAS +debe convocarauna
! " reuni6n para elaborar una matriz para poder evaluar el desempefio y
sistema de gestion de la SST? X un sistema de gestion de SST. °
ia 6n h la informacién adecuada como. CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene seguimiento CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
; : X . e : reuniény realizar una matriz de seguimientos de los métodos de
evidencia de los resultados del seguimiento, la medicion, el andlisis y 1a evaluacion? de los métodos de medicion, andlisis y evaluacion. v reali ! >
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92 [Auditoria intema
Objetivos de la auditoria interna
¢éLa organizacion ha llevado a cabo auditorias internas a intervalos planificados, para proporcionar
informacion acerca de si el sistema de gestion de la SST...?
a) _|es conforme con:
o5 recuistos propios de a organizacion para su sistema de gestion de la CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
$ST.induyendola politica e la SSTy las obletivas de 2 SST: X implementado un sistema de gestion de SST, de tal forma que no reuniény realizar un programa de auditorias internas, para que se
921 posee auditorias internas. establezca los requisitos para susistema de gestién de SST.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., deb
2 CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha 5 ! cebe convocara una
Jos requisitos de esta Norma Internacional X implementado un sisterma de geshdnda SST. reuniény realizar una matr\z;iseoll;alsbqulgslws dela norma INEN 1SO
b)  |seimplementsy mantiene eficazmente CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
. X implementado un sistema de gestiénde SST. reunin y realizar una matriz de seguimiento de auditorias internas.
Procesos de auditoria interna
éLa organizacién...?
ha planificado, establecido, implementado y mantenido uno o varios
programas de auditoria que incluyan la frecuencia, los métodos, las.
responsabilidades, Ia consulta, los requisitos de planificacién, y la
a
) | elabaracién de nformes, que deben tener en consideraciénla
importancia de los procesos involucrados y los resultados de las
auditorias previas, asi como;
1)|los cambios significativos que tienen un impacto en la organizacién; X
1a evaluacion del desempefio y los resultados de la mejora (véanse los
2)|capitulos 9 y 10); X
evatTTtoS TreSEUS paTT T SST tosTreSETS YT
3) [oportunidades para laSST; X
922 o
ha definido los criterios de a auditoriay el alcance para cada auditoria; X CONSTRUCABEZAS CIA. LTOA.. deby
. LTDA., debe convocar a una
o) |naselecdionado auditores competentes y llevar a cabo auditorias para CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha  reunién y realizar un programa de auditorias interas, ena cual se
asegurarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso de auditorfa; X implementado un sistema de gestion de SST, de tal forma que no ""C‘“Va“ ‘a( ”e:“e"‘“a%'“ ’?E“’dl"s"‘zs ’ESPF";E""‘:a"eS' la 50':“;“'
l0s requisitos de planificacién, yla elaboracién de informes, que deben
_ posee auditorias internas “ pant v e A
o ha asegurado de que los resultados de las auditorias se informan a la tener en la de los procesos v
direccién pertinente; X los resultados de las auditorias para el sistema de gestion de SST.
se ha asegurado de informar de los hallazgos de a auditoria pertinentes a
o
) ios trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes de X
los y alas partes interesadas
hatomado las acciones apropiadas para tratar las no conformidades X
)
) | véase 103} v meiorar de manera continua su desernpefio de laSST
(véase 10.2); ) N X
e la
g
et programte T toTtary e tos TesTitatos te
Revision porla direccion
Laatad . ol sistema de gestion de asST de | . CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
¢Lo alta direccion ha revisado el sistema de gestion de [a 35T de la organizacion a CCONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha reunién paraimplementar el sistema de gestion de SST y elaborar una
intervalos planificados, para asegurarse de su idoneidad, adecuacion y eficada X un sistema de gestién de SST matriz para dar de esta manera ohservarla eficaciade la
comtmE
misma.
¢La revisioh por o direccién ha considerado: ...>
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
reunion para i el sistema de gestion de SST y esta dehe ser
a) |elestado de las acciones de las revisiones por Ia direccion previas; X un sistema de”gestion de SST e T e T F B e
los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al
b) |[sistema de gestion de la SST, incluyendo:
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no tiene implementado los requisitos _ CONSTRUCABEZASCIA. LTDA., debe convocara una
1)|requisitos legales aplicables y otros requisitos; X reunién para elaborar la matriz de requisitos legales y otros requisitos
TEgaIeS T Oros TEquISITos- y ademas documentar procesos para futuros cambios.
los riesgos parala SST, los riesgos y las oportunidades parala SST de la / CONSTRUCABEZASCIA. LTA ha identificado
7 v P = P P
riesgos dentro de las actividades que realiza la empresa
a CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., deb
i CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., cuenta con una politica 5 lebe convocara una
c) | grado d de la palitica de L Ty bjetiy de | L kY lab I’ \triz ol del; liti
X Vob) e SST, pero o 58 TeTos msmos. >
objetivos de SST.
sobre el desempefio de la SST, incluidas las tendencias
d)
/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., cuenta con procedimientos
1)[incidentes, no idades, acciones correctivas v meiora continua; eetente
/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., toma en cuentala
a detos v Tos resultados Ge Ta consulta; N4 participacion de todos sus trabajadores.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.,, no ha implementado un sistema de . i
3) resultados de las mediciones v reuniény realizar una matriz de el
93 X BESUOTAE ST, paradar Y ObTener Tesuitado: . -
sistema de gestion de SST.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocara una
) CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha implementado un sistema de
)|resultados de la auditoria; \ reunidn y realizar un programa de auditorias internas y dar a conacer
X ‘gestion de ST, de tal forma que no TAternas. "
los resultados de las auditorias.
) CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una
S CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha implementado un sistema de ) .
5)| resultados de 2 evaluacién del v reuniény realizar una matriz de evaluacién del del
K gestiomde SsT, detatHformarque oy evatattodet : -
sistema de gestion de SST.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no ha un sistema de CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una reunién y realizar
Hriesgos riesgosT parrtrSsT; . —— ’ ”
X gestion de SST. un matriz de riesgo para el sistema de gestion de SST.
) T e 5 T t 5 3 ya CONSTRUCABE; CIA_LTDA tiene definido la forma de
CES pertinentes con 1as partes Iteresadas;
v informar y comunicar con las partes interesadas.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debs
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, no posee un sistema de - N o onecre
f s de mejora continua; X ST una reunién para realizar el sitema de gestién de SST y de esta manera
. asegurar y promover la mejora continua del sistema
I adecuacién de los recursos para mantener un sistema de gestion de la Vi CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., si posee recursos para
g ssTeficaz v

con:

:Las salidas de la revisién porla direccién han incluido las decisiones relacionadas
2

— las conclusiones sobre laidoneidad, adecuacion y eficacia continuas del sistema de
gestion de la SST;

— las oportunidades de mejora continua;

— cualquier necesidad de cambio en el sistema de gestion de la SST, incluyendo los
recursos necesario

implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion de SST.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., no posee un sistema de
gestion de SST.

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., debe convocar a una reunion
para realizar el sitema de gestion de SST, y elaborar matrices para las
oportunidades de la mejora continua.

asus

— las acciones necesarias, cuando los objetivos no se han cumplido.

La organizacion ha comunicado las salidas pertinentes de la revision por la direccion

rtinentes, v cuando existan, a los de los

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.,, tiene definido la forma de

la

trabajadores (véase 7.4)?

ha conservado informacié como evidencia de los

TATGTaT y Comunicar ConTas partes

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee toda la

No
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no yacciones correctivas

La organizacion ha planificado, establecido, implementado y mantenido un proceso
para gestionar los incidentes y las no conformidades, incluyendo la elaboracién de
informes, la investigacion y la toma de acciones?

CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., cuenta con procedimientos
de seguimientos de incedentes y accidentes y planes de acciones

¢Cuando ocurra un incidente o una no la i 6n ha...?
reaccionado de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad, y
D ezt
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee planes de acciones para el
1) |tomado acciones directas para controlarlay corregirla;
respectivo de seguimiento para poder controlary corregir.
CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, frente a sus incidentes
2)|hecho frente a las consecuencias;
hacen frente a sus consecuencias.
evaluado, con la participacién de los trabajadores (véase 5.4) yla
implicacion de otras partes interesadas pertinentes, la necesidad de
b) [acciones correctivas para eliminar las causas raiz del incidente o la no
conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra parte,
mediante:
. . CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., posee planes de acciones para la
1)|realizado |a revision del incidente o la no conformidad; i i
revision de sus incidentes.
2)|determinado las causas del incidente o la no conformidad; \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA, pasee alertas de seguridad
referente a incidentes enla cual se describen las causas directas
| determinadosiexistenincidentes, no conformidades, similares, o que \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA,, tiene un registros de las alerta
) potencialmente podrian ocurrir seguridad.
101 revisado la evaluacion de los riesgos para 12 STy los riesgos, cuando sea \/ CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA., controla sus pe
q : N
) |apropiado (véase 6.1); y riesgos los cuales se encuentran registrados en su
determinado e implementado cualquier accién necesaria, induyendo
? q - v 5 CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA
d)  |acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles (véase implementad toma d
8.1.2)y la gestion del cambio (véase 8.2); implementado un sistema de
. ” CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
e) |revisado la eficacia de cualquier accién correctiva tomada;
respectivo de seguimien
) |sies necesario, hecho cambios al sistema de gestién de la SST. CONSTRUCABE
¢ Las acciones correctivas han sido adecuadas a los efectos o los efectos potenciales \/ CONSTRUCA
e los incidentes o las no conformidades encontradas? ma
éla 6n ha
— la naturaleza de los incidentes o las no conformidades y cualquier accién tomada
— los resultados de cualquier accién correctiva, incluyendo la eficacia de las acciones
tomadas.
ila ha esta
pertinentes, y cuando existan, alos representantes de los trabajadores, y las partes
interesadas pertinentes?
102 |Mejora continua
Objetivos de lamejora continua
¢La organizacion ha mejorado continuamente la idoneidad, adecuac
del sistema de gestion de la SSTpara: ...?
a)  |evitarla ocurrencia de incidentes y no conform
1021
b)  [promocionar una cultura positiva de |
©)  |mejorar el desempefio de la S
¢La organizacién se ha asegurado
apropiado, en laimplementac
Proceso de mejora conti
¢La organizacién h
varios procesos
actividades
10.2.2
i
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ANEXO 7

MATRIZ DE RIESGOS DE CONSTRUCABEZAS CIA. LTDA.
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10!
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Montaje y desmontaje de la maguinaria

Adecuacion del terreno
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Operaciones
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Adecuaciones metalicas y en madera

Instalacién de banos y duchas

Terminaciones
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