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INFORMACIÓN GENERAL 
 

Contextualización del tema 
 

Aguilera (2020) manifiesta que; La bioseguridad, es proclamada como una norma ética, 

conductual moral, cuidar no solo de nosotros mismos, también de todos quienes acuden a 

consulta. Se basa en tres principios básicos: universalidad: implica suponer que toda persona 

puede estar infectada y que todo fluido corporal como altamente contaminante; uso de 

barreras: mediante la utilización de barreras de protección corporal que eviten el contacto 

directo fluidos sanguíneos y diferentes tipos de fluidos corporales; medios de eliminación del 

material contaminado: hace referencia al conjunto de dispositivos y medios que se utilizan para 

el depósito y eliminación de los desechos . 

Esto va de la mano junto con la importancia y gran valor del manejo de desechos y reciclaje 

a nivel mundial, en el cual podemos mencionar que a nivel mundial no se tiene una cultura 

adecuada del buen manejo de los mismos, ocasionando varios problemas tanto en la salud de 

las personas como un fuerte impacto negativo ambiental. 

Según Chacha (2021) el rendimiento de desechos sanitarios forma parte de la actividad 

médico- asistencial, por lo cual se necesita un abordaje responsable, según lo que evidencian 

las cifras reportadas por la OMS, el 15% de los residuos peligrosos que se generan por los 

Centros Odontologicos pueden ser clasificados como desechos peligrosos, los cuales pueden 

generar alguna infección, enfermedad, por otro lado, el 85% de desechos restantes clasificados 

como comunes, pero no libres de contaminación. 

El Ministerio de Salud Pública (MSP) en su reglamento para el manejo de desechos 

infecciosos para la red de servicios de salud en el Ecuador, expresa en el artículo 16: “Regular y 

vigilar, en coordinación con otros organismos competentes, las normas de seguridad y 

condiciones ambientales en las que desarrollan sus actividades los trabajadores, para la 

prevención y control de las enfermedades ocupacionales y reducir al mínimo los riesgos y 

accidentes del trabajo.” 

Muñoz (2015) en su obra menciona, la gestión de manejo de los diferentes desechos en un 

centro odontológico puede ser considerada riesgosa si no es manejada de forma debida, el 

incorrecto manejo de estos desechos pone en riesgo no solo a los profesionales de la salud y a 

todo su equipo de trabajo que labora en este medio, también a personas externas como 

pacientes, recolectores de desechos y comunidad en general, poniéndolos en un riesgo 
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constante de contaminación cruzada, adquirir enfermedades transmisibles infecciosas, 

toxicidad y lesiones. 

Dentro del centro odontológico Bucodente ubicado en el centro-norte de la ciudad de 

Quito, Ecuador; en el que forman parte del personal dos odontólogos generales, cinco 

odontólogos especialistas, un asistente y un recepcionista; referimos que el manejo de 

desechos infecciosos no se realiza de manera consciente, iniciando desde la parte de reciclaje, 

recolección y agrupación de los diferentes desechos, tanto por parte de los profesionales de la 

salud como los trabajadores auxiliares, muchas veces por la falta de capacitaciones, educación, 

acerca del manejo de los mismos, entorpece el correcto manejo de los desechos especialmente 

los infecciosos. 

Problema de investigación 
 

La odontología como profesión implica la generación y multiplicación de diferentes tipos de 

desechos infecciosos y peligrosos que contienen material dañino y nocivo como: virus, 

bacterias, esporas, hongos, sangre y demás fluidos del cuerpo, estas sustancias son capaces de 

producir un daño inminente en la salud de las personas (Aguilera, 2020). 

Según Muñoz (2015) Este manejo inadecuado de los desechos afecta no solamente al personal 

que lo manipula también genera un impacto ambiental negativo, afectando el medio ambiente, 

la tierra, mares, etc, todo a causa del mal manejo, recolección, almacenamiento, tratamiento, 

transporte y disposición final de los mismos. 

En base a lo que menciona, Lee et al (2017); La falta de cultura de reciclaje a nivel general 

de la población, nos lleva a una desorganización de los desechos que se agudiza aún más en el 

medio sanitario en este caso a nivel de los centros odontológicos, esta deficiente clasificación 

de los desechos específicamente los peligrosos provocan una diseminación de diferentes 

enfermedades e infecciones altamente contagiosas y peligrosamente letales, este riesgo 

constante tanto para el personal, paciente y público en general podría ser claramente evitado si 

se cumplieran con rigurosidad las normas de bioseguridad y manejo de desechos infecciosos, 

ayudándose de constantes capacitaciones y educación al personal que generan estos desechos 

sanitarios infecciosos. 

Específicamente en el Centro Odontológico Bucodente existe la generación de desechos 

infecciosos a causa de la atención brindada, sin embargo el mayor problema es la incorrecta 

forma en la que se manejan, se clasifican y se almacenan estos desechos, ocasionando un 

peligro inminente y constante para el personal de salud que trabaja aquí, también para el 

medio ambiente. Todos los profesionales del Centro Odontológico son responsables del 
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adecuado manejo de desechos infecciosos por esta razón es necesario educar y concientizar 

constantemente acerca de este tema. 

 
 
 
 
 
 

Por tal motivo se plantea la siguiente pregunta: 

 
¿Cómo fortalecer el manejo de desechos infecciosos para el personal del Centro 

Odontológico Bucodente? 

Objetivo general 
 

Crear un Sitio Web en Jimdo con herramientas colaborativas para el manejo de desechos 

infecciosos dirigido al personal del Centro Odontológico Bucodente. 

Objetivos específicos 

Contextualizar los fundamentos teóricos y tecnológicos sobre el conocimiento del manejo 

de desechos infecciosos dirigida al personal de centros odontológicos. 

Diagnosticar el nivel de conocimiento del manejo de desechos infecciosos por parte del 

personal que labora en el Centro Odontológico Bucodent. 

Diseñar un Sitio Web en Jimdo para el manejo de desechos infecciosos dirigido al personal 

del Centro Odontológico Bucodente durante los meses de abril y mayo 2023. 

Valorar a través del criterio de especialistas el Sitio Web para el fortalecimiento del manejo 

de desechos infecciosos dirigido al personal del Centro Odontológico Bucodente, durante los 

meses abril y mayo 2023. 

 

Vinculación con la sociedad y beneficiarios directos: 
 

" Sitio Web en Jimdo para el manejo de desechos infecciosos dirigido al personal del centro 

odontológico Bucodente." Nos brinda una ayuda educativa, científica y tecnológica para que 

trabajadores que se encuentran en el centro odontológico Bucodente obtengan el 

conocimiento teórico y práctico necesaria acerca del manejo de desechos, así los 

conocimientos obtenidos en base al Sitio Web Jimdo sean compartidos al personal del centro 

odontológico por medio de diferentes materiales didácticos basándose en promocionar de la 

seguridad y salud de los trabajadores, de esta manera poder disminuir el número contagios y 

transmisión de enfermedades infectocontagiosas por el manejo no adecuados de desechos 

infecciosos, en el centro odontológico Bucodente. 
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Por medio de la elaboracion de un Sitio Web se tiene como objetivo aumentar los 

conocimientos en manejo de desechos infecciosos, y así, poder promocionar y abastecer las 

dudas por parte de los trabajadores del Centro odontológico Bucodente con el uso de 

recursos educativos digitales que fomenten al conocimiento del personal del Centro 

Odontológico. 

Gracias a este Sitio Web se beneficiará directamente el centro odontológico Bucodente ya 

que a ellos va dirigida toda la información creada en el mismo, creando así conciencia social y 

ambiental acerca del correcto manejo de desechos infecciosos, a su vez con la capacitación 

mediante el sitio web del personal de salud se beneficia todo el sistema de recolección externo 

de desechos y por consecuencia el medio ambiente. 

La forma en la que se dará a conocer el proyecto para llegar a todo el personal será 

mediante un video youtube que tendrá una duración de 3 minutos en la cual se hará visible la 

problemática y se socializa el presente proyecto. 

 
CAPÍTULO I: DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

 
1.1. Contextualización general del estado del arte 

 

a. Antecedentes 

 
Lo menciona Pardo et al, (2020) La conjunción que existe entre el bienestar humano y el 

medio ambiente se lleva a nivel mundial como una primacía que ayuda a la viabilidad del 

desarrollo de los seres humanos. El medio ambiente desde siempre ha tenido un efecto fuerte 

en el bienestar de los seres humanos. El ser humano durante toda su historia se ha encargado 

de descubrir lo que sucede en el mismo y en el medio ambiente. 

Según Chacha (2021) desde la antigüedad centrándonos en la edad media se crean las 

primeras escuelas medicas en Italia, en esta escuela se enseñaban medicina hipocrática y se 

llevaba varias especialidades de la salud, desde esa época se generaban diferentes tipos de 

residuos y desechos tanto comunes como peligros y no se tenía en lo absoluto conciencia de 

los daños irreversibles que podía tener en la salud de los res humanos como en el medio 

ambiental…por esta razón se dicta una norma sanitaria indispensable para la division de los 

diferentes desechos, sin embargo no se tenía control del mismo, esta opcion fue incluida en las 

grandes pandemias de diferentes enfermedades de salud pública como peste bubónica, lepra y 

demás enfermedades en las cuales su principal modo de contagio era por contacto directo o 

contacto con material contaminado, la consecuencia del poco cuidado y mal manejo de los 

desechos contaminados tomaron la vida de millones de seres humanos en los siglos XI a XIII a 

partir de esta ola de contagios surgió la valiosa necesidad de inforomacion en salud y 
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consciente en salubridad e higiene que reconociera que el correcto manejo de desechos era de 

suma importancia para evitar el expansión de estas enfermedades infectocontagiosas . 

De acuerdo con Montaño (2006) a mitad del siglo XIX ya con un conocimiento más claro 

social se socializa en diferentes partes del mundo la trascendencia de las condiciones 

medioambientales que perjudican sobre la salud de los seres humanos y hace referencia a las 

condiciones sanitarias de manejo de residuos y condiciones sociales deficientes. En este siglo 

se registran importantes avances llevando a cabo diferentes conferencias y convenios 

internacionales que pretendían establecer y mantener lineamientos sanitarios para el 

adecuado manejo de desechos y la no propagación de enfermedades infectocontagiosas. 

b. Definición de términos: 

 
Según la presente investigación tomar en cuenta los siguientes términos: 

Salud ambiental: se menciona que es el completo bienestar completo tanto a nivel físico , 

mental y social y no solamente el no padecer de ninguna molestia. definida también como 

(Renfigo, 2008). 

Sistema ambiental: es un mecanismo para hacer frente a los efectos que suponen las 

prácticas de una organización para la naturaleza. Ofrece una metodología detallada para 

organizar y actualizar las medidas de seguridad ambiental (Renfigo, 2008). 

Desarrollo sostenible: es la capacidad de una sociedad para cubrir las necesidades básicas 

de las personas sin perjudicar el ecosistema ni ocasionar daños en el medio ambiente (Renfigo, 

2008). 

Bioseguridad:La bioseguridad es un conjunto integral de normas, medidas y protocolos 

diseñados para garantizar la seguridad en entornos de investigación científica y actividades 

docentes que involucran la manipulación de agentes potencialmente infecciosos o materiales 

con riesgo biológico, químico o físico significativo. (Rosas. et al, 2003). 

Residuo: Los residuos son desechos o materiales generados por el hombre que ya no son 

útiles una vez finalizado un trabajo o tarea. Por tanto, es necesario retirar o reciclar los residuos 

para poder utilizarlos de una nueva forma (Jimenez, 2017). 

Desecho o residuo peligroso sanitario: Residuos peligrosos sanitarios. Son los residuos que 

se producen como consecuencia de la actividad sanitaria de servicios médicos o veterinarios, 

que conlleven algún riesgo potencial para los trabajadores expuestos o para el medio ambiente 

o salud de los seres humanos (Jimenez, 2017). 

Enfermedad: Se denomina enfermedad a un cambio o anomalía en el equilibrio de una o 

más partes del cuerpo. La enfermedad se acompaña de diferentes signos y síntomas cuyo 

desarrollo es más o menos predecible (Herrero, 2016). 
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Personal de salud: el personal de salud desempeña un papel fundamental en la promoción, 

protección y restauración de la salud de las personas y las comunidades. Su función es esencial 

en diversas situaciones, incluyendo: 1. Atención médica: Los profesionales de la salud, como 

médicos, enfermeros, terapeutas y otros especialistas, brindan atención médica a los 

pacientes, diagnostican enfermedades, prescriben tratamientos y realizan cirugías cuando es 

necesario(Organización Mundial de la Salud, 2019). 

Centro odontológico: establecimiento sanitario destinado a la realización de la actividad 

profesional dirigida a la promoción de la salud bucodental y a la prevención, diagnóstico y 

rehabilitación de las enfermedades de los dientes, la boca y los tejidos. 

Entornos virtuales de aprendizaje: (EVA), También conocidos como plataformas de 

aprendizaje en línea o entornos de aprendizaje en línea, son sistemas informáticos diseñados 

para facilitar la enseñanza y el aprendizaje a través de Internet. Estos entornos permiten la 

interacción entre estudiantes y docentes (Rodríguez & Barragán, 2017). 

Web 2.0:La descripción que proporcionas sobre la Web 2.0 es en gran medida precisa y 

resalta los principios fundamentales que subyacen en este concepto. 

Web como plataforma: En lugar de simplemente consumir contenido en la web, la Web 2.0 

promueve la idea de que la web misma es una plataforma en la que se pueden construir 

aplicaciones interactivas y colaborativas. (Tapia y Cols., 2020) 

Actividades asincrónicas: Las actividades asincrónicas son un componente clave de la 

educación en línea y se caracterizan por no requerir la participación en tiempo real con un 

docente, tutor o instructor(Lagos y Cols., 2019). 

Actividades sincrónicas:Estas actividades implican que tanto el personal docente como los 

estudiantes están interactuando en tiempo real, participando en acciones o tareas al mismo 

tiempo, y generalmente bajo la guía del profesor. (Morán y Cols. 2021). 

Pedagogía: Es el estudio y la ciencia de la educación, y se ocupa de analizar y desarrollar 

métodos, técnicas, teorías y prácticas relacionadas con la enseñanza y el aprendizaje. (Valdivia 

et al. 2021). 

 

Bases teóricas 

los centros de atención odontológica brindan servicios de salud al público que lo requiera, 

se encargan tanto de reducir, prevenir y tratar diferentes enfermedades y durante el desarrollo 

de estas actividades cotidianas se genera gran cantidad de desechos, estos desechos conllevan 

riesgos altamente potenciales y peligrosos si el manejo de estos residuos es inapropiado puede 

tener graves daños para la salud de las personas, el personal y el medio ambiente. 
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El manejo de los desechos peligrosos odontológicos debe empezar con mucho énfasis en la 

clasificación para así generar reducción y posterior el transporte y tratamiento de estos 

desechos, la clasificación es el principal paso del proceso para que el diseño del sistema proteja 

la salud de los empleados y el medio ambiente. 

Los centros odontológicos tienen una gran responsabilidad en lo que respecta al manejo de 

los residuos peligrosos generados durante sus actividades. Estos residuos peligrosos pueden 

incluir materiales como amalgamas dentales que contienen mercurio, productos químicos 

utilizados en procedimientos dentales, radiografías con productos químicos reveladores, y 

otros desechos que pueden ser nocivos para la salud humana y el medio ambiente si no se 

manejan adecuadamente. Parte de esta responsabilidad que tiene cada centro odontológico es 

la educación mediante diferentes medios acerca del correcto y adecuado manejo de desechos 

infecciosos peligrosos en la consulta odontológica. 

Según Sandoval (2020) las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) nos 

ayudan para fortalecer la educación en cualquier ámbito aún más en el manejo de desechos 

infecciosos en Centro Odontológico Bucodente. Esta es una iniciativa muy valiosa, ya que 

puede contribuir significativamente a la seguridad y la salud tanto del personal como de los 

pacientes. 

Conforme a lo que menciona Sandoval (2020) el proceso educativo ha evolucionado 

significativamente en las últimas décadas gracias a la integración de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC). Estas tecnologías han transformado la forma en que se 

comparte el conocimiento y han enriquecido la experiencia de aprendizaje. 

En base a lo que menciona Amador (2018) el siglo XXI ha experimentado un cambio 

significativo en el ámbito de la educación debido a la creciente importancia de las tecnologías 

de la información y la comunicación (TIC). La pandemia de COVID-19 aceleró aún más esta 

transformación, obligando a las instituciones educativas y a los docentes a adaptarse 

rápidamente a un entorno digital para mantener la continuidad de la educación. 

Argudo y Palaguchi (2020) mencionan que es importante reconocer que cualquier enfoque 

pedagógico nuevo e innovador puede enfrentar desafíos y dificultades en su implementación. 

La innovación en la educación es fundamental para adaptarse a las cambiantes necesidades de 

los estudiantes y la sociedad en general. Sin embargo, es esencial abordar los problemas y 

encontrar soluciones efectivas para garantizar el éxito de estos enfoques. 

El uso de teorías pedagógicas en un plan de titulación puede variar según la institución 

educativa, el nivel educativo y el área de estudio. Sin embargo, a continuación, mencionaré 

algunas teorías pedagógicas destacadas 
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● Constructivismo: hace referencia en la obtención del aprendizaje por iniciativa del 

alumno, motivando a la autonomía para propiciar el desarrollo de habilidades-destrezas y de 

esta manera ser actor de su propio aprendizaje que puede ser mejorado y perfeccionado con la 

ayuda del docente (Montoya y Cols., 2019). La finalidad de este proyecto es incentivar a los 

trabajadores del Centro Odontológico a adquirir conocimientos en relación al correcto manejo 

de desechos infecciosos para ampliar sus conocimientos y estos ayudar a la población general. 

● Sociocultural: su enfoque principal es la idea de que el conocimiento y el aprendizaje 

son construidos socialmente a través de la interacción entre individuos y su entorno cultural. 

Basada en la premisa de que los seres humanos adquieren habilidades cognitivas y 

conocimientos a través de la participación en actividades sociales (Cruz y Cols., 2019). Esta 

teoría se relaciona con nuestro proyecto ya que creamos conciencia al personal del centro 

odontológico sobre el problema de manejo de desechos infecciosos, al cual estamos 

enfrentados . 

● Conectivismo: Se centra en cómo las personas aprenden en la era digital, donde la 

información y el conocimiento están ampliamente disponibles a través de tecnologías de la 

información y comunicación.(Montoya y Cols., 2019). 

Sin lugar a dudas, la inclusión de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) 

en la educación ha transformado profundamente la dinámica de enseñanza y aprendizaje. 

Permíteme ampliar tu declaración sobre cómo las TIC otorgan a docentes y estudiantes roles 

protagonistas en este proceso educativo. (Fardoun y Cols., 2020). 

 

Por otra parte, las teorías de Piaget, Vygotsky y Siemens en la metodología pedagógicas 

interesante que sean aplicadas, ya que estas teorías ofrecen enfoques diferentes pero 

complementarios para entender cómo aprenden los estudiantes y cómo se puede facilitar ese 

proceso de aprendizaje. 

1.2. Proceso investigativo metodológico 
 

Enfoque de la investigación 

 
El diseño metodológico de la investigación se refiere a la planificación y estructuración de la 

metodología que un investigador utilizará para llevar a cabo su estudio de manera sistemática y 

obtener respuestas a las preguntas de investigación o soluciones a los problemas planteados 

(Vallejo, 2002). 
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El enfoque cuantitativo puede ser muy útil para medir la eficacia de ciertas prácticas, 

identificar tendencias y obtener resultados cuantificables que pueden ser útiles para tomar 

decisiones informadas en el contexto del manejo de desechos en el centro odontológico. 

Tipo de investigación 

La investigación pertenece al tipo Explicativa y Aplicada. Investigación Explicativa; Tiene 

como objetivo principal comprender las relaciones de causa y efecto entre las variables. En 

otras palabras, busca explicar por qué ocurren ciertos fenómenos o eventos y la Investigación 

Aplicada; Se centra en utilizar los resultados de la investigación para resolver problemas o 

mejorar situaciones en el mundo real. Así se diseñará un sitio web Jimdo donde se realice un 

fortalecimiento en educación en manejo de desechos infecciosos de los trabajadores del 

Centro odontológico. 

Zorrilla (1993) manifiesta que la investigación aplicada es una forma de investigación 

científica que se centra en la aplicación práctica de los conocimientos científicos para resolver 

problemas concretos o satisfacer necesidades específicas en el mundo real. Tiene un enfoque 

más orientado a la resolución de problemas ya la generación de resultados prácticos. 

Según Salinas y Cardenas (2009) los estudios explicativos buscan profundizar en la 

comprensión de un fenómeno al responder a preguntas sobre sus causas, condiciones y 

procesos subyacentes. Estos estudios son esenciales para el avance del conocimiento en 

diversas disciplinas y pueden contribuir a la formulación de teorías y la toma de decisiones 

informadas en campos como la ciencia, la medicina, la sociología, la psicología y muchas otras 

áreas de estudio. 

Población y muestra 

Según Hernández, Fernández y Baptista (2014) la población : “El conjunto de todos los casos 

que concuerdan con determinadas especificaciones”. También, Palella y Martins (2008), nos 

mencionan que población se refiere a: “un conjunto de unidades de las que desea obtener 

información sobre las que se va a generar conclusiones" 

Tamayo y Tamayo (2006) nos dicen que la muestra es: "El conjunto de operaciones que se 

realizan para estudiar la distribución de determinados caracteres en totalidad de una población 

universo, o colectivo partiendo de la observación de una fracción de la población considerada". 

A su vez, Palella y Martins (2008), mencionan la muestra como: “una parte o el subconjunto de 

la población dentro de la cual deben poseer características reproducibles de la manera más 

exacta posible”. 

En esta investigación se desea conseguir el refuerzo del manejo de desechos infecciosos del 

personal del Centro odontológico. 

Población: 9 personas del Centro Odontológico Bucodente 
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Muestra: se aplicó una muestra intencional no probabilística a toda la población. 
 
 

Tenemos una población pequeña, que consta de 9 individuos, por lo tanto nos sirve la 

totalidad de la población como muestra para tener mayor confiabilidad en la investigación. 

 

Métodos, técnicas e instrumentos 

 
Modelo inductivo es, en efecto, un enfoque de razonamiento que se utiliza en la investigación 

y el pensamiento lógico. Se basa en la observación de hechos o experiencias particulares con el 

objetivo de llegar a principios generales.(Prieto, 2017). 

En base a lo que menciona Prieto (2017) el método deductivo se utiliza en la lógica y en 

muchas disciplinas, incluyendo la matemática, la filosofía y la ciencia, para desarrollar 

argumentos sólidos y llegar a conclusiones precisas. Es una herramienta poderosa para analizar 

y comprender la relación entre lo general y lo particular en diversos campos del conocimiento . 

Dentro de la presente investigación se utilizará ambos métodos su enfoque combinado de 

métodos inductivos y deductivos puede proporcionar una comprensión más completa del 

problema y llevar a soluciones efectivas en la gestión de desechos infecciosos en el Centro 

Odontológico. 

El uso de una encuesta de selección múltiple en línea es una elección adecuada para 

recopilar datos sobre criterios básicos relacionados con el adecuado manejo de desechos 

infecciosos en una investigación; Para de esta manera poder determinar el conocimiento en 

manejo de desechos infecciosos que poseen los trabajadores que labora en el centro 

odontológico. 

 

 
1.3. Análisis de resultados 

 

Después de que se realizó la encuesta “Conocimiento del correcto manejo de desechos 

infecciosos”, que fue realizada por los 9 profesionales de la salud que trabajan en el Centro 

Odontológico Bucodente, los trabajadores que trabaja en el centro odontológico antes 

detallado mantienen un conocimiento teórico “bueno (6.00 /8 puntos)” en relación a los 

fundamentos teóricos en correcto manejo de desechos infecciosos, datos que se encontraron 

por a la estadística de la encuesta. Se concluye que es necesario reforzar la educación y 

fundamentos teóricos prácticos en manejo de desechos infecciosos, para de esta manera bajar 

la contaminación cruzada, enfermedades infectocontagiosas. Por medio de los datos obtenidos 

se deduce que la creación de un Sitio Web en Jimdo para la educación en manejo de desechos 
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infecciosos en el centro odontológico Bucodente, es totalmente viable y es motivo de 

investigación adecuado para la presente investigación. 

Se mostrarán los gráficos estadísticos según las 5 preguntas que se realizaron en la 

encuesta. 

 
 
 

Figura 1. 

 
Gráfico de la primera pregunta de la encuesta en línea. 

 
 

 

 
 
 

Análisis e interpretación: En base al análisis de la primera pregunta, se obtiene como 

resultado que el 20% de los encuestados no conocen que es un residuo peligroso. Esta 

pregunta tiene un punto de gran interés ya que al saber y tener claros los conceptos de 

residuos peligrosos podremos identificarlos y clasificarlos. Dando como resultado un total de 8 

sobre 10. 

Figura 2. 
 

Gráfico de la segunda pregunta de la encuesta en línea. 
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Análisis e interpretación: según el resultado de la segunda pregunta de la encuesta, se 

consigue    que    10%    de    los    encuestados   no   sabe   que   es   un   desecho   infeccioso. 

Un desecho es infeccioso si contiene suficientes agentes infecciosos (fluidos corporales, sangre, 

saliva, etc) como para provocar una enfermedad en una persona si ésta se expone al material 

de desecho. Dando como resultado un total de 9 sobre 10. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 3. 
 

Gráfico de la tercera pregunta de la encuesta en línea. 

 
 
 
 

Análisis e interpretación: El resultado de la tercera pregunta de la encuesta, se obtiene 

que 70% de los encuestados sí reconoce que es Bioseguridad. Esta pregunta tiene una gran 
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importancia ya que la bioseguridad parte todo para poder cuidarnos de manera adecuada y así 

evitar contaminación cruzada. Dando como resultado un total de 7 sobre 10. 

Figura 4. 
 

Gráfico de la cuarta pregunta de la encuesta en línea. 
 

 
 

 
Análisis e interpretación: en base a la observación de la cuarta pregunta de la encuesta, se 

obtiene que el 100% de los encuestados sabe que los pasos en el manejo de desechos 

odontológicos infecciosos son: separación, almacenamiento, transporte, tratamiento y 

disposición final. Dando como resultado un total de 10 sobre 10. 

Figura 5. 
 

Gráfico de la cuarta pregunta de la encuesta en línea. 
 

Análisis e interpretación: El resultado de la quinta pregunta de la encuesta, se obtiene 

que 60% de los encuestados sabe la respuesta correcta de que son los desechos comunes o no 

peligrosos, los cuales son aquellos que no representan riesgo adicional para la salud humana, la 
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importancia de este concepto para poder clasificar entre infecciosos/peligrosos y comunes. 

Dando como resultado un total de 6 sobre 10. 

Figura 6. 
 

Gráfico del total de conocimiento en base a cada pregunta y total de participantes. 
 
 

 

 
Análisis e interpretación: Según el resultado de la figura 6 podemos decir que 8 puntos de 10 

fue el promedio de los 9 participantes del personal de salud del Centro Odontológico 

Bucodente, ya que esta cantidad de encuestas pertenece a la muestra y población de la 

siguiente investigación, también podemos decir tienen conocimientos generales acerca del 

correcto manejo de desechos infecciosos. Sin embargo es necesario educar más y profundizar 

acerca del tema. De acuerdo a la escala que se utilizó, en puntos 0-1 puntos = muy malo; 2-4 

puntos = malo; 5-7 puntos = bueno; y, 8 puntos = muy bueno. Los trabajadores según 

encuestas tuvieron un puntaje de 8 puntos, si se pasa a una escala cualitativa corresponde a 

muy bueno. 

 
CAPÍTULO II: PROPUESTA 

 
1.1. Fundamentos teóricos aplicados 

 

De detallan “Sitio Web en Jimdo de aprendizaje para el manejo de desechos infecciosos 

dirigido al personal del centro odontológico Bucodente”. 

El siguiente plan investigativo se quiere conseguir el siguiente objetivo,Sitio Web en Jimdo 

con herramientas colaborativas para el manejo de desechos infecciosos dirigido al personal del 
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Centro Odontológico Bucodente., ya que en base a la encuesta realizada se logra detallar que 

conocimiento y fundamentos teóricos y prácticos que tienen los profesionales del centro 

odontológico no es excelente y para poder manejar desechos infecciosos es necesario conocer 

con detalle toda la información necesaria para poder manejar los mismos. 

Por dicha razón se decide crear una página web que está orientada al refuerzo en manejo 

de desechos infecciosos y de esta forma poder acaparar todos los vacíos que existan y reforzar 

los conocimientos acerca de este tema tan trascendental e importante no solo por el bienestar 

de los seres humanos sino también del planeta. 

En base las proyecciones pedagógicas, hacemos relación que la creación y utilización “Sitio 

Web Jimdo para el manejo de desechos infecciosos dirigido al personal del centro 

odontológico Bucodente”., está protegido bajo los pilares del Modelo Pedagógico mediado por 

TIC, las cuales son “Componente Teórico, Componente Metodológico, Componente Práctico, 

TIC propiamente dichas”. Esta investigación se basa en teorías pedagógicas sólidas 

(constructivismo, sociocultural y conectivismo), utiliza una metodología específica (ERCA) para 

guiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, y se apoya en un modelo de diseño 

instructivo (ADDIE) para garantizar que las TIC se utilicen de manera efectiva en la página web. 

El objetivo final es facilitar el aprendizaje de los estudiantes, fomentando la construcción activa 

del conocimiento y la reflexión sobre sus experiencias. 

 
 
 
 
 
 

Figura 7. Modelo Pedagógico Mediado por TIC. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1.2. Descripción de la propuesta 
 

Para el planteamiento del plan de titulación “Sitio Web en Jimdo para el manejo de 

desechos infecciosos dirigido al personal del centro odontológico Bucodente”, los criterios 

reales utilizados para seleccionar JIMDO pueden variar según las necesidades específicas del 

centro odontológico y los objetivos del proceso de enseñanza-aprendizaje. Cada una de las 

características mencionadas en la tabla podría haber sido evaluada y pesada en función de su 

importancia para el proyecto. 

Es importante tener en cuenta que la elección de una plataforma web para la enseñanza es 

crucial para el éxito del proceso. Se aseguró que se cumplieran las necesidades y los objetivos 

del centro odontológico Bucodente fue esencial para garantizar una experiencia de 

aprendizaje efectiva y eficiente. 

 
 
 
 
 
 
 

Tabla 1. 

 
Tabla que compara características de JIMDO con otros entornos web. 

 

Características JIMDO Wix GoDaddy 

Facilidad de uso x  x 

Dominio 

personalizado 

x x x 

Libre de publicidad x x x 

Formación de Videos x x  

Acceso desde 

navegador móvil 

x x x 

 

 
La propuesta del Sitio Web se encuentra en el link: 

https://manejodedesechosinfecciosos.jimdofree.com/ 
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a. Estructura general 

 
En la Figura 11, se indica la estructura del Sitio Web realizado con JIMDO para de esta 

forma se incentiva al proceso de enseñanza aprendizaje de los tópicos de aprendizaje para el 

manejo de desechos infecciosos dirigido al personal del centro odontológico Bucodente. 

Figura 8. 

 
Estructura general de la página web 
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b. Explicación del aporte 

 
A continuación se detallarán las imágenes de la página web , se indica   el diseño de la 

página web. Es necesario la interpretación en cada una de las imágenes para entender el 

modelo tecnopedagógico. 

Figura 9. 

 
Página Principal de la Página Web 

 

 
Análisis e interpretación: En la página inicial de la página web tenemos en la parte superior 

las pestañas principales o columna vertebral del Sitio Web (Inicio, Manejo de desechos 

infecciosos, Contacto). Debajo en la parte inferior derecha se presenta la introducción acerca 

de mí, hoja de vida. Y en la parte inferior izquierda tenemos una breve descripción sobre quién 

soy, contactos y dirección. 
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Figura 10. 

 
Sección de Manejo de Desechos Infecciosos 

 
 

Análisis e interpretación: La parte de Manejo de Desechos Infecciosos encontramos una 

breve descripción acerca de que son desechos infecciosos y peligrosos, de esta forma se induce 

a los trabajadores que se requiere enseñar. Una vez comprendido el texto se evidencia un 

video acerca de qué son los residuos y cómo clasificarlos y el objetivo de una correcta 

clasificación. 
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Figura 11. 

 
Subsección Clasificación de Desechos 

 

 
 

Análisis e interpretación: En la sub sección se encuentra pequeña descripción y la 

clasificación de los diferentes tipos de desechos, según su origen, según su biodegradabilidad. 
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Figura 12. 

 
Subsección Clasificación de Desechos – Experiencia 

 

 

 
Análisis e Interpretación: La siguiente pestaña de unidades dentales, se maneja de igual 

forma con metodología ERCA (Experiencia, Reflexión, Conceptualización y Aplicación), Por esto 

encontramos fundamentos acerca del tema uno a tratar, a partir de esto se observa el 

apartado de “Experiencia” donde se ha insertado un video educativo acerca de clasificación de 

residuos hospitalarios. 
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Figura 13. 

 
Subsección Clasificación de Desechos- Reflexión 

 
 

 
 

 
 

Análisis e interpretación: La siguiente sección de Clasificación de desechos, seguido de la 

parte de “Experiencia” se observa el apartado de “Reflexión” en el cual se presentan dos 

actividades para que los trabajadores fortalezcan el conocimientos, el primero de ellos es en 

Camaleo donde se refleja un Ebook en el cual se indican varias características acerca del 

manejo de desechos. Y a continuación una presentación en Prezi acerca de manejo de 

Desechos Hospitalarios. 
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Figura 14. 

 
Subsección Clasificación de Desechos- Conceptualización 
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Análisis e interpretación: En la parte de Clasificación de desechos, seguido de sección de 

“Reflexión” visualizamos a la parte de “Conceptualización” en la cual los capacitados tienen 

actividades para realizar, en primer lugar se presenta una actividad sincrónica, 

videoconferencia de esta forma logramos resolver dudas acerca del tema. La actividad continua 

presenta un trabajo asincrónico en Sutori en el cual se visualiza un cartel en el que se habla 

acerca de la bioseguridad, procedimiento para la eliminación de material biológico 

hospitalario. 
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Figura 15. 

 
Subsección Clasificación de Desechos- Aplicación 

 

 
 
 
 

Análisis e interpretación: A continuación de la sección de “Conceptualización” se observa 

la parte de “Aplicación” donde el personal debe realizar una actividad de evaluación, esta 

actividad está conformada por un cuestionario de preguntas en relación al tema. 
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Figura 16. 

 
Sub sección de Colorimetro de Clasificación- Experiencia 

 

 
Análisis e interpretación: La pestaña de Colorimetro de clasificación, se conforma según a 

la metodología ERCA (Experiencia, Reflexión, Conceptualización y Aplicación), por esto es que 

se colocan diferentes conceptos teóricos acerca del segundo tema, con una pequeña 

introducción de qué es el colorímetro de clasificación. 
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Figura 17. 

 
Sub sección de Colorimetro de Clasificación- Experiencia 

 

 
Análisis e interpretación: La parte de Colorimetro de Clasificación, en esta parte 

encontramos un concepto, seguido de esto observamos la sección de “Experiencia” donde se 

ha colocado una presentación educativa en Genially acerca de residuos hospitalarios. 
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Figura 18. 

 
Sub sección de Colorimetro de Clasificación- Reflexión 

 

Análisis e interpretación: En la parte de Colorimetro de Clasificación, después de la sección 

de “Experiencia” se observa la seccion de “Reflexión” en la cual se ha colocado en Padlet un 

póster informativo acerca de la clasificación de esta manera puedan ir construyendo su 

conocimiento. 
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Figura 19. 

 
Sub sección de Colorimetro de Clasificación- Conceptualización 

 
 

 
 

Análisis e interpretación: En la parte de Colorimetro de Clasificación, continuación de la 

sección de “Reflexión” observamos la parte de “Conceptualización” en la cual los trabajadores 

poseen una actividad , la cual es asincrónica; Un Ebook en Camaleo que presenta más 

información importante acerca de este colorímetro. 
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Figura 20. 

Sub sección de Colorimetro de Clasificación- Aplicación 
 

 

Análisis e interpretación: En la sección de Colorimetro de Clasificación, a continuación de la 

sección “Conceptualización” se observa la parte de de “Aplicación” en la que los trabajadores 

deben realizar una actividad de evaluación , la cual está conformada por una base de preguntas 

relacionadas al tema tratado ; con el objetivo de poder aplicar los fundamentos que se 

enseñaron dentro de una evaluación utilizando las TIC. 
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Figura 21. 

Sub sección de Sistematización del proceso de clasificación- Experiencia 
 
 
 

 
 

Análisis e interpretación: En la pestaña de sistematización de la clasificación , después de la 

sección de “Experiencia” observamos la plataforma con un ebook interactuamos y 

construimos nuevos conocimientos. 

Figura 22. 

 
Sub sección de Sistematización del proceso de clasificación- Reflexión 
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Análisis e interpretación: Sub sección de Sistematización de clasificación, a continuación 

parte de “Experiencia” se observa la parte de “Reflexión” en la cual se ha subido dos 

actividades. Posterior a esto encontramos un foro de preguntas, sincrónico, en el cual 

participantes pueden colocar y señalar las respuestas correctas. 

Figura 23. 

Sub sección de Sistematización del proceso de clasificación- Conceptualización 
 

 
Análisis e interpretación: A continuación de la parte de “Reflexión” se observa la parte de 

“Conceptualización” donde los trabajadores debe realizar actividad, son asincrónicas; se 

presentan unos vídeos para reforzar sus conocimientos. 



41 
 

Figura 23. 

Contacto. 

 
Análisis e interpretación: En la pestaña de contacto , encontramos la información de 

contacto, dirección, teléfono y correo electrónico. También se presenta una bandeja 

denominada “Escríbenos” donde se puede colocar cualquier comentario y llegarán 

directamente al correo del creador de la Página web, como último existe un apartado Acerca 

de Mi, con información acerca del creador. 

c. Estrategias y/o técnicas 

 
Sitio web utiliza estrategias tecno-educativas basadas en un enfoque de diseño instruccional 

ADDIE (Análisis, Diseño, Desarrollo, Implementación y Evaluación) para mejorar la experiencia 

de enseñanza-aprendizaje. Esto demuestra un enfoque estructurado y eficaz para el diseño de 

experiencias de aprendizaje en línea 
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Figura 25. 

 
 
 
 

d. Diseño Instruccional ADDIE. 

Es cierto que tanto la salud como la educación son aspectos fundamentales en la vida de las 

personas y desempeñan un papel crucial en su desarrollo y crecimiento. La salud es esencial 

para el bienestar físico y emocional, permitiendo a las personas llevar una vida activa y 

productiva. Por otro lado, la educación proporciona el conocimiento y las habilidades 
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necesarias para participar en la sociedad, cuestionar, innovar y contribuir al avance del 

conocimiento en diversas áreas.La pedagogía por su parte se la define como el conjunto de 

saberes que son aplicables al fenómeno educativo; se la caracteriza como una ciencia de 

carácter psicosocial ya que tiene como objeto de estudio a la educación con la finalidad de 

conocerla, analizarla y perfeccionarla, especialmente en el área de ciencias médicas es de suma 

importancia la investigación, preparación, capacitaciones, en este caso acerca del tema de 

generación de desechos infecciosos y su manejo, para realizar todo con un fin de beneficencia 

al ser humano y no maleficencia. 

 

Según Muñoz (2015) la odontología como profesión es una maravillosa carrera, pero al 

demandar una gran cantidad de insumos y materiales implica la generación y multiplicación de 

diferentes tipos de desechos infecciosos y peligrosos que contienen material dañino y nocivo 

como: virus, bacterias, esporas, hongos, sangre y demás fluidos del cuerpo, estas sustancias 

son capaces de producir un daño inminente en la salud de las personas (Aguilera, 2020). Este 

manejo inadecuado de los desechos afecta no solamente al personal que lo manipula también 

genera un impacto ambiental, afectando el suelo, la atmósfera y el agua, todo a causa del mal 

manejo, recolección y almacenamiento, tratamiento, transporte. 

 

Lee, et, al (2017) refiere que la falta de cultura de reciclaje a nivel general de la población, 

nos lleva a una desorganización de los desechos que se agudiza aún más en el medio sanitario 

en este caso a nivel de los centros odontológicos, esta deficiente clasificación de los desechos 

específicamente los peligrosos provocan una diseminación de diferentes enfermedades e 

infecciones altamente contagiosas y peligrosamente letales, este riesgo constante tanto para el 

personal, paciente y público en general podría ser claramente evitado si se cumplieran con 

rigurosidad las reglas de bioseguridad y disposición de desechos infecciosos, ayudándose de 

constantes capacitaciones y educación al personal que generan estos desechos sanitarios 

infecciosos . 

 

Correcto, el modelo ADDIE es una metodología de diseño instructivo ampliamente utilizada 

en el desarrollo de cursos en línea y materiales de aprendizaje multimedia en Internet. El 

acrónimo ADDIE se desglosa de la siguiente manera: 

 
Análisis (Analysis) : En esta etapa, se identifican las necesidades de aprendizaje, los 

objetivos educativos y los requisitos del curso. Se recopila información sobre el público objetivo 

y se realiza un análisis detallado de los recursos y las limitaciones disponibles. 
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Diseño (Design) : En esta fase, se planifican y diseñan todos los aspectos del curso o 

material de aprendizaje. Esto incluye la estructura del contenido, la secuencia de lecciones, la 

selección de medios y tecnología, la evaluación de la efectividad y la creación de un plan 

detallado. 

Desarrollo (Development) : En esta etapa, se crean los componentes del curso o material de 

aprendizaje. Esto implica la creación de contenidos, el desarrollo de actividades de aprendizaje, 

la producción de recursos multimedia y la construcción de evaluaciones. 

Implementación (Implementation) : Aquí es donde el curso o material se pone en práctica y 

se entrega a los estudiantes. Puede involucrar la gestión de aulas virtuales, la administración de 

plataformas de aprendizaje en línea y la capacitación de instructores y estudiantes en el uso de 

recursos y herramientas. 

Evaluación (Evaluación) : Esta etapa implica la evaluación del curso o material para 

determinar su efectividad en el logro de los objetivos de aprendizaje. Se recopilan datos sobre 

el desempeño de los estudiantes, se analizan los resultados y se realizan mejoras según sea 

necesario. La retroalimentación de los estudiantes y los instructores también es fundamental 

en esta fase. El modelo ADDIE es un enfoque sistemático y cíclico, lo que significa que una vez 

que se completa una iteración, se puede volver al inicio para realizar mejoras continuas en el 

curso o material de aprendizaje. Esto permite que los diseñadores e instructores perfeccionen 

y ajusten el contenido 

Menciona Pardo et al (2020) que análisis es : Se ha evidenciado por medio del estado del 

arte acerca de la conjunción que existe entre la salud humana y el medio ambiente que se 

presenta a nivel mundial como una prioridad que ayuda a la sostenibilidad del desarrollo de los 

seres humanos. Las condiciones ambientales desde siempre han tenido un efecto fuerte en el 

bienestar de los seres humanos. El ser individuo durante toda su historia se ha encargado de 

descubrir lo que sucede en el mismo y en el medio ambiente). 

Los centros de atención odontológica brindan servicios de salud al público que lo requiera, 

se encargan tanto de reducir, prevenir y tratar diferentes enfermedades y durante el desarrollo 

de estas actividades cotidianas se genera gran cantidad de desechos de forma inevitable, estos 

desechos que presentan riesgos altamente potenciales y peligrosos si el manejo de estos 

desechos es deficiente puede tener consecuencias complicadas para la salud de los pacientes 

, el personal y el medio ambiente. 

El manejo de los desechos peligrosos odontológicos debe empezar con mucho énfasis en la 

clasificación para así generar reducción y posterior el transporte, tratamiento de desechos y 
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disposición de estos desechos, la clasificación es el principal paso del proceso para que el 

diseño del sistema mantenga el bienestar de los empleados y cuide el medio ambiente. 

Es por este y muchos otros motivos, que deseo poder impartir cátedra al alumnado y 

cuerpo docente de la maestría, ya que deseo que los profesionales sean capacitados y de esa 

manera poder contribuir en la educación en manejo adecuado de desechos y con ello poder 

aminorar las consecuencias y a su vez reducir la cantidad de riesgos que se dan por un 

incorrecto manejo de desechos, no solo para el personal que trabaja en el centro odontológico 

sino para la población en general. 

La presente clase acerca de “Manejo de desechos”, La investigación que se realizará tiene 

como finalidad fortalecer por medio de un Sitio Web en Jimdo apoyado en herramientas 

tecno-educativas, la educación en el manejo adecuado responsable de desechos infecciosos, 

para de tal manera tener menos accidentes y enfermedades y reducir los factores de riesgo 

que nos pueden llevar a un contagio o contaminación cruzada. 

En relación al presupuesto se debe de manejar para poder realizar proyecto de clase, 

tenemos la ventaja que los materiales, recursos físicos y digitales, serán dotados y elaborados 

gracias a las clases que se han tenido con el paso de la maestría y con la ayuda de 

herramientas 3.0 y 4.0 las cuales son gratuitas dentro de la web. El personal especialista que se 

encargará de la exposición del tema de manejo de desechos será mi persona ya que estoy a 

cargo del proceso investigativo. 

Diseño. 

 
Enfoque pedagógico 

Se aplicaron teorías pedagógicas como el constructivismo, el sociocultural y el conectivismo 

en tu proceso educativo, y se incorporó las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) 

para enriquecer la experiencia de aprendizaje. Los procesos educativos se basan en impartir 

diferentes conocimientos aplicando las diferentes teorías.las cuales si bien es cierto fueron 

expresadas hace mucho tiempo atrás son muy útiles en el proceso de enseñanza aprendizaje 

actual y con apoyo significativo en las TIC, tal como se realizó en este plan de titulación. 

 

Contenidos del curso 

Una página web bien diseñada y bien mantenida puede ser una herramienta valiosa para 

fortalecer la educación en el manejo de desechos infecciosos en centros odontológicos y 

contribuir al bienestar de los trabajadores y pacientes. 

Las herramientas que se plantean desarrollar están enfocadas en la contribución para 

fortalecer la educación en manejo de desechos infecciosos para capacitar al personal del 
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Centro Odontológico Bucodente, utilizamos JIMDO como herramienta, podremos encontrar 

recursos como: 

 

● Vídeos de YouTube 
● Presentaciones: genially, prezzi 
● Infografías: canva creately 
● Cuestionarios: Quizziz 

 
Desarrollo: 

Es importante que haya seleccionado el sitio web JIMDO como plataforma para presentar el 

contenido relacionado con el manejo de desechos infecciosos en el Centro Odontológico. La 

elección de utilizar la metodología ERCA y las teorías de aprendizaje respectivas demuestra un 

enfoque pedagógico sólido para la presentación del contenido. ERCA, que es importante que el 

sitio web ofrezca acceso. La elección de utilizar la metodología ERCA y las teorías de 

aprendizaje respectivas demuestra un enfoque pedagógico sólido para la presentación del 

contenido. ERCA, que se refiere a "Enseñanza Reflexiva y Constructiva con Ayuda de TIC", es 

una metodología que promueve la reflexión y la construcción del conocimiento mediante el 

uso de tecnologías de la información y comunicación. Esto puede ser muy beneficioso para 

involucrar al personal del Centro Odontológico en el proceso de aprendizaje. 

Implementación: Una vez que el curso está terminado, se pone a disposición de los usuarios 

y se evalúa el alcance del mismo. Se divulga eficiente y efectivamente la instrucción. La misma 

puede ser implantada en diferentes ambientes: en el salón de clases, en laboratorios o en 

escenarios donde se utilicen las tecnologías relacionadas en relación al tópico de manejo de 

desechos. Lo importante es que esta investigación no solo se limite al centro odontológico 

donde se realiza el estudio más bien fuera muy bueno que esta metodología, técnicas y 

herramientas se extrapolen y puedan nutrirse de los conocimientos impartidos Es fundamental 

que los alumnos conozcan desde el inicio los objetivos principales para poder organizar su 

itinerario de aprendizaje. 

 
Evaluación: La evaluación formativa se realizará durante todo el proceso con el fin de 

verificar los logros de los estudiantes y los ajustes que se requiere dentro del proceso o 

fenómeno educativo. La evaluación sumativa se lleva a cabo al final para ver el logro de los 

objetivos. Por tal motivo, se aplicará dos alternativas, como es Quizizz, Socrative, Kahoot entre 

otros, en este proceso, y al ser aplicaciones las cuales se puede introducir imágenes permitirá a 

las personas tener esta interacción de preguntas respecto al conocimiento que posee en 

cuanto a manejo de desechos infecciosos. 
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1.3. Validación de la propuesta 

Por medio de petición se ha logrado recolectar cuatro validaciones de diferentes 

especialistas con maestría para verificar el proyecto de investigación “Sitio Web para el 

manejo de desechos infecciosos dirigido al personal del centro odontológico Bucodente”. se les 

entregó un documento para que realicen las respectivas calificaciones (Anexo 2-7.). 

Tabla 3. 

 
Resultados Validacion Especialistas 
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1.4. Matriz de articulación de la propuesta 
 

En la matriz presentada a continuación se sintetiza la articulación del producto realizado denominado “Sitio Web en Jimdo para el manejo de desechos 

infecciosos dirigido al personal del centro odontológico Bucodente”. Con los sustentos teóricos, metodológicos, estratégicos-técnicos y tecnológicos 

empleados. 

Tabla 2. 

 
Matriz de articulación de la propuesta. 
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CONCLUSIONES 
 

Fue muy interesante el alcance que se consiguió con la creación del sitio web en Jimdo esto 

nos permitió interactuar, educar y concientizar de una forma muy dinámica con el personal del 

Centro Odontológico y que de este modo se cree la conciencia necesaria para manejar de 

forma correcta estos desechos peligrosos. 

Es positivo que el personal de salud del Centro Odontológico Bucodente haya obtenido una 

calificación alta en la encuesta sobre el manejo de desechos infecciosos. Sin embargo, es 

importante tener en cuenta algunas consideraciones antes de decidir si es óptimo desarrollar 

un sitio web para fortalecer el conocimiento en este tema: Tamaño de la muestra: La muestra 

de 9 participantes puede ser demasiado pequeña para sacar conclusiones definitivas sobre el 

conocimiento de todo el personal del centro odontológico. Es importante considerar si esta 

muestra representa adecuadamente a todo el equipo de salud. Comprender las áreas de 

mejora: Es necesario analizar en detalle las respuestas de los participantes para identificar las 

áreas específicas en las que podrían necesitar más capacitación, es esencial asegurarse de que 

el contenido sea relevante y efectivo para mejorar el conocimiento y las prácticas en el manejo 

de desechos infecciosos por parte del personal de salud. 

Se ha llevado a cabo un proceso de diseño metodológico pedagógico utilizando el modelo 

ADDIE y enfocado en el fortalecimiento de la educación en el manejo adecuado de desechos 

infecciosos mediante el uso de Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC).el uso 

adecuado de las TIC dentro del Sitio Web desarrollado para el fortalecimiento de la educación 

en correcto manejo de desechos infecciosos. 

La propuesta denominada “Sitio Web en Jimdo para el manejo de desechos infecciosos 

dirigido al personal del centro odontológico Bucodente” fue validada por 4 especialistas. Los 

resultados obtenidos correspondientes a pertinencia, aplicabilidad, factibilidad, novedad, 

fundamentación pedagógica, fundamentación Tecnológica obtuvieron la puntuación Mientras 

que el ítem de Indicaciones para su uso obtuvo la puntuación de 6/8. 

 
 
 

RECOMENDACIONES 
 

El bienestar del personal de salud de los Centros Odontológicos que maneja los desechos 

infecciosos, los usuarios que acuden para recibir atención, personas externas dependen de las 

medidas preventivas que se tomen antes, durante y después de la consulta y el correcto 



51 
 

manejo de los desechos. Es por eso la importancia de capacitar y motivar a los profesionales 

que generan estos residuos para evitar enfermedades infectocontagiosas y cuidar el medio 

ambiente. 

Es importante tomar en consideración que el adecuado manejo de desechos infecciosos 

también se debe llevar a cabo y complementar con una correcta bioseguridad por parte del 

personal que los maneja, de esta forma nos estamos asegurando no solo de llevar un correcto 

proceso, cumpliendo cada fase del proceso, sino también manteniendo a salvo al 100% al 

personal que lo maneja. 

Los desechos infecciosos producidos en los centros de atención odontológica y el 

conocimiento de los riesgos que se pueden producir por el mal manejo de los mismos 

,requieren una investigación más profunda para de esta manera poder aplicar los protocolos 

correctos y que de esta forma se cree una normativa a nivel nacional que se cumpla a 

cabalidad. 
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