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RESUMEN:

La Parroquia de Tababela hasta la actualidad tiene a la Fundacion Reinas de Tababela
que trabaja a favor de la comunidad por medio de sus obras benéficas, pero esta labor
lo hacen por temporadas, no es un trabajo constante que lo realizan continuamente a
través de todo el afio debido a las falencias administrativas y de trabajo en equipo
existentes, por tal motivo al elaborar una guia para la creacién, administracion y
sustentacion de fundaciones en la parroquia mencionada permitira que la ONG actual
mejore los aspectos en los cuales estan errados y brinden una mejor calidad de
servicio, y las futuras instituciones que trabajen a favor de la sociedad sean creadas de
manera correcta para evitar futuros fracasos.

PALABRAS CLAVE: Disefiar planes y procedimientos a seguir para la sustentacion
adecuada de fundaciones caso Fundacion Reinas de Tababela y asi obtener
productividad en las organizaciones que trabaje a favor de la comunidad de la
Parroquia de Tababela y sus alrededores.
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ABSTRAC:

The Parish of Tababela until now has Tababela Queens Foundation that works for the
community through their charity, but this do seasonal work, it is a constant work that is
done continuously throughout the year due to administrative shortcomings and work on
existing equipment, for that reason to create a manual for the creation, management and
support of foundations in the parish said that the NGO will now improve the areas in
which they are wrong and provide a better quality of service, and future institutions
working for the company are created correctly to avoid future failures.

KEYWORDS: Develop plans and procedures for the proper support of foundations and
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INTRODUCCION

El tema de investigacion se busca establecer una guia dirigida para la correcta
administracion de la Fundacion Reinas de Tababela, este tipo de organizacion sin fin
de lucro tiene el fin de cubrir las necesidades que se vaya detectando con el proceso
de estudio ya sea hacia los segmentos que mas lo requieren como son los nifios
desamparados, ancianos y personas discapacitadas, o problematicas sociales o
ambientales por las cuales se atraviesa en la época. Las fundaciones estan
encaminadas a la consecucion de un fin altruista, o un fin de interés general y sin
animos de lucro ya que no busca enriquecerse con sus actividades, gozan de
independencia de cualquier gobierno y organizacién internacional y los miembros que
lo conforman trabajan voluntariamente y con la vision de ayudar al mejoramiento de
personas, grupos sociales, de la sociedad en general e incluso de la humanidad
completa. Pero pueden tener fuentes de financiamiento para poder existir, algunas lo
hacen por medio de fuentes propias como cobrando cuotas a sus miembros o
realizando actividades de recaudacién de fondos, fuentes externas como publicas o
privadas, la forma de financiacion dependera exclusivamente de lo estipulado por sus
fundadores. La importancia de crear fundaciones se relacionan con diversos temas
como la ayuda humanitaria, salud publica, derechos humanos, investigacion,
desarrollo econémico y humano, cultura, ecologia, tecnologia, entre otras. Con el
trabajo que se realizara se buscard obtener un estudio y andlisis de los factores que
influye desde la constitucion, forma de administrar, factores del entorno, hasta el
momento que se ejecutan las actividades sociales, y asi obtener instituciones
benéficas sustentables y asi lograr que se evite futuros problemas y los cuales sean

limitantes para realizar la labor por la cual fue creada.

El documento esta compuesto por siete capitulos:

El capitulo uno estd compuesto por el planteamiento del problema y objetivos

propuestos para lograr la investigacion a realizar.

El capitulo dos se explica el marco de referencia en el cual se detalla

fundamentos tedricos y legales que sirve como base para el resto de capitulos.

El capitulo tres contiene el proceso de investigacion, que trata sobre métodos,

técnicas, herramientas e instrumentos que se utilizara en el desarrollo del trabajo.



El capitulo cuatro esta el analisis de la Parroquia de Tababela en donde se
conoce la situacion actual de este sector como son factores econdémicos, de
educacion, salud, ambiental entre otras, ademas se aplica una encuesta para
determinar la calidad de trabajo que realiza la Unica fundacion establecida en esta
parroquia.

El capitulo cinco trata del andlisis interno de la Fundacién Reinas de Tababela
mediante fuerzas de Porter, también en base a este analisis se realiza una
planificacion estratégica para que direccione correctamente el trabajo de la
organizacion.

CAPITULO |



1. EL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

La Parroquia de Tababela naci6 de las llanuras de Yaruqui, en el afio de 1736 la
Mision Geodésica Francesa integrada por Carlos Maria la Condamine, Pedro Bouger y
Luis Godin habian recorrido los llanos para comprobar la redondez de la tierra y medir
un area del meridiano, a la vez localizar las piramides de Oyambaro, Oyambarillo y
Caraburo, se llegaron a impresionar con la topografia del terreno debido que es una

tabla bella dicho en francés.

Nacié formado por una pequefia poblacion y haciendas las cuales fueron
Oyambarillo, San Antonio, La Quinta, Guambi, San Agustin, Santa Rosa, La Merced
de Caraburo y la Compafiia, estas Ultimas haciendas es en donde actualmente

funciona el nuevo Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre.

Este pueblo vivi6 212 afios dependiendo de la parroquia de Yaruqui, y los
habitantes hicieron la gestién debida y se logra el 29 de abril de 1952 que Tababela
sea transformada en parroquia. Una vez que se establecié Tababela como parroquia
surgi6 necesidades en sus habitantes los cuales fueron satisfechos con la creacion del
cementerio, tenencia politica, instalacion de linea telefénica, apertura y ensanche de
calles, creacion de la escuela La Condamine y el Colegio Dr. Arturo Freire,
inauguracién de obras como el estadio, la casa parroquial, alcantarillado, piscina y

energia eléctrica.

La parroquia de Tababela tiene una extension de 40 a 45 kilbmetros cuadrados
aproximadamente, con limites esta al norte Guayllabamba, al sur y este Yaruqui y al
oeste con Puembo y conformado por asentamientos humanos que son El Vergel,
Centro, Oyambarillo, San Rafael de Oyambarillo y la Comuna de Guambi; tiene una
poblacion total de segun (INEC, 2011) de 2.823 constituida entre habitantes fijos y
flotantes, debido que llegan personas de diferentes parroquias y provincias a trabajar
en las empresas localizadas en el sector y en el Nuevo Aeropuerto de Quito.

Esta parroquia cuenta solo con la Fundacion Reinas de Tababela que fue
constituida en el afio 2008 la cual ha realizado actividades sociales como estan

compartir momentos de felicidad y entrega de viveres a personas discapacitadas y



ancianos, impulsar la creacion de la biblioteca ambulante, dictar cursos de pinturas,
musica y talleres para jévenes, proyecciones de cine con material canadiense para
concienciar a los vecinos sobre el buen vivir, apoyar a los curso de Capacitacion
Integral de Computacién para sefioras, se establecié una alianza entre la fundacién y
el Bachillerato Acelerado dirigido a las personas que no han terminado su colegiatura y
puedan culminar sus estudios secundarios durante un afio, y uno de los grande
proyectos que buscaron fue la construccion del Centro del Buen Vivir suefio frustrado

por falta de apoyo y rivalidades de las diferentes autoridades de la Parroquia.

La Fundacion Reinas de Tababela, atraviesa por problemas como el afio 2011 no
han ejecutado proyectos de labor social en el sector por falta de recursos materiales y
financieros, ademas que no existe una adecua administracion para esta ONG del
grupo directivo, hasta existe despreocupacion y falta de planificacion de quienes

integran esta organizacion

1.2. Formulacion del Problema

¢, Cudl es el disefio adecuado de un plan de sustentacién para fundaciones de la
Parroquia de Tababela y que pardmetros deben seguir de manera correcta las futuras
fundaciones localizadas en el sector, desde su creacién hasta la administracion

eficiente de la misma?

1.3. Sistematizacion

1.3.1. Diagndéstico

La parroquia de Tababela cuenta con una sola fundacién dedicada a labor
social, beneficiando nifios, jovenes y ancianos, se puede detectar de manera
general que esta ONG, no cuentan con procedimientos claros desde como se
debe crear, hasta llegar administrar de manera adecuada, es decir que hace falta
la creacion de una guia para establecer fundaciones eficientes en esta parroquia.
Ademas este tipo de instituciones deben estar creadas y enfocadas con el Plan
del Buen Vivir, principalmente debe estar ligado con el objetivo “Mejorar la

s 1

calidad de vida de la poblacién,” “"ya que se busca que las personas, colectividad,

familias tengan condiciones de vida satisfactoria y saludable, fortaleciendo Ila

! http://plan.senplades.gob.ec/objetivo-3



capacidad social y publica para obtener atencion sustentable, creativa y equilibrada

acorde a las necesidades de la ciudadania.

Las causas gue llevan a tener este problema son las siguientes:

e No se ha creado méas fundaciones en la parroquia, solo existe la
Fundacion Reinas de Tababela, esto se debe a la falta de apoyo de las
respectivas autoridades e iniciativa de los habitantes del sector acorde a
las necesidades existentes en el mismo.

e Los involucrados en estas organizaciones no tienen suficiente
conocimiento de cémo llevar una administraciéon correcta para ONG’s,
ocasionando que no haya superacion de estas organizaciones provocado
que no haya compromiso de los involucrados para atender a los mas
necesitados durante todo el afo.

¢ No se realiza una adecuada investigacion para crear fundaciones en esta
parroquia, y asi evitar falencias en el plan estratégico de los mismos.

¢ No existe una entidad reguladora en el pais que controle a las ONG’s que
cumplan con sus misiones establecidas, y que vayan ejecutando cada
uno de los objetivos planteados, haciendo que muchas veces estas

instituciones sean utilizadas para beneficios personales.

Como efectos que ocasiona el problema principal encontrado son:

e Falta de compromiso y seriedad de voluntarios al crear el cronograma
anual de actividades y asi ejecutar tareas sociales para el bienestar de las
personas.

o Falta de apoyo de autoridades existentes en la parroquia para ejecutar las
actividades que se han propuesto.

¢ No existe una adecuada investigacion de los problemas sociales actuales
de la Parroquia de Tababela por parte de la fundacién establecidas en la
misma.

e La fundacién de la parroquia de Tababela trabaja por temporadas por la

falta de recursos o donaciones de terceras personas.

1.3.2. Prondstico



Si no se toma medidas sobre lo expuesto en el diagndstico, que se presentan en la

fundacion establecidas en la parroquia de Tababela pasara lo siguiente:

Por no crear proyectos de autogestion adecuados, las fundaciones de esta
parroquia no van a poder abarcar mas programas de labor social e ir a
diferentes sectores para atender a los mas necesitados.

Las fundaciones existentes en esta parroquia seguird dependiendo de las
donaciones de otras instituciones y de terceras personas para cumplir con los
objetivos planteados de las mismas.

Mantener el mismo ritmo de trabajo que ha ido llevando actualmente la Unica
fundaciéon creada en la parroquia, ya que ejecutan actividades sociales en
temporadas especiales, ho mantienen un trabajo comunitario constante es
decir durante todo el afio.

Futuras fundaciones seran establecidas, organizadas y dirigidas de una
manera incorrecta presentando falencias en diversas areas, ya que no existe
una guia que indique las pautas de la manera correcta que se debe constituir
fundaciones de cualquier tipo hasta la forma adecuada de administrarlas.

1.3.3. Control del Pronéstico

Las posibles alternativas de solucion que se puede ejecutar para evitar el

prondstico mencionado anteriormente y que no continle los sintomas detectados en el

diagnostico de esta investigacion, son los siguientes:

Proponer un plan para realizar autogestion y obtener ingresos continuos para
las fundaciones existentes en la parroquia de Tababela, y asi llevar a cabo con
eficiencia los objetivos planteados de las mismas.

Buscar estrategias donde se busque que las fundaciones se conviertan en
sustentables, y dejen de depender de terceras personas y empresas
Establecer un cronogramas de actividades de manera anual de trabajo social,

el cual se lo vaya cumpliendo y midiendo la eficiencia del mismo.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general



Garantizar el sostenimiento de la Fundacién Reinas de Tababela, mediante el
disefio de un plan de sustentacion, logrando que el tipo de estas entidades
establecidas en este sector sean sustentables y asi tener un incremento progresivo de
planes y programas con diferentes lemas que se puedan realizar a favor de la
comunidad.

1.4.2. Objetivos Especificos

¢ Identificar factores externos que permitan conocer la situacion actual de la
Parroquia de Tababela debido a que llega a influir en la creacién de ONG’s asi
mismo como administrarlas de manera adecuada.

e Realizar un analisis interno que permita identificar las fortalezas y debilidades
que actualmente tiene la Unica fundacion establecida en Tababela, para un
desarrollo productivo, también investigar proyectos sociales que se ejecuten en
la misma que sean realizadas por las diferentes autoridades de la parroquia.

e Describir los pasos que contiene el plan de sustentacion el cual debera permitir
el desarrollo de manera eficiente de las actividades sociales por las cuales se

crean las ONG'’s.

1.5. Justificacion

1.5.1. Justificacioén Tedrica

La razon por la cual se va a desarrollar este tema es para contribuir al desarrollo de
la fundacion existente en la parroquia de Tababela a través del disefio del plan de
sustentacion con el fin de mejorar la administracioén de la misma y de no depender en
su totalidad de otras entidades como el gobierno y las empresas. Para el desarrollo del
mismo tomaremos en cuenta varios aspectos importantes como: la legislaciéon
mercantil, el analisis financiero, presupuestos, recursos humanos, investigacion de

mercados que son los pilares primordiales para el desarrollo del tema propuesto.

En un modelo de auto gestion, la legislacion mercantil nos permite conocer el

entorno legal dentro del cual debe manejarse toda organizacion de caracter juridico.

El andlisis financiero nos permitira discutir las cifras de una forma evaluativa sobre
el aspecto econémico de las decisiones que se ha tratado para el desarrollo del

proyecto desde sus inicios con una perspectiva hacia el futuro.



Los presupuestos nos permitiran ejecutar las estrategias en funcién de cumplir
nuestros objetivos a través de la optimizacién de los gastos y el incremento de los
ingresos para poder realizar de una mejor manera los proyectos referentes al cuidado
del medio ambiente.

Los recursos humanos son muy importantes ya que tienen énfasis sobre el trato del
personal orientandose en conseguir el mejoramiento y el compromiso para la

realizacion de varios proyectos programados para el bien de la comunidad.

Investigacion de mercados ayudara a recopilar informacién de las necesidades mas

importantes por la cuales atraviesa la personas g habitan en la parroquia de Tababela.

1.5.2. Justificacién Practica

El tema propuesto que se va a desarrollar permitira ayudar a las personas guiarse
de manera correcta con los lineamientos escritos en esta guia, como crear ONG’s y
administrarlas, para evitar a futuro falencias en la direccion de las mismas y puedan
ejecutar eficientemente las actividades sociales propuestas, este es un gran aporte a
la sociedad ya que no existe ningn documento con este contenido y especializado en
fundaciones de la parroquia de Tababela.

1.5.3. Justificacién Metodol6gica

El estudio a realizarse se aplicara el método de observacion ya que se tendra una
percepcion directa del objeto de investigacion, asi conocer la realidad por las cuales
no se han creado mas fundaciones en la parroquia de Tababela y problemas actuales
por los que pasa la Fundacién Reinas de Tababela que es la Unica ONG creada, para
poder realizar un buen detalle de los lineamientos necesarios para crear de manera

adecuada ONG’s y administrarlas, y siempre buscando el beneficio social.

1.6. Alcance y Limitaciones

1.6.1. Alcance



Una vez desarrollado el tema propuesto se obtendra como producto final una guia
que sirva como base para crear fundaciones en la parroquia de Tababela y como
administrar las fundaciones existentes y futuras de este sector, dando un impacto
social ya que estas entidades podran seguir trabajando en labores comunitarias en
base a las necesidades encontradas en los habitantes de la zona, haciendo que
mejore el estilo de vida de los beneficiados acorde al plan del buen vivir propuesto en
el estado ecuatoriano.

1.6.2. Limitaciones

En este proyecto solo se va hacer una investigacion, un estudio para mejorar las
maneras de crear fundaciones en este sector y dirigirlas de forma adecuada, es decir
gque se va elaborar una guia apropiada, no se la va aplicar en ninguna fundacién o
ningln tipo de estas instituciones, es decir que no se va a llegar a la fase de
implantacién, ya que la propuesta se basa en el andlisis de todos los factores que

influyen en la creacién y administracion de una ONG.

Si se llegara a implementar el proyecto en cualquiera de las instituciones a la que
se dirige el tema, dependera de las decisiones de las directivas de las fundaciones, el
autor de este tema solo se limita a la creacién de la guia, es decir que es de su

propiedad intelectual los parametros de este escritos en este texto.

1.7. Estudios de Factibilidad

1.7.1. Técnica

Los recursos tecnoldgicos que se necesita para dar a conocer este proyecto a la
sociedad es elaborar un blog donde se ponga los principales pardmetros de cémo
crear y administrar fundaciones en el sector de estudio de manera correcta, debe ser
un blog atractivo, dinamico y facil de usarlo para los interesados o usuarios, buscando
la asesoria de las personas adecuadas que tengan los suficientes conocimientos en
este temay se logre un trabajo satisfactorio. Esta es la mejor forma de dar a conocer a
la sociedad sobre el tema a desarrollarse y contribuir para el desarrollo correcto de las

ONG'’s y en especial la que esta ubicada en la parroquia de Tababela.



Para elaborar la investigacion se va a utilizar las herramientas de Microsoft Office
entre estas tenemos la hoja de calculo para elaborar tablas, vizio para estructurar
actividades de la fundaciones o los procesos y el procesador de texto ya que esta

herramienta se hace los apuntes del tema estudiado.

Estos son los recursos tecnolégicos que se utilizara para el desarrollo del proyecto
propuesto, y para a futuro que implementen estas herramientas las ONG’s basandose

en la guia que se presentara como producto final.

1.7.2. Operativa

Con el desarrollo del tema propuesto se lograra que las fundaciones existente
especificamente en la parroquia de Tababela lleven una adecuada administracion con
la informacion proporcionada en la guia, ademas que las personas que tengan las
intenciones de crear este tipo de instituciones sin fines de lucro lo realicen basandose
en los pardmetros dados en este texto y asi evitar inconvenientes en la direccién de

las mismas y que puedan cumplir con las metas por las cuales se crearon.

Realizar un analisis de las necesidades existentes en la poblacion que habita en
Tababela para generar soluciones a los principales problemas encontrados el cual

ocasione un impacto social positivo principalmente en el buen vivir de las personas.

Puede existir resistencia de parte de las autoridades de la parroquia por la
experiencia vivida, ya que no hay la costumbre de trabajar en equipo con la fundacién
existente a favor de la sociedad, cada entidad labora de manera individual cuando
deciden realizar actividades sociales. Hay que mencionar que la directiva de las
fundaciones establecidas en Tababela tienen expectativas con este proyecto para
lograr un cambio en la misma y re-direccionarse por el lema que fue creado, asi que
se puede concluir que no habré en esta institucion resistencia al cambio ya que son
personas abiertas a nuevas ideas u opiniones para el bienestar de la fundacién

siempre y cuando beneficie a la sociedad



1.7.3. Econdmica

El estudio de la factibilidad econémica se buscar si se dispone de capital ya sea en
crédito o efectivo, lo cual es necesario para invertir en el desarrollo del proyecto
propuesto, luego con la realizacién del tema se va a comprobar que los beneficios a
obtener son superiores a los costos y gastos que incurrirdn al ejecutar el proyecto. Asi
gque se va a detallar los costos y gastos que se va invertir en el tema propuesto:

Cuadro N°1
Gastos Servicios

Electricidad 75,00
Teléfono 30,00
Internet 90,00
Copias 40,00
Transporte 50,00
Total 285,00

Elaborado: Autor

Cuadro N°2
Gastos Insumos de Oficina
Cd’s 10,00
1 Resma de Papel Bond 7,00
2 Cartuchos de Tinta a 64,00
blanco/negro y color
Total 81,00

Elaborado: Autor

Cuadro N°3
Gastos Derechos de Grado

Derechos de | 850,00
Grado
Total 850,00

Elaborado: Autor

El total de costos y gastos para desarrollar el proyecto es de 1 216,00 dolares, esta

es la inversion inicial para el desarrollo del proyecto.



Al realizar el analisis de costo beneficio se concluye que la inversién a realizar es
para la obtencion del titulo de ingeniera comercial de la autora del tema y a la vez
resolver un problema social de la parroquia de Tababela atraviesa con la poblacién

mas necesitada.

CAPITULO Il

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco Teorico

La metodologia de elaboracién del tema propuesto toma una importancia para el
desempefio de actividades en cualquier area de una organizacion, asi que en este
marco debe realizarse aclaraciones sobre los temas que se va usar en todo el
desenvolvimiento del proyecto y hacerlo mas explicativo y comprensible.

Grafico N°1
Fundamentos teodricos
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Analisis del Macro Ambiente
Intervienen factores externos como amenazas y oportunidades que son de gran

importancia ya que condicionan el desempefio y la organizacion del ente.

Analisis del Micro Ambiente

Para una entidad es elemental analizar los factores internos como fortalezas y
debilidades que afectan o benefician directamente a los miembros que laboran en la
misma, a la vez es indispensable conocer estos factores para el bienestar y 6ptimo

desempenio del personal.

Investigacién de Mercados

Para los autores (McDanie, Gates, 2005) es el proceso que permite recolectar
informacion real que proviene del mercado para ser analizada e interpretada y
posteriormente utilizada para elaborar estrategias y toma de decisiones, logrando
determinar oportunidades para la solucibn de problemas y satisfaccion en las
personas. Se debe seguir un proceso estipulado como la determinacion de
necesidades u objetivos, que consiste en establecer la razon por la cual se va a
realizar la investigacion y conocer lo que se quiere conseguir; posteriormente se
identificara la informacion que va a ser recolectada, como también las fuentes de
dénde vamos a obtener la informacién y como la vamos a conseguir ya sea con
encuestas, técnicas de observacion, sondeo entre otras, consecuentemente se
recolectara la informacion para ser analizada y finalmente poder tomar decisiones
mediante el disefio de estrategias. Existen cuatro tipos de investigacion de mercados
como es la Investigacion Exploratoria la cual define claramente el problema que existe,
la Investigacion Descriptiva es la que permite conocer las verdaderas necesidades de

los posibles consumidores, la Investigacion Causal se enfoca en los probables factores



que provocan el problema y la Investigacion Experimental es aquella que controla,

evalla y da solucion al problema.

Segmentacién de Mercados

Se puede fragmentar el mercado en un grupo homogéneo establecido con el fin de
conocer las caracteristicas, gustos, necesidades y preferencias que tienen los
consumidores. Es muy importante que una empresa sepa segmentar bien el mercado

para poder adaptar sus estrategias conjuntamente con el grupo segmentado.

Muestra
Es la cantidad de personas que son entrevistadas para un estudio, el tamafio de la
muestra se la determina en base al tamafio total del mercado y a los niveles de
confianza y error deseados.
¢ Probabilisticas: todo elemento o unidad tiene una determinada probabilidad de
integrar la muestra y esa probabilidad es posible de ser calculada
matematicamente.
e No probabilisticas: procede de algin modo a ciegas, ya que no es posible

calcular el error que puede introducir en sus apreciaciones.

Encuestas

Para (McDanie & Gates, 2005) es el estudio de poblaciones grandes o pequefas,
seleccionando y analizando muestras elegidas de la poblacion para descubrir la
incidencia relativa, la distribucién y la interrelacion de variables sociolégicas y
psicolégicas. Suelen asi denominarse encuestas de muestreo. Las encuestas por lo
general se centran en la gente, los hechos vitales de la gente, sus creencias,
opiniones, motivaciones y conducta.
La Entrevista

Pueden adoptar varias formas, desde una sesion de preguntas y respuestas
totalmente informal realizada en la calle, hasta una interaccién altamente estructurada
y detallada, hay que ocuparse de cuestiones como las transiciones entre secciones,
ser sensibles al tipo de informacién que se esta solicitando ser objetivos y directos.

La Observacion

Para (McDanie & Gates, 2005) consiste en observar atentamente el fenomeno,
hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis; en ella se
apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos. Existen dos clases de
observacion: la Observacién no cientifica y la observacién cientifica, observar

cientificamente significa observar con un objetivo claro, definido y preciso: el



investigador sabe qué es lo que desea observar y para qué quiere hacerlo, lo cual
implica que debe preparar cuidadosamente la observacion. Observar no
cientificamente significa observar sin intencion, sin objetivo definido y por tanto, sin
preparacion previa.Estos temas sera aplicado en la investigacién para determinar las
necesidades adecuadas de las personas que se benefician con la labor social que
realizan las fundaciones y asi poder determinar qué medidas pueden mejorar la

calidad de vida de los mismos.

Planificacion Estratégica

La planificacion para (Alvear, Garcia y Vallejo, 1994) es una herramienta que
facilita el trabajo y la gestion de organizaciones para solucionar necesidades y
problema. Esta planificacion estd centrada en la adaptacion a largo plazo de una
empresa a su entorno, (Diez de Castro & Redondo, 1996) es el proceso de desarrollar
e implementar una estrategia principal. Los atributos que tienen son: aludir a
cuestiones basicas o fundamentales, enfocada a largo plazo debido que abarca mayor
horizonte temporal que se puede plantear en una organizacion que varian segun las

circunstancias propias de las instituciones; tiene las siguientes caracteristicas:

¢ Nivel.- es de maximo nivel

¢ Regularidad.- proceso continuado pero al tomar la decisién es irregular

e Subjetividad.- tiene mas valores

¢ Alternativas.- mayor numero de posibilidades para elegir

¢ Incertidumbre.- riesgos mas dificil de evaluarlos y se consideran superiores

e Tipos de Problema.- problemas menos estructurados son mas heterogéneos

e Informacion.- necesita gran cantidad de informacion externa a la institucion y
caracter no historico

e Alcance.- cubre conceptualmente a toda la organizacién

e Referencia.- proporciona una armazon o punto de referencia para la
planificacion mas detallada

e Detalles.- son amplios y menos minuciosos

e Personal.- realizada por la alta direccion con el personal asesor

e Evaluacion.- resulta mas sencillo medir la eficacia y eficiencia de los planes

tacticos, cuyos resultados se evidencie a largo plazo

Grafico N°2
Proceso de Planificacion Estratégica
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Explotacion Externa e Interna

Para disefiar un buen plan estratégico primero se debe reconocer areas en
gue una institucion presenta ventajas y desventajas, asi como la deteccion de
cambios futuros ya sean beneficiosos o perjudiciales, este analisis es conocido
comunmente como el FODA es una herramienta de andlisis estratégico, ( Santos,
1994) dice que permite analizar elementos internos o externos del proyecto la cual se
representa mediante la aplicacion de una matriz de doble entrada en la que el nivel
horizontal se analiza los factores positivos y los negativos y en nivel vertical los
factores internos y externos que afectan a la fundacion. Esta matriz cuenta con cuatro
puntos muy importantes los cuales son: fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas.

Amenazas y Oportunidades externas.- acceder a elementos relevantes del entorno
con objeto de prever su evolucion. Amenazas son hechos potenciales que impiden el
logro de objetivos y las oportunidades son hechos que facilitan la determinacion y
logro de objetivos estratégicos. Las fuentes para obtener la informacion son clientes,
publicaciones y normativas del gobierno, proveedores, informes y publicaciones socio
econdmicas, encuestas e investigaciones propias, organismos profesionales, entre

otras. Los temas de interés son: economia, gobierno, tecnolégicos y culturales.

Fuerzas y Debilidades internas.- las instituciones tiene caracteristicas peculiares
que condicionan las posibles estrategias a emprender. Las fuerzas son elementos o
actividades que posibilitan una mejor actuacion de las mismas y debilidades son
elementos o actividades que hacen potencialmente vulnerable a los movimientos de
competencia o de variaciones del entorno. La fuente de informacion es encontrada en
documentacion e informes de la institucion, estos datos se lo puede encontrar en la

produccion, comercializacion, finanzas, direccion entre otras.



Se redacta los pardmetros de planificacion estratégica debido que en el manual se
va a detallar cual es la mejor manera para crear fundaciones desde los lineamientos
basicos como debe ir de forma correcta la mision vision objetivos entre otras para asi
qgue la directiva y colaboradores de las mismas se enfoquen correctamente hacia
donde se dirige las actividades sociales a realizarse y los motivos por los cuales fueron
creadas este tipo de instituciones.

Planificacion parala Autogestion
Se toma en cuenta este tema para la investigacién debido que también se
tratara dar lineamientos para solucionar problemas de las fundaciones
existentes que atraviesan en la actualidad dificultades por no tener una
adecuada autogestion. Primero se debe hacer un analisis de los siguientes
parametros:
o Diagnosticar las propias necesidades
o Diagnosticar sea reflexivo para aprender a pensar, y tener en cuenta que
las necesidades detectadas estan relaciones con aspectos de la vida del
humano
e Para solucionar los problemas tener en cuenta que mejor se los arregla
de manera colectiva ya que habra compresion y dialogo con compafieros
de trabajo

Planificacion de la Autogestion

(Alvear, Garcia & Gallegos, 1994) sirve para mejorar la calidad de vida de las
personas beneficiadas con este tipo de organizaciones, siempre y cuando haya
la participacion del dialogo de los miembros ya sea la directiva con sus
colaboradores, esta compuesta de cinco momentos:

e Conocimiento de la Realidad.- también llamada auto diagnostico debido
que los que deben conocer son aquellos que van actuar, deben hacer lo
siguiente: identificar necesidades y problemas propios, dimensionarlo
dentro de la sociedad, averiguar causas, calcular posibles
consecuencias. Esto se lo puede lograr con reuniones o realizando
asambleas generales.

e Juzgar lo que Conoce.- descubierta la realidad, surge la comparacién
entre estos y nuestros derechos, entre lo que es y lo que debe ser.

e LaProgramacion.- una vez realizada el diagnostico y juzgado criticamente
se debe pensar e imaginar en los caminos posibles de soluciéon o

programacion, tiene los siguientes pasos: formar unidades de trabajo,



profundizar el diagnhostico particularizado, descubrir las propias
capacidades, elaborar un programa de accion y presentarlo a la asamblea
general y aprobarlo

e La Ejecucion.- una vez aprobado los programas se los pone en marcha
con la participacion de todos los que le integran

e Vale Evaluar.- permite comparar hechos con lo que se promete hacer y
también permite establecer la relacion entre el hecho y lo que se puede
aprender de ello para mejorar el trabajo futuro.

2.2. Marco Conceptual

Acciones estratégicas

Efecto de hacer las actividades de un plan que se ha ideado para dirigir un asunto y
para la designacion de reglas que asegura una decision adecuada en cada momento.
Analisis del ambiente

Es el marco conceptual de la planeacion estratégica, estudia cambios de gustos y
hébitos del consumidor, variaciones de la tecnologia, cambios en los valores sociales y
culturales, ambiente politico y las tendencias de crecimiento de la economia.
Autogestion

Es un sistema de administracion de una organizacion en que el personal es activo
en las decisiones sobre la produccion.
Factor enddégeno

Es un elemento o condicionante que se origina por causas internas.
Factor exdgeno

Es un elemento o condicionante que se origina en el exterior de otro.
Fundacion

Es una institucién sin fines de lucro, en el cual sus objetivos es la ayuda social,
cultural, etc.
Gestién de RRHH

Conjunto de actividades que ponen en funcionamiento, desarrollo y movilizacion a
las personas de una organizacion, la cual se necesita para realizar sus objetivos.
Iniciativa

Propuesta o estimulo para iniciar o hacer cierta cosa es decir es la accion de
adelantarse a otros en cierta cosa
Perspectiva

Es la circunstancia que se puede observar los acontecimientos a distancia para

poder apreciarlos en su verdadero valor.



Riesgos inherentes

Es un peligro que lleva en cadena otra consecuencia que son inseparables.

2.3. Marco Legal

Grafico N°3
Normativas legales base para el proyecto
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El proyecto propuesto se sustenta en algunas normativas legales de la constitucion
de la Republica del Ecuador, el tema a investigar se apoya en el titulo dos de
Derechos en el capitulo del Buen Vivir debido que busca mejorar la calidad de vida de
las personas en las siguientes secciones: agua, alimentaciéon, ambiente sano,
comunicacion e informacion, cultura y ciencia, educacion, habitat y vivienda, salud,
trabajo y seguridad social, y esta guia va dirigido a fundaciones que se enfoque en
ejecutar actividades de labor social en estos campos.

Otra ley en la cual se fundamenta el proyecto es el derecho a las personas y
grupos de atencion prioritaria ya que existen grupos de personas en la zona que son
mas vulnerables en la sociedad y por tal motivo tienen prioridad a ser atendidos lo mas
pronto posible para mejorar la calidad de vida. Por ultimo se va apoyar en el titulo
sexto que es Régimen de Desarrollo en el capitulo principios generales que trata de
los objetivos del Plan del Buen Vivir, y uno de los objetivos tiene vinculacion con la

investigacion.
2.4. Marco Espacial
El tema propuesto sera establecido especificamente en la ciudad de Quito en la

parroquia de Tababela debido que se hard la investigacibn en esta zona. La

propuesta de disefio de un plan de sustentacion para fundaciones de la parroquia de



Tababela dard inicio en Marzo del 2012 y concluira en Septiembre del 2012. Los datos
e informacién que se utilizaran para la investigacion seran analizados desde el 2007,
tiempo que se considera prudente para una optima investigacion.

Al finalizar la investigacion se tendr4 un manual que sirva como guia base para la
creacion de nuevas fundaciones en la zona o para mejorar la administracién de estos

organismos ya existentes.

CAPITULO 1Nl

3. PROCESO DE INVESTIGACION

3.1. Unidad de Andlisis

Est4 dirigido a la creacion y mejora de la administracién de ONGs en el
Ecuador, especificamente las que estan ubicadas en Tababela localizado en el valle

de Tumbaco.

3.2. Tipo de Investigacién

Se realizara las siguientes investigaciones: histérica debido que se buscara
informacion en fuentes primarias o secundarias de las experiencias pasadas de
creacion y administran las ONG'’s. Descriptiva ya que se trabajara sobre realidades de
los hechos, se aplicar4 encuestas para la obtencion de datos sobre las necesidades
existentes en la poblacion de la parroquia de Tababela, también se aplicara
entrevistas. Documental debido que se hara consulta en libros, revistas, periddicos o

constituciones para la elaboracién de las teorias que se aplicaran en el proyecto.



También se empleara una investigaciéon de campo también conocida como directa ya

que se efectuara en el lugar y el tiempo en que ocurren los fenédmenos.

3.2.1. Método

Analizado los métodos posibles aplicarse a la respectiva investigacion, se concluye
que se utilizara el método inductivo debido que se hard de manera particular un
estudio profundo a cada tema propuesto para poder llegar a la determinacion de

conclusiones de hechos que se vaya observando en el desarrollo del trabajo.

3.2.2. Técnica

Las técnicas para recolectar informacion sobre el tema propuesto se tiene la
encuesta debido que su aplicacién se lo realizara con la muestra obtenida de la
poblacion de Tababela, para obtener datos de las necesidades de los mismos y asi
elaborar la guia de manera correcta. Realizar una entrevista a la autoridad de la
parroquia sobre el trabajo social que han efectuado y que beneficios han generado,
ademas conocer el trabajo en equipo que han ejecutado con las fundaciones
existentes en las mismas. Por Gltimo se tiene la técnica de observacién ya que se
tomara fotografias de las condiciones en las que viven las personas de bajos recursos

de este sector.

3.2.3. Instrumento

Para la recopilacion de la informacién de manera correcta al aplicar las técnicas de
investigacion mencionadas anteriormente, se utilizara como herramientas una camara
fotografica para la obtencion de imagenes y evidenciar sobre las condiciones en las
que viven grupo de personas vulnerables del sector de estudio, ademas se disefiara
un cuestionario para la obtencion de informacion sobre las necesidades de los
mismos, y una entrevista a la principal autoridad de la parroquia que es la persona
mas indicada para proporcionar informacion, la cual serd grabada con un grabador de

voz para no perder cada detalle de la entrevista.

3.3. Metodologia Especifica



Para realizar con éxito el tema propuesto y obtener datos correctos, se va aplicar
en la parroquia de Tababela una investigacion de mercados, obteniendo una muestra
de la poblacion que es vulnerable en la zona, se seguira los pardmetros de la formula
del tamafio de la muestra que se encuentran escritos en cualquier texto de
investigacion de mercados, y se debe mencionar que la muestra se la debe obtener

por barrios que lo conforma esta parroquia.

CAPITULO IV

4. ANALISIS DE LA PARROQUIA DE TABABELA E INVESTIGACION DE
MERCADO

4.1. Entorno Demografico

4.1.1. Datos Geogréaficos

Segun datos del (GAD de Tababela, 2012) la parroquia de Tababela fue fundada
en el afio 1800, en la actualidad posee una superficie de 21.11 kilbmetros cuadrados,
con una altitud de 2519 metros sobre el nivel del mar, se debe mencionar que cuenta
con gran variedad de climas por la ubicacién pues al ser una planicie inmensa se
beneficia que tiene una caida perpendicular del sol que hace que llegue a unos 28
grados de temperatura.

Los limites al norte la Parroquia de Guayllabamba, al sur la Parroquia de Pifo, al
este la Parroquia de Yaruqui y al oeste la Parroquia de Puembo con Llano Chico.

Los asentamientos humanos en la parroquia de Tababela estan conformados por
cinco barrios o también conocido como comités pro mejoras los cuales son Barrio
Central, El Vergel, San Antonio, Santa Rosa, San Agustin. También esta constituido
por dos comunas, conocidos como Guambi y Oyambarillo. En la actualidad los barrios
nos son legalizados y las comunas si estan legalizadas de acuerdo como dicta la ley.
Se va a detallar en el siguiente cuadro el uso y ocupacién de los suelos por barrios y
comunas:

Cuadro N°7



Uso del suelo por barrios y comunas
INDUSTRIAL Y FORESTAL TURISTICO URBANO

BARRIOS AGRICOLA AGROINDUSTRIAL | PROTECCION | RECREATIVO | RESIDENCIAL | COMERCIAL
BARRIO CENTRAL 52% 1% 15% 10% 20% 2%
COMUNA DE
OYAMBARILLO 57% 2% 15% 5% 20% 1%
EL VERGEL 40% 2% 15% 10% 30% 3%
SAN ANTONIO 55% 1% 20% 2% 20% 2%
COMUNA DE
GUAMBI 55% 1% 20% 2% 20% 2%
SANTA ROSA 60% 1% 15% 1% 20% 3%
SAN AGUSTIN 80% 0% 10% 0% 10% 0%

Fuente: Taller Participativo — Gobierno Parroquial — Agosto 2010
Elaborado: Autor

Como se puede observar los suelos existentes se basa en el uso intensivo del
factor tierra, mediante una serie de cultivos de frutas, hortalizas y la produccion de
flores, las cuales estdn destinadas a mercados internos si su produccién es en
pequefias cantidades, y cuando es en mayor se las comercializa al extranjero. Segun
andlisis del (GAD de Tababela, 2012) el rendimiento de la agricultura se lo obtiene
con el analisis de la cantidad producida por hectarea y el ingreso que genera, con
respecto a los cultivos de ciclo corto como hortalizas, el maiz que tiene un rendimiento
de 27 qg/ha, con un ingreso neto de $ 165/ha; la papa con sembrado y cosechado
con el sistemas tradicionales produce 90 qg/ha que generan $ 102/ha y la papa
sembrada y cosechada de manera tecnificada produce 260 qg/ha y un ingreso de
$1012/ha, hortalizas bajo invernadero con 23.000 Kg/ha que generan un ingreso de $
2.305/ha.

En el sector urbano el uso del suelo es de caracter residencial pero su ocupaciéon
es baja teniendo varias areas vacantes, aqui se localizan las principales edificaciones

de la parroquia.

4.1.2. Datos Poblacionales de Tababela

Segun los datos obtenidos del Gltimo censo realizado en Ecuador, la parroquia de
Tababela cuenta con la poblacién mas baja del sector, cuyo nimero de habitantes es
de (INEC, 2010) 2.823, este valor representa menos del uno por ciento de la
poblacién total del sector que es de (Administracion Zonal Tumbaco, 2012) 335.010
habitantes. La cantidad de personas que habitan en esta parroquia determina una
relacion (GAD de Tababela, 2012) de 111 habitantes por kildmetro cuadrado, de la
cual el 40.51 por ciento se localiza en la cabecera parroquial. La dinAmica econémica

gue ha demostrado en esta region en la década de los 90 fue gracias a la insercion de



la produccion agricola en el comercio internacional, especificamente de flores y frutas

frescas, aumento una demanda de empleo y, por tanto, un importante flujo migratorio

gue para caso de Tababela se traduce en una tasa de crecimiento del poblacional del

2,21% de promedio anual, con un 4,96% en la cabecera y un 0,78% en el resto de la

Parroquia. En la siguiente tabla se indica la clasificacion de la poblacion por género y

edades.

Cuadro N°4
Poblacién de Tababela
RANGO HOMBRES % MUJER % TOTAL
Menor de 1 afio 17 39,5 26 60,5 43
De 1 a 4 afios 120 52,6 108 47,4 228
De 5 a 9 afios 161 50,5 158 49,5 319
De 10 a 14 afios 142 48,5 151 51,5 293
De 1 5a 19 afios 131 51,6 123 48,4 254
De 20 a 24 afios 114 47,3 127 52,7 241
De 25 a 29 afios 126 51,2 120 48,8 246
De 30 a 34 afios 101 45,9 119 54,1 220
De 35 a 39 afos 85 45,5 102 54,5 187
De 40 a 44 afios 74 52,1 68 47,9 142
De 45 a 49 afios 76 50,7 74 49,3 150
De 50 a 54 afios 58 53,2 51 46,8 109
De 55 a 59 afios 52 50 52 50 104
De 60 a 64 afios 24 38,7 38 61,3 62
De 65 a 69 afios 47 60,3 31 39,7 78
De 70 a 74 afios 26 45,6 31 54,4 57
De 75 a 79 afios 15 53,6 13 46,4 28
De 80 a 84 afios 20 47,6 22 52,4 42
De 85 a 89 afios 7 53,8 6 46,2 13
De 90 a 94 afios 3 60 2 40 5
De 95 a 99 afios 1 50 1 50 2
1400 1423
TOTAL 2823

Fuente: INEC- censo 2010
Elaborado: Autor

La distribucién poblacional por sexo tiene diferencias minimas, debido que las

mujeres representan el 50,41% y los hombres el 49.59%.

La siguiente tabla se detalla el nimero de habitantes de cada una de las

parrogquias para poder diferenciar que la poblacion de la parroquia de Tababela

representa menos del uno por ciento con respecto al total de habitantes de todo el

sector, es decir comparada con doce parroquias del DMQ:

Cuadro N°5
Poblacion de doce parroquias del DMQ

PARROQUIAS HOMBRES % MUJERES % TOTAL %

GUAYLLABAMBA 8199 50,57 8014 49,43 16213 4,84
QUINCHE 8015 49,92 8041 50,08 16056 4,79
CHECA 4532 50,47 4448 49,53 8980 2,68
PIFO 8235 49,47 8410 50,53 16645 4,97
YARUQUI 8877 49,72 8977 50,28 17854 5,33
PUEMBO 6809 50,09 6784 49,91 13593 4,06
TABABELA 1400 49,59 1423 50,41 2823 0,84




TUMBACO 24448 48,95 25496 51,05 49944 14,91

CUMBAYA 15248 48,46 16215 51,54 31463 9,39
ASCAZUBI 2499 49,49 2551 50,51 5050 151
CUSUBAMBA 2040 49,19 2107 50,81 4147 1,24
CALDERON 74682 49,05 77560 50,95 152242 45,44
TOTAL 164984 49,25 170026 50,75 335010 100,00

Fuente: INEC- censo 2010
Elaborado: Autor

El presidente de la Junta Parroquial de Tababela menciona que no se da mucha
prioridad a obras de parte del Municipio debido a que es la parroquia menos
habitada, y las autoridades dan prioridad a los lugares que tienen mas poblacién.

4.1.3 Migracion de la poblacion de Tababela

También se debe mencionar que existe migracion de personas que vivian en la

parroquia, por los siguientes motivos que se detalla en la tabla de abajo:

Cuadro N°6
Migracion de la poblacion de Tababela

ACTUAL PAIS DE PRINCIPAL MOTIVO DE YIAJE GENERO DEL MIGRANTE

RESIDENCIA TRABAJO ESTUDIOS UNION OTROS HOMBRE MUJER TOTAL

FAMILIAR

COLOMBIA - 1 - - 1 1
CHILE - - 2 - 2 2
ESTADOS
UNIDOS 1 1 1 1 2 2 4
ESPNA 10 3 1 1 10 5 15
FRANCIA 1 - - - 1 1
SIN
ESPECIFICAR 8 - 1 - 9 9
TOTAL 20 5 5 2 23 9 32

Fuente: Diagnostico Participativo PDOT — 2012
Elaborado: Autor

Las causas de movilidad de la poblacion es por la busqueda de mejores
condiciones econdmicas, las personas migran a otras provincias y paises, teniendo
repercusiones sociales como el abandono familiar que afecta especialmente a las
personas que pertenecen a grupos de atencion prioritaria, en especial los de tercera
edad, infantes y jovenes. La rotacion laboral, en el sector agricola es por la tenencia
de grandes porciones de terreno en pocas manos, genera inestabilidad laboral y
abarata la mano de obra del sector; provoca la llegada de obreros con diferentes
costumbres a la comunidad, que contribuyen a la pérdida paulatina de estos

referentes culturales en especial en las generaciones mas jévenes.

4.1.4 Servicios Basicos en Barrios y Comunas de Tababela

Los servicios basicos esta constituido por alcantarillado, agua para el consumo
humano, energia eléctrica, recoleccion de desechos sélidos y alumbrado publico, la

cobertura de estos servicios en la parroquia estudiada se describe a continuacion:



Cuadro N°8

Cobertura de servicios basicos en Tababela

COBERTURA DESERVICIOS BASICOS %
BARRIOS AGUA [ALCANTAR| RECOLECCIONDE | ENERGIA | ALUMBRADO
POTABLE | RILLADO | DESECHOS SOLIDOS | FLECTRICA |  PUBLICO

BARRIO CENTRAL 100% 70% 90% 100% 80%
EL VERGEL 100% 90% 80% 100% 80%
SAN ANTONIO 90% 60% 80% 100% 80%
SANTA ROSA 80% 50% 60% 90% 40%
SAN AGUSTIN 100% 0% 0% 100% 0%
COMUNA DE OYAMBARILLO 100% 90% 80% 100% 80%
COMUNA DE GUAMBI 90% 60% 80% 90% 70%

Fuente: Diagnéstico Primer Taller Participativo — Junio 2010

Elaborado: Autor

Una observacion es que en el Barrio San Agustin el 95% esta ubicado el Nuevo
Aeropuerto de Quito y lo restante estd conformado por pocas familias. La
suministracion del agua potable en el area urbana es por medio de la red publica, la
cual fue instalada por la EMAAP-Quito, también abastece a los otros barrios,
exceptuando a Santa Rosa que carece de agua potable. Se debe mencionar que la
EMAAP-Q tiene previsto dotar agua segura y abundante a toda la zona del aeropuerto
mediante la Planta Palugo - Aeropuerto, esperando que se llegue a beneficiar toda la
parroquia. La red de alcantarillado tanto en el sector urbano como rural es combinada,
el cual sirve para la zona Centro de la parroquia, que su cobertura es casi en su
totalidad, y los otros barrios que son considerados como agricolas tienen una
cobertura de servicio de alcantarillado alrededor del 60%. Las descargas de aguas
servidas, del Centro Poblado va directo al Rio Guambi, los barrios y sectores de
Oyambaro, Oyambarillo y El Vergel Bajo, descarga en la Quebrada de Alpachaca.
Barrios como San Antonio, EI Guambi o Santa Rosa no cuentan con alcantarillado y
estas aguas servidas se dirigen hacia fosas sépticas, acequias 0 quebradillas.
Respecto a la recoleccion de la basura tiene una cobertura del 100% del area central
de la Parroquia de Tababela. Los otros barrios y comunas de la parroquia se
benefician de este servicio en dias asignados, pero como los barrios San Antonio,
Santa Rosa no cuentan con este servicio. La parroquia cuenta con el servicio de

energia eléctrica, este servicio es el que tiene mayor cobertura y calidad, pues cubre



alrededor del 97% de la totalidad de la parroquia. Existe un promedio del 61% de la

poblacién total que tiene el acceso al alumbrado publico.

4.1.5 Indicadores de Salud en Tababela

En la siguiente tabla se describe los indicadores de salud méas importantes de la
poblacién existente en la parroquia de Tababela:

Cuadro N°9
Indicadores de salud

INDICADORES PORCENTAJE | NUMERO
DESNUTRICION CRONICA 61,7% 184
DESNUTRICION GLOBAL 44,1% 132
TASA DE MORTALIDAD INFANTIL 0% 0
TASA DE NATALIDAD (x 1000 hab) 0% 0
TASA DE MORTALIDAD GENERAL(x1000 hab) 0% 0
TASA DE MORTALIDAD INFANTIL (x1000 nacidos

vivos) 0% 0
PERSONAL DE SALUD (x10000hab) 0% 0

Fuente: SIISE — 2010
Elaborado: Autor

El sub-centro de salud de Tababela atiende a las personas mas por enfermedades
como infecciones intestinales, gripes, parasitosis, infecciones de piel, sarampion,
varicela e infecciones respiratorias. Se considera como desnutricion crénica cuando
se relaciona la talla por edad, y esta por debajo -2.0 puntos, esto representa que
existe un retardo en la estatura, que puede ser consecuencia de una mala dieta o la
incidencia frecuentes de infecciones, esta tasa de desnutricién crénica en la parroquia
estudiada es de 61,7%. La desnutricion global refleja principalmente baja talla para
edad cuando se encuentra poca desnutricion aguda, es decir que existe bajo peso
para la edad; para Tababela tiene un porcentaje con este tipo de desnutricién del
44,1%.

4.1.6 Indicadores Principales de Educacion en Tababela

El indice de desarrollo educativo es conocido como la expresion numérica del
cumplimiento de cada una de las etapas de la educacién, hasta la fase final, que es la
formacion técnico — profesional, junto a los factores socio-econémicos que participan
en la formacion del educando con calidad, para el caso de la parroquia sometida al
estudio alcanza un indice de desarrollo educativo del 53,35%. En Tababela los
establecimientos educativos fiscales no estdn en éptimas condiciones y tiene escaso
equipamiento técnico y didactico el cual no permite servir a la poblacion con una

adecuada educacién de calidad, se describe los indicadores de educacion:



Cuadro N°10
Indicadores de educacion

INDICADORES TABABELA
0,

TASA DE ANALFABETISMO ugg’g’ggs 2280;:
(poblacién 10 afios y mas) TOTAL 5.60%
NINGUNA 101

PRIMARIA 797

NIVEL DE INSTRUCCION SECUNDARIA 833
SUPERIOR 166

POSGRADO 4

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda; INEC — 2010
Elaborado: Autor

4.2 Andlisis Econdmico

4.2.1 Agro — Produccion

Existe 474 personas de la parroquia practican actividades agricolas y pecuarias,
estas actividades se las consideran como ramas primarias de la actividad econémica
de la poblacién y a su vez son las fuentes principales sobre las que se mueve y se
dinamiza la economia propia de la poblacion.

Los principales productos que producen son granos, hortalizas, frutas, como
tomate de arbol, manzanas, frutillas y rosas haciendo que el mercado laboral sea
dindmico, asi mismo en menor escala la actividad ganadera estad orientada a la
produccion de leche y lo que respecta a la crianza de animales menores, los cuales
generalmente son criados para el consumo interno de los hogares. Debido a la altitud
gue posee Tababela sobre el nivel del mar, permite que existan rangos altos y bajos
en humedad en algunas areas; dependiendo si se alejan hacia el occidente del area
debido a que el bosque himedo montano bajo predominante en la zona esta en un
limite de transicion del occidente del distrito metropolitano de Quito. La parroquia de
Tababela tiene garantizado el abastecimiento de alimentos para sus hogares,
especificamente con productos agricolas, ganaderos y avicolas, y los productos que
componen una canasta basica son adquiridos en tiendas y supermercados, y cuando
existen excedentes de produccién agropecuaria van a los principales mercados

nacionales.



Gréfico N°4

Clasificacion de actividades econémicas en Tababela

AGRICULTUR
A

GANADERIA

AVICOLA

* GIRASOL, ILUSION, CRISANTEMO
+ LECHUGA, TOMATE, PIMIENTO, PAPAS, MAIZ, FREJOL, ALCACHOFAS
* FRUTILLAS, MANZANAS, DURZNO

« BOVINOS DE LECHE

* POLLOS
* PAVOS

Fuente: Informacion facilitada por el GAD parroquial de Tababela (2012)

Elaborado: Autor

Los principales mercados de comercializacion se tienen la misma localidad,

mercados aledafios, la ciudad de Quito, Supermaxi, SNOB, PRONACA; con

respecto a las flores se envia principalmente a mercados extranjeros pero también

son consumidos por el mercado interno, se debe mencionar que Tababela tiene gran

potencial en la produccién agricola especificamente en la produccion de flores y en

segundo lugar produccion de frutas. En la siguiente figura se muestra el porcentaje

de produccién de los sectores econémicos mas fuertes de la zona:

Gréfico N°5
Actividades agropecuarias de Tababela

ACTIVIDADES AGROPRODUCTIVAS DE
TABABELA

W Agricultura
B Ganaderia

Pecuaria

Fuente: Informacion facilitada por el GAD parroquial de Tababela (2012)
Elaborado: Equipo Técnico de Planificacion GAD — PT — 2002-2012

Se debe mencionar que en los siguientes barrios de la Parroquia de Tababela, se

ha convertido en los ultimos afios en un importante lugar de desarrollo industrial,

estableciéndose una serie de importantes empresas, en las sub-ramas textiles,

metalmecénica, cementos y arcillas, madera y muebles y alimentos preparados. Se

tiene las siguientes empresas grandes, medianas y pequefias como en floricolas



(Flores Barragan Rodriguez, Agricola Baquero, Floconex Campo Duro, Floricola
Retorno Farm, Santa Rosa Flowers y Santa Lucia Flowers S.A.), frutas (Manuel
Vallejo, Ing. Jaime Durango) y los establecimientos comerciales (Distribuidora El
Vergel y Viveres Ibethcita)

4.2.2. Actividades Generadoras de Empleo en Tababela

En el siguiente cuadro se realizard un analisis de las principales actividades
generadoras de empleo en la Parroquia de Tababela y se mostrara el porcentaje de
personas que participan en las mismas, tenemos las siguientes:

Cuadro N°11
Actividades generadoras de empleo

LUGARES DE
0,
ACTIVIDADES éDEDI\EERACION EEPNT:ACIL%:DZEACION TRABAJO PROBLEMAS
ECONOMICAS DE EMPLEO OBRA (MIGRACION DETECTADOS
LABORAL)
No hay presupuesto,
créditos, ni técnicos en
el manejo y proceso de
cultivos. No hay
AGRICOLA 70% Ca!lflcada y no Florlcglas maquinarias
calificada aledafias adecuadas y su costo
es excesivo. No hay
apoyo para el
desarrollo agro
productivo.
: Calificada y no ) Falta de mejoramiento
0,
GANADERIA 5% calificada Locales propios genético
INMOBILIARIA 12% Calificada y no Localidad Migracion mano de
calificada obra
COMERCIO 7% Ca!lflcada y ho Locales propios Falta de cgpacnamon
calificada en marketing
TURISMO 6% Calificada y no Localidad Falta de promocion
calificada turistica y capacitacion

Fuente: Informacién facilitada por el GAD parroquial de Tababela (2012)
Elaborado: Autor

Aproximadamente el 75% de las personas que habitan en Tababela se dedica a

la agricultura y ganaderia, por lo cual debe enfocarse en potenciar este sector.

4.2.3. Datos Estadisticos Econdmicos de la Poblacion de Tababela

La siguiente tabla indica los porcentajes y datos estadisticos obtenidos en el
ultimo CENSO realizado en el afio 2010, sobre la poblacion econémicamente activa

de Tababela y otros datos, se muestra lo siguiente:

Cuadro N°12
Poblacion econdbmicamente activa y no activa en Tababela

DESCRIPCION TABABELA

POBLACION HOMBRES 620
ECONOMICAMENTE MUJERES 307
ACTIVA (PEA) TOTAL 927
POBLACION EN EDAD DE HOMBRES 839
TRABAJAR (PET) MUJERES 815




TOTAL 1654

TASA BRUTA DE HOMBRES 44,29%

< MUJERES 21,57%
PARTICIPACION LABORAL :

TOTAL 32,84%

TASA GLOBAL DE HOMBRES 73.90%

- MUJERES 37,67%
PARTCIPACION LABORAL :

TOTAL 56,05%

TASA BRUTA DE HOMBRES 73,66%

OCUPACION MUJERES 37,42%

TOTAL 55,80%

TASA GLOBAL DE HOMBRES 99,68%

OCUPACION MUJERES 99,35%

TOTAL 99,57%

TASA DE DEPENDENCIA HOMBRES 83,06%

ECONOMICA MUJERES 271,99%

TOTAL 209,85%

HOMBRES 1,29%

TASA DE DESEMPLEO MUJERES 2,61%

TOTAL 1,73%

Fuente: Diagnéstico Participativo PDOT — 2012
Elaborado: Autor

Segun la (Comunidad Andina, 2012) en Ecuador existe 12.097.171 habitantes
entre hombres y mujeres que son considerados como poblacién con edad de
trabajar (PET), esta poblacion esta conformado por la poblacibn econémicamente
activa (PEA) y por la poblacion econémicamente inactiva (PEI), para el caso de

Tababela representa el 58,59% del total de habitantes de la parroquia.

La poblaciéon econémicamente activa conocida como PEA segun (INEC, 2012) es
la poblacién de “10 afos y mas que normalmente esta ocupada o que, estando
desocupada, busca activamente empleo, para el caso de la parroquia de Tababela
se tiene como poblacién econémicamente activa 927 habitantes que representa el
32,84% del total de habitantes, este porcentaje es conocido como la tasa bruta de
actividad (PEA/PT).

La poblacion econdmicamente inactiva (PEI) segun (BCE, 2012) son las
personas de diez afios y mas, no ocupadas durante la semana de referencia, que no
buscaron trabajo durante las Ultimas 4 semanas, ni estuvieron disponibles para
trabajar, se clasifican en: ama de casa es aquella persona dedicada a los
quehaceres domeésticos exclusivamente; estudiante son aquellos que estan
dedicados al estudio plenamente no trabajan, ni buscan trabajo; incapacitado es
aquella persona que esta imposibilitada de trabajar ya sea por un impedimento fisico
0 mental y estas discapacidades son permanentes; jubilado también conocido como
pensionista es aquella que ha dejado de trabajar y percibe como ingresos una
pension; rentista son todas aquellas personas que no trabajan pero tienen como
ingresos los que provienen de utilidades o de actividades de un negocio, empresa u

otro tipos de inversiones; y en otros se tiene como ejemplo a los mendigos,



vagabundos, etc. En Tababela el nimero de habitantes considerados como PEI es

de 727 personas que representa el 25,75% de la poblacion total (PEI/PT).

Se considera como poblacion ocupada (PO) a las personas de 16 afios 0 mas
que trabajan a cambio de una retribucion ya sea este dinero o especie, también son
aguellos que tienen trabajo pero han estado ausentes de manera temporal debido
por una enfermedad, vacaciones, etc. Se debe mencionar que la cantidad total de
poblacion ocupada en Tababela es de 911 y de poblacién desocupados o conocida

como desempleada es de 16 personas.

Aplicando la formula correspondiente se obtiene como poblaciéon dependiente
1912 personas que depende econ6micamente de otros, representa el 67,73% del
total de habitantes de la parroquia de Tababela.

El desempleo también conocido con los términos desocupacién, cesantia o paro,

en el mercado de trabajo, hace referencia a la situacién del trabajador que carece de

empleo y, por tanto, de salario, a pesar de que son personas que tienen edad,
condiciones y disposicién de trabajar pero carece de un puesto de trabajo. La tasa
de desempleo es el porcentaje de personas que desean trabajar pero no tiene
empleo, para el caso de Tababela es del 1,73%. Para la obtencion de las tasas
indicadas en el cuadro de arriba se la calcula de la siguiente manera:

e Tasa bruta de participacién laboral es el cociente entre la poblacién
econémicamente activa (PEA) y la poblacion total (PT).

e Tasa global de participacién laboral es el cociente entre la poblacion
econdémicamente activa (PEA) y la poblacion en edad de trabajar (PET)

e Tasa bruta de ocupacion es el cociente entre la poblacién ocupada (PO) y la
poblacién en edad de trabajar (PET)

e Tasa global de ocupacion es el cociente entre la poblacién ocupada (PO) y
la poblacién econémicamente activa (PEA)

e Tasa de dependencia economica es el cociente entre la poblacién
dependiente que no trabaja (PD) con respecto a la poblacion ocupada
(PO).La PD es igual a la poblacién total (PT) menos la poblacion ocupada
(PO), es decir, PD=PT - PO.

e Tasa de desempleo es el cociente entre el nimero de desempleados sobre la

poblaciéon econémicamente activa.


http://es.wikipedia.org/wiki/Mercado_de_trabajo
http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajador
http://es.wikipedia.org/wiki/Empleo
http://es.wikipedia.org/wiki/Salario

En el siguiente cuadro se indica la cantidad de habitantes que se dedican a las

diferentes actividades segun los sectores econdémicos existentes en el pais:

Cuadro N°13
Actividades por sector econémico

DESCRIPCION TABABELA
PRIMARIO 474

SECTORES SECUNDARIO 152
ECONOMICOS TERCIARIO 407
TOTAL 1033

Fuente: Diagnéstico Participativo PDOT — 2012
Elaborado: Autor

Las actividades del sector primario son la extraccion y obtencién de materias primas
procedentes del medio natural. También es considerado parte de este sector el proceso de
empacamiento, preparacion o purificacion de los recursos naturales. Para Tababela existen
474 personas gue se dedican a laborar en este sector como la agricultura comprendida entre
siembra y cosecha de frutas, flores, hortalizas y productos de temporada, y ganaderia. El sector
secundario conformado por actividades de transformacion de materias primas a productos
elaborados, son industria y construccion, en Tababela se decidan 152 personas. En el sector
terciario estd compuesto por actividades que prestan diferentes tipos de servicios, que van
desde la tienda de un barrio hasta las grandes empresas inversionistas. Por lo general esta
integrada por las actividades que generan el comercio, turismo, transporte, financieras,
administracion publica entre otras, y son las que dejan mayor rentabilidad a la economia del

pais, en Tababela existen 407 personas dedicadas a trabajar en este sector.

Se puede observar por medio de los datos proporcionados por la Junta Parroquial de
Tababela que la mayor parte de habitantes dedican sus actividades al sector primario, por lo

cual se concluye que esta parroquia es mas agricultora y ganadera.

4.3. Ambiente politico — legal

En el transcurso de los ultimos afios se han desarrollado nuevos mandatos,
politicas y leyes en las cuales se ve inmerso la creacién de fundaciones, sobre el
buen vivir y el ambiente, que algunas fueron aprobadas el 28 de Septiembre de 2008
en la nueva Constitucion de la Republica del Ecuador y durante este afio se han ido
reformando articulos en el Cédigo Civil, las cuales deben ser tomadas en cuenta por
parte de las Fundaciones ya que estas leyes representan nuevas oportunidades

contribuyendo en la labor que realiza.



4.3.1 Creacion y Formacién de Fundaciones

El primer libro del Codigo Civil trata sobre personas juridicas, los siguientes
articulos son para la creacion de fundaciones que se pretende establecer en
Tababela:

Art. 568.- Lo que pertenece a una corporacion, no pertenece, ni en todo ni en
parte, a ninguno de los individuos que la componen; y reciprocamente las
deudas de una corporacién no dan a nadie derecho para demandarlas, en
todo o en parte, a ninguno de los individuos que componen la corporacion, ni
dan accién sobre los bienes propios de ellos, sino sobre los bienes de la
corporacion.

Sin embargo, los miembros pueden, expresandolo, obligarse en particular, al
mismo tiempo que la corporacion se obliga colectivamente; y la
responsabilidad de los miembros sera entonces solidaria, si se estipula
expresamente la solidaridad.

Pero la responsabilidad no se extiende a los herederos, sino cuando los
miembros de la corporacion los hayan obligado expresamente.

Si una corporacion no tiene existencia legal, segun el Art. 565, sus actos
colectivos obligan a todos y cada uno de sus miembros solidariamente.

Art. 569.- La mayoria de los miembros de una corporacién, que tengan,
segun sus estatutos, voto deliberativo, serd considerada como una sala, o
reunion legal de la corporacion entera. La voluntad de la mayoria de la sala
es la voluntad de la corporacion.

Todo lo cual se entiende sin perjuicio de las modificaciones que los estatutos
de la corporacion prescribieren a este respecto.

Art. 570.- Las corporaciones son representadas por las personas a quienes
la ley o las ordenanzas respectivas, o a falta de una y otras, un acuerdo de la
corporacioén, han conferido este caracter.

Art. 571.- Los actos del representante de la corporacién, en cuanto no
excedan de los limites del ministerio que se le ha confiado, son actos de la
corporacion.

En cuanto excedan de estos limites, s6lo obligan personalmente al
representante.

Art. 572.- Los estatutos de una corporacion tienen fuerza obligatoria sobre
toda ella; y sus miembros estan obligados a obedecerlos, bajo las penas que

los mismos estatutos impongan.



Art. 573.- Toda corporacion tiene sobre sus miembros el derecho de policia
correccional que los estatutos le confieran, y ejercera este derecho en
conformidad a ellos.

Art. 574.- Los delitos de estafa y mas defraudaciones de los fondos de la
corporacion, se sancionaran con arreglo a sus estatutos, sin perjuicio de lo
gque dispongan, sobre los mismos delitos, las leyes comunes.

Art. 575.- Las corporaciones podran conservar indefinidamente y sin
necesidad de autorizacion especial alguna, los bienes raices que tengan o
adquieran.

Art. 576.- Los acreedores de las corporaciones tienen accion contra los
bienes de éstas, como contra las de una persona natural que se halla bajo
tutela.

Art. 577.- Las corporaciones no pueden disolverse por si mismas, sin la
aprobacién de la autoridad que legitimé su establecimiento.

Pero pueden ser disueltas por ella, o por disposicién de la ley, a pesar de la
voluntad de sus miembros, si llegan a comprometer la seguridad o los
intereses del Estado, o no corresponden al objeto de su institucion.

Art. 579.- Disuelta una corporacién se dispondra de sus propiedades en la
forma que para este caso hubieren prescrito sus estatutos; y si en ellos no se
hubiere previsto este caso, perteneceran dichas propiedades al Estado, con
la obligacion de emplearlas en objetos analogos a los de la institucion.

Art. 580.- Las fundaciones de beneficencia que hayan de administrarse por
una agrupacion de individuos, se regiran por los estatutos que el fundador les
hubiere dictado; y si el fundador no hubiere manifestado su voluntad a este
respecto, o s6lo la hubiere manifestado incompletamente, se suplird esta
falta por el Presidente de la Republica.

Se debe mencionar que en el articulo 581 de este mismo libro y titulo
dispone que los articulos descritos en la parte de arriba sobre el tema de
corporaciones y miembros que lo componen, también se apliquen para las

fundaciones de beneficencia y a los individuos que administran las mismas.?

4.3.2 Tratamiento tributario para fundaciones

En la Ley de Régimen Tributario Interno del Ecuador esté detallado en el primer

2 Ecuador, A. C. (2008). Cédigo Civil. Quito: 1er Libro.



titulo sobre el impuesto a la renta y especificamente en el capitulo tres de este

mismo titulo, se tiene el tema de las exenciones que incluyen a fundaciones y

ONG’s, en el articulo nueve dice lo siguiente:

Art. 9. Exenciones. Para fines de la determinacion y liquidacion del impuesto
a la renta, estan exonerados exclusivamente los siguientes ingresos:

Los de las instituciones de caracter privado sin fines de lucro legalmente
constituidas, definidas como tales en el Reglamento; siempre que sus bienes
e ingresos se destinen a sus fines especificos y solamente en la parte que se
invierta directamente en ellos.

Los excedentes que se generaren al final del ejercicio econémico deberan
ser invertidos en sus fines especificos hasta el cierre del siguiente ejercicio.
Para que las instituciones antes mencionadas puedan beneficiarse de esta
exoneracion, es requisito indispensable que se encuentren inscritas en el
Registro Unico de Contribuyentes, lleven contabilidad y cumplan con los
demas deberes formales contemplados en el Cédigo Tributario, esta Ley y
demas Leyes de la Republica.

El Estado, a través del Servicio de Rentas Internas verificara en cualquier
momento que las instituciones a que se refiere este numeral, sean
exclusivamente sin fines de lucro, se dediquen al cumplimiento de sus
objetivos estatutarios y, que sus bienes e ingresos se destinen en su
totalidad a sus finalidades especificas, dentro del plazo establecido en esta
norma. De establecerse que las instituciones no cumplen con los requisitos
arriba indicados, deberan tributar sin exoneracion alguna.

Los valores que deje de percibir el Estado por esta exoneracién constituyen
una subvencion de caracter publico de conformidad con lo dispuesto en la
Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado y demas Leyes de la
Republica.

Esta ley tributaria es una gran ventaja para las fundaciones ya que es una
manera de apoyar al desarrollo de las mismas por el Estado, siempre y
cuando sean constituidas de manera correcta y legal, ademas que todos los
ingresos que obtienen estas instituciones sean invertidos al ambito social de

manera especifica.’

4.4 Entorno Ambiental

% (SRI)



Los problemas més relevantes con respecto al medio ambiente que tiene la
parroquia estan vinculados con toda la cadena del manejo de los residuos sélido
como: desechos sélidos domiciliarios, desechos de baterias, lodos, escombros y
residuos voluminosos; abarcando en los aspectos de recoleccion minimizacion,
reciclaje, transporte y disposicion final, especialmente en el caso de la basura

domiciliaria.

Esta situacion tiene relacion directa en enfermedades asociadas con el manejo
corriente de residuos sélidos. La mayor parte de la poblacién residencial que vive en
areas contiguas a los basureros esta directa e indirectamente expuestos a la
emanacion de gases, malos olores, vectores de enfermedades y a un ambiente de

insalubridad en general.

Los basureros con su gran cantidad y diversidad de residuos sélidos, crean un
ambiente ideal para la reproduccién de bacterias y animales llamados vectores
porque tienen la peculiaridad de transportar enfermedades de todo tipo.

La falta de concienciacion en los habitantes del sector, asi como de los visitantes,
han atentado contra el medio ambiente de la parroquia, lo cual ha dado como
resultado el inicio del deterioro del ecosistema nativo de la regién andina

especificamente los recursos hidricos asi como la flora y fauna.

Del analisis efectuado por el Gobierno Parroquial de Tababela junto a la
Administracion Zonal del Valle de Tumbaco, determinan especificamente los
principales problemas ambientales y de recursos hidricos de la parroquia; y estos son:

¢ Insuficiente proteccién de los recursos hidricos

e Erosion de los suelos

e Contaminacién por aguas servidas

e Contaminacion del agua de riego

e Contaminacién por manejo organico y mala utilizacion de fertilizantes
e Uso indiscriminado de pesticidas

e Contaminacion del suelo

e Mala disposicion de basura

e Agua de riego insuficiente

e Distribucién inequitativa del agua



Ademas existieron denuncias realizadas por la comunidad sobre la construccion
del nuevo aeropuerto, sin tener resultado alguno, se centran por los siguientes

motivos:

e Dafios en la produccion agricola de los terrenos y animales de

las comunidades asentadas y sus alrededores del terminal aéreo.
e Contaminacién del ambiente por el levantamiento de las particulas de polvo

e Problemas de salud en la poblacion de Tababela y las zonas que estan a su

alrededor, principalmente enfermedades en el sistema respiratorio.

Cuando iniciaron la construccion del nuevo aeropuerto de Quito fue con un aval del
municipio, no hubo documento que avale la construcciéon emitido por el Ministerio del
Ambiente, ademas que nunca hubo un adecuado control de impacto ambiental por las
autoridades que corresponden. Asi que las afectaciones ambientales también
formaron parte del paquete de renegociacion del contrato del nuevo aeropuerto de
Quito.

4.5 Entorno Socio — Cultural

La parroquia de Tababela posee patrimonio arqueolégico muy importante, pero el
problema es que no han existido procesos eficientes y adecuados para la realizacion
de investigacién, socializacién y aprovechamiento de estas condiciones, las cuales
pueden ser explotadas beneficiando a la comunidad. También la comunidad de la
parroquia no tiene espacios adecuados que sirvan para la interrelacion humana, de
igual manera los expositores de arte no tienen oportunidades para la muestra del
mismo, y en si se percibe que la comunidad no tiene contacto directo con hechos
culturales globales; ademas, por los pocos niveles de organizacion social, los eventos
culturales son, comunmente, aisladas y de poca convocatoria. Existe en la poblacién
serios problemas de pérdida de identidad parroquial, de autoestima y deterioro de
relaciones sociales; se percibe que esta realidad tiene que ver, desde el punto de
vista de la poblacion, por la alienacion que viene de los medios de comunicacion
masiva, por procesos culturales venidos del exterior y por desconocimiento de los
valores y usos culturales propios de la zona. Actualmente existe una preocupacion por
el crecimiento de violencia social y doméstica en la poblacién. Las causas se deben
por el consumo excesivo de alcohol y el aumento del consumo de drogas de los

jovenes de la comunidad. A su vez estas practicas son generadas por costumbres



nocivas venidas de épocas anteriores, por insuficiencia de control por parte de las
autoridades y, también por influencia de culturas extrafias al sector. Desde una Optica
de la comunidad las diferentes probleméticas que subsisten en el desarrollo cultural
de la parroquia tienen que ver fundamentalmente con la desaprension de la misma
comunidad como los diferentes niveles de gobierno que han tenido histéricamente del
aspecto humano de la poblacion. Uno de los valores fundamentales que destaca la
comunidad es la vecindad, que es la capacidad de integrarse en la comunidad y
preocuparse individualmente de su situacién. Este valor, segun la perspectiva de los
habitantes se ha ido perdiendo especialmente por la influencia de grupos sociales
exteriores de la parroquia. También se evidencia que la insuficiencia de espacios de
interrelacion humana influye negativamente en el desarrollo organizacional de la
comunidad. Ademas, se debe sefialar que, pese a que la comunidad percibe a la
organizaciéon social como un eje béasico del desarrollo, ni ella ni los espacios
gubernamentales han tenido una optica de fortalecimiento del tejido social en sus

diferentes gestiones.

4.6 Programas de vinculacién con la colectividad existentes en Tababela

En los dos ultimos afios el Gobierno Autbnomo de la Parroquia de Tababela ha
desarrollado varios cursos y programas de capacitaciéon para la comunidad como
emprendimiento de productos, turismo comunitario, elaboracion de bocaditos,
ayudante de panaderia y pasteleria, y relaciones humanas en inglés. También se
debe mencionar que el gobierno parroquial de Tababela inscribié a 165 personas en
el programa Manuela Espejo impulsado por la Vicepresidencia de la Republica del
Ecuador, llegando a beneficiar a sesenta personas. Actualmente se esta
desarrollando en la parroquia un programa conocido como: “Somos Productivos en
Confecciones Textiles con las comunidades de Tababela, Yaruqui y Pifo” con el
objetivo de fortalecer capacidades operativas, administrativas, creativas y de negocios
de los participantes, beneficiando a miembros del nucleo familiar con el incremento de
sus ingresos y mejorando la calidad de vida. Los beneficiados segun (GAD de
Tababela, 2012) son 48 participantes son 5 hombres y 43 mujeres madres de familia
encargadas del hogar y cultivo de tierras, tiene una duracién de cuatro meses de
capacitacion que fue desde junio del 2012, con un costo total de 51.390 délares,
cubiertos por la “SETEC™ con el monto de 44.860 dodlares y el cofinanciamiento de
6530 dolares.

* Secretarfa Técnica de Capacitacion y Formacién Profesional



4.7 Investigacion de las Necesidades Actuales de la Poblacion de Tababela

4.7.1 Segmentacion

El proyecto de Disefio de un plan de sustentacion para fundaciones de la
Parroquia de Tababela va dirigido a las organizaciones sin fines de lucro, pero la
encuesta aplicada estéa dirigida a toda la poblacion, personas desde los 20 a 79 afios
de edad, principalmente que necesiten ayuda social de cualquier tipo de indole, este
segmento esta ubicado en la Parroquia de Tababela del Distrito Metropolitano de
Quito.

4.7.2 Muestra

Una vez determinado el segmento con el que se va trabajar, se efectta el célculo
de la muestra, cabe recalcar que los datos han sido tomados del ultimo censo
realizado en el afio 2010, y esta informacion fue entregada al gobierno Parroquial de
Tababela por el INEC, asi que por medio de la informacion proporcionada se podra

conocer el nUmero exacto de personas a las cuales se debe aplicar la encuesta.

Cuadro N°14
Calculo de muestra

RANGO HOMBRES | MUJER | TOTAL
De 20 a 24 afios 114 127 241
De 25 a 29 afos 126 120 246
De 30 a 34 afios 101 119 220
De 35 a 39 afos 85 102 187
De 40 a 44 afos 74 68 142
De 45 a 49 afios 76 74 150
De 50 a 54 afios 58 51 109
De 55 a 59 afios 52 52 104
De 60 a 64 afios 24 38 62
De 65 a 69 afios 47 31 78
De 70 a 74 afios 26 31 57
De 75 a 79 afios 15 13 28
Fuente: INEC

Elaborado: Autor

Total del Segmento

1624

Nomenclatura de la Formula

n: Tamafio de la muestra



N: Tamafio de la poblacion

p—q: Proporciones determinadas por el investigador

Z: Variable que determinada por el nivel de confianza

e: Margen de error

Datos
p= 0,5 k™**p*g*N
g= 05 " (8" 2% (N-1))+k"2*p*q
N= 1624
e= 0,05
k= 1,65 1,65%* 0,5 * 0,5 * 1624
n= =233

(0,05°*(1624 — 1)) + 1,65°* 0,5 *0,5

El resultado de la formula del tamafio de la muestra nos indica que se tiene que
realizar 233 encuestas en la Parroquia de Tababela del Distrito Metropolitano de
Quito, con un nivel de confiabilidad del 90% para obtener informacion que permita

realizar planes de accion, y un porcentaje de error del 5%.

4.7.3 Encuesta

Para evaluar el grado de que tipos de necesidades existen en la poblacion de la
parroguia estudiada, se analiza los diferentes problemas sociales. Mediante la
aplicacion de la encuesta realizada en los segmentos establecidos se puede
determinar las oportunidades y amenazas que pueden influir en la planeacién del
disefio del plan de sustentacion para fundaciones de la parroquia de Tababela para

emplearlos en la ejecucion de programas de beneficencia a favor de la sociedad.

4.7.3.1 Aplicacion de la Encuesta

Esta encuesta es realizada con el fin de obtener informacion sobre las principales

necesidades y problematicas por las que pasa la poblacion que existe en la parroquia



de Tababela ademas asi poder identificar problemas actuales que afecten a la
sociedad, y los cuéles sean erradicados con el trabajo conjunto de la ONG o
fundaciones, autoridades de la parroquia y la poblacion. Se muestra el siguiente
modelo de encuesta a aplicarse en la parroquia y en sus diferentes barrios y

comunas:

1. ¢Conoce o ha escuchado de la Fundacién Reinas de Tababela?
Sl NO

2. ¢Conoce con precisidon que actividades realizan a favor de la comunidad la
Fundacidn Reinas de Tababela?
Sl NO

CUAL

3. Si llegara a establecerse otra fundacion en la Parroquia de Tababela o la
misma Fundacion Reinas de Tababela, ¢(Qué temas le gustaria que abarque y
procuren aportar con soluciones?

Contaminacién ambiental en el parroquia L]
Métodos de reciclaje [ ]

Erradicar la pobreza en la parroquia [ 1]



Problemas sociales por los cuales pasan nifios, jovenes y adultos [ ]
Capacitaciones para aumentar la productividad de las personas adultas [_]
Otros:

4. ;Cual es el nivel de ingreso promedio en su hogar mensualmente?
- menora$ 292
- $292a%$400
- $400a$600
- $600a$800
- $800a$ 1000
- Mas de $1000

o oot

4.7.3.2 Tabulaciéon

Se aplico treinta y tres encuestas en cada barrio y comuna excepto en el Barrio
Central que se aplico treinta y cinco encuestas debido que hay mas habitantes en el

mismo. Se presenta la tabulacion por cada pregunta de la siguiente manera:

1. ¢;Conoce o ha escuchado de la Fundacién Reinas de Tababela?

Cuadro N° 15

SI 97,85% 228
NO 2,15% 5
TOTAL 100,00% 233

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Grafico N° 6
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Fuente: Investigacion directa



Elaborado: Autor

2. ¢Conoce con precisibn que actividades realizan a favor de la comunidad la

Fundacion Reinas de Tababela?
Cuadro N° 16

SI 95,71% 223
NO 4,29% 10
TOTAL 100,00% 233

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Grafico N° 7

4%

=Sl
NO

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Cuadro N° 17

AYUDA A LOS ANCIANOS 9,42% 21
ENTREGA DE CARMELOS A NIN OS EN EPOCA DE

NAVIDAD 24,66% 55
CONOCE DE AMBAS ACTIVIDADES 65,92% 147
TOTAL 100,00% 223

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Grafico N°8
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Como se puede observar en estas dos preguntas el 98% de la poblacion ha oido o



conoce a la Fundacion Reinas de Tababela y quienes pertenecen a la directiva de la
misma, ademas el 96% ha visto o ha escuchado de las actividades que realiza debido
gue también que estas personas han participado en los pocos proyectos hechos por
esta entidad ya sean como voluntarios o beneficiados; el 2% no la conoce y de igual
manera el 4% no saben que actividades ejecutan debido que estas personas llevan
alrededor de un afio recién viviendo en la Parroquia de Tababela y mencionaron que
no tiene mucho conocimiento de las autoridades y organismos existentes en la

misma.

El 96% de la poblacién encuestada dijo que conoce las actividades sociales que ha
ejecutado la Fundacion Reinas de Tababela, el 66% mencioné que realizaron obras
con los ancianos y entrega de caramelos a nifios en navidad, 9% solo conoce la

ayuda hacia los ancianos, y el 25% solo conoce la entrega de los caramelos.

3. Si llegara a establecerse otra fundacion en la Parroquia de Tababela o la
misma Fundacion Reinas de Tababela, ;/,Qué temas le qustaria que abarque y
procuren aportar con soluciones?

Cuadro N°18

CONTAMINACION AMBIENTAL 42,06% 98
METODOS DE RECICLAJE 2,58% 6
ERRADICACION DE LA POBREZA 3,86% 9
PROBLEMAS SOCIALES 36,48% 85
CAPACITACION PARA LA

PRODUCTIVIDAD 15,02% 35
TOTAL 100,00% 233

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Grafico N° 9
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Las personas mencionan que si establecerian otra entidad en la parroquia para el
beneficio de la comunidad, principalmente sobre la contaminacion ambiental debido
gue existe problemas por esta causa en la poblacion, por eso 42% de las personas

encuestadas fijan con prioridad que debe tratarse este tema, luego con el 36% sobre



problemas sociales por los que pasa los nifios y la juventud como problemas de
separacion de la familia por la migracion y que los jovenes son influenciados por otras
personas que no viven en la parroquia para el consumo de alcohol y droga, el 15%
estaria interesado en recibir cursos de productividad para su desarrollo personal, el
3% estaria interesado en aprender métodos de reciclaje para conservar el ambiente y
el 4% que realicen actividades para erradicar la pobreza este porcentaje es bajo
debido que mencionan los pobladores que no existe mucha pobreza en la parroquia,
gue la mayoria de personas tienen el recurso tierra con y les genera ingresos

promedios.

4. ;Cual es el nivel de ingreso promedio en su hogar mensualmente?
Cuadro N° 19

MENOR $ 292 4,29% 10
$ 292 - $ 400 3,43% 8
$ 400 - $ 600 17,17% 40
$600 - $ 800 41,63% 97
$800 - $ 1000 22,32% 52
MAS DE $ 1000 11,16% 26
TOTAL 100,00% 233

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Grafico N° 10

4% 4%

B MENOR $ 292

11%

u$ 292 - $400

m$ 400 - $600

=$600 - $ 800
$800 - $ 1000
MAS DE $ 1000

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Autor

Aplicada esta encuesta se obtiene como datos que el 42% de los encuestados
tienen ingresos promedios en el hogar de $ 600 a $ 800, seguido por el 22% con
ingresos de $ 800 a $ 1000 y el 11% mas de $ 1000, estos se deben a que en el
hogar tanto como mujeres y hombres trabajan o tienen puestos de trabajo en las
oficinas de entidades publicas o son duefios de sus propias pequefias o medianas

empresas.

4.7.4 Entrevista

Entrevista al Presidente de Tababela
Se realizé la respectiva entrevista a la maxima autoridad de la parroquia de



Tababela al sefior Humberto Baquero para conocer con mas profundidad de la
situacion actual en la que estd este sector. Menciono un tema que le esta
preocupando es que el municipio segun sus andlisis estadisticos, no dan preferencia
a la construccion de las instalaciones del Colegio Arturo Freire debido que existe
menos del 50% de estudiantes que habitan en Tababela, el resto de estudiantes son
moradores de las parroquias aledafas, por lo cual las autoridades gubernamentales
decide que siga funcionando esta institucion en las instalaciones de la Escuela la
Condamine, otro factor que influye segin menciona el presidente de la junta es que la
mayor parte de hijos de habitantes de la parroquia estan estudiando en la ciudad o en
colegios privados que se ubican en el Valle de Tumbaco, lo cual significa que los
padres tienen suficientes recursos para dar a sus hijos que salgan de Tababela a
estudiar en otros sectores. Otra idea que dice las autoridades del municipio es que
por la baja demanda de estudiantes tababelenses en el colegio mencionado es
desaparecerlo y que la Escuela la Condamine extienda hasta decimo afio de
educacioén basica en la institucién y cuando terminen este ciclo de estudio, busquen
instituciones educativas en la ciudad de Quito y en las parroquias que rodeen a
Tababela para continuar y finalizar el bachillerato ya que los padres estan en
capacidad econdmica porque pertenecen a la clase econdmica media — alta, alta.

Un problema por el que pasa el presidente actual es cuando presiona al municipio por
obras, por ejemplo de alcantarillado no le hacen caso, los motivos son que el nUmero
de casas a beneficiar son muy pocas y sale mas costosa la obra, asi que dan
preferencia a las parroquias donde haya mas poblacién y exista un nivel de pobreza
mas alto, por estas explicaciones asi que deciden las autoridades correspondientes
poner en la lista de espera a la parroquia de Tababela y en su debido momento le
daran el presupuesto para la obra necesitada.

Otro dato es que para las autoridades de gobierno la Parroquia de Tababela no
tienen pobreza, es minimo su porcentaje lo cual influye para la priorizacién de obras
en la misma, y concluyen que a las personas a las que se les puede considerar
pobres tienen recursos para subsistir ya que son propietarios de terrenos productivos
y de ganado, asi lo que le recomiendan al presidente de la junta es que busque
capacitaciones para estas personas, para mejorar la productividad de los recursos
gue tienen y con el objetivo de mejorar sus ingresos, pero teniendo en cuenta que
habra un nimero minimo de personas que se opongan ya que ellos viven conformes

con lo que les da su terreno o les interesa producir lo necesario para su subsistencia.

Entrevista a la administradora de Fundacién Cristo de Miravalle



Se entrevisto a la sefiora Yolanda Arellano quien administra la Fundacién Cristo de
Miravalle ubicado en el Valle de Tumbaco, y menciona que el grupo de voluntarios
gue conforman esta entidad tuvieron la idea de crear un centro infantil para nifios
menores de cinco afios que pertenecen a un sector econémico discriminado que son
comprendidos de madres y padres que estan en las categorias de salario minimo
vital que por tales motivos salen a buscar otros ingresos lo cual dificulta ubicar a sus
hijos en lugares idéneos por el costo que estas tienen, asi que estos son los
antecedentes por los cuales crean esta organizacidn para evitar que los padres dejen

a sus hijos en el cuidado de personas que no son apropiadas.

Este proyecto da inicio en el 14 de febrero del afio 2000 en la parroquia de
Cumbaya como guarderia Cristo de Miravalle, comenz6 con éxito total llegando a
superar a la capacidad de atencion, por tal motivo realizaron gestiones para conseguir
apoyo de autoridades municipales los cuales les dieron un terreno en comodato por
treinta afos y construyeron las instalaciones para albergar a 120 nifios.

La misién principal que tienen es “"Organizacion catélica de la sociedad civil que
crece de manera sustentable para ayudar a madres de escasos recursos que trabajan
fuera de sus hogares en el Valle de Tumbaco y Cumbaya, brindando a sus hijos de
uno a cinco afos: cuidado, formacién académica, atencion médica, nutricional y
sicopedagdgica™ el lema bajo el cual trabajan es “Los nifios son el recurso mas
importante del mundo y la mejor esperanza para el futuro™®, algunos ejes importantes
gue mencionod la administradora sobre el cual trabajan las personas que integran esta
institucion es la educacion integral, salud, nutricién, ayuda a la familia y cuidado de los

nifos, en base a estos ejes ofrecen sus servicios a la comunidad.

Tienen formas de financiamiento novedosas que pueden servir de ejemplo para

otras fundaciones, realiza las siguientes actividades:

e Mercado de pulgas realizada desde hace doce afios, ofrecen variedad de ropa
y zapatos, juguetes y articulos usados en buen estado para personas de
escasos recursos, los cuales son donados por personas voluntarias, cuenta
con un local propio, ubicado en las instalaciones de la guarderia, del cual se

obtiene los recursos para la subsistencia de la fundacion.

% Fundacién Cristo de Miravalle
® Fundacion Cristo de Miravalle



e Torneos de golf realizado de manera anal desde el afio 2007, en las
instalaciones Arrayanes Country Club, se tienen empresas auspiciantes de
diferentes sectores como financiero, comunicaciones, alimentos, comercio,
construccion, educacion, servicios e industria, un porcentaje de lo que se
recauda es destinado al mantenimiento y mejoras de la instalacion.

e Torneo Hipico realizado de forma anual desde el 2011, en la Universidad
Internacional del Ecuador, los fondos recaudados son para programas de
desarrollo, capacitacion del personal y compra de material didactico.

e Pensién subsidiada que se les cobra a los padres de familia, esta mensualidad
es simbdlica, esta decisién de cobrar un mensual se debe por la necesidad de
incentivar la responsabilidad de los padres en la educacién de sus hijos.

e Apadrinar nifios que ya existe un buen nimero de personas de la comunidad
guienes apadrinan a los nifios entregando una donacién mensual en dinero,

destinada a cubrir gastos fijos en comida, sueldos, servicios entre otras.

e Se recibe donaciones de alimentos, muebles, articulos el hogar, libros,
material didactico, juguetes y ropa.

Para finalizar la entrevista la administradora menciona que como factor clave de
éxito que ha tenido la fundacion para su correcto desempefio, es la constancia y el
trabajo en equipo que lo han llevado entre el cuerpo directivo y los voluntarios, vy el
saber designar a cada persona tareas para cumplir las metas propuestas, también
gue cada actividad se lo encomienda a la voluntad de Dios, por eso el nombre de la

fundacion tiene que ver con la religion.



CAPITULO V

5. ANALISIS INTERNO DE LAS FUNDACION REINAS DE TABABELA'Y
PLANIFICACION ESTRATEGICA

Realizadas las investigaciones en la parroquia de Tababela y a sus autoridades,
mencionan que solo existe una fundacion, que ha trabajado en actividades sociales a
favor de la parroquia, esta entidad es La Fundacién Reinas de Tababela. Ademas una
vez realizado el andlisis respectivo se prosigue a levantar una planificacion
estratégica que direccione a los miembros y voluntarios de la entidad como deben
trabajar.

5.1. Antecedentes

La idea de la creacién de la Fundacion Reinas de Tababela fue impulsada por el
Sub. Oficial Antonio Sanchez que en esos afios fue jefe de la policia de la parroquia,
ademas hubo la unién de las sefioras y sefioritas Ex- Reinas de la parroquia de
Tababela. La realidad de establecimiento de la misma se lo logré con la colaboracion
del Dr. Luis Silva y el Sr. William Garzoén para la realizacién de los tramites pertinentes
y se concreta con el oficio de CONAMU 2.008-471 del 26 de Marzo del 2008 que
decidié registrar como primera directiva legalmente constituida, como presidenta la
Dra. Marilyn Vallejo, directora ejecutiva la Sra. Gabriela Viteri Garzén y como vocales
las sefioras Gloria Narvaez Baquero y Marcia Garzén Castro y las sefioritas Cristina

Coello Garcia y Rebeca Baquero Vallejo.

El enfoque de esta institucién es brindar servicio social para las personas mas
necesitadas, beneficiando a nifios, jovenes, adultos y adultos mayores. El lema para
conseguir las obras humanitarias es la siguiente frase: “La sonrisa de un nifio, la

esperanza de un adulto y el bienestar de los jovenes”

5.2. Gestion del Talento Humano



Los organismos que conforman el gobierno de la Fundacion esta constituido por
los socios, la asamblea general, director ejecutivo y consejo directivo, y se describe a
continuaciéon que funciones desempafian cada puesto:

Socios

Se consideran las personas que ostentan la condicién de Reina de la Parroquia de
Tababela o sean integrantes de la corte de honor electas en actos oficiales

organizados por las autoridades correspondientes. Existen dos tipos de socios:

Como socio activo son quienes suscribieron el acta constitutiva y aquellas que con
posterioridad hayan sido y sean admitidos como tales por el Consejo Directivo y las
ratificadas por la Asamblea General, la participacién de estos socios es personal.

Socios honorarios son aquellas personalidades que por su vinculacién profesional
con la Fundacién, por su aporte al cumplimiento de sus objetivos o por su integridad
intelectual o ética, sean incorporadas como tales por la Asamblea General.

Asamblea General

Es la maxima autoridad interna de la Fundacién, emiten resoluciones obligatorias
para los demas organismos y para los socios activos. A los socios honorarios son
miembros natos de la Asamblea General, con derecho a voz pero sin voto, como
atribuciones se tiene: conocer y resolver reformas al estatuto, estados financieros,
informes del Consejo Directivo, Director ejecutivo y del Comisario, conocer y aprobar
presupuesto anual, autorizacion de la adquisicion de bienes muebles e inmuebles,
eligen y remueven a los vocales del Consejo Directivo, fijan cuotas que deben
cancelar los socios, aprobar ingreso de socios honorarios, y acuerda disolucion y

liquidacion voluntaria de la Fundacion en los términos previstos en la Ley.

Esta conformada por las seforitas reinas electas en el afio vigente que seria afo
2012 y 2013, por las ex reinas de la Parroquia de Tababela y por miembros
voluntarios: Carolina Vivas, Nataly Baquero, Cristina Fonseca, Marcia Garzon,
Cristina Coello, Gloria Narvaez, Marilyn Vallejo, Rebeca Baquero, Mercedes

Hernandez, Alicia Garcia, Estefania Chavez y Ximena Vaca

Consejo Directivo



Organismo administrativo de la Fundacion integrado por cinco miembros elegidos
por la Asamblea General, su duracion es de dos afios, llegando a ser reelegidos.
Como atribuciones se tiene: aprueban reglamentos internos y otras normas con
sujecion a las disposiciones legales y del estatuto, sancionan a socios que infrinjan
disposiciones legales, estatutarias o reglamentarias, nombran y remueven al Director
Ejecutivo, fija anualmente la politica de remuneracion de empleados, elaboran el
presupuestaria anual y la somete aprobacién de la Asamblea General, presentan
estatutos financieros, nombran comisiones, aprueban planes educativos, autorizan

contratos y convenios que sean de su competencia.

Estd conformada por cuatro vocales entre principales ( lera. Vocal Estefania
Chéavez, 2da. Vocal Nataly Baquero, 3era. Vocal Cristina Fonseca y 4ta. Vocal Marcia
Garzon) y cuatro vocales suplentes ( lera. Vocal Cristina Coello, 2da. Vocal Gloria
Narvaez, 3era. Vocal Marilyn Vallejo y 4ta. Vocal Rebeca Baquero).

Presidente

Con duracion en sus funciones de un afio pudiendo ser reelegido, si hubiere
ausencia temporal tiene que ser reemplazado por los vocales del consejo en el orden
establecido, las funciones que realiza son: convoca y preside las Asambleas
Generales y reuniones del consejo Directivo, da su voto en caso de que empate
alguna votacion, preside todos los actos oficiales, y se encarga de las firmas de
acuerdos y resoluciones que se adopten en la Asamblea General o en el consejo
Directivo. La persona que fue electa fue la sefiorita Carolina Vivas, en la cual confian
gue desempefie su cargo de manera eficiente, y trabaje conjuntamente con todos los

miembros de la Fundacion.

Director Ejecutivo

Puede ser socio 0 no de la misma, nombrado por el Consejo Directivo y es el
representante legal de la entidad, su duracién es de dos afios pudiendo ser ratificado,
como atribuciones y deberes del director Ejecutivo se tiene: representa de manera
legal, judicial, y extrajudicialmente a la entidad, administra bienes, programas,
servicios y operaciones segun politicas establecidas por el consejo directivo, nombra,

remueve y sanciona al personal, promueve actividades de cooperacion econémica y



técnica, presenta el informe anual de actividades a la Asamblea General y los
informes mensuales al Consejo Directivo, ejecuta resoluciones, firma toda la
documentacion de compromiso y obligaciones financieras autorizadas por el Consejo
Directivo, actla como secretario de la Asamblea General y del Consejo Directivo, con
VvOz pero sin voto, organiza el archivo y lleva el inventario de los bienes, suministra
informacion que solicite los socios activos y organismos internos, delega ciertas
funciones que le han sido asignadas a otros funcionarios, con la previa autorizacion
del Consejo Directivo, para realizar operaciones especificas y para asuntos oficiales
conferir la autorizacion respectiva. Por decisién del Consejo Directivo, por medio de
votaciones, eligen a una no socia que empez6 en la fundacibn como miembro

voluntaria a la sefiora Mercedes Herndndez como la directora ejecutiva.

5.3 Situacion Financiera

Lo Unico que se puede mencionar es que la persona encargada de llevar la
contabilidad en la Fundacion Reinas de Tababela no tiene establecidos estados
financieros, los motivos son que se declara que la institucion en los dos ultimos afios
han tenido en cero pasivos, activos, patrimonio, ingresos y egresos. La actual
encargada de llevar la gestién tributaria es la sefiora Mercedes Hernandez, y se
encontré que la administraciéon de los anteriores afios no ha hecho las declaraciones
respectivas de manera anual de impuesto a la renta y se encontré6 con que la
fundacion estaba en lista blanca, actualmente esta realizando los tramites respectivos

para sacarla de esta lista.

5.4 Vinculacion con la Colectividad

Dentro de algunas tareas que ha realizado la Fundacién de Reinas de Tababela
estan el compartir momentos de felicidad y entrega de viveres a personas
discapacitadas y ancianos, impulsar la creacion de la biblioteca ambulante, dictar
cursos de pinturas, masica y talleres para jovenes, proyecciones de cine con material
canadiense para concienciar a los vecinos sobre el buen vivir, apoyar a los curso de
Capacitacion Integral de Computacion para sefioras en el cual hubo la participacion
de 18 personas y colaboracion de la Escuela Fiscal "La Condamine" y el Centro
Agricola de Quito, se estableci6 una alianza entre la fundacién y el Bachillerato
Acelerado dirigido a las personas que no han terminado su colegiatura y puedan

culminar sus estudios secundarios durante un afio, y uno de los grande proyectos que



se buscaba era la construccion del Centro del Buen Vivir suefio que fue frustrado por
falta de apoyo y rivalidades de las diferentes autoridades de la Parroquia de
Tababela, estas actividades mencionadas anteriormente ha beneficiado a las

personas mas vulnerables del sector.

Sin embargo se puede detectar que para realizar continuamente las obras
benéficas se necesita de ingresos y recaudacion de distintos recursos de manera
constante, pero la fundacién no tiene programas establecidos que generen los
mismos, siempre estan dependiendo de donaciones voluntarias de terceras personas
y por temporadas. Se debe recalcar que durante el afio 2011 no han trabajado en
proyectos sobre temas que abarque el buen vivir solo hicieron la entrega de
caramelos a nifios y canastas de viveres a personas de la tercera edad localizadas
en la parroquia de Tababela por época de navidad, ademas no hubo reuniones de la
directiva para plantear temas de auto gestion dirigidas a obras sociales ni
establecieron un cronograma de actividades para todo el afio.

Con este analisis se puede detectar que la fundacién presenta problemas como
gue no existen planes de autogestion, falta de compromiso de los directivos, no han
establecidos programas anuales sobre las actividades sociales a realizar, no hay
apoyo de autoridades de la zona y el desconocimiento de la directiva sobre la
administracion y manejo que se debe dar a las ONG’s. Si se erradica los principales
problemas que limitan realizar las actividades benéficas, mediante la generacién de
soluciones adecuadas, se lograra un trabajo eficiente por el bienestar de la sociedad

localizada en el sector.

5.5 Fuentes de financiamiento de |la Fundacién Reinas de Tababela

La Fundacion Reinas de Tababela para poder ejecutar las actividades sociales
mencionadas anteriormente, ha buscado el apoyo de empresas privadas para
conseguir donaciones especificamente en la época de navidad, una de las empresas
gue mas apoyado a la institucion es la CORPAQ antigua empresa que estaba
encargada en la construcciéon del nuevo aeropuerto de Quito, también habido
donaciones de las pequefias y medianas empresas ubicadas en la parroquia y de las
familias mas solventes que habitan en la misma. Los directivos de la fundacion han
buscado alianzas para la ejecucion de proyectos con el Bachillerato, Centro Agricola

de Quito y con la Escuela la Condamine. Durante los afios 2011, 2012 y 2013 no han



realizado actividades sociales, la fundacion ha entrado en una etapa de desinterés por
parte de los miembros que conforma la misma, por tal motivo no realizaron
cronograma de actividades sociales para buscar el buen vivir de la comunidad.

5.6 Situacién Competitiva en el Mercado

Para identificar factores que influyen en la competitividad del mercado se
analizaran las cinco fuerzas de Porter para conocer: Oportunidades, Fortalezas,
Debilidades y Amenazas que inciden en el desarrollo de la Fundacion Reinas de
Tababela, las cuales se plantean a continuacion:

Cuadro N° 20
Amenazas de Nuevos Ingresantes

AMENAZAS DE NUEVOS INGRESANTES Ponderacion Calificacion Total
Para la creaciéon de una fundaciéon no se
Requisitos necesita mayores recursos financieros, ni
quist infraestructura especializada ya que su labor 12% 2 0.24
de Capital - R
consiste en la realizacion de proyectos
sociales.
En la actualidad la Fundacién Reinas de
. Tababela no ha ejecutado proyectos en los 2
Nivel de o = - e )
. o dos Ultimos afios, pero tiene posicionamiento 18% 0.36
Diferenciacion .
en la mente de la comunidad donde fue
creada.

Existen diferentes dificultades para emprender
una Fundacién debido a que los gastos de
constitucién son elevados ya que no cuentan 10% 7 0.70
con un financiamiento para llevar a cabo la
ejecucion de la misma.

Debido a las nuevas leyes y politicas

Costos de inicio

Politicas establecidas por la Asamblea del Ecuador
) S 10% 8 0.80
Gubernamentales existen mayores requerimientos para la
creacion de una institucién sin fines de lucro.
La Fundacion Reinas de Tababela tiene
Curva de Experiencia trayec_tor_la y el personal_que_,lo integra tiene 30% 9 270
conocimientos en la realizacion de proyectos
sociales.
Acceso a Redes de F:n Iz; aptualldad el gobierno _alpoya conI .
Distribucién y apoyo |nanC|§1m|ento en programas sociales para e 20% 9 1.80
buen vivir de las personas.
TOTAL 100% 37 6.60

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor
En consecuencia, se puede observar que La Fundacion Reinas de Tababela ha

construido barreras de entradas medias — altas, que definitivamente pueden ser
fortalecidas en el tiempo, si retoma su posicionamiento con el cual nacieron en al afio
2008, a través de un re — ingreso estratégico con proyectos a favor del bienestar de la

sociedad, aprovechando la coyuntura favorable que se tiene al momento.

Cuadro N° 21

Poder de Negociacién Proveedores
PODER DE NEGOCIACION Ponderacién
La Fundacion Reinas de Tababela no tiene
mayores vinculos con donantes debido a
gue no realiza gran esfuerzos para
conseguir apoyo constante, pero se debe 30% 2 0.60
mencionar que los principales proveedores
de conocimiento son los adherentes que
colaboran con la entidad.
Los proveedores que apoyan a la

Calificacion Total

Cantidad

Amenaza de

Fundacién Reinas de Tababela no

0,
Integracion representan una amenaza debido a que su 25% 10 25
labor esta enfocada a otras actividades.
Importancia para el La Fundacién no tiene mayor importancia 10% 3 0.30




proveedor para sus proveedores debido por el tiempo
gue se han estancado para trabajar a favor
de la sociedad.
La Fundacion realiza diferentes actividades
sociales para diferentes segmentos por lo
cual puede contar con una cartera 35% 9 3.15
diversificada de proveedores sin
requerimientos de especializacion.
TOTAL 100% 24 6.55

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor
La Fundacién Reinas de Tababela no cuenta con una cartera de proveedores fijos

Grado de
Especializacion

que financien los programas benéficos y esto se debe a la diversidad de campafas
que realizan por temporadas, ademas para la entidad sus principales proveedores son
los aliados o adherentes a la entidad porque son los que dan ideas y apoyan con
conocimientos y experiencia al trabajo de la fundacion.

Cuadro N° 22
Poder de Negociacién Clientes

PODER DE NEGOCIACION Ponderacién Calificacion Total

Trabaja con los métodos regulares que lo )
realizan otras instituciones asi que no se 10% 3 0.30
diferencia ante los beneficiados.

Diferenciacién

Exclusividad por zona 30% 8 2.40

La exclusividad por zonas es una oportunidad
debido que en la Parroquia de Tababela no
tiene establecidas ningun tipo de ONG.

La fundacion Reinas de Tababela esta
altamente especializada en trabajar con nifios,
ancianos y discapacitados debido por la
experiencia que tiene cada integrante de la
entidad de laborar con estos segmentos.

Valor Agregado 25% 10 2.50

Los beneficiados o clientes de la Fundacién
Amenaza de Reinas de Tababela no representan ninguna
Integracion amenaza debido a que en la actualidad es dificil
crear una fundacién y también porque se
encuentran enfocados a otra actividad.

El nivel de informaciéon de los clientes o
beneficiados es alto debido que el gobierno
emprende campanas para cumplir los objetivos
Nivel de Informacion del plan del buen vivir del SEMPLADES, por lo 15% 7 1.05
cual los integrantes de la entidad deben
actualizarse  constantemente  sobre los
problemas sociales.

TOTAL 100% 37 8.05
Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor
La Fundacion Reinas de Tababela tiene bien definido su segmento de trabajo que

20% 9 1.80

son los nifos, ancianos y discapacitados ya que las obras que han realizado
anteriormente han sido a favor de estos segmentos, lo que hace falta es innovacion
en las labores que efectuan llegando a crear un impacto en la comunidad.

Cuadro N° 23
Rivalidad Interna

RIVALIDAD INTERNA Ponderacion Calificacion Total
) En la actualidad existen alrededor de 10
Cantidad de fundaciones que abarcan diferentes 25% 3 0.75

mpetidor
competidores segmentos en el Valle de Tumbaco.

Con los cambios hechos en las leyes de la
constitucion ecuatoriana a dificultado la
Crecimiento del Sector | creacion de todo tipo de fundaciones lo cual 15% 3 0.45
hace que haya menor oferta de ONG ante los
problemas sociales.

Nivel de diferenciacién | No existe una diferenciacién bien definida ya
de los competidores gue todas las fundaciones luchan por el 10% 3 0.3
mismo objetivo que es el bienestar de sus




segmentos.

No existe batalla de precios ya que las
fundaciones no buscan lucrar sino beneficiar 15% 9 1.35
con obras a las personas

La Fundacibn no mantiene batallas
promocionales en relacion a los de su
competencia debido a que su labor se enfoca 15% 9 1.35
en la realizacion de campafias o proyectos
benéficos no a la venta de productos.

Si se da el caso que la Fundacion ya no tiene
Barreras de salida y bastantes labores para hacer en la Parroquia

Batalla de precios

Batallas
Promocionales

0,
movilidad de Tababela se pueden direccionar a otras 20% 8 1.60
parroquias gue conforman la zona del NAIQ.
TOTAL 100% 35 5.80

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

La rivalidad interna que existe en la Fundacion Reinas de Tababela es un poco
complicada ya que cada reina electa de cada parroquia que conforma el INIAQ
realizan en el periodo de un afio obras sociales hacia los mismos segmentos con los
que trabaja la Fundacién, y lo mejor seria la unién entre todas las reinas para ejecutar
proyectos mas amplios.

Cuadro N° 24

Sustitutos
SUSTITUTOS Ponderacion Calificacion Total
A medida que ha ido evolucionando el mundo
de la tecnologia se han abierto nuevas
puertas ya que a través de la tecnologia se
puede mejorar la publicidad de la Fundacién
en la pagina web que le falta ser mas
interactiva y actualizada a la época.
Actualmente en la parroquia de Tababela se
han efectuado proyectos benéficos con
Amenazas de otras | diferentes objetivos como el GAD hacer que
alternativas las personas sean productivas, la Liga
Deportiva bienestar en la salud de la
poblacién y el CEAM.
TOTAL 100% 11 5.5

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

Nuevas Tecnologias 50% 8 4

50% 3 15

La fundacion Reinas de Tababela puede aprovechar de las redes sociales para dar
a conocer sus actividades benéficas y asi lograr que participen mas personas y
apoyen en las mismas, ademas aprovechar las herramientas tecnolégicas para
mejorar la pagina web haciéndola mas atractiva, y buscar unir fuerzas con otras

autoridades y organismos para trabajar en conjunto a favor de la sociedad.

5.7 Etapa Analitica

5.7.1 FODA

Dentro de la elaboracién de un plan de ssustentacion cuantitativa y cualitativa es
necesario analizar las variables que insiden en el desarrollo laboral de la Fundacion

Reinas de Tababela mediante el analisis FODA, el cual consiste en determinar



Fortalezas y Debilidades internas, como también las Oportunidades y Amenazas

externas de la Fundacion, las cuales permitirdn establecer acciones estatégicas para

el sustento de la misma.

Cuadro N° 25

FODA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Tababela esta conformado por personas de clase media a
alta, los cuales pueden aportar con ingresos para obras
benéficas

En la actualidad el Gobierno designa mayores ingresos
para ejecutar programas para el buen vivir de la poblacion
Los avances tecnolégicos aportan a la realizacion de
actividades de forma eficaz optimizando los recursos.

La concientizacion sobre los problemas sociales que
preocupa a diferentes autoridades de la parroquia.

Los diferentes valores de la sociedad (materialismo —
consumismo) no contribuyen con la concientizaciéon de
ayuda a los grupos vulnerables

Rivalidad entre las diferentes autoridades de la Parroquia
de Tababela.

Las autoridades trabajan de manera individual sin
apoyarse mutuamente para los proyectos sociales

FORTALEZAS
Tienen bien definido las funciones de cada puesto que
conforma la organizacion
Tiene posicionamiento en la mente de la poblacion
debido que fue la primera y Unica fundacién creada en la
Parroquia de Tababela.
Tiene definido el segmento con el cual trabajar y luchar
para conseguir las obras sociales.
Tiene personal con experiencia en responsabilidad social
y manejo de los grupos vulnerables de la sociedad, por
tal motivo han recibido apoyo de empresas ubicadas en
el aeropuerto

DEBILIDADES
La Fundaciéon Reinas de Tababela no cuenta con una
cartera de proveedores de financiamiento estables.
Falta de compromiso de la directiva y voluntarios para
generar cronograma de actividades anuales a favor de la
poblacion.
Falta de alianzas con otras instituciones u ONG's para
ejecutar proyectos.
No tienen actividades que generen sustentabilidad a la
Fundacion

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

5.7.2 Matriz de Impacto

Una vez determinadas las variables internas y externas que intervienen en la
Fundacion, se puede establecer estrategias que fortalezcan la sustentabilidad
cualitativa y cuantitativa para la realizacion de proyectos sociales dirigidos a los

grupos vulnerables de forma eficiente.

Matriz: Perfil de capacidades internas (PCI)

Esta matriz mide los factores internos de la Fundacion como son las fortalezas y
debilidades del micro entorno, los cuales influyen en el desempefo interno de las
actividades gue realiza la Fundacién Reinas de Tababela.

Cuadro N° 26

PCI
IMPACTO IMPACTO
FORTALEZAS Alto Medio Bajo DEBILIDADES Alto Medio Bajo

1.-Tienen bien definido las L-La Fundacion Reinas de X

) Tababela no cuenta con una
funciones de cada puesto que X cartera de roveedores  de
conforma la organizacién o o p

financiamiento estables

2.-Tiene posicionamiento en la 2.-Falta de compromiso de la
mente de la poblacién debido que directiva 'y voluntarios para
fue la primera y Unica fundacion X generar cronograma de X
creada en la Parroquia de actividades anuales a favor de la
Tababela poblacién




3.- Tiene definido el segmento
con el cual trabajar y luchar para
conseguir las obras sociales

3.- Falta de alianzas con otras
instituciones u ONG’'s para
ejecutar proyectos.

4.- Tiene personal con
experiencia en responsabilidad
social y manejo de los grupos
vulnerables de la sociedad, por
tal motivo han recibido apoyo de
empresas ubicadas en el
aeropuerto

4.- No tienen actividades que
generen sustentabilidad a la
Fundacion

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

Matriz: Perfil de oportunidades y amenazas del medio (POAM)

Esta matriz mide los factores externos que inciden en el desarrollo de la Fundacion
como son las oportunidades y amenazas del macro entorno, los cuales provocan un

gran impacto y deben ser tomadas en consideracion para la elaboracion en el tema de

tesis.

Cuadro N° 27

POAM
IMPACTO IMPACTO
OPORTUNIDADES Alto Medio Bajo AMENAZAS Alto Medio Bajo

1.- Tababela esta conformado 1.—D_|f§r(3ntes valcgre; I‘de la
por personas de clase media a zg(r:llseuriismo) (material 'smﬁ;
alta, los cuales pueden aportar X . X
con ingresos para obras contr_lbuyen . ocon la
benéficas concientizacion de ayuda a

los grupos vulnerables
2.- En la actualidad el Gobierno 2.- Rivalidad entre las
designa mayores ingresos para X diferentes autoridades de la
ejecutar programas para el Parroquia de Tababela
buen vivir de la poblacién
3.-Avances tecnoldgicos 3.- Las autoridades trabajan
aportan a la realizacién de X de manera individual sin X
actividades de forma eficaz apoyarse mutuamente para
optimizando recursos los proyectos sociales
4.-La concientizacién sobre los
problemas sociales que X
preocupa a diferentes

autoridades de la parroquia

5.7.3 Matriz Ofensiva

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor




Mediante esta matriz se puede determinar los aspectos favorables internos de la
Fundacion, para aprovechar las oportunidades externas y construir una organizacion

gue procure la estabilidad financiera y un continuo crecimiento laboral y personal.

Cuadro N° 28
Matriz Ofensiva



(0] O1: Tababela esta | O2: En la | O3: Los | O4: La
P conformado por | actualidad el | avances concientizacion
(e} personas de clase | Gobierno designa | tecnolégicos sobre los
R media a alta, los | mayores ingresos | aportan a la | problemas sociales
T cuales pueden | para ejecutar | realizacion de | que preocupa a
U aportar con ingresos | programas para el | actividades de | diferentes
N para obras benéficas buen vivir de la | forma eficaz | autoridades de la
| poblacién optimizando los | parroquia
D recursos.
Alto=5 A
Medio=3 D
Bajo=1 E
Nulo=0 S é
0
FORTALEZAS F
F1: Tienen bien
definido las funciones
de cada puesto que 0 1 1 1 3
conforma la
organizacién
F2:.Tiene

posicionamiento en la
mente de la poblacion
debido que fue la 5 3 3 3 14
primera y Unica
fundacion creada en la
Parroquia de Tababela
F3: Tiene definido el
segmento con el cual
trabajar y luchar para 5 1 3 3 12
conseguir las obras
sociales

F4: Tiene personal con
experiencia en
responsabilidad social
y manejo de los
grupos vulnerables de

la sociedad, por tal 5 5 5 3 18
motivo han recibido

apoyo de empresas

ubicadas en el

aeropuerto

TOTAL 15 10 12 10

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

5.7.4 Matriz Defensiva

Analizando las debilidades y amenazas se establece pautas para disminuir el nivel
de impacto de los puntos mas vulnerables de la Fundacién y convertirlos en

oportunidades.

Cuadro N° 29
Matriz Defensiva



Al: Los diferentes valores A2: Rivalidad entre A3: Las autoridades
Alto=5 A de la sociedad las diferentes trabajan de manera
Medio=3 (materialismo — autoridades de la individual sin apoyarse
Bajo=1 M consumismo) no Parroquia de mutuamente para los
Nulo=0 E contribuyen con la Tababela. proyectos sociales
N concientizacién de ayuda a
DEBILIDADES A los grupos vulnerables
z 3
A S
-
D1: La Fundacion Reinas de Tababela
no cuenta con una cartera de
) s 3 5 5 13
proveedores de financiamiento
estables.
D2: Falta de compromiso de la directiva
y voluntarios para generar cronograma
L 1 5 5 11
de actividades anuales a favor de la
poblacion.
D3: Falta de alianzas con otras
instituciones u ONG's para ejecutar 1 3 3 7
proyectos.
D4: No tienen actividades que generen 3 5 5 13
sustentabilidad a la Fundacion
TOTAL 6 18 18

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

5.8 Etapa Operativa

5.8.1 Matriz de Priorizacién FO

Para el desarrollo de esta matriz se tomara en cuenta fortalezas y oportunidades
con mayor puntuacion y con el fin de elaborar objetivos para estos; de la siguiente
manera:

Primer Objetivo Estratégico

F4: Tiene personal con experiencia en responsabilidad social y manejo de los
grupos vulnerables de la sociedad

O1: Tababela estd conformado por personas de clase media a alta, los cuales
pueden aportar con ingresos para obras benéficas

e Disefiar un plan de participacion masiva por los miembros de la fundacion e

incluya a la comunidad de Tababela para ejecutar proyectos de beneficencia

en la Parroquia de Tababela y sus parroquias adjuntas.
Segundo Objetivo Estratégico

F2:.Tiene posicionamiento en la mente de la poblacién debido que fue la primera 'y

Unica fundacion creada en la Parroquia de Tababela



03: Los avances tecnolégicos aportan a la realizacion de actividades de forma
eficaz optimizando los recursos

e Utilizar las diferentes redes sociales para incluir nuevamente a la sociedad y
dar a conocer los proyectos de la Fundacién Reinas de Tababela

Gréfico N° 11

Objetivo 1
Salidas: 1
Entradag: 1

Objetivo 2
Salidas: 2
Entradas: 2

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

Se concluye que los dos objetivos tienen igual importancia, ya que existe una
dependencia mutua para el desarrollo de estrategias que ayuden con el cumplimiento
de los mismos.

5.8.2 Matriz de Aprovechamiento FO

Esta matriz permite a la Fundacion establecer acciones estratégicas en base a las

principales oportunidades y fortalezas que influyen en la entidad.

Cuadro N° 30
Matriz FO



OPORTUNIDADES

O1l: Tababela est4d conformado por personas de clase
media a alta, los cuales pueden aportar con ingresos para
obras benéficas

02: En la actualidad el Gobierno designa mayores ingresos
para ejecutar programas para el buen vivir de la poblacion
03: Los avances tecnol6gicos aportan a la realizacion de
actividades de forma eficaz optimizando los recursos.

O4: La concientizacion sobre los problemas sociales que
preocupa a diferentes autoridades de la parroquia.

FORTALEZAS
F1: Tienen bien definido las funciones de cada puesto que
conforma la organizacién
F2: Tiene posicionamiento en la mente de la poblacién
debido que fue la primera y Unica fundacion creada en la
Parroquia de Tababela.
F3: Tiene definido el segmento con el cual trabajar y luchar
para conseguir las obras sociales.
F4: Tiene personal con experiencia en responsabilidad
social y manejo de los grupos vulnerables de la sociedad,
por tal motivo han recibido apoyo de empresas ubicadas en
el aeropuerto

ESTRATEGIAS FO
F401
Realizar acuerdos con empresas establecidas en la
parroquia para aportar con el buen vivir de la sociedad
especialmente del Valle de Tumbaco
F203
Disefiar un plan de marketing por medio de las redes
sociales disefiado para captar apoyo de la poblacion y
atencion en los proyectos sociales a ejecutarse

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

5.8.3 Matriz de Priorizacién DA

Para realizar la matriz de priorizacion tomaremos en cuenta las amenazas y

debilidades con mayor
siguiente manera:

Primer Objetivo Estratégico

puntuacion y para desarrollar objetivos para estos; de la

D4: No tienen actividades que generen sustentabilidad a la Fundacién

A3: Las autoridades trabajan de manera individual sin apoyarse mutuamente para

los proyectos sociales

e Lograr un financiamiento auto sustentable para la realizacion de actividades

de la Fundacién Reinas de Tababela y disminuir el grado de dependencia

hacia otras entidades.

Segundo Objetivo Estratégico

D1: La Fundacién Reinas de Tababela no cuenta con una cartera de proveedores

de financiamiento estables.

A3: Las autoridades trabajan de manera individual sin apoyarse mutuamente para

los proyectos sociales

e Alcanzar un alto nivel de apoyo de Empresas enfocadas en responsabilidad

social para proyectos benéficos.

Gréfico N° 12

Objetivo 1
Salida: 1
Entrada: 1




Objetivo 2
Salida: 2
Entrada: 2

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

Se concluye que los dos objetivos son de igual importancia, ya que existe una
dependencia mutua para el desarrollo de estrategias que ayuden con el cumplimiento

de los mismos.

5.8.4 Matriz de Vulnerabilidad DA

La matriz de vulnerabilidad sirve para la identificacion de los puntos méas débiles de
La Fundacién Reinas de Tababela, a través de los cuales pueden intervenir ciertas
amenazas. Ademas deben identificarse los grupos mas sensibles para tomar medidas

de proteccién en especial ante los peligros que puedan afectar a la labor que realiza

la entidad.
Cuadro N° 31
Matriz DA
AMENAZAS
Al: Los diferentes valores de la sociedad (materialismo —
consumismo) no contribuyen con la concientizacién de ayuda
a los grupos vulnerables
A2: Rivalidad entre las diferentes autoridades de la
Parroquia de Tababela.
A3: Las autoridades trabajan de manera individual sin
apoyarse mutuamente para los proyectos sociales.
DEBILIDADES ESTRATEGIAS DA
D1: La Fundacién Reinas de Tababela no cuenta con una
cartera de proveedores de financiamiento estables. A3D4
D2: Falta de compromiso de la directiva y voluntarios para Implantar un plan de autogestion que permita generar
generar cronograma de actividades anuales a favor de la diferentes fuentes de ingreso constantes.
poblacion. A3D1
D3: Falta de alianzas con otras instituciones u ONG's para Establecer alianzas estratégicas con empresas que estén
ejecutar proyectos. involucrados y comparten ideologias de responsabilidad
D4: No tienen actividades que generen sustentabilidad a la social.
Fundacién

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

5.8.5 Plan de Accion FO

Cuadro N° 32

TABLA : PLAN DE ACCION OBJETIVO Y ESTRATEGIA OFENSIVA 1

OBJETIVO: Disefiar un plan de participacion masiva por los miembros de la fundacién e incluya a la comunidad de
Tababela para ejecutar proyectos de beneficencia en la Parroquia de Tababela y sus parroquias adjuntas.




ESTRATEGIA: Realizar acuerdos con empresas establecidas en la parroquia para aportar con el buen vivir de la
sociedad especialmente del Valle de Tumbaco

ACTIVIDAD TAREA RECL;RSO RESPOSNSABLE RESL(J)LTAD TIEMPO INDICADOR %
gO personas Nimero de
1.- Elaborar | Decidir los instituciones voluntarios
el esquema | voluntarios o posibles a propuestos con
mayor
de los colaboradore colaborar con >
ibl vidad aceptacion de
posibles S para actividades Una oS socios /
participantes | cumplir Humano Socio sociales en el p 50%
) semana Ndmero de
que permitan | proyectos del Valle de .
L voluntarios
el buen vivir del Tumbaco, ropuestos
cumplimiento | Valle de con ge %n
del objetivo | Tumbaco diferentes gun
. tematicas
tipos de ]
social
recursos
5 métodos
2.- - para numero de
.. | Definir los contactar e .
Conformacié ) . métodos
canales para impresionar a .
n de una . escogidos por
e contactarse e Socioy los S
comisién h . Tres la comision/
ara impresionar a | Humano Asamblea colaboradore semanas | Ntmero de 50%
P los futuros General S para .
contactar a . métodos
| . colaboradore conseguir
os posibles s auspicio en generales
participantes proyectos de propuestos
la fundacion
3 Ndmero de
Establecer . convenios
| Firmar los . firmados
as convenios Convenios realmente
condiciones con los Humano y Socio y deﬂm‘tlvos Dos /NGmero de
de los . ) . Asamblea con cinco . 100%
. posibles Financiero - semanas | voluntarios
convenios colaboradore General auspiciantes propuestos con
para los s como minimo mavor
proyectos yor d
benéficos acepta(_:lon e
los socios.

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela
Elaborado: Autor

Cuadro N° 33

TABLA : PLAN DE ACCION OBJETIVO Y ESTRATEGIA OFENSIVA 2

OBJETIVO: Utilizar las diferentes redes sociales para incluir nuevamente a la sociedad y dar a conocer los
proyectos de la Fundacion Reinas de Tababela.

ESTRATEGIA: Disefiar un plan de marketing por medio de las redes sociales disefiado para captar apoyo de la
poblacién y atencién en los proyectos sociales a ejecutarse

ACTIVIDA
D

TAREA

RECURSO
S

RESPONSABLE
S

RESULTAD
(0]

TIEMP
(0]

INDICADOR

%




Definir 2
1.- Definir | Realizar redes
: N - numero de redes
las redes investigacione sociales para sociales
sociales s de las redes . promocionar : ,
- . Socios Una escogidas/namer 100
para sociales mas | Humano : ala o
h P Honorarios ” semana | o total de redes %
aplicar el utilizadas en el fundacion y .
sociales
plan de Valle de sus : :
f investigadas
marketing | Tumbaco proyectos
benéficos
2.- Elaborar .
nuevos ndmero de
el esquema - . f
. | Decidir el tipo integrantes nuevos
del material : L . .
ue se de informacion Socios, que apoyen integrantes
qu que sevaa Asamblea de manera Una apoyando de o
quiere ; Humano - ; 70%
compartir en General y directa o semana | manera directa e
presentar S A L
en las las _redes consejo directivo | indirecta a !ndlrectaltotal de
sociales proyectos de integrantes de la
redes ” 9
; la fundacion fundacion
sociales
3.-
Establecer
clausulas
sobre el Firmar un clausulas
contenido a | compromiso Socios, establecer aceptadas por los
publicarse | con las Asamblea 10 clausulas | Una administradores o
Humano 40%
en las encargados de General y clarasy semana | de cuenta / total
cuentas administrar las consejo directivo | precisas de clausulas
creadas en | cuentas propuestas
las distintas
redes
sociales

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela

Elaborado: Autor

5.8.6 Plan de Accion DA

Cuadro N° 34

TABLA : PLAN DE ACCION OBJETIVO Y ESTRATEGIA DEFENSIVA 1

OBJETIVO: « Lograr un financiamiento auto sustentable para la realizaciéon de actividades de la Fundacion
Reinas de Tababela y disminuir el grado de dependencia hacia otras entidades.

ESTRATEGIA: Implantar un plan de autogestion que permita generar diferentes fuentes de ingreso constantes.

ACTIVIDAD ‘ TAREA ‘RECURSOS ‘ RESPONSABLES‘ RESULTADO ‘ TIEMPO ‘ INDICADOR ‘ %




Escoger
con los

1.- Estudio directivos Planes d%
autogestion
de las de la Tener 5 ropuestos
opciones de | entidad el Asamblea prop
planes de Cuatro gue tengan
planes de modelo de | Humano General y o 80%
o 7 AT autogestion semanas | mayor
autogestion | autogestion Consejo Directivo .
d propuestas. impacto /
que pueden | que va a ser
. total planes
emplearse. | ejecutado d !
enla e accion
Fundacién
2.- Realizar
una prueba Decidir los
piloto para lanes de Planes de
conocer si p o Fijar 3 planes autogestion
autogestion Asamblea
los planes .| de que van a
d que van Humano y General, Consejo - Cuatro . o
e ) . N autogestion ser aplicados | 100%
- hacer Financieros | Directivo y ; semanas
autogestion : : para aplicar a / Planes de
; aplicados a Presidente . !
funcionan de la Fundacion. autogestion
favor de la
manera . propuestos.
eficaz para Fundacién.
la Fundacion
Fuente: Fundacion Reinas de Tababela

Elaborado: Autor

Cuadro N° 35

TABLA : PLAN DE ACCION OBJETIVO Y ESTRATEGIA DEFENSIVA 2

OBJETIVO: « Alcanzar un alto nivel de apoyo de Empresas enfocadas en responsabilidad social para proyectos

benéficos.

ESTRATEGIA: Establecer alianzas estratégicas con empresas que estén involucrados y comparten ideologias de
responsabilidad social.

ACTIVIDAD

TAREA ‘

S

RECURSO ‘

S

RESPONSABLE

RESULTAD
(0]

‘ TIEMPO ‘

R

INDICADO

e




. Total
L.- Estudio ndmero de
mediante una o
Méaximo 5 empresas
base de datos A
Escoger las empresas escogidas
de empresas Asamblea
. empresas con con las Dos [Total
que tienen el Humano General y , 100%
) . las que seva a A cuales se semanas | numero de
interés aportar - Consejo Directivo
ala trabajar. puede empresas
. trabajar. ropuestas
responsabilidad ! prop
social .
analizadas
Ndmero de
proyectos
2.- Disefio de sociales
los proyectos . ropuestos
proy 3 Tipos de prop
sociales que - con mayor
. diferentes >
puedan ser Decidir el aceptacion
) ™ Asamblea proyectos
ejecutados disefio los Humano y f Dos de los
. - . General y sociales que . 70%
conjuntamente | proyectos Financieros A L semanas | miembros/
: g Consejo Directivo | beneficie a .
con diferentes | sociales ) Ndmero de
diferentes
empresas a proyectos
segmentos
favor de la propuestos
comunidad en una
lluvia de
ideas
Ndmero de
Concretar contratos
minimo 3 con
3.- Establecer | Firmar los contratos empresas
las condiciones | contratos con definitivos que
del contrato las empresas Asamblea con busquen
: Humano y Dos o
legalmente establecidas ) . General y empresas ayudar a los | 100%
Financieros N semanas .
para la gue tengan Consejo Directivo | que apoyen demas /
ejecucion de responsabilida ala total base
proyectos. d social. ejecucion de de datos de
proyectos las
benéficos empresas
propuestas

Fuente: Fundacion Reinas de Tababela

Elaborado: Autor

5.9 Etapa Filoséfica

En esta etapa se analizar4 minuciosamente la razén de ser y como se proyecta la
Fundaciéon Reinas de Tababela al exterior, que servira como base para realizar los

cambios pertinentes.

5.9.1 Mision

En esta parte se conocerd la razén de ser por la cual fue creada la Fundacion
Reinas de Tababela, que es la siguiente: “Trabajamos socialmente las Exreinas y
Reinas de Tababela para ayudar en la obra humanitaria conjuntamente con la
voluntad de autoridades, miembros voluntarios, empresas e instituciones externas de

la zona Aeroportuaria” como se puede observar no cumple con todos los lineamientos



para detallar la mision correcta y cumpla en informar los motivos y perfilar por la cual
fue creada la fundacion, por tal motivo se reformaré la misioén actual respondiendo a
las preguntas para estructurarla de manera adecuada: “ Trabajamos socialmente
Reinas y Exreinas de Tababela en obras humanitarios beneficiando a nifios, jovenes y
adultos, haciendo respetar la igualdad y consideracion a estos grupos vulnerables, por
medio de distintas actividades junto al apoyo de la comunidad buscando el bienestar

de los mismos”.

5.9.2 Visién

La vison es el fin para la fundacién y en su marco estratégico actual tiene detallado
lo siguiente: “La fundacion de Reinas y Exreinas sera integrada con mas union y mas
socios, con una oficina y trabajando con un buen control para ser reconocidas
nacional y apoyadas internacionalmente al 2012, esta vision a simple vista esta
vencida y falta que cumpla con algunos lineamientos para la construccién de una
vision adecuada. Para lo cual se propone implementar la siguiente vision: “Alcanzar el
mas alto nivel en la calidad de sus programas desde el punto de vista ético y técnico,
potenciando el desarrollo integral del personal y al mismo tiempo involucrando a los
beneficiarios en sus proyectos como protagonistas y sujetos de su propio desarrollo
hasta el 2017”

5.9.3 Posicionamiento

La Fundacion Reinas de Tababela tiene establecida una identificacion original
mediante el cual ha logrado posicionarse en la mente de las personas como una
Fundacion con responsabilidad con la sociedad que los vio nacer y a la vez es
reconocido con facilidad, el slogan que tienen y la autora de la investigacion
recomienda que se lo mantenga es: “La sonrisa de un nifio , la esperanza de un

adulto y el bienestar de los jévenes”

5.9.4 Marca — Logotipo

El nombre de la Fundacién Reinas de Tababela se mantendra debido que nace por
la integracion de ex reinas y reinas actuales de la parroquia de Tababela para realizar

obras benéficas en el sector y sus alrededores.

El logotipo de la Fundacion de igual manera se lo mantiene es un disefio elegante
el cual fue creado y pensado exclusivamente para esta institucion, e indica la imagen
visual de la misma.



Gréfico N° 13

Logotipo de la Fundacion Reinas de Tababela

Fuente: Fundacién Reinas de Tababela

5.9.5 Valores y Principios

El valor que practica la Fundacion Reinas de Tababela es compartir momentos de
solidaridad entre las integrantes, en la siguiente tabla el autor propone

implementacion de diferentes valores con sus principios correspondientes:

Cuadro N° 36
Valores y Principios propuestos para la Fundacion Reinas de Tababela
Valores Principio
Conocer las necesidades de los demas, priorizarlas y canalizar recursos de la mejor

Solidaridad -

forma posible
Profesionalidad Actualizacién de conocimientos y transmision a los usuarios, generando credibilidad.
Justicia Damos especial atencion a los grupos mas vulnerables de nuestra sociedad

Responsabilidad Lograr un alto grado de confianza frente al individuo la familia y la comunidad
Realizando un trabajo eficiente y oportuno, sin distincién alguna observando el

Respeto ejercicio de los derechos y responsabilidades de los miembros y sus usuarios.
Subsidiaridad Cumplir el perfil de responsapilidgd de acuerdo a cada area y nivel de trabajo con
adecuada y oportuna comunicacion.
Vivir lo que se profesa, ademas rendir cuentas en eventos publicos de los bienes que
Transparencia nos confian nuestros benefactores y sobre los proyectos ejecutados de manera

anual.
Fuente: Fundacién Reinas de Tababela
Elaborado: Autor




5.10 Fuentes de financiamiento para la Fundacion Reinas de Tababela

Como fuentes de financiamiento se considera los mecanismos que permita a la
fundacién contar con los recursos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos
sociales y alcanzar la misién. Se presenta las siguientes formas de generar recursos
para cumplir exitosamente las actividades benéficas que se proponga la Fundacién

Reinas de Tababela, son:
Actividades Emprendedoras:

¢ Realizar eventos como rifas, subastas, baile y kermesses dos veces al afio.

e Creacion de una microempresa como un mercado de pulgas, que venda
articulos de hogar y prendas de vestir donados por miembros, voluntarios y
habitantes de la comunidad, a precios bajos, es una manera de obtener fondos

constantes.
Ideas para solicitar donativos:

e Recordar que los donantes no donan por razones fiscales, a pesar de existir
cierta ventaja en ella, es la pasion de ayudar al que lo necesita y no la razén la
gque determina ese comportamiento.

o A las personas les interesa estar aliadas con prominentes personalidades que
dan para la misma causa y les gusta contribuir con instituciones sdélidas.

¢ Ven en las donaciones la oportunidad de marcar una diferencia significativa en
el mundo.

e Cada vez al recibir un donativo importante, se debe buscar la forma de
expresar un reconocimiento al donante.

¢ Los donantes no dan a causas en crisis, siempre buscan dar a oportunidades
creativas.

e Los donantes apoyan a causas de gran interés para la comunidad, pero lo
hacen fundamentalmente por el amor a una organizacién en particular, mas
que por responsabilidad y orgullo civico.

e Los grandes donantes no requieren de mucho tiempo para tomar la decisién
de apoyar a una determinada causa y cual sera el monto de su apoyo, es decir,
Su respuesta a la peticion es espontanea.

e Los grandes donativos no se otorgan porque existe una necesidad, sino porque

existe una gran oportunidad.



e EIl factor determinante para realizar una donacion esta en el placer y la
satisfaccion interior que tiene el donante.

¢ No diga no a ningun prospecto.

¢ Nunca se debe pedir un donativo en una reunion informal.

e Los donantes son atraidos por el efecto multiplicador de su donativo.

Muéstrele como su donativo puede multiplicar donativos de otras personas.

Los criterios de las empresas o donadores para otorgar donativos a la Fundacion
Reinas de Tababela va a depender del impacto social que ocasione sus obras, la
seriedad y eficiencia del trabajo que realiza la institucién, experiencia en el manejo de
donativos, relacion previa con la empresa o donadores, imagen que tiene la fundacion

ante la comunidad de Tababela y sus alrededores.

Apadrinamiento:

Consiste en convertir a cualquier tipo de personas con capacidad econdémica y que
sean estas reconocidas a nivel nacional, en un sector como puede ser un ciudadano
mas de la Republica del Ecuador, estas personas se las convierten en padrinos de
nifios necesitados 0 ancianos gque viven en situaciones criticas, ellos se encarga de
velar por el bienestar de sus ahijados ya sea en salud, alimentacion, vivienda o
educacién, con este apadrinamiento se busca aportar al plan del Buen Vivir formulado

por Semplades.

Proyectos de Reciclaje

El objetivo de realizar este tipo de proyecto es para la obtencién de ingresos por
medio del reciclaje de residuos o basura considerada por el resto de personas, para
tener éxito en este programa se recomienda buscar una alianza con empresa
ambientalistas que cuenten con los certificados de Gestos Ambiental otorgados de
manera legal por las autoridades correspondientes, este tipo de empresas se
encargaran de reciclar todo tipo de material y la que pagara a la Fundacion reinas de
Tababela por este tipo de material.

La mejor forma de recolectar desechos de plasticos, archivo muerto, periédicos,
revistas, cartén, papel, chatarra es estableciendo alianzas con empresas e
instituciones educativas que se encuentren en el sector donde esté la fundacion, asi

cada parte contribuye al conservar el medio ambiente.



5.11 Aplicacién de Mejora Continua mediante el método KAIZEN

Con la aplicacién de los cinco términos de calidad japonesa se busca que la
Fundacién Reinas de Tababela logre realizar sus actividades de forma eficiente y
eficaz, obteniendo desarrollo laboral y personal llegando a beneficiar a la entidad.

SEIRI — CLASIFICAR, ORGANIZAR

Los miembros de la fundacién deben eliminar las herramientas, articulos y
documentos que no son necesarios, para evitar el desorden en el lugar de trabajo.
Para prevenir la acumulacion de objetos innecesarios se debera escoger a dos
miembros para que seleccionen articulos dispensables para la fundacion y
documentos que sirvan de respaldo sobre la labor que ejecutan y una vez escogido
digitalizarlo y archivarlos de manera ordenada en carpetas.

SEITON — ORDEN

Se debe destinar un lugar apropiado a cada herramienta y documentos que estan
archivados en carpetas, para evitar pérdida de tiempo y esfuerzo por la busqueda de
los mismos. La fundacion debe elaborar gestiones para conseguir la donacion de un
mueble archivador, en el cual se aplicara como instrucciones lo que mas se utiliza
colocarlo cerca y de facil visibilidad, lo liviano arriba y lo pesado abajo, dependiendo
del modelo del mueble.

SEISO - LIMPIEZA

En las oficinas de la fundacibn mantener barrido y limpio los equipos y
herramientas que utilizan, ya que demuestra la imagen de la entidad y el ambiente
sera mas apto para laborar de manera eficiente.

SEIKETSU — LIMPIEZA ESTANDARIZADA

Los miembros de la fundacion deben tratar de mantener orden y limpieza en los
escritorios, evitar montafias de documentos y solo tener las herramientas necesarias

sobre el mismo.

SHITSUKE — DISCIPLINA
La directiva debe monitorear que se siga cumpliendo las 4’s anteriores y mantener
retroalimentacion de las mismas, ademdas que exista compromiso de cada miembro

para ejecutar cada termino japonés propuesto con calidad.



CAPITULO VI

6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CAPITULO IV: ANALISIS DE LA PARROQUIA DE TABABELA E INVESTIGACION
DE MERCADO
CONCLUSION:

Dentro del analisis del ambiente existen diversos factores del macro ambiente que

se estudi6 en la parroquia de Tababela, que a la vez incide en el desempefo de las
actividades que realiza las organizaciones sin fines de lucro, como lo es el factor
econémico y demogréaficos que permite evidenciar sectores a los cuales pueden ir
dirigidos las labores sociales, pero a la vez se han presenta nuevas oportunidades
para trabajar en la comunidad por el factor ambiental ya en los ultimos afios se ha
logrado una mayor concientizacion de los problemas ambientales y por lo cual esta
pasando la poblaciébn de Tababela ademas los factores sociales, por los cuales se
deben empezar a trabajar.

RECOMENDACION:



Aprovechar el factor ambiental para poder intensificar las campafas o proyectos
ambientales teniendo como ventaja la preocupacion de la sociedad por los problemas
que se encuentra atravesando el sector, los problemas sociales en jévenes
especificamente se debe trabajar arduamente para evitar que entren en vicios;
también que las entidades sin fines de lucro a establecerse en la Parroquia de
Tababela ponga atencion en los datos econdmicos y demograficos en los cuales
puedan generar actividades sociales que ayuden a disminuir indices que alarmen a las
autoridades y de esta manera dar a conocer cual es la misiébn general por la que se
crea una fundacion. Se debe considerar que no solo se debe trabajar en el limite de
Tababela debido que el indice de pobreza es muy bajo, asi que se recomienda
trabajar en otras parroquias manteniendo su cede en la Zona Aeroportuaria que es

Tababela.

CAPITULO V: ANALISIS INTERNO DE LAS FUNDACION REINAS DE TABABELA
Y PLANIFICACION ESTRATEGICA
CONCLUSION:

La Fundacion Reinas de Tababela en lo que tiene que ver con la gestion del talento

humano no cuenta con una estructura formalizada, a pesar de que en el estatuto se
encuentran todas las actividades que debe desempefiar cada cargo, o se puede decir
gue no cumplen a cabalidad las funciones descritas en el documento, ademas se ha
dejado de trabajar en proyectos sociales por alrededor de un afio y medio, peor ain
establecerse un cronograma de actividades para buscar financiamiento externo para la
realizacion de las campafias o proyectos sociales, culturales o ambientales, dentro de
lo que tiene que ver con la vinculacion con la colectiva no han realizado trabajos
representativos en su parroquia.

RECOMENDACION:

Debe existir mas union de trabajo en equipo en la Fundacién Reinas de Tababela y
que haya un control mas estricto en el cumplimiento de las funciones asignadas a
terceras personas, ademas que mejoren la organizacién de la institucién para que por
medio de esto puedan encontrar mas voluntarios y donadores que apoyen a sus
labores y puedan llevar tareas sociales durante todo el afio, dejar de ser una fundacion

que trabaja por temporadas.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL
FACULTAD: Administracion
ESTUDIANTE: Marcia Paola Sdnchez Salazar
PROPUESTA / PROYECTO: Disefio de un Plan de Sustentacion para Fundaciones de
la Parroquia de Tababela
1. ¢Cual es el problema?
Fundaciéon Reinas de Tababela se dedica a ejecutar trabajos de labor social en la
parroquia donde fue fundada, dentro de algunas tareas que han realizado estan el
compartir momentos de felicidad y entrega de viveres a personas discapacitadas y
ancianos, impulsar la creacion de la biblioteca ambulante, dictar cursos de pinturas,
musica y talleres para jovenes, proyecciones de cine con material canadiense para
concienciar a los vecinos sobre el buen vivir, apoyar a los curso de Capacitacion
Integral de Computacion para sefioras en el cual hubo la participacion de 18 personas
y colaboracién de la Escuela Fiscal "La Condamine" y el Centro Agricola de Quito, se
establecio una alianza entre la fundacion y el Bachillerato Acelerado dirigido a las
personas que no han terminado su colegiatura y puedan culminar sus estudios
secundarios durante un afio, y uno de los grande proyectos que se buscaba era la
construcciéon del Centro del Buen Vivir, suefio que fue frustrado por falta de apoyo y
rivalidades de las diferentes autoridades de la Parroquia de Tababela, estas
actividades mencionadas anteriormente ha beneficiado a las personas mas
necesitadas, pero sin embargo se puede detectar que para realizar continuamente las
obras benéficas se necesita de ingresos y recaudacién de distintos recursos de
manera constante, pero la fundacién no tiene programas establecidos que generen los
mismos, siempre estan dependiendo de donaciones de terceras personas y por
temporadas. Asi que los problema que se pueden observar es que no existen planes
de autogestion, existencia de la falta de compromiso de los directivos y autoridades, y
el desconocimiento de la directiva sobre el manejo que se debe dar a las ONG’s para

trabajar por el bienestar de la sociedad localizada en el Valle de Tumbaco.



SINTOMAS CAUSAS PRONOSTICO CONTROL DE
PRONOSTICO

No  tener programas | Falta de compromiso, de | Por no emplear proyectos | Proponer ideas para

establecidos para generar | todos sus miembros para | de autogestion, la | realizar autogestion 'y

ingresos continuos la implementacion de | fundaciébn no va poder | obtener ingresos

proyectos de autogestién abarcar mas programas | continuos para la

Inexistencia de planes que | de labor social e ir a | Fundaciéon Reinas de

tenga como objetivos el
aumento de ingresos para
la fundacion

diferentes sectores para
atender a los mas
necesitados

Tababela, y asi llevar a
cabo con eficiencia los
objetivos planteados de la
misma.

Se dependen de terceras
personas e instituciones

Cuando se necesita hacer
una obra de beneficencia

Se seguird dependiendo
de las donaciones de otras

Plantear estrategias para
trabajar con empresas de

para realizar los trabajos | se busca donaciones de | instituciones para cumplir | manera continua que
propuestos recursos materiales y | con los objetivos de la | apoyen a la
financieros de diferentes | fundacion responsabilidad social.
empresas,
especificamente las que
estan ubicadas en el Valle
de Tumbaco
Siempre estdn a las
expectativas del apoyo
financiero de las terceras
personas
Por falta de recursos | En fechas especificas | Mantener el mismo ritmo | Establecer un
financieros continuos, se | salen los miembros de la | de trabajo, segin fechas | cronogramas de
trabaja por temporadas fundacion  hacer labor | importantes del afio para | actividades de manera
social. realizar donaciones a los | anual de trabajo social, el

No estan pendientes todos
los dias del afio para

mas necesitados

cual se lo vaya
cumpliendo y midiendo la
eficiencia del mismo.

poder ejecutar los trabajos
sociales

2. ¢Por qué es importante investigar sobre el tema?

La importancia de realizar un plan de autogestion e implementarlo en la Fundacién
Reinas de Tababela es para lograr salir de la crisis actual por la que esta pasando y
evitar su futura desaparicién con la aplicacion del articulo seis de la Resolucién No.
1268 — OM - 2008 el cual menciona que el Consejo Nacional de Mujeres — CONAMU
velara por el cumplimiento de las disposiciones constantes en el Reglamento para la
concesion de personeria juridica, control, disoluciébn y liquidacién de las
organizaciones de mujeres. Se debe mencionar que por la situacién que atraviesa se
ha detectado la disminucion de reconocimiento y prestigio institucional y
principalmente que no es suficiente la ayuda que realizan para las personas mas
necesitadas, dandose ante el sector en el que trabaja, otro factor es que durante el
afio 2011 no han trabajado en proyectos sobre temas que abarque el buen vivir solo
hicieron la entrega de caramelos a nifios y canastas de viveres a personas de la
tercera edad localizadas en la parroquia de Tababela por época de navidad, ademas

no hubo reuniones de la directiva para plantear temas de auto gestion dirigidas a obras



sociales ni establecieron un cronograma de actividades para todo el afio. Con los
antecedentes mencionados se puede concluir que la entidad perdera la capacidad y
apoyo de desarrollar proyectos interesantes que favorezcan a personas necesitadas,
un ejemplo es continuar con el proyecto del Centro del Buen Vivir que beneficia a los
ancianos desamparados del sector ya que este lugar los acogeran y velaran por su
bienestar, para llevar a la realidad la idea que fue planteada en el afio 2010 debe la
directiva trabajar en equipo junto a sus colaboradores o voluntarios y encaminarse en
la busqueda de nuevas formas de financiamiento ya sea con el apoyo de instituciones
privadas, publicas, no gubernamentales, ONG’s y personas que compartan el lema de
la misma.

Si se establece misidn, vision, objetivos y estrategias claras y compatibles entre los
miembros se puede mejorar la administracién de la fundacion logrando implementar el
plan de autogestién propuesto haciendo que exista un compromiso de su directiva de
trabajar continuamente durante todo el afio generando fuentes de ingresos constantes,
los cuales deben ser bien administrados por las personas responsables, con este tema
se busca que los miembros se comprometan de manera seria a realizar el trabajo
social segun los proyectos que se planteen, también elevar el reconocimiento y
continuar con las actividades y metas que se proponen teniendo la acogida y el apoyo
de la sociedad, ya que genera un gran beneficio para la comunidad, y asi que se
pueda cumplir con el lema “La sonrisa de un nifio, la esperanza de un adulto y el
bienestar de los jévenes”.’

3. ¢Qué se conoce al respecto hasta el momento, dentro y fuera del pais?
Recaudar fondos es una de las prioridades para muchas fundaciones para poder
cumplir los programas propuestos. Los objetivos de recaudar fondos estan guiados por
la mision y la capacidad de administrar los recursos. Para la obtencién de recursos
financieros y materiales depende de las oportunidades disponibles, experiencia de la
fundacion, y capacidad de recaudacién y trabajo de los directivos y voluntarios.

Para Scott DuPree y David Winder autores de Creando una Fundacion: Guia Practica
para profesionales con base en experiencias de Africa, Asia y América Latina,
menciona una serie de elementos para movilizar recursos, estos son: “mision vy
objetivos claros que se puedan compartir con donantes potenciales, acceso a las

capacidades profesionales para recaudar fondos, buen historial y programas

’ http:/fundacionreinastababela.jimdo.com/



excelentes, reconocimiento y credibilidad nacional y recursos a partir de los cuales se
puedan generar otros ;De dénde se pueden movilizar los recursos?.”®

Se puede considerar como punto de partida como apoyo para el funcionamiento de
una fundacién, tomar un grupo de personas mas cercanas y con mas probabilidades
de entender y compartir la mision de la misma, luego puede ampliar su alcance a otros
grupos de ciudadanos como asociaciones con instituciones e individuos dependiendo
de los proyectos sociales que se piensen ejecutar.

Algunas estrategias que aplican las diferentes ONG’s son alianzas con personas
fisicas como son amigos de los fundadores, profesionales, personas atendidas por la
fundacién y el publico en general, trabajar en conjunto con empresas locales y
multinacionales, convenios con fundaciones que extienden su apoyo a organizaciones
de otros paises, 0 con no - gubernamentales internacionales, organizaciones
religiosas, acuerdos con sus propios gobiernos y su propia autogestion que generen
ingresos constantes.

Por lo general las fundaciones retne recursos para tres objetivos: financiar programas,
operaciones y construir fondos patrimoniales, estos recursos son utilizados a favor del
impacto que planean causar para beneficiar a una comunidad meta o para resolver un
problema. Para desempenfar efectivamente esta funcion, deben ser capaces de cubrir
sus gastos e invertir en la recaudacion de nuevos recursos. A largo plazo, un fondo
patrimonial asegurara la sustentacion de sus iniciativas.

Se mencionara algunos ejemplos de proyectos que realizan y de las estrategias que
aplican las diferentes fundaciones dentro y fuera del pais, como la “Fundacion Abring
por los Derechos del Nifio obtiene la colaboracién de empresas a través del programa

Empresa Amiga del Nifio”

, iIncentiva a las compafiias para que colaboren en mejorar
la calidad de vida de los nifios de las comunidades en las que operan, y asi asegura
que las empresas cumplan con las leyes laborales brasilefias para nifios.

La Fundacion Reinas que trabaja beneficiando al continente africano fue constituida
por sus “fundadores, Grupo Inmobiliario, Red de Inmobiliarias Asturianas; Lexalex
Abogados; Hisfinan, Soluciones Financieras; y Grupo de Publicidad y Comunicacién

Selecta™®

, se enfoca trabajar en los principios y objetivos de cooperacion al desarrollo,
ademas ejecutar programas educativos, sociales y culturales. Actualmente estan

promoviendo el proyecto “Alimentos para Niger’'!, Niger es unos de los paises mas

® DuPree, S., & Winder, D. (2000). Creando una fundacién: Guia practica para profesionales
con base en experiencias de Africa, asia y américa latina. (lera ed., Vol. 1, p. 3). Nueva York:
The Synergos Institute.

9 http://fundacionreinastababela.jimdo.com/
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pobres del mundo teniendo una “renta percapita de 150 ddlares anuales™? la

estrategia que aplica la Fundacion Reinas para cumplir con este proyecto establecié
un convenio con UNICEF y el Programa Mundial de Alimentos para reducir la
desnutricion con la distribucion de raciones de alimentos y seguir tratamientos a los
infantes que presentan malnutricién severa y moderada beneficiando a “300.000"**
nifos, otra estrategia que aplico fue que en el afio 2007 realizé una cena — gala con el
objetivo de conseguir fondos para el proyecto mencionado anteriormente. Las formas
que recaudan recursos comunmente Fundacién Reinas es subastando camisetas
autografiadas por los jugadores de equipo deportivos reconocidos a nivel mundial,
cantantes internacionales que donan cds y dvds originales con sus respetivos
autografos, donaciones que realizan por medio de la pagina web y alianzas con
empresas como PEPSICO, con cantantes y grupos musicales como Alex Ubago y la
Oreja de Van Gogh.

Fundacion Pakakuna est4 ubicada en el Valle de Tumbaco fue constituida por
capitales ecuatorianos, suizos y alemanes, una de las meta de esta fundacion es el
componente comunitario el cual consiste en ofrecer atencibn medica geriatrica
profesional a personas de la tercera edad y de escasos recursos econémicos, otro
proyecto que esta en proceso es la “construccion y equipamiento de un ala geriatrica

»l1l4

destinado al cuidado curativo estacionario del adulto mayor”™ ademas se “capacitara a

sus familiares, para aquellos que necesitan atencion permanente en sus respectivos

hogares, es una solucién importante para mantener la unidad familiar,”*®

el objetivo de
esta actividad es para mejorar la situacion de vida de los ancianos. La fundacién esta
logrando cumplir con el programa establecido, por medio de los aportes mensuales
gue lo realizan los futuros habitantes de Pakakuna Gardens, ademas reciben
donaciones otorgadas por los promotores del proyecto y de personas amigas de la
entidad, y ejecutan diferentes eventos para recaudar fondos.

Otra organizacibn no gubernamental localizada en el Valle de Tumbaco es la
Fundacién Amor y Energia, se encarga de dar servicios de “terapias para nifios,
adolescentes y adultos con discapacidades motoras 0 mentales, déficit cognitivo y

»16

otros problemas”™, aplicando Hipoterapia que es la terapia con caballos. El propésito

de la entidad es “contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de grupos sociales

»nl7

vulnerables de areas urbanas y rurales”™’. Para sustentar su labor desde 1999 es

12 http://www.fundacionreinas.org/quienessomos.htm

13 http://www.fundacionreinas.org/quienessomos.htm
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auspiciado por un organismo internacional que es las Naciones Unidas, reciben
donaciones a su cuenta bancaria nacional e internacional, mantienen convenios como
con embajadas, con otras sucursales de AM-EN localizadas en diferentes partes del
mundo y con entidades publicas como el Municipio Metropolitano de Quito, Consejo
Provincial de Pichincha y Ministerio de Obras Publicas, ademas tiene un programa de
voluntariados y pasantias para jévenes de todo el mundo ya sean “fisioterapistas,

hipoterapistas, especialistas en vaulting y estudiantes de psicologia”*®

por medio de
esta estrategia es una forma de tener personal para que ayuden a realizar las terapias
a los nifios con capacidades especiales.

Centro Médico - Children of the Andes Ecuador localizado en la parroquia de
Cumbaya, se dedica a solucionar problemas de salud dicta “talleres para la prevencion
de las enfermedades y promocién de la salud; brigadas médicas en los barrios de las
ocho parroquias del Valle de Tumbaco; desparasitacion gratuita; cursos basicos y

avanzados de computacién,”19

para financiar estos proyectos se tiene relaciones con
Rotary Club y con clubes amigos en el exterior.

Otro ejemplo de la autogestién que realiza una de las entidades mas importantes del
Distrito Metropolitano de Quito es la Fundacion Reinas de Quito “organizacion civil de
desarrollo social sin fines de lucro, que retne a las exReinas de Quito que desean
seguir trabajando por su Ciudad,”® tienen prioridad en dos actividades la primera es
ayuda en el area de salud dirigido a personas de escasos recursos que necesiten
atencion meédica oportuna y la segunda el trabajo continuo en el Centro Infantil
Aprendiendo a Vivir dedicado a dar atencion a infantes con Sindrome de Down
estimulandoles desde temprana edad y capacitandoles de manera adecuada para la
integracion social y educativa; tienen varios proyectos pero se menciona los
primordiales, la manera que financian estos programas es teniendo convenios con
instituciones de salud, buscar padrinos para los nifios especiales, alianzas con
organismos internacionales y empresas publicas y privadas, y el proyecto que estan
impulsando con el reciclaje de plasticos, pet, archivo muerto, cartén, revistas,
periddico, chatarra, en que la empresa Punto Verde recogera de las bodegas de las
empresas ese material no deseado y entregara a la Fundaciéon Reinas de Quito un
valor significativo que ayude a financiar las actividades sociales que realiza la misma.
Se puede concluir que existen varios mecanismos para realizar auto sustentacion para
los diferentes proyectos y que las metas de las ONG’s se cumplan segun lo

establecido, estas estrategias serviran como base para analizarlas y luego poder

18 http://www.fundacion-amen.org/voluntarios.php
'9 http://www.children-of-the-andes-ecuador.org/bienvenidos/centro-medico
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implementarlas en la Fundacion Reinas de Tababela, llegando a convertirla en una
entidad que puede realizar y que tenga la capacidad de sus miembros para la
autogestion adecuada y obtener los diferentes recurso que se necesite para cumplir
con los programas que se establezca para labor social en el Valle de Tumbaco.

4. ¢ Por qué lo va hacer?

La decision de mejorar el plan estratégico es por motivo de que sus miembros tengan
las ideas claras sobre la razon de ser de la entidad y a donde est4 dirigida la labor de
la misma, ademas se definird el plan de auto sustentacion para la obtencién de
recursos financieros y materiales o recaudacion de fondos, los cuales sirvan para
solventar las operaciones que realiza la Fundacion Reinas de Tababela.

Se debe mencionar que es la primera fundacion de reinas y ex - reinas creada y
fundada en el Valle de Tumbaco para labor benéfico hacia nifios, jovenes y adultos.
Otro factor es la voluntad del personal que lo integran para trabajar a favor de la
sociedad principalmente del sector donde esté localizada, pero la falencia es que no
se establece cronogramas de actividades anuales para que exista una labor continua,
también los directivos tienen proyectos, programas e ideas los cuales quedan
estancados por falta de apoyo de terceras personas y de instituciones que la rodean,
haciendo que las buenas intenciones de ayuda social queden en papeles o futuros
proyectos que no se los llevan a ejecutar, si las personas o instituciones del valle
comprendieran la importancia de llevar a cabo estas ideas, que es parte de
responsabilidad social, y ponerlos en practica colaborarian a que algunos segmentos
reciban bienestar considerado como derecho de cada ser humano, asi que lo que se
busca con el desarrollo de este tema es dar herramientas de trabajo para que cada
miembro de la fundacion y puedan realizar las actividades de las cuales estan
propuestos sin ningun tipo de limite. Otro factor por el que se desea desarrollar este
tema es para evitar la disolucion de la entidad y con el transcurso del tiempo sea un
ejemplo en el Valle de Tumbaco, ya que la directiva y sus voluntarios trabajan a favor
de otras personas sin esperar una remuneracion de por medio, teniendo como objetivo
entregar la felicidad de los mismos y como antes mencionado el bienestar en la vida
de estos segmentos.

5. ¢Como lo va a realizar?

Para lograr los objetivos de la investigacion propuesta en la fundacién con la cual se
va a trabajar, se buscaré tener relaciones sélidas con comunidades y organizaciones
locales, capacidad de relacionarse con empresas y gobiernos, objetivo de movilizar
recursos de manera mas amplia, o solo para si mismas, acceso a fondos patrimoniales
u otras formas de financiacion seguras, misiones y objetivos convincentes que se

pueden compartir ampliamente y sistemas contables para garantizar que los recursos



lleguen a su destino y son manejados con transparencia, y reformulacion del plan
estratégico para que sea comprensible para sus miembros.

Algunas estrategias que se pueden aplicar son como la estimulacién de colaboracion y
la participacion de las diferentes empresas del sector e instituciones del gobierno
como una forma para mejorar su imagen y ser parte de la solucién a los diferentes
problemas sociales que se encuentra en el Valle de Tumbaco, una vez que se ha
obteniendo el apoyo para ejecutar los proyectos planteados por terceras personas se
debe dar informes de seguimiento, cartas de agradecimiento, publicidad e invitarlos a
eventos, con el objetivo de que las personas e instituciones sigan realizando
donaciones y continlen manteniéndose en contacto con la Fundacién Reinas de
Tababela, también se va invertir tiempo y energia para mantener contacto continuo
con sus benefactores y amigos a través de una variedad de medios que nos ofrece las
TIC’s, con esto se consiguen que los diferentes colaboradores estén seguros que la
fundacién ademas de ser responsables por las contribuciones, son trasparentes con
relacién a la forma en que logran sus metas.

Otra estrategia que se va aplicar es el aprovechar y usar las habilidades, experiencias
y voluntad de cada uno de los integrantes para obtener financiamiento como puede ser
por medio de la venta de productos en distintos eventos que se realiza en su parroquia
0 a sus alrededores.

Como una tercera estrategia es crear un fondo patrimonial con contribuciones
corporativas e individuales, es decir obtener dinero, valores, propiedades que se
inviertan para generar ingresos, como un mecanismo de conversion de deuda a favor
del desarrollo de la misma.

Segun como se vaya realizando la investigacion se seguiran describiendo tipos de
estrategias que se pueden ser aplicadas y utilizadas a favor para la fundacion, las
cuales seran realistas y medibles su eficiencia en generar ingresos y recaudaciéon de
recursos.

6. ¢, Cuales son los resultados esperados?

Una vez finalizado el plan de sustentacibn o auto gestién, se llevara a cabo su
aplicacion en la Fundacion siempre y cuando sea aprobada por la directiva de la
misma, con la ejecucion de esta tesis se busca que los miembros de la Fundacién
Reinas de Tababela trabajen en equipo de manera continua, es decir durante todo el
afo, a favor del bienestar de los diferentes grupos sociales mas necesitados del sector
y que no se pierda reconocimiento, ademas evitar que las ideas de labor social que se
tengan proyectadas no se las pueda realizar por diferentes limitaciones. Las
actividades programadas deben ser financiadas por las distintas estrategias

propuestas que generen ingresos 0 recauden recursos, ya sea por autogestion y



convenios con personas u organizaciones localizadas en la parroquia de Tababela y
sus alrededores.

7. ¢Coémo va a transferir y difundir los resultados?

Para proponer el tema “Mejoramiento del plan estratégico y definicion de un plan de
auto sustentacion que permita la recaudacion de fondos para la Fundacion Reinas de
Tababela”, fue consultado con los miembros de la institucion de manera verbal para
poder desarrollarlo sin ningln inconveniente, y como resultado la directiva aprobd la
realizacion del tema y que se trabaje en conjunto con la fundacién, ademas se
obtendrd apoyo con la informacién que se vaya solicitando segin como vaya
avanzando la investigacion.

Una de las condiciones es pasar informes a la directiva de la fundacién con los
avances que se vaya realizando durante el tiempo establecido de Taller de Titulacion
para estudiantes de Pregado “TTP”, y cuando haya finalizado el trabajo de
investigacion se presentard una copia del escrito a la directiva y sus miembros para
que la analicen y con posterioridad se la aplique en la institucién siempre y cuando

sean aprobados por la misma.

8. ¢Qué efectos e impactos podria tener las nuevas tecnologias o los nuevos
conocimientos en el grupo objetivo?

El impacto que ocasionara al momento de aplicar y ejecutar el estudio propuesto, se
busca lograr mejorar la situacién para lo que fue disefiado el proyecto, luego se
observara la magnitud que tuvieron los cambios, si los hubo o no, a qué segmento de
la poblacion del Valle de Tumbaco principalmente afect6 y en qué medida se
benefician de los planes a implementar, también hay que medir los efectos que
ocasiona a los miembros de la fundacién ya que se establecera tareas para cumplir las
metas de la mismas y continuar con la labor social que ha venido realizando pero
mejorando su administraciébn y gestion para evitar inconvenientes, y el impacto
primordial es que se siga apoyando a la sociedad en establecer programas enfocados
a los diferentes grupos de personas para el bien vivir, ademas que nazca el espiritu de

apoyo entre las personas Yy solidaridad hacia los que mas necesitan.



