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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

Acorde a datos recopilados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se denota
que actualmente pierden la vida 3 millones de obreros; adicional, cabe recalcar que la mayoria
de decesos de los obreros son debido a causa de enfermedades relacionadas a su trabajo

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2023).

Las enfermedades denominadas “profesionales”, surgen con la exposicién que tiene el
recurso humano con el medio de trabajo, es un problema critico e influye en el aumento del
ausentismo laboral y la disminucion de la calidad de vida de la persona; esto indica un problema
de importancia, sin importar el tipo de la estructura de la organizacion siempre habra factores

que incidan en el aparecimiento de una enfermedad ocupacional (Barreno, 2024).

Las afecciones del tipo ocupacional se originan debido a la vinculacién con diferentes tipos
de riesgo, estos capaces de incidir en la aparicion de una enfermedad profesional o un accidente
laboral; es preciso indicar que dentro de su clasificacion se encuentra los riesgos fisicos,
quimicos, biologicos, de seguridad, ergondmicos y psicosociales (Presidencia de la Republica

del Ecuador , 2024).

La ergonomia laboral estd basada en la adaptacion funcional del medio del trabajo para
obtener el bienestar de la persona, mientras realiza sus actividades laborales; es preciso afiadir
que contribuye activamente en la prevencion de lesiones y enfermedades ocupacionales en los
entornos de trabajo (Romero, Anchundia Franco, Zambrano Garcés , & Alava Navarrete ,

2022).

Las lesiones que inciden en la morfologia del individuo (Trastornos de carécter
musculoesquelético), afectan al rango de movilidad corporal donde se engloba el sistema
musculo tendinoso; mayormente se ocasiona este tipo de afecciones en actividades, donde se
encuentra presente sobrecarga estatica/dinamica, especificamente en la sobrecarga estatica
resalta la posicion bipeda/sedente por largos periodos de tiempo ( Agredo Silva & Arias

Arango, 2021).

Uno de los riesgos ergondémicos de mayor presencia en los trabajadores considerados como
administrativos, es la carga postural; esta se encuentra expuesta principalmente en los

trabajadores administrativos, debido a que adoptan esta posicion de manera sedentaria por largo



tiempo, adicional se puede incluir que la interaccion por largos periodos de tiempo; pueden
desencadenar a futuro afecciones y sintomas de dolor en diversas zonas corporales del cuerpo

humano (Arturo, 2024).

Como determina el articulo 45 del decreto ejecutivo 255, ” Los riesgos ergondémicos son
causados por un esfuerzo fisico excesivo, movimientos repetitivos o posturas pocas naturales
durante el desempefio de un trabajo que pueden provocar cansancio, errores, accidentes,
enfermedades profesionales o trastornos musculoesqueléticos”; acorde al Reglamento de
seguridad en el trabajo indica como uno de los factores que pueden convertirse como
desencadenante de una futura enfermedad ocupacional (PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
DEL ECUADOR, 2024).

Es necesario indicar que dentro de las actividades rutinarias de los trabajadores, se presentan
molestias a dolor; que en percepcion parecen de caracter débil, no obstante con su prolongacion
respecto al tiempo la condicidon se agrava, y que en el peor de los casos esta molestia
osteomuscular generando lesiones permanentes, de alli radica la importancia de identificar,
valorar y prevenir este tipo de afecciones capaces de incidir negativamente en la calidad de

vida de las personas (Andrade, 2022).

Por todo lo expuesto anteriormente, la evaluacion de los trabajadores denominados como
administrativos en la institucion TGJA; es requerida debido a que el grupo de interés son
trabajadores administrativos y se encuentran en posiciones no naturales por largos periodos, a
su vez se denota que no existe una investigacion relacionada a los trabajadores administrativos
relacionadas a la carga postural, por lo que es importante realizar este tipo de valoracion en

esta organizacion.

Problema de investigacion

La promulgacién de los ambientes seguros de trabajo dentro de las industrias ecuatorianas
es fundamental, el mismo establecido en el decreto 255; de esta manera se faculta que el

trabajador pueda desarrollar de manera idonea sus actitudes en la institucion.

El correspondiente proyecto de investigacion tiene como objetivo principal disefiar el
programa de control de riesgo postural, dicha alternativa se enfoca en los trabajadores del area
administrativa; de la mencionada organizacion, no obstante, es requerido que se determine el

nivel de carga postural para la muestra de interés; esto implicar que a través de los resultados



obtenidos el investigador pudo estructurar actividades relacionadas a la prevencion/mitigacion

de este riesgo ergonomico.

Se evidenci6 que el personal administrativo dentro de su jornada laboral estd expuestos a
posturas incomodas o forzadas, adicional que no existe un equipamiento ergonémico adecuado;
ni procedimientos asociados a la descarga acorde a dicha situacion, la misma que es capaz de
incidir en el aparecimiento de afecciones y/o enfermedades profesionales. Por ende, de alli

surge la siguiente interrogante:

(Como contribuira el presente disefio del programa de control de riesgo postural para los

trabajadores administrativos de TGJA?

Objetivo general

Disefar un programa de control de riesgo postural para los trabajadores administrativos de
la empresa Tongling Nonferrous Metals Group Tongguan Construction And Installation Co

(Tgja) Ltda.
Objetivos especificos

Contextualizar informacién de relevancia asociado a la ergonomia, riesgo postural y sus

efectos.

Valorar la carga postural de los trabajadores administrativos por medio de la utilizacion del
método Rapid Upper Limb Assessment y de la matriz de identificacion de peligros y valoracion

de riesgos GTC 45.

Disefar estrategias de prevencion y control ante el riesgo postural en el drea administrativa

de la institucion.

Validar la propuesta de solucion por medio del criterio de expertos en el tema de Salud y

Seguridad ocupacional.

Vinculacion con la sociedad y beneficiarios directos:

El disefio de un programa de control de riesgo postural para los trabajadores administrativos
de la institucidn, es de importancia, debido a que permite determinar estrategias de control y
prevencion ante el nivel de carga postural; por lo que son ellos los beneficiarios directos, debido
a que brindan el punto inicial para que la organizacion se enfoque en la gestion y desarrollo
integral de prevencion ante este factor de riesgo en este grupo de interés, con el propdsito de

cuidar la salud laboral.



La organizacion mediante el desarrollo de este proyecto de investigacion, es capaz de
integrar este programa al resto de departamentos que conforman la institucion; cabe recalcar
que dentro de la organizacion es relevante, a razon del cumplimiento de requisitos legales de
manera anual, adicional que permite conocer la situacion real de los obreros; y a su vez permite

que se adecue al resto de areas de la institucion.

El presente documento constituye una herramienta fundamental de andlisis para futuras
investigaciones, actualizaciones y realizacion de programas preventivos ante la carga postural,
cabe recalcar que es basado en un procedimiento técnico por lo que puede ser aplicable en
instituciones, areas o puestos de trabajo, donde realicen sus actividades trabajadores
administrativos, por ende conforma un 1til instrumento para investigadores repliquen la

metodologia de trabajo establecida para la estructuracion de este 1til programa.

CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacion general del estado del arte

El concepto del trabajo corresponde labores y tareas realizadas por parte de las personas
para el desarrollo de un producto o la prestacion de un servicio, todo esto direccionado a
resolver un problema o necesidad; es importante definir que el trabajo productivo corresponde
como aquella actividad donde se promulga el respeto de los derechos de los obreros, adicional
que busca la conservacion de la salud de la persona, en términos de estabilidad fisica y/o mental

(Sabatela, 2020).

Los oficinistas usualmente poseen un sitio asignado de labor, donde desarrollan multiples
tareas, en estos sitios se encuentran frecuentemente expuestos a factores de riesgo ergondémico,
tal como las posturas inadecuadas movimientos repetitivos; entre otros; estos factores inciden
en el bienestar y estado fisico adecuado de la persona, adicional que su trabajo implica horarios

extensos (Salcedo, 2021).

La integracion de los insumos, equipos, herramientas y/o elementos de trabajo, para los
obreros denominados administrativos es imperioso; porque permite garantizar entornos
seguros de trabajo, donde la ergonomia mediante una disposicion adecuada del mobiliario,
junto con herramientas tecnologicas, y estrategias para la prevencion del riesgo postural
contribuye a cuidar a la persona, adicional que optimiza el desempefio y productividad de los

trabajadores (Tejada, 2023).



Las afecciones de salud asociados a la interacciéon con riesgos ergonomicos en los
trabajadores administrativos en los lugares de trabajo son diversas, especificamente en los
obreros administrativos son de interés constante, porque este tipo de obreros permanecen en
una posicion estatica durante una prolongacion significativa mientras desarrollan sus
obligaciones laborales; significativamente se puede ver que estan en interaccion constante con
elementos tecnologicos y mobiliarios de oficina, que producen tension en zonas corporales de

interés, como la columna vertebral, cuello, hombros y mufiecas (Chiles, 2024).

Continuando con el argumento es de vital relevancia que el cuidado de este factor de riesgo
es requerido, con el proposito de prevenir problemas de salud a largo plazo; no obstante, es
imprescindible que para el tratamiento efectivo se cuantifique el nivel de riesgo asociado a esta
problemadtica, entonces se pueden aplicar diversos métodos evaluados, tales como REBA,

ROSA, RULA, entre otros (Sailema, 2022).

Es fundamental para la disminucion de las afecciones que es capaz de causar este tipo de
factor de riesgo ergondémico, tener presente que la postura estatica y el uso de la ergonomia en
los ambientes laborales son cruciales para la prevencion de afecciones a futuro;
especificamente en el deterioro de la calidad de vida del trabajador respecto a enfermedades
profesionales, hay que considerar que las medidas preventivas reduce el riesgo, protege la salud
laboral y sobre todo propicia ambientes seguros de trabajo para los empleados de una

institucion (Abril, 2022).

Las patologias de tipo osteomuscular en los obreros denominados como administrativos,
constituyen como padecimientos asociados a la exposicion por largos periodos te tiempo a
factores de riesgo ergondmico, hay que mencionar que entre las mas comunes se evidencian el
sindrome de tinel carpiano, tendinitis asociada a diversas articulaciones, lumbalgia y
cervicalgia; que conjuntamente con el dolor, fatiga muscular y reduccion de la movilidad
impiden el desarrollo en 6ptimas condiciones de los individuos en sus puestos laborales (Diaz,

2022).
Salud en el trabajo

La salud en el trabajo se define como: “una actividad multidisciplinaria que promueve y
protege la salud de los trabajadores. Esta disciplina busca controlar los accidentes y las
enfermedades mediante la reduccion de las condiciones de riesgo ”; el concepto indica la

importancia y denotacion que tiene esta rama dentro de las industrias, debido a que promulga
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acciones que buscan la potencialidad que tienen los factores de riesgo de causar dafio y

consecuencias irreversibles (ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, 2022).
Aproximacion al concepto de peligro

Relacionado al area de salud y seguridad ocupacional, se establece el peligro como aquella
situacion o fuente con una potencialidad del desencadenamiento de consecuencias negativas al
trabajador, capaz de originar un incidente, accidente laboral , enfermedad profesional o incluso

la muerte (Ramirez, 2023).

Aproximacion al concepto de riesgo

El concepto relacionado a seguridad y salud ocupacional, es definido como el resultado de la
interaccion de condiciones que permitan que haya probabilidad de que el peligro se materialice
mediante la exposicion; cabe recalcar que el riesgo estd presente en distintas situaciones
laborales, en mayor o menor medida acorde a la interaccion que tiene con la persona

(Andrango, 2024).
Riesgo ergondomico

El riesgo ergondmico constituye la posibilidad de que las condiciones laborales presentes
en un puesto de trabajo, conjuntamente con la interaccion de la persona sea capaz de originar
dafos, especificamente posiciones no naturales, movimientos repetitivos, manipulacion de
cargas, esfuerzos excesivos, condiciones ambientales; sean capaces de incidir en dafos

permanentes al obrero (Villaroel, 2022).
Carga de postura estatica

Corresponde a una posicion no natural, donde el esfuerzo fisico estd presente en esta
posicion por un tiempo prolongado; lo que denota que el sistema muscular y dseo debe estar
rigido en diversas zonas anatdmicas; lo que a su vez puede incidir en el origen de lesiones

vinculadas a enfermedades profesionales (Marquez, 2023).

Estrategias de reduccion de impacto

Acorde a la reduccion de impacto en las enfermedades osteomusculares en los trabajadores

del tipo administrativo, es requerido que las organizaciones implementen actividades basadas
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en el control, direccionado a las pausas activas y capacitaciones; las pausas activas son de
relevancia porque facultan la disminucion de la fatiga muscular, la mejora de la circulacion y
movilidad, que conjuntamente con las capacitaciones basadas en ergonomia laboral
desempefian un papel importante. Hay que mencionar, que estas estrategias no solo mejoran la

salud, sino que permiten la reduccion del ausentismo laboral (Taborda, 2022).
Postura forzada

Las posturas forzadas corresponden como aquellas posiciones corporales no naturales,
adicional se denota que requieren un esfuerzo significativo donde se evidencia una desviacion
poco natural de las articulaciones en periodos prolongados, esto implica en la derivacion de
molestias a futuro debido a que este problema frecuente se presenta cuando un individuo tiene
inclinaciones prolongadas, torsiones repetitivas o sostenimiento de cargas en posiciones no

ergonomicas (Cahuefias, 2021).
Movimientos repetitivos

Los movimientos repetitivos corresponden como aquellas actividades o acciones que
realiza el trabajador de manera frecuente, cabe recalcar que al momento de realizar estas
acciones no poseen tiempos de descanso adecuados por lo que los grupos musculares y

articulaciones relacionadas se encuentran en una tension y estrés constante (Marcilla, 2022).

1.2.Proceso investigativo metodologico
En conformidad al desarrollo del proyecto investigativo, se presenta a continuacion la

metodologia utilizada por parte del investigador, la misma se expone en la Tabla 01:

Tabla 1.Proceso investigativo metodolégico.

Proceso investigativo metodologico

Enfoque de la El enfoque de la investigacion es mixto, es cualitativo y cuantitativo.

investigacion e Es cualitativo acorde se usa caracteristicas no cuantificables mediante la
observacion directa por parte del investigador, donde las caracteristicas
del trabajador son esenciales, adicional para el disefio de la propuesta.

e Escuantitativo debido a que usa el método cuantificable RULA, mediante
la cuantificacion de los niveles de riesgo ante la carga postural,
conjuntamente con estadisticas, ecuaciones y conceptos numéricos; para

la interpretacion de la realidad.

Modalidad de e Investigacion documental: Repositorios, tesis en SSO, informacion
investigacion técnica avalada, articulos cientificos e informacion adicional que brinde

el punto de partida para el desarrollo de la investigacion.
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e Investigacion de campo: Informacién proporcionada por el grupo
poblacional de interés, en este caso los datos obtenidos en las oficinas
administrativas de TGJA.

e Investigacion Aplicada: Se usa los conocimientos adquiridos en la
maestria para el desarrollo del proyecto, donde destacan Ergonomia y

Psicologia, y Metodologia de la investigacion cientifica para la

elaboracion del programa de control de riesgo postural.

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Poblacion y muestra
Poblacion
La poblacién se escoge acorde a los criterios de inclusion y exclusion, se presentan en la

subsecuente Tabla 02:

Tabla 2.Poblacion.

Poblacion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

e Los trabajadores deben pertenecer al area | ¢ Los trabajadores no deben pertenecer al area
administrativa. administrativa.
e Los trabajadores deben estar laborando en la | ¢ Los trabajadores han laborado por un lapso menor

institucion por al menos 12 meses. a 12 meses.

e Laboran en las oficinas del campamento. e Trabajan en campo.

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Muestra

Acorde al cumplimiento de los criterios de exclusion e inclusion se obtiene una muestra

n=5, se expone en la presenta Tabla 03 las singularidades de los individuos:

Tabla 3.Caracteristicas sociodemograficas.

Cargo Género Edad Horas Antigiiedad Jornada Lado
diarias de trabajo dominante
Jefe de | Masculino 45 afios 9 horas 6 aflos 22/8 Derecho
recursos
humanos
Jefe HSE Masculino 36 afios 9 horas 4 afios 22/8 Derecho
Analista de | Masculino 33 afios 9 horas 1 afios 22/8 Derecho
recursos
humanos
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Técnico Masculino 26 aflos 9 horas 2 afios 22/8 Derecho

HSE

Paramédico | Masculino 33 afos 9 horas 4 afios 22/8 Derecho

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Técnicas e instrumentos

Se utiliza la técnica de observacion directa, conjuntamente con los instrumentos: Matriz
GTC 45, tablas del método RULA, ficha de recoleccion de datos y programas informaticos de

procesamiento de informacion, texto y graficos.

1.3.Analisis de resultados
Por parte del desarrollo del proyecto investigativo se exhiben los consecuentes productos:
Datos sociodemograficos

Los datos sociodemograficos se cuantificaron y tabularon como se denota

consecuentemente en las siguientes graficas.

Cargo

Cargo

m Jefe de recursos humanos

m Analista de recursos

humanos

m Jefe HSE

Técnico HSE

m Paramédico

Figura 1. Cargos laborales registrados en el SUT.
Fuente: Andrés Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: Se observa que existen 5 cargos laborales distintos, cada uno representa el

20% de la totalidad de la muestra analizada.
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Género

Género

m Masculino = Femenino

Figura 2. Género.

Fuente: Andrés Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: Se expone que el 100% de la muestra analizada, con una frecuencia de 5

son del género masculino.

Edad

Edad

MAYOR A 40

MAYOR O IGUAL QUE 30 ¥ MENOR DE 40

MAYOR A 20 ¥ MENOR QUE 30

0% 20% 40% 60% BO% 100%

Figura 3. Edad.
Fuente: Andrés Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: El 60% de la muestra analizada, que corresponden a 3 de los trabajadores
tienen una edad comprendida entre los 30 a 40 afios, existe un trabajador comprendido en el

rango mayor a 20 y menor a 30 afios; adicional de otro que es mayor a 40 afios.

Horas diarias de trabajo
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9 horas

m Frecuencia

Figura 4. Edad.
Fuente: Andrés Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: El 100% de los trabajadores en su jornada de trabajo diaria, laboran 8 horas
laborales, mas 1 hora extra adicional; lo que implica una totalidad de 9 horas diarias para la

muestra analizada.

Jornada de trabajo

Jornada de trabajo

m Jornada de 22 dias

® Jornada extendida

Figura 5.Jornada de trabajo.
Fuente: Andrés Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: El 100% evidencian que laboran en la jornada laboral de 22 dias de trabajo

continuo y 8 dias de descanso.
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Lado dominante

ILLado dominante

m Derecho

Figura 6.Lado dominante del cuerpo.

Fuente: Andrés Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Resultados de la matriz GTC 45

Acorde al uso de la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos GTC 45
expuesta en el Anexo 01, se procede a la cuantificacion de resultados; se presentan los

resultados en la Figura 7 y en la Figura 8.

Promedio de puntuacion

600 40%
O,
500 35%
30%
400 25%
300 20%
O,
200 15%
10%
100 5%
(0] 0%
Postura forzada Movimientos Manipluacion de Condiciones
repetitivos cargas ambientales
EEN Puntaje == Porcentaje

Figura 7. Cuantificacion de resultados GTC 45.
Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: Se observa que el promedio de puntuacién de los resultados de la
utilizacion de la matriz GTC 45, se puede denotar que el principal riesgo de relevancia en la
institucion corresponde a la postura forzada, posee una puntuacién promedio de 480 que es el
34% de la totalidad, seguido de los movimientos repetitivos con un valor de 360 que
corresponde al 26%; finalmente la manipulacion de cargas y las condiciones ambientales

representan el 20% cada uno, con un valor de 280, respectivamente.
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Postura forzada

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

60%

20% 20%
20%
%
e . - 0%
0%
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Figura 8. Cuantificacion de resultados GTC 45.
Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Interpretacion: Se denota que el 60% de los trabajadores estan en el nivel 1 asociado a la
postura forzada, seguido del 20% del nivel 2 y 3, respectivamente. No existe puntuaciones para

el nivel 4 de riesgo.

Resultados del uso del método Rapid Upper Limb Assessment (RULA)

Se expone en el Anexo 02 la metodologia RULA, cabe recalcar que a continuacion se presenta

la matriz de resumen de los resultados hallados.
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Tabla 4.Matriz de resumen de resultados RULA

Matriz de resumen de resultados del método RULA
Trabajador Grupo A Grupo B Puntaje C Puntaje D Tipo de | Cargas o fuerzas Puntaje final | Nivel
Brazo Antebrazo Muiieca Cuello Tronco Piernas actividad
T1 4 2 4 3 3 1 5 4 1 0 6 I
T2 2 2 3 3 3 1 3 4 1 0 5 I
T3 2 3 3 3 3 1 4 4 1 0 6 I
T4 2 3 3 2 2 1 4 2 1 0 4 I
T5 3 2 3 1 2 1 4 2 1 0 4 18

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Acorde a los resultados obtenidos por parte de la aplicacion del método RULA a los trabajadores, se procede a realizar la tabulacion de datos y

establecer el grafico estadistico correspondiente.

Nivel de actuacion acorde a RULA
100%
90%
830%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Mivel I MNivel 11 Nivel 11 MNivel IV

Figura 9. Resultados RULA.
Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).
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Interpretacion:

Se denota que el 60% de los trabajadores se encuentran en el nivel III, lo que implica que se fundamental redisefiar de la tarea; y el 40% se

engloban en el nivel II, lo que indica que pueden requerirse cambios en la tarea; por lo que es necesario profundizar el estudio. No existen

porcentajes para el nivel I, ni en el nivel 11
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CAPITULO II: PROPUESTA

1.1.Fundamentos tedricos aplicados

El disefio de un programa de control ante el riesgo ergonomico postural es requerido, en las
organizaciones donde los trabajadores estan expuestos a factores ergondomicos de manera
frecuente; es necesario que la estructuracion se enfoque en la elaboracién de estrategias

especificas de control vinculados a los trabajadores y puestos de trabajo (Cedefio, 2022).

Los programas relacionados a control del riesgo postural se basan en un enfoque en bases
tedricas y cientificas; estas direccionadas a la prevencion de sintomatologia y trastornos
musculoesqueléticos; cabe recalcar que mediante este enfoque permite a las instituciones
establecer acciones de manera oportuna para la prevencion de enfermedades profesionales

asociadas a la carga postural (Abarca, 2023).

Las patologias asociadas a los trastornos musculoesqueléticos corresponde a ser un
problema de significancia, especialmente en entornos laborales donde estan presentes los
trabajadores administrativos; es de relevancia porque estas afecciones de salud no solamente
afectan al desempefio laboral, en realidad inciden negativamente en la calidad de vida, por lo
que es importante conocer el proceso de gestion de los riesgos ergondmicos, los mismos que
al estar presente de manera reiterada son capaces de generar una enfermedad profesional

(Ponce, 2022).

Respecto al analisis bibliografico de tematicas similares por parte del investigador, se pudo

obtener los presentes resultados:

Los trastornos musculoesqueléticos constituyen uno de los principales problemas dentro de
las empresas, facultan el ausentismo laboral; por ende de alli la importancia de saber evaluarlos,
el uso de la metodologia RULA tiene como objetivo medir/evaluar el impacto que tienen las
posturas incomodas en los obreros; cabe recalcar que es necesario determinar estas
valoraciones, con el proposito de determinar la necesidad de obtener e implementar acciones

ergondmicas para el cuidado del individuo (Changoluisa, 2022).

Es importante comprender que los TME se originan debido a la interaccion continua de la
persona con los factores ergondmicos, especificamente los movimientos repetitivos, las

porturas forzadas y manipulacion manual de cargas; afectan principalmente a las
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articulaciones, ligamentos, tejidos blandos; entre los principales efectos destacan la distension
lumbar, desgaste o rotura de las articulaciones, distension de la regioén anatdémica del cuello,
tendinitis, tunel carpiano, sindrome del codo de tenista; entre otras afecciones, por ende de alli

la importancia de su control.

En los resultados obtenidos en la investigacion denominada como: "GESTION DE
RIESGOS ERGONOMICOS EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DE LA DIRECCION DE
FISCALIZACION DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL
DE NAPO"; desarrollado por el Ing. Alex Quingaluisa, indica que la evaluacion mediante el
uso de la metodologia RULA evidencia que el 55,56% de las personas tienen un nivel
inaceptable, seguido 33.33% con un riesgo importante y el 11.11% englobados en el nivel de
riesgo moderado (Séez, 2023). Esto indica que la presencia de posturas penosas conjuntamente
con el uso de elementos tecnologicos puede incidir en la aparicion de enfermedades

relacionadas a este trastorno ergonémico.

Se denoto en el articulo cientifico titulado: “APLICACION DEL METODO RULA PARA
EVALUAR LAS CONDICIONES ERGONOMICAS DE TRABAJO EN AUTOTANQUES
NIETO S. A. DE C. V., TEPEJI DEL RiO HIDALGO”; este indica que en los resultados
obtenidos por valoracion ergonomica RULA tres puestos de trabajo estdn en el nivel 4 de
actuacion; esto es relevante porque si no se realizan cambios urgentes en la tarea puede existir
deterioro funcional de los grupos musculares, compresion de nervios, problemas asociados en
la zona lumbar y cervical, adicional de otras afecciones que son capaces de incidir

negativamente en la calidad de vida (Galvez, 2021)

1.2.Descripcion de la propuesta

A continuacion, se describe la propuesta realizada para el cumplimiento del proyecto en

cuestion:
a. Estructura general

Se expone la estructura general del proyecto, el mismo se conforma de los objetivos y las

actividades desarrollada para el cumplimiento del mismo; se exhibe en la Figura 10.
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Disefio de un programa de controlde riesgo postural paralos trabajadores administrativos

de la empresa Tongling Nonferrous Metal: Group Tongguan Construction And Installation Co

(Tgja) Ltda.

v

Contextualizar informacion de relevancia
asociado a la ergonomia, riesgo postural y sus
efectos.

“ o

Buscar informacion confiable raferents al
proyecto en fuentes dz informacion confiables,
como repositorios, Bsis, articulos cientificos y
demas

Valorar la carga postural de los
trabajadores administrativos por medio de
la utilizacion del método Rapid Upper Limb
Assessment y de la matriz de identificacion

de peligros y valoracion de riesgos GTC 45.

N )

Disenar estrategias de prevencion ¥

control ante el riesgo postural en el area
administrativa de la mstitucion.

!

Validar la propuesta de solucion por

medio del criterio de expertos en el tema de
Salud y Seguridad ocupacional

e

r
”~
r
r
-
\‘r Determinar el nivel de riesgo por carga ponmLJ

Idantificar los factores de riesgo umich
estblecer una valoracion micial acordeal usode
la matriz GTC 45.

Observar 2 los trabajadores de2 1z mussta o
identificar los riesgos ergondmicos, posterior
saguir 12 matodologiz de cilculo; establecer b
valoracion inicial

Tabular los datos.

Acorde 2l rissgo srgondmico tensr evidencia
grafica dz las posiionss nonaturales.
Establacer un enfoque da registro ortogonal.
Meadir angulos m ediants 2l softwars Kinovea
Seguir 12 metodologia RULA

Establecar un formato da ficil com prension para el
lector.

Estructurar estrategias preventivas para el facior
ergonom ko postural.

Completar el formato med@ants contenido de
calidad v dz pravencion ants 2l riesgo postural

Establecer un formato de validacion.
Utilizar 1a m etodologia Delphi para &2 validacion.
Registrar los form atos 1l2nos 2n Anexos

Figura 10. Estructura general del proyecto.

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).



b. Explicacion del aporte

El cumplimiento del proyecto tuvo un orden secuencial, en primer lugar, se realizd una
investigacion bibliografica acerca de conceptos relacionados a ergonomia, riesgo postural y
sus efectos; entre otros. Posterior se determiné la poblacion y muestra; a través de esto se
obtuvieron datos relacionados a caracteristicas fisicas, con eso se procedi6 a la realizacion de

la valoracidn inicial por medio de la matriz GTC 45.

Posterior se evidencid las posturas no naturales de los trabajadores, adicional se realizo la
medicion angular; después se sigui6 las instrucciones de la metodologia RULA acorde con el
fin de obtener un valor cuantitativo que refleje el valor de la carga postural; se procedio a la
cuantificacion de resultados se determind el grupo de vulnerabilidad acorde a este riesgo
ergondmico. Los resultados cuantitativos fueron presentados en graficos estadisticos para

facilitar su comprension e interpretacion.

Se desarroll6 un programa de control de riesgo postural para los trabajadores establecidos
en la muestra, para lo cual se establecidé la busqueda de informacion relevante para la
estructuracion del programa, adicional se lo realizé de una manera comprensible al lector y de

facil adaptabilidad a la institucion.

Se presenta la matriz, donde se engloban las actividades relacionadas a la propuesta de

solucion acorde a la problematica expuesta.
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Tabla 5: Matriz de componentes valorados del programa de control de riesgo postural.

Matriz de componentes valorados del programa de control de riesgo postural

Nivel de actuacién

Actividad Fuente | Medio Receptor Recursos Responsables Presupuesto Mes de cumplimiento
Socializacion del programa de control X »  Programa de control de riesgo postural. Técnico HSE/Médico $800.00 Marzo
de riesgo postural. »  Presentaciones  relacionadas a la Ocupacional

socializacion del programa.

»  Ordenador.

»  Proyector.

»  Afiches promocionales.

»  Programa impreso.
Inspeccion de condiciones X » Formato de lista de verificacion Técnico HSE $10.00 Abril
ergondmicas en los puestos de trabajo. ergondmica en puestos de trabajo.

»  Esferos.

»  Lista de verificacion impresa.
Capacitacion ~ sobre  condiciones X Técnico HSE $50.00 Mayo
ergonomicas ideales en los puestos de »  Presentaciones direccionadas a
trabajo administrativo. condiciones ergondmicas ideales en los

puestos de oficina.

»  Ordenador.

»  Proyector.

»  Afiches promocionales.

»  Tripticos informativos.
Inspeccion de orden y limpieza en los X »  Formato de lista de verificacion de orden y Técnico HSE $10.00 Junio
lugares de oficina. limpieza.

»  Esferos.

»  Lista de verificacion impresa.
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Capacitacion acerca de la importancia »  Presentaciones  direccionadas a la Técnico HSE $50.00 Julio
de la conservaciéon del orden y conservaciéon del orden y limpieza en
limpieza en oficinas. oficinas.

»  Ordenador.

»  Proyector.

»  Afiches promocionales.

»  Tripticos informativos.
Creacion y promocion del manual de »  Presentaciones direccionadas al manual de | Técnico HSE/Médico $120.00 Agosto
pausas activas en oficina. pausas activas en oficinas. Ocupacional

»  Ordenador.

»  Proyector.

»  Afiches promocionales.

» Manual de pausas activas en oficina

impreso.

Establecimiento de examenes »  Examenes preventivos ocupacionales. Meédico Ocupacional $800.00 Septiembre
preventivos ocupacionales. »  Cronograma de ejecucion.

»  Fichas de registro.
Promocion de la importancia del »  Afiches promocionales. Técnico HSE/Médico $40.00 Octubre
cuidado ante el riesgo postural en »  Tripticos digitales. Ocupacional
oficinas.
Toma de mediciones antropométricas »  Balanza digital. Técnico HSE $300.00 Noviembre
al personal administrativo. »  Tallimetro.

»  Cinta métrica.

»  Hoja de registro.
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Escuadra antropométrica.

Software de procesamiento de datos
estadisticos.

Software de procesamiento de texto.

Software de modelamiento grafico.

Redisefio de puesto de trabajo X

Mediciones antropométricas
estandarizadas.
Muebles acordes a las medidas del

personal.

Técnico HSE

$3000.00

Diciembre

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).
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c. Estrategias y/o técnicas

Se compilé datos/informacion en la fuente primaria, este es el caso de las oficinas
administrativas del campamento; especificamente donde laboral los trabajadores; tiene un
enfoque mixto debido a la necesidad de recopilar caracteristicas propias del trabajador,
adicional de aplicar métodos cuantitativos para la tabulacion de la informacién. Se recurri6 a
la investigacion documental, a la de campo y aplicado acorde a la realizacién del proyecto
conjuntamente con la muestra establecida, adicional de la propuesta realizada por el

investigador.

1.3.Validacion de la propuesta

La validacion de la propuesta de investigacion se realizé por medio del criterio de expertos
en el tema, mediante el uso del método Delphi; cabe recalcar que para esto se utiliz6 una

encuesta dirigida a dos profesionales de Salud y Seguridad Ocupacional.
Acorde a los criterios establecidos de:

Impacto
Aplicabilidad
Conceptualizacion
Actualidad
Calidad Técnica

Factibilidad

vV V V V V VYV V

Pertinencia

Se formula la matriz de calificacion, adicional que se presenta la informacion relevante por

parte de los profesionales en SSO.

Tabla 6: Especialistas en Salud y Seguridad Ocupacional.

Nombre Cédula Titulo Experiencia

Andrés Barreno 1804919569 Magister en Seguridad y Salud 1 afio

Ocupacional.

Gerardo Pelaez 1717056996 Master en Sistemas integrados de +3afios
gestion, Magister Universitario en

Prevencion de Riesgos Laborales

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).
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Se exhiben los resultados de la validacion realizada por ambos expertos en la siguiente

matriz.

Tabla 7: Resultados de evaluacion

Indicadores Numero de Totalmente de De acuerdo En desacuerdo En total
experto acuerdo desacuerdo

Impacto E-01 X
E-02 X
Aplicabilidad E-01 X
E-02 X
Conceptualizacion E-01 X
E-02 X
Actualidad E-01 X
E-02 X
Calidad técnica E-01 X
E-02 X
Factibilidad E-01 X
E-02 X
Pertinencia E-01 X
E-02 X

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).
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1.4.Matriz de articulacion de la propuesta

Tabla 8.Matriz de articulacion de la propuesta.

EJES O PARTES
PRINCIPALES

Contextualizacion acerca de
la informacion de relevancia
asociado a la ergonomia,

riesgo postural y sus efectos.

Valoracion de la carga
postural de los trabajadores
administrativos por medio de
la utilizacion del método
Rapid Upper Limb
Assessment y de la matriz de

identificacion de peligros y

SUSTENTO
TEORICO

Informacion
sustentable,
recopilada en
fuentes de
informacién
confiable
relacionada a
ergonomia y
salud y
seguridad
ocupacional.
Informacion

relacionada al

método,
variables,
método de
célculo y

estructura de la

misma.

SUSTENTO
METODOLO
GICO

Enfoque de la
investigacion:
Es cualitativo, es
cuantitativo
(mixto).
Investigacion de
campo,
documental vy
aplicada.

Muestra: n=5

ESTRATEGIAS /
TECNICAS

Recopilacion de

informacion.

Observacion directa
Toma de datos en
fuente primaria.

Analisis de contenido.
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DESCRIPCION DE RESULTADOS

Se obtuvo informacion relacionada a
conceptos de interés para la realizacion
del disefio del programa del control del

riesgo postural.

El principal riesgo de relevancia en la
institucion corresponde a la postura
forzada, posee una puntuacion promedio
de 480 que es el 34% de la totalidad,
seguido de los movimientos repetitivos
con un valor de 360 que corresponde al

26%; finalmente la manipulacion de

INSTRUMENTOS
APLICADOS

Matriz GTC 45

Método RULA

Formato de validacion de
expertos.
Formato propio del
programa de control de
riesgo postural para los
trabajadores
administrativos de la

institucion.



valoracion de riesgos GTC

45.

Disefio de estrategias de
prevencion y control ante el
riesgo postural en el area
administrativa de la

institucion.

Validacion de la propuesta.

Fuente: Andres Alejandro Delgado Guilcapi, (2025).

Informacion
relacionada al
método RULA
para la
evaluacion de
posturas
incomodas.
Informacion
relevante en
programas

similares.

Informacion
relacionada a
validacion de

expertos.

Observacion directa

Analisis de contenido.

Analisis de contenido.
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cargas y las condiciones ambientales
representan el 20% .

Se denota que el 60% de los trabajadores
se encuentran en el nivel III y el 40% en
el nivel II de actuacion acorde al uso de

la metodologia RULA.

Se desarroll6 un programa de control de
riesgo postural para los trabajadores de

la institucion.

Se obtuvo una validacion favorable por

ambos expertos.



CONCLUSIONES

A través de la contextualizacion de la informacion, se evidencia la existencia de la relacion
entre las afecciones que inciden en el sistema osteomuscular y los riesgos ergondmicos;

adicional que se exhibe la presencia en los trabajadores administrativos.

Se evidencid mediante la utilizacion de la matriz GTC 45, que el principal riesgo
ergondmico al que estdn expuestos los trabajadores administrativos de la institucion;
corresponde a la postura forzada con un 34%, seguido de los movimientos repetitivos con un
26% y finalmente la manipulacion de cargas y condiciones ambientales, con 20% cada uno;

por lo que se debe analizar a profundidad el riesgo de mayor significancia.

La valoracion por RULA obtuvo que el 60% de la muestra analizada se encuentra en el nivel
IIT de actuacidn, con puntuaciones de 5 o 6; esto implica que es requerido el redisefio de la
tarea porque genera niveles altos de peligrosidad, posterior se identificoé que el 40% se
encuentran en el nivel II, con una valoracion de 4 ; esto establece que pueden requerirse

cambios en la tarea; entonces es necesario la profundizacion del estudio.

Se disefid un programa de control de riesgo postural para los trabajadores administrativos
de la empresa institucion, el mismo se encuentra realizado de manera comprensible al lector y
sobre todo cuenta con estrategias de facil aplicacion en la institucion; adicional que puede ser
tomado como el punto de partida para la implementacion de metodologias de
mitigacion/prevencion de la carga ergonOmica postural; para el resto de areas de la

organizacion.

La propuesta se valido por expertos en el tema, cuenta la calificacion acorde con los criterios

necesarios para su aprobacion a través del uso del método Delphi.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable la profundizacion del estudio a los demés departamentos, especificamente
a los trabajadores operativos; debido a que estdn expuestos a multiples condiciones

ergondmicas que pueden incidir negativamente en su salud y trabajo.

Es requerido la creaciéon de un manual de pausas activas, también el equipamiento de
mobiliario ergonémico; porque se evidencias carencias en el area administrativa del

campamento.

Es aconsejable el establecimiento de capacitaciones direccionadas al trabajo seguro en
oficinas, a razén a que se presenta exposicion de carga postural a un nivel de peligrosidad

importante.

La investigacion debe ser tomada con la seriedad del caso, porque permite a la institucion

tener una herramienta de prevencion y control ante el riesgo ergonémico por carga postural.

Se debe actualizar de manera anual la propuesta de control ante el riesgo ergondmico postural,

debido a que el crecimiento en el area administrativa, de trabajadores es frecuente.
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ANEXOS

ANEXO 1
APLICACION DE MATRIZ GTC 45

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS
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ANEXO 2

FORMATO DE REALIZACION DEL METODO RULA

METODO RULA
GRUPO A
Zona del Fotografia Descripcion Penalizaciéon Descripcion Puntaje
cuerpo
Brazo T Se evidencia un angulo formado Se observa que existe una
entre el tronco y brazo de 57,5 °; se 2 separacion del brazo del cuerpo,
i engloba en el 3 intervalo que va desde entonces se suma. +1 4
“Flexiéon >45° y 90° ”; tiene una ‘ [
puntuacion de 3.
N
Antebrazo El angulo formado entre el brazo y el ' ~ No tiene penalizacion porque no 2
antebrazo tiene un valor de 143,2 °, se 7 ,‘" ’ cruza la linea media del cuerpo o se
engloba en el rango de <60° o >100° S 7 sittia a lado del cuerpo.
posee un valor de 2.
l oy A
Muiieca Se evidencia que la mufieca forma un Se observa una desviacion 4
angulo de 34,8°, se engloba en el rango cubital, entonces +1.
Flexion o extension >15°; posee una
puntuacion de 3.

GRUPO B
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Zona del

Fotografia Descripcién Penalizacién Descripcion Puntaje
cuerpo
Cuello El cuello tiene una puntuacion de No se observa rotacion de
= 37,5°, se engloba en Flexion >20°; tiene cabeza ni lateralizacion de la misma.
una puntuacion de 3. 3
Tronco El valor medido del angulo es de 24,9 No hay penalizaciones debido a
°, se engloba en el tercer intervalo de = = S .,
“Flexion >20° y <60° ”; tiene una \ g que no hay lateralizacion o rotacion. 3
puntuacion 3. 2 Ph AL E
Piernas Sentado con piernas y pies bien Puntuacion 5 Tipo de +1 Cargas o
apoyados. La puntuacion es 1. C actividad: fuerzas:
Puntuaciéon 4 Tipo de +1 Cargas o
D actividad: fuerzas:
Puntuacion final Nivel 3 de

actuacion, lo que
indica que se requiere

redisefio de la tarea.
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Titulo del Trabajo: Disefio de u

Autor del trabajo: Andres
Objetivos del trabajo:
Objetivo General

> Disefiar un programa de control de riesgo postural para los tr

ANEXO 3
VALIDACION POR EXPERTOS

VALIDACION EXPERTO 01

n programa de control de riesgos postural para los trabajadores administrativos
de la empresa Tongling Nonferrous Metals Group Tongguan Construction and Installation Co (TGJA) LTDA

Alejandro Delgado Guilcapi Fecha: 07/03/2025

ativos de la

empresa Tongling Nonferrous Metals Group Tongguan Cousm:ctxon And Installation Co (Tgja)

Ltda.
Objetivos Especificos

> C

infor

ion de relevancia iad a la ergo riesgo postural y sus efectos.

>

Valorar la carga postural de los trabajadores

dio de la wvtili ion del

ivos por

método Rapid Upper Limb Assessment y de la matriz de identificacion de peligros y valoracidn

de riesgos GTC 45.

Di

¥ control ante el riesgo postural en el area administrativa de la

instituocion.

de prev.

Validar 1a propuesta de solucidon por medio del criterio de expertos en el tema de Salud y

Seguridad ocupacional.

Datos del experto

Nombre y apellido No. Cédula Titulo académico de Tiempo de
mayor nivel experiencia
Andrés Barreno 1804919569 Magister en Seguﬂdad 1 afio
¥ Salud Ocupaci
Criterios de evaluacién:
n
Impacto Representa el alcance que tendra el modelo de gestidn y su representatividad
en la generacidon de valor publi
Aplicabilidad La idad de 1 1 ion del del iderando que los contenidos
prop sean aplicabl
< P 3 i io La prop tiene como base conceptos y teorias propias de la gestion por
resultados de manera s:stmauca
Actualidad Los an procedi les v bios cientifi v
Calidad Técni Miden iz;s atri litativos del ido de la propuesta.
Factibilidad Nivel de utxhzacxon del modelo propuesto por parte de la Entxdad.
Pertinencia Los son ¥ conv para
el probl
Evaluacion:

Criterios En total En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
Impacto X
Aplicabilidad X
Conceptualizacion X
Actualidad X
Calidad Técnica X
Factibilidad X
Pertinencia X

Resultado de la evaluacion:

DEL
EXPERTO
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VALIDACION EXPERTO 02

Titulo del Trabajo: Disefio de un programa de control de riesgos p | para los trabajad imini os de la
empresa Tongling Nonferrous Metals Group Tongguan Construction and Installation Co (TGJA) LTDA
Autor del Trabajo: Andrés Delgado Fecha: 10/03/2025
Objetivos del Trabajo

» Contextualizar informacioén de relevancia asoclado a la ergonomia, riesgo postural y sus efectos

» Valorar la carga p 1 de la trabajad ivos por medio de la utilizacion del método Rapid Upper Limb

Assessment y de la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos GTC 45
» Disedar estrategias de prevencion y control ante el riesgo p | en el drea ad: de la institucion

» Validar la propuesta de solucién por medio del criterio de expertos en el tema de salud y seguridad ocupacional

Datos del experto:
Nombre y Apellido No. Cédula Titulo académico de mayor nivel Tiempo de
experiencia |
Gerardo Peldez 1717056996 Maister en Sistemas integrados de | +3aiios
gestion, Magister Universitario en
Prevencién de Riesgos Laborales
Criterios de evaluacién:
Criterios
Impacto Representa el alcance que tendra el modelo de gestion y su representatividad en la generacion
de valor publico.
Aplicabilidad | La capacidad de implementacion del modelo ¢ di do que los ¢ los de la proy
sean aplicables.
Ci ptualizaci| La prop tiene como base conceptos y teorias propias de la gestion por resultados de manera
6n sistémica y articulada.
Actualidad | Los ¢ idos ¢ d procedimi actuales y cambios cientificos y tecnolégicos.
Calidad Miden los atributos cualitativos del ¢ ido de la p
Técnica
Factibilidad | Nivel de utilizacién del modelo propuesto por parte de la Entidad.
Perti; i Los dos son cond: concernientes y convenientes para solucionar el problema
planteado.
Evaluacién:
Criterios En total En D ds De d Totalmente De
desacuerdo acuerdo
Impacto X
Aplkabilidad X
Tiracio X
Actualidad X
Calidad técnica X
Factibilidad X
Pertinencia X
Resultado de la Validacién:

VALIDADO x DEL

FIRMA
EXPERTO
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ANEXO 4
PROGRAMA DE CONTROL DE RIESGO POSTURAL PARA LOS TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA TONGLING NONFERROUS METALS GROUP
TONGGUAN CONSTRUCTION AND INSTALLATION CO (TGJA). LTDA.

TONGLING  NONFERROUS  METALS  GROUP  TONGGUAN
CONSTRUCTION AND INSTALLATION CO (TGJA) LTDA.
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.
- PROGRAMA DE CONTROL DE RIESGO POSIURAL PARA LOS
U"'l‘;‘:r;;ldad TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA TONGLING
NONFERROUS METALS GROUP TONGGUAN CONSTRUCTION AND
INSTALLATION CO (TGJA). LTDA.
Codigo: ‘ PC_RP_TGIA 001 | Version: 001 1del3

4 N

PROGRAMA. DE CONTROL DE RIESGO
POSTURAL PARA LOS TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA TONGLING
NONFERROUS METALS GROUP TONGGUAN
CONSTRUCTION AND INSTALLATION CO (TGJA).

U /

Desarrollado por: Revisado por: Aprobade por:
Técnico HSE Jefe HSE Jefe HSE
Fecha de desarrollo: Fecha de revision: Fecha de aprobacion:
23/02/2025 23/02/2025 23/02/2025
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TONGLING  NONFERROUS  METALS  GROUP  TONGGUAN
CONSTRUCTION AND INSTALLATION CO (TGJA) LTDA.
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.
‘ PROGRAMA DE CONTROL DE RIESGO POSTURAL PARA LOS
Universidad | 1 spATADORES ADMINISTRATIVOS DE 1A EMPRESA TONGLING

[srael
NONFERROUS METALS GROUP TONGGUAN CONSTRUCTION AND
INSTALLATION CO (TGJA). LTDA.
Codigo: | PC_RP TGJA 001 | Version: 001 3del3
1.INTRODUCCION

Acorde a datos recopilados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se denota que actualmente
pierden la vida 3 millones de obreros; adicional, cabe recalcar que la mayoria de decesos de los obreros son

debido a causa de enfermedades relacionadas a su trabajo (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023).

Las enfermedades denominadas “profesionales™, surgen con la exposicion que tiene el recurso humano con
el medio de trabajo, es un problema critico e influye en el aumento del ausentismo laboral y la disminucién
de la calidad de vida de la persona; esto indica un problema de importancia, sin importar el tipo de la
estructura de la organizacion siempre habra factores que incidan en el aparecimiento de una enfermedad

ocupacional (Barreno, 2024).

Las afecciones del tipo ocupacional se originan debido a la vinculacion con diferentes tipos de riesgo, estos
capaces de incidir en la aparicién de una enfermedad profesional o un accidente laboral; es preciso indicar
que dentro de su clasificacion se encuentra los riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, de seguridad,

ergonémicos y psicosociales (Presidencia de la Republica del Ecuador , 2024).

La ergonomia laboral estd basada en la adaptacion funcional del medio del trabajo para obtener el bienestar
de la persona, mientras realiza sus actividades laborales; es preciso anadir que contribuye activamente en
la prevencién de lesiones y enfermedades ocupacionales en los entornos de trabajo (Romero, Anchundia

Franco, Zambrano Garcés , & Alava Navarrete , 2022).

Los trastornos musculo esqueléticos (TME), son lesiones que inciden en la morfologia del individuo,
afectan al rango de movilidad corporal donde se engloba el sistema musculo tendinoso; mayormente se
ocasiona este tipo de afecciones en actividades, donde se encuentra presente sobrecarga estatica/dinamica,
especificamente en la sobrecarga estatica resalta la posicion bipeda/sedente por largos periodos de tiempo

( Agredo Silva & Arias Arango, 2021).

2.DEFINICIONES

Salud en el trabajo

La salud en el trabajo se define como: “una actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud
de los trabajadores. Esta disciplina busca controlar los accidentes y las enfermedades mediante la
reduccion de las condiciones de riesgo ; el concepto indica la importancia y denotacion que tiene esta

rama dentro de las industrias, debido a que promulga acciones que buscan la potencialidad que tienen los

45



TONGLING NONFERROUS METALS GROUP TONGGUAN
CONSTRUCTION AND INSTALLATION CO (TGJA) LTDA.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

J PROGRAMA DE CONTROL DE RIESGO POSTURAL PARA LOS
Universidad | 1R \BA7ADORES ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA TONGLING

Israel
NONFERROUS METALS GROUP TONGGUAN CONSTRUCTION AND
INSTALLATION CO (TGJA). LTDA.
Cédigo: ‘ PC_RP_TGJA 001 | Versiém: 001 4del3

factores de riesgo de causar dafio y consecuencias irreversibles para la calidad de vida de la persona

(ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, 2022).
Aproximacién al concepto de peligro

Relacionado al area de salud y seguridad ocupacional, se establece el peligro como aquella situacién o
fuente con una potencialidad del desencadenamiento de consecuencias negativas al trabajador, capaz de

originar un incidente, accidente laboral , enfermedad profesional o incluso la muerte (Ramirez, 2023).
Aproximacion al concepto de riesgo

El concepto relacionado a seguridad y salud ocupacional, es definido como el resultado de la interaccién
de condiciones que permitan que haya probabilidad de que el peligro se materialice mediante la
exposicion; cabe recalcar que el riesgo esta presente en distintas situaciones laborales, en mayor o menor

medida acorde a la interaccion que tiene con la persona (Andrango, 2024).
Riesgo ergonémico

El riesgo ergonémico constituye la posibilidad de que las condiciones laborales presentes en un puesto de
trabajo, conjuntamente con la interaccion de la persona sea capaz de originar dafios, especificamente
posiciones no naturales, movimientos repetitivos, manipulacién de cargas , esfierzos excesivos,

condiciones ambientales; sean capaces de incidir en dafios permanentes al obrero (Villaroel, 2022).
Carga postural estatica

Corresponde a una posicién no natural, donde el esfuerzo fisico estd presente en esta posicién por un
tiempo prolongado; lo que denota que el sistema muscular y 6seo debe estar rigido en diversas zonas
anatomicas; lo que a su vez puede incidir en el origen de lesiones vinculadas a enfermedades

profesionales (Mérquez, 2023).

3.0BJETIVO
» Reducir el impacto del riesgo por carga postural en los trabajadores administrativos de Tongling

Nonferrous Metals Group Tongguan Construction And Installation Co (Tgja) Ltda. mediante la

estructuracion de un plan preventivo.
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4.ALCANCE

El alcance comprende a todos los trabajadores administrativos de TGJA.

5.NORMATIVA LEGAL

#  Qué, el articulo 33 de la constitucién de la Republica del Ecuador indica que “El trabajo es un derecho
v un deber social, y un derecho economico, fuiente de realizacion personal y base de la economia. EI
Estado garantizard a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempeiio de un trabajo saludable y libremente escogido

o aceptado " (Asamblea Nacional, 2008).

» Qué, el articulo 12 del Reglamento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo establece lo siguiente
“Los empleadores deberdn adoptar v garantizar el cumplimiento de las medidas necesarias para
proteger la salud v el bienestar de los trabajadores, entre otros, a través de los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo” (EL CONSEJO ANDINO DE MINISTROS DE RELACIONES
EXTERIORES, 2004).

»  Qué, el articulo 03 del reglamento del Seguro General de Riesgos del trabajo expone que “Sujetos de
Proteccion- Son sujetos de proteccion, el trabajador en rvelacion de dependencia, asi como el
trabajador afiliado sin relacion de dependencia o autonomo, independiente o por cuenta propia, el
menor trabajador, v los demds asegurados obligados al régimen del Seguro General Obligatorio en
virtud de leves v decretos especiales y que cotice para este Seguro. ” (INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL, 2016).

> Qué el articulo 28, literal 9 del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo; indica que es necesario
“Proponer programas que incentiven el cumplimiento de las normas en seguridad y salud en

el trabajo” (PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2024).

6.DESARROLLO
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PLANTFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA
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7.ANEXOS

AFICHE PROMOCIONAL DE PAUSAS ACTIVAS EN OFICINA.

sTOMATE UN
DESCANSO ACTIVO!

MEJORA TU SALUD Y PRODUCTIIDAD.
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FORMATO DE REGISTRO DE INSPECCION
FORMATO DE REGISTRO DE INSPECCION ERGONOMICA EN OFICINAS

1. DATOS GENERALES

Fecha de inspeccion:
Nombre del inspector:
Departamento/Area:
Nombre del trabajador:
Cargo del trabajador:

2. CONDICIONES DEL MOBILIARIO ERGONOMICO

Criterio Si No
Silla ajustable en aitura [1 [
R Ido con sop: [l [l
Apoyabrazos regulables [] 8]
Asiento ichonado y bordes d [1 [1
Escritorio con altura adecuada (70-75 cm) [l [
|Espacio suficiente para piernas [1 8]
Monitor a la altura de los ojos 8] I]
Distancia de pantalla entre 50-70 cm [] [1
Teclado y mouse alineados con el cuerpo 8] [1
Uso de soporte para documentos [1 [1
D P (sies rio) [] []
lluminacié ysinr en 11 [1
A de o riesgos de [l [l
3. POSTURA Y HABITOS LABORALES

Criterio Si No
El aj " una p recta [l [1
Se realizan pausas activas cada 1-2 horas [1 [1
Se evita la inclinacién excesiva del cuello [l 11
Se apoya la espald enelr [1 1
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FORMATO DE REGISTRO DE ASISTENCIA A CAPACITACIONES/SOCIALIZACIONES

TONGLING NONFERROUS METALS GROUP TONGGUAN CONSTRUCTION AND
INSTALLATION CO (TGJA) LTDA.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

REGISTRO DE ASISTENCIA
CAPACITACION SOCIALIZACION
PARTICIPANTE NOMBRE Y CEDULA DE FIRMA
APELLIDO IDENTIDAD

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Técnico HSE
Fecha:
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Universidad
Israel

ESQUEMATIZACION DE PRESENTACIONES

POSIBLES 3.
AFECCIONES

PRESTAR
ATENCION

ERGONOMICAS EN OFiCiNA
IMPORTANCIA
! RECON
“ g 1£ ':o_:

l’(iSl(]lON POSICION
ADECUADA  INADECUADA

2al o 2
Iﬁ Iﬁj L NN
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" IMPORTANCIA DE LAS PAUSAS
ACTIVAS

Promueve
ambientes
scguras de
trabajo.

Permit conservar  la

ermite s
movilidad de

conlrarfogtar

1 los rangos

e

i articulares
sedentiansmo el

en oficins. Reduis ap?n-zi:;h:.m de lax
enfermedades

profcsionales a nivel
del sistema

musculoesquelético.

esirés
muscular  cn
las
articulaciones.

¢ POR QUE ES NECESARIO LA
REALIZACION DE LAS PAUSAS ACTIVAS?
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