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Resumen 

 

 La enseñanza de la Física en el Instituto Tecnológico Superior “Sucre” de la ciudad de 

Quito ha presentado dificultades a través del tiempo. Tanto es así que en la presente 

investigación se aborda el problema  sobre ¿cómo mejorar la enseñanza y aprendizaje de 

Física I en el Instituto Tecnológico Superior Sucre (ITSS)? El objetivo general de este 

trabajo, por tanto, es diseñar una estrategia utilizando herramientas de autor para mejorar el 

proceso de enseñanza aprendizaje de la Física I en los estudiantes del Instituto Tecnológico 

Superior “Sucre”. El levantamiento de la información se realizó a través de encuestas 

aplicadas a los estudiantes de primero de Electricidad y a los docentes de Física del primer 

nivel de la carrera. Se propone una estrategia metodológica de Física I que se basa en 

entregar al estudiante toda la información, principios y leyes de Física pero haciendo 

relación con la realidad y utilizando herramientas de autor para complementar la clase 

presencial. Una vez en marcha se aplicó a los estudiantes un instrumento de validación 

donde se obtuvo resultados positivos. 

Palabras clave: Estrategia, Física, enseñanza, aprendizaje, herramientas de autor. 

Summary 

The teaching of Physics at the Higher Technological Institute "Sucre" in the city of Quito 

has presented difficulties over time. So much so that in this research the problem is 

addressed on how to improve the teaching and learning of Physics I at the Sucre Higher 

Technological Institute (ITSS)? The general objective of this work, therefore, is to design a 

strategy using author tools to improve the teaching-learning process of Physics I in the 

students of the Higher Technological Institute "Sucre". The information was collected 

through surveys applied to the first Electricity students and the physics teachers of the first 

level of the career. A methodological strategy of Physics I is proposed, which is based on 

giving the student all the information, principles and laws of Physics but making a 

connection with reality and using authoring tools to complement the face-to-face class. 

Once in place, a validation instrument was applied to the students where positive results 

were obtained. 

Keywords: Strategy, Physics, teaching, learning, authoring tools. 
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Introducción 

 

En los últimos años  la educación superior se ha diversificado debido al desarrollo técnico y 

tecnológico en la sociedad. La educación tecnológica ha tenido un avance significativo 

incluso por las nuevas leyes educativas creadas por el Estado, lo que ha llevado a 

incrementar el número de estudiantes que optan por este tipo de carreras como es el caso 

del Instituto Tecnológico Superior Sucre, institución de educación superior tecnológica 

ubicada en el sur de Quito creada hace 16 años para satisfacer la demanda de carreras 

tecnológicas como electricidad, electrónica, electromecánica, gestión ambiental, en primera 

instancia. En esta institución en los últimos semestres el número de estudiantes creció de 

350 a mediados del 2015 a 1600 en el 2016, creándose nuevas carreras, en total 8, para 

tratar de cubrir la demanda educativa actual. Esto ha hecho que se busque nuevos docentes, 

se capacite a los existentes, se amplíe la infraestructura para tener más aulas, se amplíen los 

laboratorios, se creen jornadas en la tarde y los sábados. También se ha gestionado en la 

Secretaría Nacional de la Educación Superior Ciencia y Tecnología (Senescyt) para la 

creación de instalaciones adecuadas para el funcionamiento del Instituto, aunque todavía 

sin resultados positivos, fomentando la investigación y por ende una educación de calidad  

como lo exigen las nuevas tendencias, realizando convenios con empresas afines para las 

pasantías de los estudiantes o potenciales fuentes de trabajo. Es decir, la tendencia es hacia 

un crecimiento en prestigio, calidad, social, nacional e internacional y contribuir al 

desarrollo del país y de la matriz productiva. 

Son las universidades e institutos tecnológicos superiores los que deben satisfacer las 

demandas en cuanto al conocimiento que exigen las nuevas tendencias en una sociedad 

cada vez más cambiante. El Instituto Sucre no puede estar ajeno a esta realidad por lo que 

se ha visto en la necesidad de actualizarse realizando cursos, capacitaciones, acudiendo a 

las charlas de actualización dictadas por la Senescyt, Secretaría Técnica del Sistema 

Nacional de Cualificación Profesional (Setec) y otras instituciones del Estado cumpliendo 

con las exigencias que disponen las mismas en cuanto a la misión, visión, rediseño de 

carreras, vinculación con la comunidad, pasantías, para poder afrontar lo que se viene en el 

futuro debido al crecimiento acelerado de la tecnología y que los egresados y profesionales 
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puedan ingresar sin problemas a un mercado laboral cada vez más competitivo, aceptando 

el reto de llegar a una educación tecnológica de calidad y con visión social. 

La Física en los centros educativos, por tradición, ha sido la asignatura que, junto con la 

Matemática, ha ocasionado los más altos grados de dificultad, supeditada siempre a 

esquemas estrictos basados en resolver problemas a través de ecuaciones o fórmulas que el 

estudiante tenía que aprenderse de memoria, caso contrario vendría el fracaso académico en 

la asignatura y, por ende, el temor, la apatía a la misma. Esta tendencia, a pesar de todo, se 

ha venido manteniendo hasta estos días y el estudiante que opta por continuar sus estudios a 

nivel superior, llega con enormes falencias, en las bases y prerrequisitos de la asignatura, 

tratando nuevamente de recurrir a la memoria para aplicar las “fórmulas” en la resolución 

de problemas de Física. 

La enseñanza de la Física en el Instituto Tecnológico Superior Sucre ha presentado 

dificultades a través del tiempo porque el estudiante todavía piensa que es una asignatura 

sin importancia y no le da la debida atención, reflejándose en los bajos rendimientos 

obtenidos cada semestre, sin tomar en cuenta que es básica para su tecnología y que no es la 

Física “pura” como se imparte en otros centros de estudios superiores sino la herramienta 

para que pueda aplicar o usar sin dificultades en las materias técnicas, por lo que se 

requiere de estrategias que contribuyan a mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

El estudiante debe entender que se trata de una asignatura “aplicada”, es decir que está 

supeditada a su carrera tecnológica que se basa en la identificación, definición del 

fenómeno y no en “fórmulas” matemáticas para cuantificar tal o cual variable. El 

razonamiento lógico es lo que lo llevará a usar la Física y sus leyes, como herramienta para 

aplicar en sus asignaturas técnicas y entenderlas, toda vez que una tecnología se 

fundamenta en los principios y leyes de la Física.  

Toda esta panorámica ha llevado a determinar el problema: ¿cómo mejorar la enseñanza y 

aprendizaje de Física I en el Instituto Tecnológico Superior Sucre (ITSS)? Esta cuestión 

condujo a plantear las interrogantes siguientes: ¿cuáles son los referentes teóricos y 

metodológicos que sustentarían una estrategia metodológica de Física I en el ITSS?, ¿cómo 

se desarrolla el actual proceso de enseñanza y aprendizaje de Física en el primer nivel del 
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ITSS?, ¿qué resultados se obtendrían utilizando una estrategia metodológica en el proceso 

de enseñanza y aprendizaje de Física en el primer nivel del ITSS? 

En atención al problema antes mencionado se plantea como objetivo general: diseñar una 

estrategia metodológica utilizando herramientas de autor para mejorar el proceso de 

enseñanza y aprendizaje de la Física I en el Instituto Tecnológico Superior Sucre. Y para 

dar respuesta a las preguntas formuladas se han estructurado tres objetivos específicos, a 

saber: explicar los referentes teóricos y metodológicos que sustentarían una estrategia 

metodológica de Física I en el Instituto Tecnológico Superior “Sucre”, determinar el estado 

actual del proceso de enseñanza y aprendizaje de la Física I en el Instituto Tecnológico 

Superior Sucre y comprobar, con una aplicación inicial, los resultados de la estrategia 

metodológica para el proceso de enseñanza y aprendizaje de Física I utilizando 

herramientas de autor. 

La enseñanza de la Física en el Instituto Tecnológico Superior Sucre se ha venido 

manteniendo de la misma forma por años sin una orientación que conduzca al estudiante y 

al docente a entender que no se trata de una asignatura de especialidad sino de una 

herramienta para usarse en las materias técnicas, por lo que se pretende con la investigación 

la manera de elaborar una estrategia con una perspectiva y con utilización de las TIC como 

aporte a la Institución para la formación de los estudiantes, que cumpla con esas 

expectativas y el alumno le dé la importancia que la Física tiene en el contexto de una 

tecnología. Para contribuir al mejoramiento de enseñanza de la Física y su aplicación en las 

materias técnicas, se realiza el diseño de una estrategia basada en los contenidos específicos 

de Física que se requieren como herramienta de sustento en la parte tecnológica. Así, la 

Física se convierte en un apoyo y no en una asignatura pura porque sería muy extensa para 

aplicar en una tecnología específica. Se refiere entonces a diseñar una estrategia utilizando 

herramientas de autor para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje de la Física I cuyo 

objeto de estudio es precisamente el proceso de enseñanza aprendizaje de esta asignatura.  

De acuerdo al tipo de problema expuesto en esta investigación se aplicó el enfoque 

cuantitativo. Esto permitirá que el proceso enseñanza y aprendizaje de la Física en los 

estudiantes del Instituto Tecnológico Superior Sucre sea más real y aplicable en las 
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tecnologías. El enfoque permitió la elaboración del diagnóstico que indicó las falencias y 

aciertos que en la actualidad presenta el proceso de enseñanza de la Física I en el Instituto. 

De acuerdo a los resultados de la investigación se propuso una estrategia mediada por las 

TIC que contribuya a mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje de la Física I. 

Los métodos y técnicas utilizados en esta investigación se basan en datos teóricos, 

estadísticos tomando en cuenta la inducción, deducción, análisis y síntesis que permita ver 

con más objetividad el problema y el objeto de investigación, proponer vías de solución 

científica, presentar resultados de la investigación para dar posibles soluciones y 

recomendaciones al problema planteado. 

Por lo tanto se puede asumir que para esta investigación se recurre a los métodos lógico y 

empírico, es decir los que se basan en la utilización del pensamiento: deducción, análisis y 

síntesis, y los empíricos que se basan en el conocimiento directo y la experiencia como la 

observación y la experimentación. Para el levantamiento de información de campo se 

utilizó la encuesta. 

La población está dada por los estudiantes de los primeros niveles de las carreras de 

Electricidad, Electrónica y Electromecánica del Instituto tecnológico Superior “Sucre” y la 

muestra es de carácter intencional. El diagnóstico permitió identificar el problema en su 

situación actual y su necesidad para poder encaminar la investigación hacia un cambio que 

lleve a un mejoramiento del proceso de enseñanza y aprendizaje de la Física. 

Para la recolección de datos e información se trabajó con los instrumentos y técnicas y el 

consiguiente análisis de resultados.  

Este trabajo está estructurado de la siguiente forma: introducción, tres capítulos, 

conclusiones, recomendaciones, bibliografía y anexos. En el primer capítulo se detalla el 

marco teórico, la conceptualización del problema. En el segundo capítulo se describe el 

marco metodológico y el diagnóstico. En el tercer capítulo se expone la propuesta de 

solución al problema con la estrategia metodológica basada en la  herramienta tecnológica 

más adecuada así como la valoración de dicha propuesta; la evaluación de esta propuesta se 

ha realizado de forma empírica con el registro de experiencias en el Instituto Sucre. 

Finalmente, se incluyen las conclusiones y recomendaciones del estudio así como la 

bibliografía y los anexos. 
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Capítulo I 

Marco teórico 

 

La Física como ciencia natural por excelencia, es la que da respuesta a todos los fenómenos 

que ocurren en la naturaleza, en el universo, desde los más grandes hasta los que suceden a 

nivel de partículas subatómicas como lo explica la Física Cuántica.  

Desde Aristóteles hasta Hawking, pasando por Newton y Einstein, han ido aportando y 

robusteciendo a esta ciencia llegando a un desarrollo de la misma que en la actualidad 

prácticamente ya no hay fenómenos inexplicables, todo cobra sentido al conocer los 

principios físicos de cada evento, las Leyes que los rigen y llevan a conclusiones precisas.  

En cierto modo el aprendizaje de la Física es diferente al que corresponde a la mayoría de 

las otras asignaturas. La física tiene un lenguaje especial, muy propio que se transcribe 

inmediatamente a una forma simbólica que se puede analizar y se amplía con lógica y 

precisión matemáticas. Por eso es una ciencia exacta donde no puede haber excepciones a 

ninguna regla (Ley) y resolver problemas no es la culminación de lo aprendido, sino hacer 

un análisis de esos resultados lo que no es una tarea fácil, requiere  una vigilancia 

intelectual y la atención constante para razonar más allá de tan sólo saber cómo hacerlo.  

Las palabras como energía, cantidad de movimiento, corriente, flujo, interferencia, 

capacitancia, etc., tienen significados científicos muy específicos. Deben aprenderse 

con exactitud porque la disciplina se edifica capa por capa; a menos que el lector 

sepa con precisión lo que es la velocidad, no puede saber lo que son la aceleración y 

la cantidad de movimiento y, sin ellos, no puede saber lo que es fuerza, y así 

sucesivamente. (Frederick & Hecht, 2000) 

Todo lo que existe en la naturaleza se compone de fenómenos físicos interrelacionados, al 

entenderlos y relacionarlos con la realidad se puede decir que la ciencia cumple con su rol, 

que la Física puede explicarlos con sus Leyes  y el porqué de su existencia, si el estudiante 

logra llegar a este punto, entonces está razonando y la respuesta numérica queda sustentada 

al realizar el análisis correspondiente, más allá de modelos matemáticos o fórmulas. 
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En el instituto Sucre, no existen laboratorios específicos de Física por lo que la asignatura 

que se imparte es teórica pero el estudiante puede hacer la experimentación de ese sustento 

teórico en el laboratorio correspondiente a su carrera, en este caso de Electricidad, donde 

pueden experimentar, comprobar los principios y Leyes como de velocidad, calorimetría,  

de la electricidad,  expuestos en clase de Física. 

Una teoría pedagógica como el constructivismo está tomando fuerza en el medio educativo 

y sus principios se basan en el conocimiento previo que tiene el alumno y la relación con el 

nuevo en donde el rol del maestro es fundamental para facilitar, moderar, guiar el proceso. 

El constructivismo como escuela de pensamiento se ha dedicado a estudiar la 

relación entre el conocimiento y la realidad, sustentando que la realidad se define 

por la construcción de significados individuales provenientes de la co-construcción 

del individuo con su entorno. (Remy, 2004, pág. 16).  

Entre los principales exponentes de esta teoría se tienen a Vigotsky, Piaget, Brunner, 

Ausubel, entre otros. El conocimiento, entonces, es una construcción y refleja 

principalmente los problemas que las personas enfrentan en su experiencia adquirida. 

Ausubel, psicólogo y pedagogo nacido en Estados Unidos en 1918, plantea, por ejemplo, su 

teoría del aprendizaje significativo que dice que el verdadero conocimiento solo puede 

nacer cuando los nuevos contenidos tienen un significado a la luz de los conocimientos que 

ya se tienen. “El aprendizaje debe necesariamente tener significado para el estudiante, si 

queremos que represente algo más que palabras o frases que repite de memoria en un 

examen” (Méndez Z. , 1993, pág. 91). 

El sistema educativo a nivel superior tiende hacia un enfoque que se basa en el 

constructivismo, es decir, que al estudiante le proporcione las guías, herramientas 

necesarias para que por sí mismo sea capaz de llegar al conocimiento pero tomando en 

cuenta su conocimiento previo para que relacione con el nuevo, como lo planteaba 

Ausubel, citado por Palomino (1996): 

el aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona 

con la nueva información, debe entenderse por “estructura cognitiva”, al conjunto 

http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
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de conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo del 

conocimiento, así como su organización… Un aprendizaje es significativo cuando 

los contenidos: son relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la 

letra) con lo que el alumno ya sabe. Por relación sustancial y no arbitraria se debe 

entender que las ideas se relacionan con algún aspecto existente específicamente 

relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un símbolo ya 

significativo, un concepto o una proposición.  (pág. 4). 

Por lo tanto, aprender significa que los nuevos aprendizajes conectan con los anteriores; no 

porque sean lo mismo, sino porque tienen que ver con estos de manera que se crea un 

nuevo significado. Por eso, el nuevo conocimiento encaja en el conocimiento previo, pero 

este último, a la vez, se ve reconfigurado por el primero. Es decir, que ni el nuevo 

aprendizaje es asimilado del modo totalmente como consta en los planes de estudio, ni el 

viejo conocimiento queda inalterado, entonces, la nueva información asimilada hace que 

los conocimientos previos sean más completos. 

Una de las asignaturas que a través del tiempo ha causado problemas a los estudiantes de 

casi todos los niveles donde se la imparte, es la Física. Al ser una ciencia natural está en 

todo lo que nos rodea pero para cuantificar los fenómenos físicos tiene que recurrir 

necesariamente a la Matemática que es otra de las materias “satanizadas” por muchos pero 

que nos da respuesta a prácticamente todo.  

El estudiante viene de esquemas de aprendizaje de la Física basados en la memorización de 

fórmulas, por lo que, al poco tiempo, se olvida y vienen las dificultades para continuar con 

nuevos temas de la asignatura, y el consiguiente fracaso académico. Si a esto añadimos la 

misma metodología usada por ciertos docentes, basada solo en resolver problemas 

aplicando una “fórmula” y realizando cálculos matemáticos, entonces la dificultad se hace 

más grande además el estudiante todavía piensa que es una asignatura sin importancia y no 

le da la debida atención, reflejándose en los bajos rendimientos obtenidos cada semestre, 

sin tomar en cuenta que es básica para su tecnología y que no es la Física “pura” como se 

imparte en otros centros de estudios superiores sino la herramienta para que pueda aplicar o 

http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/imco/imco.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
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usar sin dificultades en las materias técnicas, por lo que se requiere de estrategias que 

contribuyan a mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

La Física trata de dar contestación a los fenómenos de la naturaleza, fenómenos de 

cada día, de cada instante, comienza por dar al hombre que la trabaja un agudo 

espíritu de observación, obligándole en todo momento a preguntarse los motivos 

(¿por qué?) de ciertos cambios que su medio material experimenta. Al no 

contentarse con un mero “porque sí” se obliga a recorrer todos los conocimientos 

que de éstas y otras disciplinas tiene, aunque es probable que previo a este análisis 

memorístico, trate de clasificar el fenómeno. Su imaginación juega, sus sentidos 

observan y analizan, su inteligencia determina, llegando en un alto porcentaje de los 

casos a la conclusión de que la Física puede darle una respuesta aclaratoria del 

fenómeno observado. (Ercilla, Burbano García, & Muñoz, 2003, pág. 17).  

Por tanto, la Física aclara los fenómenos o situaciones que ocurren diariamente y que 

aparentemente no tienen explicación alguna, lo que nos lleva a ver desde otra perspectiva la 

enseñanza de esta asignatura, luchando contra viejos esquemas. 

El alumno viene de un medio educativo donde le indicaron que el conocimiento viene del 

maestro directamente convirtiéndose en un mero receptor y repetidor teórico, memorista de 

definiciones y “fórmulas” matemáticas para resolver problemas de física sin hacer relación 

con la realidad y sin un análisis y síntesis de cada situación o resultado de esos problemas 

sin tomar en cuenta que a nivel superior debe acostumbrarse a tomar sus propias decisiones 

como lo afirman, por ejemplo, los postulados del constructivismo:  

El aprendizaje es, por tanto, un proceso interno que consiste en relacionar la nueva 

información con las representaciones preexistentes, lo que da lugar a la revisión, 

modificación, reorganización y diferenciación de esas representaciones. Ahora bien, 

aunque el aprendizaje es un proceso intramental, puede ser guiado por la interacción 

con otras personas, en el sentido de que “los otros” son potenciales generadores de 

contradicciones que el sujeto se verá obligado a superar. (Serrano, 2011, pág. 4). 
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El alumno llega carente de sus propias potencialidades y con un nivel de conocimientos 

limitado, no por culpa de él, sino de la estructura educativa a nivel medio que en los 

últimos años ha evidenciado un deterioro notable.  

Por otra parte, la UNESCO (2011) señala:  

Una educación de buena calidad facilita la adquisición de conocimientos, aptitudes 

y actitudes que poseen un valor intrínseco y contribuye al desarrollo económico y 

social.  Una sociedad más educada puede traducirse en índices de innovación más 

elevados, una mayor productividad global gracias a la capacidad de las empresas 

para introducir nuevos y mejores métodos de producción, y una aplicación más 

rápida de las nuevas tecnologías. (pág. 7). 

La enseñanza de la Física surgió con mayor precisión con la actividad pedagógica de Félix 

Varela Morales (1788-1853), en la primera mitad del siglo XIX, caracterizada por una 

profunda transformación de los métodos de enseñanza entre los que se encuentran: el 

método explicativo, la observación y la experimentación. (Méndez & Hernández Herrera, 

2012, pág. 9). Hoy se hace muy necesario, utilizar las herramientas tecnológicas para tener 

un apoyo más para la enseñanza, comprensión, aplicación de la Física en los centros de 

educación. 

 La ciencia y la tecnología son las auténticas locomotoras que mueven los países. En los 

próximos años la carrera por el conocimiento va a ser muy dura y los países que no estén 

preparados para ello fracasarán, perdiendo la batalla del progreso, porque su independencia 

científica y tecnológica será prácticamente nula. La repercusión para los países que no 

inviertan en investigación, desarrollo, e innovación  será que no atraerán nuevas inversiones 

y perderán las ya existentes. Es fundamental potenciar la presencia de la ciencia y la 

Tecnología en la enseñanza, incrementando la cultura científica de nuestros jóvenes y 

acercando nuestros científicos a la sociedad, con el objetivo de valorar la tarea que realizan. 

Debemos hacer todo lo posible para que los ciudadanos incrementen su cultura científica, 

que es muy baja, como consecuencia de la escasa importancia que le dan a la misma la 

mayoría de los políticos y medios de comunicación. La escasa importancia que la mayoría 

de los políticos prestan a la ciencia se refleja en el progresivo descenso de horas lectivas de 
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ciencia y tecnología en nuestro sistema educativo llevado a cabo por los diferentes 

gobiernos del país. Y esa miopía política pasará factura al país, será cuestión de tiempo. 

El salto vertiginoso de la tecnología en la actualidad es ya un hecho de la vida cotidiana de 

todos. La educación no podía ser una excepción y se han desarrollado herramientas 

informáticas que complementan el quehacer del docente, preparando material, 

presentaciones, aulas virtuales para que el proceso enseñanza aprendizaje se dinamice cada 

día más. 

Haciendo una reseña, la tecnología ha estado presente a lo largo de la historia de la 

humanidad, pero, se analiza desde finales del siglo XIX y principios del siglo XX como 

“medio tecnológico cualquier artefacto o máquina de naturaleza electromecánica y 

electrónica” (González, 2014, pág. 2). A inicios de la década de los noventa se popularizó 

otro medio tan poderoso como la televisión, el Internet. Nadie imaginó la fuerza con la que 

entraría en las vidas cotidianas de las personas y las organizaciones. En cierto modo, 

Internet ha significado un paso decisivo en la liberación de la tecnología y la economía 

circunscrita a escenarios geográficamente delimitados. Internet llegó para quedarse y 

modificar las vidas de organizaciones e individuos en cualquier parte del planeta, sin que 

esta posibilidad se vea limitada por sus desplazamientos geográficos. (Berumen & Arriaza 

Ibarra, 2008, pág. 22). Así, en la educación las nuevas tecnologías de la información y la 

comunicación, tienen un enorme campo de acción, desde preparar una presentación hasta 

usar aulas y plataformas virtuales.  

“La incorporación de las nuevas tecnologías ha de hacerse con la perspectiva de favorecer 

los aprendizajes y facilitar los medios que sustenten el desarrollo de los conocimientos y de 

las competencias necesarias para la inserción social y profesional”. (Freiría, 2008, pág. 18).   

Para mejorar dicho proceso se ha recurrido a las herramientas tecnológicas como un aporte 

muy importante para el docente y para el estudiante, herramientas que a través del tiempo 

se han venido utilizando para educar, es decir, usando la tecnología disponible bajo la 

forma de soportes desde la pizarra, la tiza, el lápiz, el papel, hasta las aulas y plataformas 

virtuales que están en boga hoy en día. 

El autor de una propuesta para aulas virtuales, William Vélez (Vélez, 2014) , dice: 
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Debemos educar a los ciudadanos del mañana con herramientas del futuro, las Aulas 

Virtuales, por ejemplo, nos ofrecen la oportunidad de brindar a los estudiantes y 

docentes entornos personalizados de aprendizaje que los acercan a su futuro 

inmediato, hoy es una realidad de la educación y es a la vez el principio del 

desarrollo educativo. Las nuevas generaciones viven en un mundo digital, son 

visuales y se aburren en clase. La solución: modernizar la propuesta pedagógica 

para enfrentar esta realidad. (Pág. 23).  

La imposición de imágenes en la mente y en el cerebro empieza desde la temprana edad, 

desde que los niños empiezan a ver televisión. Inmediatamente saltan al juego de consola, 

al iPod, al computador, las tabletas y demás dispositivos tecnológicos. Es una generación a 

la cual no es sencillo llegar. A raíz de esto, se hace exponencialmente menos simple lograr 

motivar a los niños y jóvenes a aprender. “Esta es la realidad generacional actual. La 

institución educativa que no la acepte, quedará rezagada. Por eso, el gran desafío que 

enfrenta la educación es el de mantener la motivación del alumnado para que 

constantemente estén aprendiendo” (Ruíz, 2014, pág. 8). Si el estudiante se siente motivado 

al usar las herramientas virtuales, el aula virtual, se puede lograr aprendizajes más directos, 

más reales, usando lo que la tecnología les brinda como complemento a la labor realizada 

en el aula física y él mismo vaya construyendo su aprendizaje. Los alumnos disfrutan 

enormemente cuando ven una relación directa entre los conceptos abstractos de la física y 

los fenómenos de la vida cotidiana, pudiéndose explicar estos últimos con los primeros.  

“Es evidente que las tecnologías de la información  y la comunicación juegan un papel 

clave en este proceso: permiten flexibilizar el proceso educativo, enriquecen la dimensión 

comunicativa y mejorar los recursos de aprendizaje más adecuados para cada materia 

concreta” (Salvat, 2011, pág. 10). La educación actual, entonces, debe estar a la par con las 

nuevas tecnologías. 

El aprendizaje en las nuevas generaciones exige la elección de diversas alternativas de 

medios, recursos y actividades que conduzcan a la obtención de buenos resultados, 

particularmente el empleo de la tecnología ha cobrado gran importancia por su gran avance 

e incursión en todas las áreas de conocimiento, sin sustituir desde luego en ningún 

momento la actuación del profesor pues es quien deberá seleccionar de manera adecuada el 
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tipo de herramientas que se adapten al contexto donde se encuentra, el modelo educativo de 

la institución, la forma de instrucción, el tipo de estudiantes y la asignatura que imparte, 

cuidando también en todo momento el no repetir lo que ha venido realizando de manera 

tradicional ahora mediante las herramientas tecnológicas. 

 La Física requiere de un proceder didáctico que no puede ser el formal reproductivo o 

memorístico. “Entre los requerimientos para su estudio debe dársele gran importancia al 

proceder que ha de seguirse para la formación y desarrollo del pensamiento teórico, sobre 

cuya base se construyen los conceptos científicos” (Peña, Bernaza Rodríguez, & Corral 

Ruso, 2006, pág. 2). 

Diferentes investigaciones han demostrado la necesidad de buscar las causas que influyen 

en el descenso del interés en el estudio de las ciencias a lo largo del tiempo de 

escolarización. Existen, por supuesto, diversas hipótesis explicativas de este hecho.  

El criterio de que el estudio de las ciencias se va haciendo más difícil, repercute en 

la falta de interés o capacidad de muchos alumnos para realizar las tareas complejas 

del aprendizaje de las ciencias en general y que la Física en particular requiere. 

Cabe suponer que ello sea el resultado de la dificultad creciente de los estudios a 

realizar en los cursos superiores, éste es uno de los argumentos que con mayor 

frecuencia exponen los profesores consultados. (Mendoza, 2010, pág. 10). 

Esta investigación, por tanto, analiza conceptos como estrategia que constituye un conjunto 

de herramientas para llegar a un fin, al conocimiento de una temática. Las estrategias de 

aprendizaje se entienden “como un conjunto interrelacionado de funciones y recursos, 

capaces de generar esquemas de acción que hacen posible que el alumno se enfrente de una 

manera más eficaz a situaciones generales y específicas de su aprendizaje” (Ornelas, 2003, 

pág. 3). Las estrategias para el aprendizaje pueden ser muy variadas y de acuerdo al campo, 

disciplina o asignatura que se imparte. 

Para la escuela de aprendizaje, la estrategia es concebida como un proceso en el cual 

pueden converger patrones de conducta a partir de los cuales se da solución a las 

situaciones que se presenten, la estrategia es el resultado de un comportamiento 

decisorio real. (Mintzberg, 1999, pág. 97). 
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La estrategia metodológica en la educación, por tanto, está encaminada a mostrar los 

caminos que conduzcan a un proceso de enseñanza y aprendizaje acorde al medio, a la 

época, al contexto donde este se desarrolle. “Las estrategias metodológicas en cualquier 

proceso de enseñanza, contrariamente a lo que sostiene una concepción muy extendida, no 

son nunca esencialmente técnicas” (Rue, 2009, pág. 81). El uso de las TIC, se hace muy 

necesario en la actualidad, toda vez que la tecnología ha llegado a un grado de desarrollo 

sin precedentes y la educación no podría ser la excepción, como ya se había dicho,  usar la 

tecnología en el aula, entonces, es muy importante para complementar las clases diarias 

como una alternativa para el estudiante que puede acceder incluso desde sus dispositivos 

móviles a la clase virtual y desarrollar lo solicitado.  

Como complemento a la estrategia que se va a desarrollar, necesariamente se tendrá que 

recurrir al apoyo de las llamadas herramientas de autor, que se definen como aplicaciones 

para el desarrollo de software que facilitan a diseñadores instruccionales, educadores, 

maestros y aprendices, el diseño de cursos interactivos, ambientes de aprendizaje y objetos 

de aprendizaje, sin el conocimiento de lenguajes de programación. O como afirman otros 

autores:  

El auge de la educación con el empleo de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC) ha hecho del proceso de producción de cursos en formato 

digital, un elemento de suma importancia para un adecuado desarrollo del proceso 

de enseñanza aprendizaje en estas condiciones. (O'Farrill & Herrero Tunis, 2008, 

pág. 59).  

Las plataformas y aulas virtuales son programas educativos didácticos diseñados con el fin 

de apoyar la labor de los profesores. 

Las herramientas constan de ciertas características: 

• Facilidad de uso 

• Capacidad de motivación 

• Relevancia curricular 

• Versatilidad 
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• Enfoque  pedagógico 

• Orientación 

• Evaluación 

Con el uso de nuevas tecnologías enfocadas en la educación el rol del docente y su 

formación se vuelven protagónicos, ya que el maestro es un facilitador del conocimiento, 

donde la interrelación maestro-alumno se vuelve más compleja. 

Por lo tanto, y basándose en las herramientas más conocidas, tomando en cuenta su 

facilidad de uso, se usó un aula virtual para que los estudiantes puedan interactuar, 

inscribirse, enviar tareas, ver sus notas, realizar evaluaciones, hacer preguntas, y demás 

actividades complementarias al trabajo en el aula física con el docente. Entre las más 

usadas están por ejemplo:  

Exelearning: Fácil de usar y bastante flexible para exportar, importar y reutilizar 

contenidos, permite crear cursos digitales completos. Se puede empaquetar contenidos y 

luego llevarlos a plataformas como Moodle. 

Hot Potatoes: Es quizá una de las más populares en el campo de creación de recursos 

educativos digitales. Cuenta con seis aplicaciones que permiten realizar actividades de 

opción múltiple, de respuestas cortas, crucigramas, ejercicios de rellenos, ordenar y asociar. 

Constructor: Permite crear contenidos educativos digitales y funciona en Windows y Linux. 

Tiene variadas actividades, desde juegos hasta aplicaciones. 

Jclic: Es útil para realizar actividades educativas digitales como rompecabezas, ejercicios 

de asociación y otros. Se desarrolla sobre la plataforma Java. 

Lams: Sirve para la creación de actividades colaborativas. El profesor puede diseñar 

secuencias de contenidos digitales educativos dirigidas a todo un grupo. Una pantalla le 

permite conocer el progreso del alumnado en la realización de una secuencia de actividades 

diseñadas con esta herramienta. 
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Ardora: Es sencilla y permite crear tanto actividades en formato html como páginas 

multimedia: crucigramas, sopas de letras, galerías de imágenes y muchas más. Está en 

varias lenguas. 

Sobre la utilización de aulas virtuales para la enseñanza de la Física existen propuestas que 

propenden su aplicación incluso con un laboratorio real de acceso remoto a través del 

internet.  

Un laboratorio remoto es un laboratorio real de acceso remoto a través de Internet. 

Está constituido por un grupo de experimentos que pueden comandarse a distancia 

utilizando Internet para ello. Es necesario diferenciar el concepto laboratorio remoto 

del término laboratorio virtual, ya que ambos pueden ser incluidos en un concepto 

más amplio como es el de laboratorio a distancia. (Flores, 2012, pág. 3) 

Existe un trabajo de titulación de maestría sobre la aplicación de una aula virtual en Moodle 

para Física y Laboratorio realizado en Ambato (Ecuador), como apoyo didáctico de la 

asignatura, realizada por Edwin Gonzalo Canseco (2003).  

También existen trabajos en plataformas como Moodle, Ed modo, y otras que ofrece el 

internet, pero algo específico como apoyo didáctico para Física es muy poco o no muy 

difundido. 
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Capítulo II 

Marco metodológico 

 

La metodología de la investigación es bibliográfica porque se recurrió a la consulta y 

lectura de libros, folletos, artículos, revistas y otro tipo de información escrita en forma 

física y virtual y que se consideró importante para este trabajo, y también de campo porque 

se realizó encuestas a los estudiantes de primer nivel de la carrera de electricidad del 

Instituto en sus aulas. Además, la investigación es transversal y con diseño no 

experimental.  

De acuerdo al tipo de problema expuesto en esta investigación se aplicó el enfoque  

cuantitativo, así como también la revisión de documentos. Esto permitirá que el proceso 

enseñanza aprendizaje de la Física en los estudiantes del Instituto Tecnológico Superior 

Sucre sea más real y aplicable en las tecnologías. “Para este enfoque, si se sigue 

rigurosamente el proceso y, de acuerdo con ciertas reglas lógicas, los datos generados 

poseen los estándares de validez y confiabilidad, las conclusiones derivadas contribuirán a 

la generación de conocimiento” (Hernández, Fernández, & Baptista, 2006, pág. 15). 

El enfoque permitió la elaboración del diagnóstico que indica las falencias y aciertos que en 

la actualidad presenta el proceso de enseñanza y aprendizaje de la Física en el Instituto. 

De acuerdo a los resultados de la investigación se propone una estrategia mediada por las 

TIC que contribuya a mejorar el proceso de enseñanza de la Física en el Instituto. 

Las unidades de estudio son los alumnos y los profesores de Física de la Institución. La 

población está constituida por los 72 estudiantes de primer nivel de electricidad (dos 

cursos) y 4 profesores y como es una cantidad manejable no se ha calculado muestra, por lo 

que se tomó esta población. 

Como documentos se tomaron el sílabo y los planes de clase. El sílabo está constituido por 

los datos informativos de la Institución, objetivos, docente, descripción de la materia, los 

contenidos curriculares, el tiempo, la bibliografía y los planes de clase contienen la 

planificación de clase por unidad y se realizan cada quince días. El diagnóstico, por lo 

tanto,  permitió identificar el problema en su situación actual y su necesidad para poder 
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encaminar la investigación hacia un cambio que lleve a un mejoramiento del proceso 

enseñanza aprendizaje de la Física. La Física ya no como ciencia pura, como ya se había 

dicho, sino como ciencia aplicada a la tecnología de electricidad, desarrollando temas que 

sólo se utilizarán en esa tecnología y dirigidos siempre a casos reales, prácticos. 

Para la recolección de datos e información se trabajó con los instrumentos y técnicas y el 

consiguiente análisis de resultados. 

El método se basa en datos teóricos, estadísticos tomando en cuenta la inducción, 

deducción, análisis y síntesis que permita ver con más objetividad el problema y el objeto 

de investigación, proponer vías de solución científica, presentar resultados de la 

investigación para dar posibles soluciones y recomendaciones al problema planteado. 

Por lo tanto para esta investigación se recurrió a los métodos lógico y empírico, es decir los 

que se basan en la utilización del pensamiento: deducción, análisis y síntesis, y los 

empíricos que se basan en el conocimiento directo y la experiencia. 

Para el levantamiento de información de campo se utilizó la encuesta dirigidas a los 

estudiantes de las dos aulas del primer nivel de la carrera de electricidad.  

La encuesta que a través de cuestionarios permite conocer tendencias opiniones y las 

necesidades de formular una estrategia para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje de 

la Física en el Instituto. Se procedió a la operacionalización de la variable en los términos 

que muestra la tabla 1. 

Tabla 1 Operacionalización de la variable 

Variable Dimensiones Indicadores 

Proceso de enseñanza y 

aprendizaje de Física 

Proceso de enseñanza 

 

Metodología 

Aplicabilidad de la asignatura 

Uso de TIC (plataformas educativas, 

redes sociales, REA (recursos 

educativos abiertos p.e.: MOOC) 

Evaluación 

Material didáctico 

Actividades complementarias 
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Retroalimentación 

Comunicación entre los actores del 

proceso enseñanza y aprendizaje 

 Proceso de aprendizaje 

 

Aplicabilidad de la asignatura 

Rendimiento académico 

Destrezas usadas en el proceso 

Manejo de plataformas virtuales 

Trabajo independiente 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

De acuerdo a lo expuesto se ha elaborado las respectivas encuestas para estudiantes y 

profesores y se ha realizado la aplicación correspondiente (Anexos 1 y 2). 

 

2.1 Resultados 

 

Una vez realizado el levantamiento de información con la aplicación de encuestas, tanto a 

los estudiantes (72) de primer nivel de electricidad como a los docentes (4) de Física de 

primer nivel, se han obtenido los siguientes resultados.       
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2.1.1 Resultados de la encuesta a estudiantes en porcentajes 

Tabla 2 Resultados de la encuesta a estudiantes, en porcentaje 

 

Fuente: Elaboración propia. 

10. Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las aulas virtuales 

que ha utilizado: 

El 83,3 % (5) de quienes han usado aulas virtuales para el aprendizaje de Física se refieren 

a Edmodo y el 16,7 % a Classroom 1.  

11. Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las redes sociales 

que ha utilizado: 

El 83,3 % (15) de quienes han usado las redes sociales para el aprendizaje de Física se 

refieren a Facebook,  el 11,1 % (2) a Whatsapp y el 5,5 % (1) a Twitter.   

No. Pregunta Siempre 

% 

Casi 

siempre 

% 

A 

veces 

% 

Nunca 

% 

Total 

% 

1 ¿La Física es importante para su 

especialidad? 

70,9 26,6 0 2,5 100 

2 ¿El método de enseñanza de la Física que 

utilizan los docentes cumple con sus 

expectativas? 

40,5 45,6 13,9 0 100 

3 ¿Cree que la Física se aprende 

memorizando fórmulas de cada tema? 

16,5 22,8 44,3 16,4 100 

4 ¿Cree que el  docente de Física debe 

resolver problemas y el estudiante copiar 

para aprender mejor? 

11,4 10,1 41,8 36,7 100 

5 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios 

de Física usando los principios teóricos 

expuestos en clase? 

51,9 39,2 7,5 1,4 100 

6 ¿Ha usado aulas virtuales para el 

aprendizaje de Física? 

5,1 1,2 21,5 72,2 100 

7 ¿Ha usado redes sociales  para el 

aprendizaje de Física? 

6,3 8,9 34,2 50,6 100 

8 ¿Cree que el uso de aulas virtuales para 

Física 

 podría mejorar la enseñanza de la 

asignatura? 

41,8 31,6 22,8 3,8 100 

9 ¿Cree que la Física se aplica en las 

materias técnicas de su especialidad? 

57 38,5 3,1 1,4 100 
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Del cuadro de resultados se desprende, entre lo más destacado, que la Física no se aprende 

memorizando fórmulas y que el docente no debe resolver ejercicios para que el estudiante 

solamente copie. 

En cuanto al uso de aulas virtuales y redes sociales, se observa que el porcentaje es mínimo 

pero creen que su uso es importante para mejorar la enseñanza de la Física en el Instituto. 

En lo referente a las herramientas virtuales, entre las más mencionadas están Edmodo y 

Classroom y entre las redes sociales están Facebook, Whatsapp y Twitter que, aunque el 

porcentaje es mínimo, hay personas que conocen de su utilidad. 

2.3 Resultados de la encuesta a docentes en porcentajes. 

 

Tabla 3 Resultados de la encuesta a docentes en porcentajes 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

D 

No 

Pregunta Siempre 

% 

Casi siempre 

% 

A veces 

% 

Nunca 

% 

Total 

% 

1 ¿Cree que la Física es importante en la 

tecnología de Electricidad? 

75 25 0 0 100 

2 ¿Cree que la Física se imparte proporcionando 

fórmulas para memorizar? 

0 0 75 25 100 

3 ¿Cree que el  docente de Física debe resolver 

problemas y el estudiante copiar para aprender? 

0 25 50 25 100 

4 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios de 

Física usando la base teórica expuesta en clase? 

25 75 0 0 100 

5 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios de 

Física usando únicamente las fórmulas de clase? 

25 0 25 50 100 

6 ¿Ha usado aulas virtuales en la enseñanza de 

Física? 

0 0 100 0 100 

7 ¿Ha usado redes sociales  en la enseñanza de 

Física? 

0 50 25 25 100 

8 ¿Ha usado alguna vez herramientas de autor en 

la enseñanza de Física?    

0 50 50 0 100 

9 ¿Cree que el uso de plataformas virtuales para 

Física podría mejorar el proceso de enseñanza 

de Física? 

0 75 25 0 100 

10 ¿Cree que la Física se aplica en las materias 

técnicas de electricidad?  

75 25 0 0 100 
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11. Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las aulas virtuales 

que ha utilizado: 2 personas han usado Classroom y una Moodle y PhET Interactive 

Simulations. 

12.      Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las redes sociales 

que ha utilizado: el 50 % WhatsApp, el 25 % Facebook y correo electrónico. 

De aquí se desprende que la Física, desde el punto de vista del docente, no se imparte 

proporcionando fórmulas para memorizar, ni cree que sea el profesor quien debe resolver 

ejercicios, sino, el estudiante debe resolver problemas usando la teoría expuesta en clase. 

En cuanto al uso de aulas virtuales, redes sociales, herramientas de autor, el porcentaje es 

relativamente bajo pero con una tendencia a crecer. 

El 100 % dice que si se aplica la Física en las materias técnicas, debido a que son docentes 

de la carrera de electricidad y conocen de la importancia de la asignatura en su 

especialidad. 

En cuanto a la pregunta 11: Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi siempre, 

mencione las aulas  virtuales que ha utilizado, de los 4 entrevistados, 2 personas han usado 

classroom y una Moodle y PhET interactive simulations, es decir que existe una tendencia a 

usar estas herramientas virtuales. 

En cuanto a la pregunta 12: Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, 

mencione las redes  sociales que ha utilizado: el 50 % WhatsApp, el 25 % Facebook y 

correo electrónico. Hay la predisposición para usar las redes sociales en la enseñanza de la 

Física. 

Todo esto permite resumir que los alumnos no están acostumbrados a usar las herramientas 

virtuales (plataformas, aulas virtuales, redes sociales) por lo que la puesta en práctica de un 

aula virtual para complementar la enseñanza de la Física en el Instituto Sucre puede darles 

una alternativa dinámica con la apropiada utilización de la tecnología como los teléfonos 

móviles, computadoras personales, tabletas, etc. y las consiguientes redes sociales. Por la 

parte de los docentes, se ve que están más familiarizados con las herramientas virtuales y 

que ya empiezan a aplicar en sus aulas. 
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En cuanto al análisis documental, en el Instituto Sucre, para la labor docente se debe 

realizar y cumplir con dos documentos básicos: el Sílabo y el Plan de Clase. El primero 

tiene desde el objetivo, descripción de la asignatura, el detalle de los contenidos de todo el 

semestre, hasta la bibliografía y direcciones de internet sobre la asignatura. En el plan de 

clase constan el tema, objetivo, desarrollo de la clase, donde se constan las actividades a 

realizarse y la bibliografía. Este se realiza cada 15 días y se entrega al Vicerrectorado para 

su revisión y aprobación.  Son documentos que han pasado por todo un proceso para su 

creación y aplicabilidad en las diferentes asignaturas y están aprobados por la Senescyt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 
 

Capítulo III 

Propuesta 

 

De los resultados obtenidos en la investigación de campo se puede deducir que si los 

estudiantes no estaban acostumbrados a usar aulas virtuales, plataformas, la propuesta 

teórica metodológica se puede complementar con la tecnológica o de TIC y ayudar a la 

enseñanza de la Física para primer nivel en el Instituto.  

De acuerdo a lo expuesto, entonces, se puede mejorar la enseñanza de la Física en el ITSS. 

Para lo cual se ha diseñado una estrategia metodológica que contribuya a este propósito, 

que el estudiante no vea a la asignatura como una más que hay que aprobar sino como la 

herramienta de apoyo para sus asignaturas técnicas y es tarea también de los docentes que 

cada uno de los contenidos deben estar enfocados a la especialidad de Electricidad, 

contenidos específicos para esa carrera como sustento teórico, con análisis de principios y 

Leyes físicas, con definiciones claras de cada fenómeno físico a tratar y su consiguiente 

aplicación en la carrera. 
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3.1 Esquema de la estrategia metodológica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.-Esquema de la estrategia metodológica 
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3.2 Objetivo 

Contribuir al mejoramiento del proceso de enseñanza y aprendizaje de Física I en el primer 

nivel de la carrera de Electricidad del ITSS. 

3.3 Contenido 

La clase está diseñada con tres unidades: 

- Vectores: operaciones con vectores, suma y producto  

- Cinemática: Movimiento en una dirección, el movimiento rectilíneo uniforme. 

-   Energía: formas de Energía, conservación de la Energía. 

3.4 Herramientas de autor utilizadas 

Se ha recurrido a la plataforma Google Classroom donde se ha agregado  una presentación 

en Prezi para las generalidades de Energía. Google Forms para la primera encuesta 

realizada y para evaluaciones de unidad. Khan Academy para realizar prácticas o ejercicios 

de aplicación de la velocidad. PowToon para presentaciones motivacionales o de Física. 

Goconqr para evaluaciones.  

 

3.5 Descripción de la estrategia metodológica 

 

La estrategia propende a que el estudiante descubra por sí mismo la aplicación real de los 

principios de Física, es decir del conocimiento, haciéndole analizar cada Ley, cada 

postulado, razonando cada uno y relacionando directamente con la práctica, con la realidad. 

La Física, como cualquier otra ciencia, se fundamenta en la teoría, en las definiciones de los 

fenómenos físicos y si el estudiante comprende claramente el fenómeno físico tratado, 

entonces, ya puede aplicar sin dificultad en la práctica. 

Por ejemplo, si la velocidad es el espacio recorrido por un móvil en un tiempo determinado, 

es un fenómeno que se experimenta cada día y no se necesita ser experto en Física para 

entenderlo, si luego se expresa en símbolos matemáticos se puede leer V = d/t, es decir que 

se llega a la muy básica ecuación de la velocidad, para su cálculo matemático, lo que el 

estudiante llama “la fórmula”. Pero es secundaria, lo importante es que el fenómeno esté 

claro y las fórmulas vendrán por añadidura. Lo que se pretende es, entonces, que el alumno 
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vea la Física no como un cúmulo de fórmulas que debe aprender de memoria, sino como la 

herramienta teórica que le permitirá comprender la realidad el momento que aplique en sus 

asignaturas técnicas, es decir que sepa definir con propiedad el fenómeno. 

En la carrera de Electricidad, por ejemplo, es muy importante conocer sobre Energía, un 

tema fundamental en Física, es prácticamente el eje sobre el cual gira toda la Física y si la 

electricidad es una forma de energía, entonces, el estudiante tendrá que definir, manejar, 

relacionar con la realidad lo que es la energía, sus diferentes formas, conservación de la 

energía, hasta llegar a la electricidad y su importancia en el mundo actual. 

Es decir que al estudiante se le brinda todas las herramientas teóricas de la Física y él se 

encargará de construir su propio conocimiento aplicando con propiedad cada principio, 

cada definición, tomando en cuenta que ya tiene una base o conoce de anterioridad algo del 

tema (conocimiento previo), y el papel del profesor, por supuesto, es el de guiar, facilitar 

esas herramientas para que logre ese conocimiento. El nuevo bachiller viene de un esquema 

donde la Física se fundamentaba en fórmulas y bastaba con memorizarlas para resolver 

cualquier situación, pero la memoria sirve para el momento, con esta propuesta es todo lo 

contrario, primero hay que definir el fenómeno físico, entenderlo en su contexto y una vez 

analizado, buscar el resultado numérico como último paso de la resolución de problemas 

reales planteados, la ecuación sólo es la representación simbólica, matemática de la 

definición del fenómeno físico tratado, como se dijo antes. Claro que la “respuesta” del 

ejercicio es importante pero sin una base teórica, sin relacionarla con la realidad, sin un 

análisis, sólo queda en el papel. 

Esta propuesta, entonces, empieza, como en cualquier clase, con el tema, una lluvia de 

ideas,  definición del mismo como resultado de las ideas propuestas por los estudiantes, la 

exposición de leyes y principios, es decir la base teórica, luego realizar preguntas y 

repreguntas y una vez dadas todas las herramientas necesarias, proponer un caso real, un 

problema para ser resuelto por los estudiantes, ellos buscarán el principio o Ley de Física 

más apropiado para llegar a una solución, al principio van a tener dificultades, van a fallar 

como cuando se usa por primera vez una herramienta mecánica aunque ya le indicaron 

cómo se maneja, poco a poco irá adquiriendo la destreza para llegar a un resultado, el 

profesor no resuelve el ejercicio porque el alumno sólo transcribiría y quizá no comprendió 
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nada y no va a existir aprendizaje, acudirá nuevamente a la memoria, el docente les guía y 

disipa dudas, acompaña permanentemente en el proceso, se convierte, como ya se dijo en 

guía, facilitador, acompañante, su rol es muy importante, pero es el estudiante el que llegará 

al conocimiento, el que sacará sus propias conclusiones, incluso aprenderá de sus errores, 

pero confirmará en la práctica los principios y leyes de la Física utilizados. 

Es importante que realice el análisis correspondiente de cada resultado obtenido, que no se 

conforme con una respuesta numérica, que haga relación con sus tesis (datos) del problema 

propuesto y tener la seguridad de que está correcto. 

Este es un proceso que se lleva de forma permanente y al final se podrá ver que sólo el 

razonamiento, la práctica diaria, el cuestionamiento a las propuestas, le hará llegar 

conclusiones lógicas y la comprobación de cada fenómeno físico estudiado, por supuesto 

con el constante acompañamiento del docente. 

Esta propuesta metodológica se complementa con el uso de las herramientas de autor, en 

este caso se ha tomado una aula virtual en la plataforma Classroom de Google (figura 1) 

para que el estudiante pueda revisar temas tratados en clase, subir tareas, realizar 

evaluaciones, ver videos y comentar, revisar información, etc., como apoyo a lo visto con el 

docente en las clases presenciales. 

Google Classroom es un aula virtual diseñada por Google para educación para mejorar la 

comunicación entre profesor y estudiante es totalmente gratuita y de muy fácil gestión. Una 

vez que el estudiante la conoce y se familiariza con ella puede acceder a los diferentes sitios 

habilitados para participar, comentar, contestar ciertas preguntas, ver sus calificaciones, 

observar los temas que vendrán y tener una idea de lo nuevo, es decir que también exista su 

aporte para que vaya construyendo su conocimiento y formación dentro del proceso. 
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Figura 2.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

Para acceder a la plataforma primero el estudiante debe tener su cuenta en “gmail”, crearse 

su usuario o correo electrónico y usar la clave (6osaem) que el docente previamente le ha 

entregado, luego deberá revisar la información y cumplir con las tareas solicitadas, 

contestar pequeños cuestionarios, ver videos explicativos o de motivación, es decir que se 

ha creado una aula virtual interactiva como una alternativa a la clase de aula física. Ahí va a 

encontrar también enlaces, presentaciones con otras herramientas como prezi, pownton y 

otras que ayudarán a ser una clase virtual más dinámica, al final de cada tema encontrará la 

evaluación del mismo a través de una prueba realizada en google forms. Es decir que el 

estudiante podrá participar en tiempos y lugares dispersos, además el tema de aulas 

virtuales no es nuevo, ya se viene usando desde su aparición en la década de los ochentas. 

Esta aula virtual presenta las opciones: novedades, alumnos e información. En la primera se 

encuentran detallados los temas a tratarse en el período, en la segunda todo lo referente a 

los alumnos: el listado y los que cumplieron con las tareas, en la tercera está la información 

que el docente subirá sobre los temas tratados (figuras 2 y 3). 
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Figura 3.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

 

Figura 4.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

Al enviar una tarea, aparece en la plataforma con todas las indicaciones necesarias, el 

tiempo para entregar y el puntaje de la misma (figura 4), donde el estudiante puede 

visualizar en forma clara y cumplir con las tareas de la mejor manera. 
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Figura 5.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

Cuando ya se ha realizado la entrega o “subido” el trabajo, aparece por nombre y en orden 

alfabético las personas que han cumplido y la opción para poner nota. (figura 5) 

 

Figura 6.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

De la misma manera, al final de un tema se puede realizar en la misma plataforma una 

evaluación a través de un cuestionario que deberán contestar (figuras 6 y 7) redactando las 

preguntas en forma teórica o con respuestas numéricas breves. 
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Figura 7.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

 

Figura 8.-Captura de pantalla de la página principal del sitio de  la estrategia metodológica. 

En el Instituto Tecnológico Superior Sucre se está aplicando en el presente período esta 

metodología con el fin de bajar los índices de pérdida de la asignatura de Física en los 

primeros niveles que en cada semestre se presenta. Todavía, según el estudio, es poco el 

uso de herramientas virtuales como aulas virtuales o plataformas que complementen el 

trabajo realizado en el aula convencional, más aún que en la actualidad existen un 

sinnúmero de herramientas virtuales para educación donde el docente encontrará nuevas 

alternativas para llevar de la mejor manera la materia, hoy es prácticamente una obligación 
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usar estas herramientas y llegar al estudiante con nuevas opciones a través del campo 

virtual, motivarle para que use la tecnología en su formación incluso por medio de su 

celular y vea a la Física desde otro punto de vista, ya no el memorista para retener fórmulas 

sino desde un enfoque basado en la definición del fenómeno tratado, en el razonamiento 

lógico, en la relación de la teoría con la práctica y en el análisis, donde la Física ya no es 

una asignatura más sino la herramienta que va a usar en las asignaturas técnicas y en el 

campo profesional. 

Entre las herramientas que se han podido anexar a la clase virtual están por ejemplo google 

forms para elaborar encuestas, test sobre el movimiento en una dimensión que permitan 

conocer el avance académico de los alumnos. Kahn Academy para visualizar videos 

específicos del movimiento o Cinemática y para agregar información. Prezi para elaborar 

presentaciones de diferentes temas como Energía. PowToon para elaborar videos como el 

uso de dispositivos móviles para aplicar en la asignatura y para Cinemática. Goconqr para 

subir test cortos para ser resueltos con límite de tiempo. Y por supuesto, recursos propios 

como un dispositivo móvil para realizar videos de presentación y saludo. 

De igual forma estas herramientas virtuales permiten hacer la evaluación de los temas 

tratados, en la educación, la formación virtual es un proceso reciente en la sociedad, 

presentando algunos problemas que están por resolverse como la autenticidad de la 

evaluación, la construcción de espacios virtuales al integrarse la educación, la informática y 

el diseño gráfico en la estructuración de la clase virtual; la construcción de currículos 

virtuales por el tiempo y las zonas geográficas de los actores. 

En cuanto a la documentación y análisis bibliográfico, el uso de la evaluación del 

aprendizaje en espacios virtuales es un problema de investigación porque no hay una única 

identidad en el término de educación virtual tanto en español (formación virtual, educación 

en línea,…), como en inglés (e-Learning, Online education,…),  y porque no hay una 

clasificación taxonómica en educación virtual, además es muy difícil encontrar fuentes 

bibliográficas en el área de la educación virtual y que sea fiable, consolidada, con 

postulados sólidos. 
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Se señala como uno de los principales exponentes de la teoría y la práctica en procesos de 

evaluación en la Educación Virtual a  Badrul H. Khan quien en 1997 publicó su libro 

titulado “Web-Based  Instruction” donde define las dimensiones críticas del nuevo campo 

de la Educación Virtual. Según este autor, la evaluación se enfoca en la gente, los procesos 

y los productos del aprendizaje virtual. Y se evalúa: la construcción de los materiales de 

aprendizaje; el proceso de enseñanza virtual soportado por recursos y servicios proveídos a 

nivel de la institución, el concepto de formación virtual, el aprendizaje virtual del alumno. 

Otro enfoque para evaluar el aprendizaje virtual del alumno, expuesto por varios autores 

estadounidenses (Hickman, Bielema , Gunderson) es el de proyectos, que se basa en  

identificar las necesidades de la evaluación, definir y planificar la secuencia de evaluación 

de forma sistemática, identificar las herramientas apropiadas para la realización de la 

evaluación, planificar como van a ser los resultados y realizar el informe de resultados. 

Estos autores plantean cuatro retos en la realización del proyecto de evaluación: seleccionar 

la evaluación apropiada, diseñar una estrategia de evaluación efectiva, hacer las preguntas 

adecuadas en los instrumentos de evaluación,  comunicar las recomendaciones y elaborar 

un plan de mejoramiento. 

Otro enfoque habla de la evaluación auténtica del aprendizaje virtual, propuesto por autores 

como David Williams, Scott Howell  y Mary Rico, es el que se desarrolla en los pasos: se 

presenta el concepto de evaluación auténtica referido al aprendizaje y evaluación, se 

construye el fundamento teórico de la evaluación auténtica cara a cara, se desarrolla la 

evaluación auténtica en espacios virtuales apoyados por TIC, se presentan un conjunto de 

estrategias específicas representativas de la evaluación auténtica virtual. 

El enfoque titulado “Reflexiones sobre la evaluación de la enseñanza y el aprendizaje en 

línea”, de Charlote N. Gunawardena, presenta un conjunto de métodos en los que se analiza 

una evaluación del aprendizaje virtual híbrida, cuantitativa y cualitativa donde la autora 

define la evaluación “como un proceso sistemático de investigación que incluye colección, 

análisis y reporte de datos relativos a la pertinencia, eficacia, efectividad, valor y salidas de 

aprendizaje de un proceso o programa”. Basa la evaluación del aprendizaje del alumno en 

la participación del curso virtual, el grado de satisfacción en la clase virtual, la actividad de 

la enseñanza y aprendizaje en línea, y las experiencias de enseñanza en línea. 
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Para la participación utiliza cuatro dimensiones: análisis de la estructura de participación, 

referencia de inter-mensajes, análisis de los mensajes, y almacenamiento del flujo de 

comunicaciones.  

La referencia inter-mensajes es la red de comunicaciones que se genera por la participación 

de cada uno de los actores de la clase virtual.  

El análisis se realiza en base a lo anterior con un análisis cuantitativo que se hace con las 

estadísticas basadas en el flujo de comunicaciones y, el almacenamiento del flujo de 

comunicaciones es el registro de las variables esenciales de identidades, tiempos, emisores, 

receptores y mensajes en la plataforma virtual. 

Los enfoques del aprendizaje del curso, de acuerdo con la construcción de la “interface” y 

la orientación del docente, facilitan el aprendizaje del alumno y su satisfacción con el 

transcurso de la clase. 

La actividad de la enseñanza y aprendizaje en línea responde a dos preguntas de 

estructurales: “Qué están aprendiendo los estudiantes en la clase virtual?. Y “cómo están 

aprendiendo?”, preguntas difíciles de contestar desde un punto de vista constructivista 

donde en la clase virtual el alumno construye su propio marco conceptual, lo que requiere 

del análisis de los resultados de las interacciones de los actores de la clase virtual. 

Un enfoque complementario es el titulado “Evaluando el uso de las tecnologías de 

aprendizaje” , que desarrolla un conjunto de métodos en los que se toma en cuenta una 

evaluación de aprendizaje con TIC tanto cuantitativa como cualitativa donde hace 

referencia a la utilización de la plataforma de teleformación en términos de su usabilidad. 

Las TIC aplicadas al aprendizaje virtual crean nuevas oportunidades para el proceso de 

evaluación del aprendizaje como: adaptabilidad, registro histórico, tutoría electrónica 

automática (software), retroalimentación, cualificación del aprendizaje virtual. 

Un último enfoque es la evaluación táctica del aprendizaje virtual con fines de 

mejoramiento y contabilidad, donde el mejoramiento son las acciones conducentes a 

asegurar la efectividad de los programas de formación virtual utilizando métodos de 
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evaluación que garanticen el aprendizaje. Y la contabilidad es la rendición de cuentas ante 

la sociedad. 

3.6 Validación de la estrategia metodológica 

 

Para medir la calidad de la estrategia metodológica se aplicó un instrumento elaborado ad 

hoc para esta propuesta (anexo 3) a los 36 alumnos de primer nivel de Electricidad donde el 

92 % responde de manera afirmativa que la misma es atractiva, sencilla, motivante, facilita 

la enseñanza y el aprendizaje y es interactiva. 

Al presentar un alto porcentaje de validación hace que esta estrategia se pueda ir 

ajustándola  durante el proceso de enseñanza y aprendizaje de la asignatura e incluso 

agregándole otras herramientas que ofrece el internet.  

Tabla 4 Validación de la estrategia metodológica 

No Indicador Si 

% 

No 

% 

Total 

% 

1 ¿Le parece atractiva la estrategia usando una herramienta 

virtual? 

90 10 100 

2 ¿Le parece sencilla la estrategia virtual propuesta? 95 5 100 

3 ¿El uso de la estrategia es motivante para el aprendizaje de 

Física? 

92 8 100 

4 ¿Cree que esta estrategia virtual facilita la enseñanza y el 

aprendizaje? 

94 6 100 

5 ¿Cree que la estrategia permite la interactividad? 91 9 100 
       Elaboración propia 

La estrategia metodológica usando herramientas de autor, a pesar de estar empezando a 

aplicarse, ha tenido una respuesta positiva en los alumnos de primero de Electricidad, su 

uso sencillo, su interactividad, hace que se facilite la enseñanza y aprendizaje, dependerá de 

seguir actualizándola y agregándole herramientas de acuerdo a las necesidades de la clase. 
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Conclusiones 

 

 De la investigación realizada se puede concluir: 

- A partir de los resultados del diagnóstico y utilizando herramientas de autor se ha 

diseñado una estrategia metodológica para mejorar el proceso de enseñanza y 

aprendizaje de la Física I en el Instituto Tecnológico Superior Sucre. Esta estrategia 

tiene como aspectos relevantes los siguientes: facilita al estudiante todos los 

principios teóricos y la parte práctica se complementa al ser amigable, de fácil uso y  

permite la interactividad. 

 

- El sustento teórico de la presente investigación tiene como pilares el 

constructivismo, el aprendizaje significativo y las herramientas de autor. El 

constructivismo aporta con sus principales postulados como el de entregar a los 

estudiantes todas las herramientas teóricas para que sea el alumno el que llegue al 

conocimiento y a sus propias conclusiones. 

 

- Los estudiantes no estaban acostumbrados a usar aulas virtuales, teléfonos móviles 

o redes sociales en el ámbito educativo, pero al empezar a usar la herramienta 

propuesta lo hacen desde cualquiera de los dispositivos con que cuentan. 

 

- Al aplicar el instrumento de validación respectivo, al mes de estar en 

funcionamiento, a los estudiantes de primer nivel de la Carrera de Electricidad se 

tienen resultados positivos con un 92 %, indicando que la estrategia es atractiva, 

sencilla, motivante, que facilita la enseñanza y el aprendizaje permitiendo además la 

interactividad. 
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Recomendaciones 

 

- Crear desde la Coordinación Académica políticas para que las áreas como la de 

Física y Matemática generen estrategias metodológicas de acuerdo a las necesidades 

de cada carrera. 

 

- Trabajar en conjunto como área de Física para que la enseñanza de la Física ya no 

sea sólo la de aprender de memoria fórmulas. 

 

- Motivar al estudiante y a los docentes a usar aulas virtuales, teléfonos móviles, 

redes sociales en el proceso de enseñanza de la asignatura. 

 

- Capacitar a los docentes para usar las herramientas virtuales en su trabajo 

académico. 

 

- Incentivar al estudiante a definir, razonar, relacionar el fenómeno con casos reales a 

través de los principios y leyes de Física para resolver problemas y el consiguiente 

análisis de resultados. 

 

- Usar alguna de las aulas virtuales que existen para ayudar a la formación de los 

estudiantes. 

 

- Actualizarse en el uso de herramientas virtuales para educación por medio de 

capacitaciones constantes, muchas de ellas gratuitas que se ofrece a través del 

internet. 
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Anexos 

ANEXO 1 Encuesta a estudiantes 

 

 

 
INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR SUCRE 

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES  
 FÍSICA I 

 

Proceso: Académico  

Código:  

Edición V. 02 Revisión. Carrera de Electricidad 

Señor/ita estudiante: 

La presente encuesta tiene por objetivo caracterizar el proceso de enseñanza y aprendizaje 

de Física I en la carrera de Electricidad. Los resultados de la encuesta serán tratados como 

agregados estadísticos y se guardará confidencialidad. Gracias por su colaboración. 

                                                                     Clave: 

 

 

 
No. Pregunta N AV CS S 

1 ¿La Física es importante para su especialidad?         

2 ¿El método de enseñanza de la Física que utilizan los 

 docentes cumple con sus expectativas? 

    

3 ¿Cree que la Física se aprende memorizando fórmulas 

 de cada tema? 

    

4 ¿Cree que el  docente de Física debe resolver problemas 

y el estudiante copiar para aprender mejor? 

    

5 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios de Física 

 usando los principios teóricos expuestos en clase? 

    

6 ¿Ha usado aulas virtuales para el aprendizaje Física?     

7 ¿Ha usado redes sociales  para el aprendizaje de Física?     

8 ¿Cree que el uso de aulas virtuales para Física 

 podría mejorar la enseñanza de la asignatura? 

    

9 ¿Cree que la Física se aplica en las materias técnicas 

 de su especialidad? 

    

 

10. Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las aulas virtuales 

que ha utilizado: 

______________________________________________________________________ 

 

11. Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las redes sociales 

que ha utilizado: 

 ______________________________________________________________________  

 

Datos de clasificación 

Género: (   ) Masculino   (    ) Femenino  Fecha: ___________________ 

N: 

nunca 

AV: 

a 

veces 

CS:  

casi 

siempre 

S: 

siempre 



41 
 

ANEXO 2  

Encuesta a docentes 

 

Señor docente: 

La presente encuesta tiene por objetivo caracterizar el proceso de enseñanza y aprendizaje 

de Física I en la carrera de Electricidad. Los resultados de la encuesta serán tratados como 

agregados estadísticos y se guardará confidencialidad. Gracias por su colaboración. 

                                                                     Clave: 

 

 

 

11.     Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las aulas         

         virtuales que ha utilizado: _______________________________________________ 
 

12.      Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las redes      

          sociales que ha utilizado: _______________________________________________ 

Datos de clasificación 

Género: (   ) Masculino   (    ) Femenino  Fecha: _______________________ 

 

 

 
INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR SUCRE 

ENCUESTA PARA DOCENTES  
 FÍSICA I 

 

Proceso: Académico  

Código:  

Edición V. 02 Revisión. Carrera de Electricidad 

N: 

nunca 

AV: 

a 

veces 

CS:  

casi 

siempre 

S: 

siempre 

No. Pregunta N AV CS S 

1 ¿Cree que la Física es importante en la tecnología de 

Electricidad? 

    

2 ¿Cree que la Física se imparte proporcionando fórmulas 

para memorizar? 

    

3 ¿Cree que el  docente de Física debe resolver problemas 

y el estudiante copiar para aprender? 

    

4 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios de Física 

usando la base teórica expuesta en clase? 

    

5 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios de Física 

 usando los principios teóricos expuestos en clase? 

    

6 ¿Ha usado aulas virtuales en la enseñanza de Física?     

7 ¿Ha usado redes sociales  en la enseñanza de Física?     

8 ¿Ha usado alguna vez herramientas de autor en la 

enseñanza de Física?    

    

9 ¿Cree que el uso de plataformas virtuales para Física 

podría mejorar el proceso de enseñanza de Física? 

    

10 ¿Cree que la Física se aplica en las materias técnicas 

de electricidad?  
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ANEXO 3  

Instrumento de validación de la plataforma Classroom 

 

 

 

 
INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR SUCRE 
ENCUESTA VALIDACIÓN PARA ESTUDIANTES  

 FÍSICA I 

 

Proceso: Académico  

Código:  

Edición V. 02 Revisión. Carrera de Electricidad 

 

Señor/ita estudiante: 

El presente cuestionario tiene por objetivo validar la estrategia metodológica que se está 

usando en el proceso de enseñanza y aprendizaje de Física I en la carrera de Electricidad. 

Los resultados de la encuesta serán tratados como agregados estadísticos y se guardará 

confidencialidad. Gracias por su colaboración. 

 

 

No. Pregunta Sí No 

1 ¿Le parece atractiva la estrategia usando una herramienta virtual?   

2 ¿Le parece sencilla la estrategia virtual propuesta?   

3 ¿El uso de la estrategia es motivante para el aprendizaje de Física?   

4 ¿Cree que esta estrategia virtual facilita la enseñanza y el aprendizaje?   

5 ¿Cree que la estrategia permite la interactividad?   

 

Gracias por su colaboración 
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Estrategia metodológica de Física I  para el nivel tecnológico superior  

Methodological strategy of Physics for the higher technological level 

 

Rosero Jaramillo José Gerardo 

Ramírez Terán Víctor Marcelo 

 

Resumen: La enseñanza de la Física en el Instituto Tecnológico Superior “Sucre” ha 

presentado dificultades a través del tiempo, reflejándose en los bajos rendimientos 

obtenidos cada semestre, supeditada siempre a esquemas estrictos basados en resolver 

problemas a través de ecuaciones o fórmulas que el estudiante tenía que aprenderse de 

memoria, caso contrario vendría el fracaso académico en la asignatura y, por ende, el 

temor, la apatía a la misma. En esta investigación se determinó que no hay una estrategia 

metodológica dirigida a disminuir los índices de fracaso en la materia, que los estudiantes 

de primero no están acostumbrados a usar aulas virtuales para la asignatura, luego de 

realizar el respectivo levantamiento de la información a través de encuestas aplicadas a los 

estudiantes de primero de Electricidad y a los docentes de Física del primer nivel de la 

carrera. De acuerdo a los resultados se planteó una estrategia metodológica teórica apoyada 

en una herramienta virtual como es el aula virtual en la plataforma Classroom de Google, 

que permita mejorar la enseñanza de la Física en el Instituto. 

Palabras clave: estrategia metodológica, aula virtual, Classroom, Física, Carrera de 

Electricidad. 

Abstract: The teaching of Physics at the Higher Technological Institute "Sucre" has 

presented difficulties over time, reflected in the low yields obtained each semester, always 

subject to strict schemes based on solving problems through equations or formulas that the 

student it had to be learned by heart, otherwise the academic failure in the subject would 

come and, therefore, the fear, the apathy to it. In this research it was determined that there 

is no methodological strategy aimed at reducing failure rates in the subject, that first-year 

students are not accustomed to using virtual classrooms for the subject, after performing the 
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respective survey of information through Surveys applied to the students of first of 

Electricity and to the physics teachers of the first level of the career. According to the 

results, a theoretical methodological strategy was proposed based on a virtual tool such as 

the virtual classroom in the Google Classroom platform, which allows improving the 

teaching of Physics in the Institute. 

Keywords: methodological strategy, virtual classroom, classroom, Physics, Electricity 

Career. 

 

Introducción 

Una de las asignaturas que a través del tiempo ha causado problemas a los estudiantes de 

casi todos los niveles donde se la imparte, es la Física. Al ser una ciencia de las Ciencias 

naturales, está en todo lo que nos rodea pero para cuantificar los fenómenos físicos tiene 

que recurrir necesariamente a la Matemática que es otra de las materias “satanizadas” por 

muchos pero que nos da respuesta a prácticamente todo.  

El estudiante viene de esquemas de aprendizaje de la Física basados en la memorización de 

fórmulas, por lo que, al poco tiempo, se olvida y vienen las dificultades para continuar con 

nuevos temas de la asignatura, y el consiguiente fracaso académico. Si a esto añadimos la 

misma metodología usada por ciertos docentes, basada solo en resolver problemas 

aplicando una “fórmula” y realizando cálculos matemáticos, entonces la dificultad se hace 

más grande. La Física nos aclara los fenómenos o situaciones que ocurren diariamente y 

que aparentemente no tienen explicación alguna, lo que nos lleva a ver desde otra 

perspectiva la enseñanza de esta asignatura, luchando contra viejos esquemas. 

La Física trata de dar contestación a los fenómenos de la Naturaleza, fenómenos de 

cada día, de cada instante, comienza por dar al hombre que la trabaja un agudo 

espíritu de observación, obligándole en todo momento a preguntarse los motivos 

(¿por qué?) de ciertos cambios que su medio material experimenta. Al no 

contentarse con un mero “porque si” se obliga a recorrer todos los conocimientos 

que de éstas y otras disciplinas tiene, aunque es probable que previo a este análisis 

memorístico, trate de clasificar el fenómeno. Su imaginación juega, sus sentidos 
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observan y analizan, su inteligencia determina, llegando en un alto porcentaje de los 

casos a la conclusión de que la Física puede darle una respuesta aclaratoria del 

fenómeno observado. (Ercilla, Burbano García, & Muñoz, Física general, 2003). 

El alumno viene de un medio educativo donde le indicaron que el conocimiento viene del 

maestro directamente convirtiéndose en un mero receptor y repetidor teórico, memorista de 

definiciones y “fórmulas” matemáticas para resolver problemas de física sin hacer relación 

con la realidad y sin un análisis y síntesis de cada situación o resultado de esos problemas 

sin tomar en cuenta que a nivel superior debe acostumbrarse a tomar sus propias decisiones. 

Es el propio alumno quien habrá de lograr pasar de lo teórico hacia ámbitos prácticos, 

situados en contextos reales. El alumno llega carente de sus propias potencialidades y con 

un nivel de conocimientos limitado, no por culpa de él, sino de la estructura educativa a 

nivel medio que en los últimos años ha evidenciado un deterioro notable.  

Esta investigación propone una estrategia teórica que se basa en entregar al estudiante toda 

la información, principios y leyes de Física pero haciendo relación con la realidad para que 

él mismo saque conclusiones del fenómeno físico estudiado y pueda dar solución a 

problemas sin dificultad, sin acudir directamente a una fórmula matemática que quizá la 

memorizó para el momento. Es decir que tendrá en sus manos las herramientas necesarias 

(definiciones claras del fenómeno, principios y leyes) para que pueda aplicar en la 

resolución de situaciones cotidianas no solo de Física sino de su carrera. 

Para complementar el trabajo en clase se ha utilizado cono herramienta virtual la 

plataforma classroom de Google, es una aula virtual que ya está aplicada para los 

estudiantes de primer nivel de Electricidad del Instituto Superior Sucre, donde el alumno 

encontrará temas complementarios, explicaciones, con enlaces, tareas que debe realizar o 

trabajos que debe subir, comentarios que puede realizar de los temas tratados, evaluaciones 

con cuestionarios desarrollados en formularios de Google o en otras herramientas como 

google concqr, donde puede poner a prueba su rapidez mental con un test ineractivo, 

presentaciones en prezi, powtoon.  

“Así, paralelamente, en el ámbito educativo, se va introduciendo la virtualidad 

como un recurso que no sólo ilustra sino que complementa y refuerza contenidos, 
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amplía la comunicación didáctica y hasta “suplanta” al propio profesor; puesto que 

permite desarrollar actividades en las que no aparezca físicamente a lo largo de su 

presentación y desarrollo, pero de las que a todas luces aparece como responsable”. 

(Berberá & Badía, 2004, pág. 4) 

Entre los beneficios se puede decir que usando el aula virtual el estudiante puede acceder a 

la misma desde cualquier lugar incluso desde su dispositivo móvil y poder estar al tanto de 

lo que ocurre con el avance de la asignatura.  

La metodología 

Esta investigación es bibliográfica porque se recurrió a la consulta y lectura de libros, 

folletos, artículos, revistas y otro tipo de información escrita en forma física y virtual y que 

se consideró importante para este trabajo, y también de campo porque se realizó encuestas a 

los estudiantes de primer nivel de la carrera de electricidad del Instituto en sus aulas. 

Para tener un diagnóstico de la situación se recurrió a la aplicación de encuestas tanto a 

estudiantes como profesores de Física del primer nivel de Electricidad del Instituto donde 

se evidenció que no hay una propuesta clara o estrategia metodológica para la enseñanza de 

la Física y el poco uso de herramientas virtuales por parte de los alumnos como se indica en 

la tabla 1. Esto permitió dar respuesta a  las interrogantes planteadas para la investigación: 

¿Cómo están las estrategias actuales de la enseñanza aprendizaje de la Física en los 

estudiantes del ITSS?, ¿Cómo contribuir con nuevas estrategias para mejorar la enseñanza 

aprendizaje de la Física en el ITSS?, ¿Qué resultados se obtendrían utilizando una 

estrategia para la enseñanza de la Física en los estudiantes del ITSS? 

De esta manera se trata de llegar al objetivo general planteado: diseñar una estrategia 

utilizando herramientas de autor para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje de la 

Física I en los estudiantes del Instituto Tecnológico Superior “Sucre”. 

Esta estrategia está constituida de dos partes, una teórica y otra técnica usando un aula 

virtual. 
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La primera está basada en la importancia del fundamento teórico del tema de Física 

estudiado con los principios y leyes correspondientes que el estudiante debe manejar, 

razonar, haciendo relación con la realidad para aplicar en la parte práctica y el profesor se 

convierte en un acompañante permanente del proceso facilitándole todas las herramientas 

teóricas sin necesidad de resolver problemas, será el alumno el que llegue a conseguir el 

conocimiento. La segunda se refiere al uso del aula virtual de Google conocida como 

Classroom, como complemento a la clase en aula presencial, allí encontrará presentaciones, 

enlaces, ejemplos, videos motivacionales y de los diferentes temas tratados, evaluaciones, 

información complementaria, realización de tareas y otros que ayudarán a comprender 

mejor la asignatura. 

El uso de una herramienta virtual, en este caso, el Classroom, en los primeros niveles de 

Electricidad en el Instituto Sucre, está dando los primeros resultados positivos al ser 

acogida por los estudiantes desarrollando las tareas solicitadas, usando los enlaces, 

comentando sobre los temas expuestos. En el área educativa, como ocurre en sociedades 

modernas, debemos hablar de diferentes concepciones, diferentes funciones a desempeñar 

por estas herramientas, lo que implica asignarles un mayor rol en relación con lo que ha 

venido reflejando la tradición escolar sobre esta cuestión. El uso pedagógico de estas 

nuevas herramientas en la educación apunta a que su finalidad real es proporcionar una 

enseñanza innovadora, no convirtiéndose en finalidad por sí misma, sino consecuencia de 

decisiones tomadas a partir de una determinada forma de concebir y llevar a la práctica la 

enseñanza. La incorporación de las mismas a la enseñanza debe ser de forma progresiva 

como una alternativa al trabajo que se viene desarrollando día a día en el aula presencial. 

Sin embargo, estas Nuevas Tecnologías no son la panacea, como no lo son los 

multimedia en su conjunto. Las tecnologías tradicionales siguen siendo 

indispensables, empezando por la palabra impresa y, más en concreto, los libros. Sin 

embargo, enciclopedias y otros libros de consulta voluminosos y costosos pueden 

ser puestos más fácilmente a disposición en las aulas y en las bibliotecas a través de 

estos medios electrónicos. (Porro, 2009, pág. 8) 
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La herramienta virtual en el aula se hace muy necesaria para estar acorde con el desarrollo 

de la tecnología, pero no se debe olvidar el papel del maestro en este proceso, quien seguirá 

siendo el eje fundamental en el quehacer educativo. 

                                                                                                               

 

 

No Pregunta Siempre 
% 

Casi siempre 
% 

A veces 
% 

Nunca 
% 

Total 
% 

1 ¿La Física es importante para su especialidad? 70,9 26,6 0 2,5 100 

2 ¿El método de enseñanza de la Física que 
utilizan los docentes cumple con sus 
expectativas? 

40,5 45,6 13,9 0 100 

3 ¿Cree que la Física se aprende memorizando 
fórmulas de cada tema? 

16,5 22,8 44,3 16,4 100 

4 ¿Cree que el  docente de Física debe resolver 
problemas y el estudiante copiar para aprender 
mejor? 

11,4 10,1 41,8 36,7 100 
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Tabla 1 

Encuesta a estudiantes 

                                                                                                              Elaboración propia 

10. Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las aulas virtuales que ha 

utilizado: 

5 personas han usado Edmodo y classroom 1. 

11. Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, mencione las redes sociales que ha 

utilizado: 

15 personas han usado Facebook ,  2wattsap y 1  twiter . 

De las preguntas más representativas se puede resumir con las siguientes: 

El 93,7 % expresa que no ha usado aulas virtuales para el aprendizaje de Física, es un 

porcentaje muy alto, quizá desconocía de la existencia de estas herramientas virtuales o no 

les han hecho usar. 

El 84,8 % tampoco ha usado las redes sociales para el aprendizaje de Física, talvez por 

desconocimiento de su aplicabilidad en el proceso educativo. 

Por otro lado, en cuanto a la pregunta 10: Si en la pregunta 6 respondió Siempre o Casi 

siempre, mencione las aulas virtuales que ha utilizado, apenas 5 personas dice que ha usado 

edmodo y una classroom, las demás no contestan, talvez desconocen el término “aulas 

virtuales”. 

5 ¿El estudiante debe resolver los ejercicios de 
Física usando los principios teóricos expuestos 
en clase? 

51,9 39,2 7,5 1,4 100 

6 ¿Ha usado aulas virtuales para el aprendizaje 
Física? 

5,1 1,2 21,5 72,2 100 

7 ¿Ha usado redes sociales  para el aprendizaje de 
Física? 

6,3 8,9 34,2 50,6 100 

8 ¿Cree que el uso de aulas virtuales para Física 
 podría mejorar la enseñanza de la asignatura? 

41,8 31,6 22,8 3,8 100 

9 ¿Cree que la Física se aplica en las materias 
técnicas de su especialidad? 

57 38,5 3,1 1,4 100 
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En cuanto a la pregunta 11: Si en la pregunta 7 respondió Siempre o Casi siempre, 

mencione las redes sociales que ha utilizado, 15 personas han usado Facebook, 2 watsap y 

1 twiter, las demás no responden, quizá se desconoce que si se pueden usar las redes 

sociales en el proceso educativo. 

La validación realizada al aplicar el instrumento correspondiente a los estudiantes de primer 

nivel de electricidad indica un alto porcentaje (92 %), de aceptabilidad su uso sencillo, su 

interactividad, hace que se facilite la enseñanza y aprendizaje, dependerá de seguir 

actualizándola y agregándole herramientas de acuerdo a las necesidades de la clase. 

Tabla 2 

Validación de la propuesta 

No Indicador Si 

% 

No 

% 

Total 

% 

1 ¿Le parece atractiva la estrategia usando una herramienta 

virtual? 

90 10 100 

2 ¿Le parece sencilla la estrategia virtual propuesta? 95 5 100 

3 ¿El uso de la estrategia es motivante para el aprendizaje de 

Física? 

92 8 100 

4 ¿Cree que esta estrategia virtual facilita la enseñanza y el 

aprendizaje? 

94 6 100 

5 ¿Cree que la estrategia permite la interactividad? 91 9 100 
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Conclusiones 

De la investigación realizada se puede concluir: 

- La enseñanza de la Física para primer nivel de electricidad del Instituto Sucre se 

puede mejorar si se cambia métodos anteriores basados en la memorización de 

fórmulas con propuestas basadas en el razonamiento de la base teórica. 

- Los estudiantes no estaban acostumbrados a usar aulas virtuales, teléfonos móviles 

o redes sociales en el ámbito educativo. 

- Los docentes de la asignatura de Física del Instituto Sucre están empezando a 

utilizar herramientas virtuales para sus clases como complemento tecnológico al 

proceso enseñanza y aprendizaje. 

- La estrategia de presentar la base teórica (principios y leyes de Física) para que el 

estudiante pueda resolver problemas por sí solo se está llevando adelante. 

- El aula virtual creada en Classroom ha tenido buena acogida por los estudiantes de 

primer nivel de Electricidad contribuyendo a mejorar el proceso de formación. 
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