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INTRODUCCION AL TRABAJO DE TITULACION

PROBLEMA PROFESIONAL QUE ABORDA EL ARTICULO

¢ Como disefiar, implementar y evaluar estrategias para la gestion del aprendizaje
mediado por TIC, partiendo de una evaluacion diagndstica como requisito del proceso
de admision en el caso practico de la Unidad Educativa San Vicente Ferrer de la
ciudad de Ibarra?

OBJETIVO GENERAL QUE SE PERSIGUE CON EL ARTICULO

Disefiar el proceso de admision implementado por la Unidad Educativa San Vicente
Ferrer como caso de éxito mediante una estrategia no excluyente aplicando una

evaluacion diagnostica automatizada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar los pasos del proceso de admisién implementado por la Unidad
Educativa San Vicente Ferrer como estrategia no excluyente.

e Establecer los niveles de conocimiento requeridos en base a los estandares de
calidad emitidos por el Ministerio de Educacién del Ecuador en las areas de
matematica, inglés y lectura.

e Describir los resultados de las evaluaciones diagndsticas implementadas
mediante el uso de la plataforma educativa Schoology.

e Determinar el proceso como una estrategia valida de éxito por el nimero
menor de estudiantes suspensos o que repiten el afio escolar.

PERTIENENCIA DEL ARTICULO:
A QUIEN VA DIRIGIDO, QUE APORTES OFRECERA A LA COMUNIDAD PROFESIONAL
Y A LA SOCIEDAD EN GENERAL

El presente articulo esta dirigido a todas las personas que estan interesadas en la
investigacion del area de la educacion, y que se encuentran en una permanente
busqueda de informacion de resultados de la labor cientifico-pedagdgica innovadora,
de manera especifica sobre temas de evaluacion diagnostica como parte de los procesos
de admisidn que se llevan a cabo en las instituciones educativas privadas en el nivel de
educacion bésica.

El aporte significativo que se pretende socializar a través de este documento es
alinear de cierta forma uno de los objetivos del Milenio establecidos por la UNESCO
en la Agenda 2030, el cual literalmente garantiza un educacién inclusiva y equitativa

de calidad con los procesos de admision que llevan a cabo las instituciones privadas.




Sabemos muchas de ellas coartan sutilmente este derecho, excluyendo a quienes no

cumplen con el perfil socio econémico, académico o cultural que ellas lo establecen.
Ademas, de manera integral se propone el uso de las herramientas TIC como parte

de las innovaciones de calidad que todas las instituciones educativas deben

implementar para beneficio de la gestion del aprendizaje.

DESCRIPCION DEL PROCESO INVESTIGATIVO QUE SE REALIZO
PARA DAR LUGAR AL ARTICULO

1. Contextualizacién del tema en el mundo profesional
(entorno administrativo, educativo y tecnol6gico)
Como padre de dos pequefios hijos, el autor tiene la responsabilidad de brindarles

una buena educacion, no solamente en casa, sino también en la eleccion de una escuela
que brinde confianza y que prepare individuos que respondan a la problemética
mundial.

Todo se simplifica a dos opciones: la primera a una educacion fiscal que brinda el
gobierno, y que a razon del autor entiende no es completamente gratuita, que es
limitada, y que tiene sus deficiencias, fundamentado por propia experiencia al laborar
como docente en una de las instituciones centenarias en la ciudad de Ibarra y de la
provincia de Imbabura.

Por otra parte, la segunda opcion es optar por una educacion privada. En este grupo
en cambio, més que la limitacion econdmica, el autor encuentra ciertas restricciones
que rozan con la exclusion de la persona si no esta alineada a los parametros socio-
econdmicos, de estatus social o cultural establecidos por cada plantel.

Por suerte para el autor, también trabaja para una institucién privada regentada por
religiosos dominicos en calidad de cofundador y coordinador académico, realizando
labores méas administrativas, bases mas que adecuadas para brindar vialidad e
implementar el proyecto investigativo, mismo que es parte importante del presente
articulo elaborado.

Asi que decidio, ingresar a sus hijos en una educacion privada. Pero aplicando para
su beneficio las herramientas tecnologicas aprendidas en su carrera de postgrado de la
maestria en Educacion, mencion gestion del aprendizaje mediado por TIC. Esta tarea
se la realizd desde el 2018, empezando con el disefio de un proceso de admision que
garantice un diagnoéstico objetivo, para aquello se establecié parametros, formatos,
informes, en tres campos: medicos, psicoldgicos y académicos. En el campo académico

del cual se hace alarde en el articulo, se determiné Unicamente evaluar las areas basicas




y de interés para la institucién como son la de razonamiento l6gico matematico, lectura
e inglés.

Posteriormente, fue necesario delimitar los niveles de calidad requeridos en los
conocimientos de los estudiantes aspirantes. Para aquello, el investigador hizo uso de
los estandares de calidad emitidos por el Ministerio de Educacion actualmente en
vigencia.

Luego, fue pertinente elegir una plataforma educativa que permita administrar la
informacion requerida, para aquello por motivos de conocimiento y de manejo previo
del investigador se eligi6 a Schoology, plataforma facil y muy completa para esta tarea.
En ella posteriormente se almacena la base de preguntas para cada nivel. De esta
manera, el programa genera aleatoriamente un test para cada postulante.

Finalmente, solo quedaba esperar los resultados, mismos que permitieron al autor
realizar un analisis alejado de los sesgos y a la subjetividad. Y aunque fue poco tiempo,
es meritorio reconocer que el proceso garantiza una educacion inclusiva y equitativa
de calidad, el autor entiende que el proceso puede mejorarse, de tal manera que se
convierta en un referente de éxito a nivel de educacion basica, sin dejar de cuestionar,

si este proceso beneficia mas a una necesidad administrativa o pedagdgica.

2. Campo tedrico conceptual empleado y principales autores consultados
(principales conceptos, tendencias, criterios de la ciencia y la tecnologia que se han
tenido en cuenta)

Evaluacion

De acuerdo al Reglamento a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural del Ecuador
(LOEI) en su articulo 184, define evaluacion como un proceso continuo de
observacion, valoracion y registro, que evidencia el logro de objetivos de aprendizaje.
De igual manera en su articulo 193 dice, que para superar cada nivel el estudiante debe
demostrar que logr6 aprobar los objetivos de aprendizaje definidos en el programa de
asignatura o area de conocimiento fijados para cada uno de los niveles y subniveles del
Sistema Nacional de Educacion (SNE).

La evaluacion es un tema complejo, no se trata como un medio de mejoras en la
ensefianza, sino que se relaciona con algunos sindnimos: valorar, apreciar, calcular,

estimar, tasar y justipreciar (Foronda, 2007).




Evaluacion estandarizada

Por estandarizacion entendemos el proceso de sistematizacion de todos los
elementos de acercamiento a una accion de recogida e interpretacion de informacion,
de manera que se utilicen los mismos: instrumentos o técnicas, criterios de correccion
y/o sintesis o andlisis de la informacién y criterios de interpretacion de la misma.
(Jornet, 2017)

Evaluacion automatizada

La evaluacion automatizada es la conjugacion de acciones que habitualmente son
realizadas por las personas, trasladadas a un conjunto de elementos tecnolégicos. La
parte operativa es la parte que actta directamente sobre la maquina. Son los elementos
que hacen que la maquina se mueva y realice la operacion deseada.

Sin embargo, que la evaluacidon sea automatizada (correccion y elaboracion de
informes al alumno), no va a producir ningn cambio en el aprendizaje de los alumnos.
Lo que realmente resulta eficaz es la calidad del feedback (Taras, 2003) que estas

herramientas tecnoldgicas nos permiten.

Proceso de admision.

Se conoce como proceso de admision a la serie de actividades o requerimientos que
un establecimiento dispone para permitir o rechazar el acceso a una persona. El derecho
de admisidn no es un concepto que deba aplicarse de forma caprichosa o aleatoria, sino
que tiene el objetivo de preservar aquellos principios que el publico generalmente

relaciona con la institucion.

Estandares de Calidad Educativa

De acuerdo a los instructivos del Ministerio de Educacion del Ecuador y su
Reglamento a la LOEI, define a los estandares de calidad educativa como descripciones
de los logros esperados correspondientes a los diferentes actores e instituciones del
sistema educativo. En tal sentido, son orientaciones de caracter publico que sefialan las
metas educativas para conseguir una educacion de calidad. Asi, por ejemplo, cuando
los estandares se aplican a estudiantes, se refieren al conjunto de destrezas del area
curricular que el alumno debe desarrollar a través de procesos de pensamiento, y que

requiere reflejarse en sus desempefios.




Principales tendencias

Tomando como referencia el avance histdrico de la evaluacion es importante
mencionar que, en el &mbito de Latinoamérica, se crea el Programa para la Promocion
de la Reforma en América Latina y el Caribe — PREAL-, donde destacan los aportes
del Grupo de Trabajo sobre Estandares y Evaluacion (GTEE), referente fundamental
de consulta en América Latina (Perassi, 2006).

Posteriormente se crea el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad
de la Educacion —LLECE-, organizacion altamente representativa en el campo de la
evaluacion educativa en esta region, destacando la red de los Sistemas Nacionales de
Medicion y Evaluacion Educativa de los paises de América Latina y el Caribe. Fue
creado en Ciudad de México en 1994, momento en que los Coordinadores de los
Sistemas de Evaluacion establecidos en ese entonces en la region, solicitaron a la
Oficina Regional de UNESCO para América Latina y El Caribe (UNESCO - Santiago)

hacerse cargo de coordinar el trabajo de ellos como red. Perassi (2008)

Ademas, aparecieron aportes de la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)
y de organismos propios de cada pais (especialmente entidades oficiales). Los estudios
internacionales han alcanzado un desarrollo metodolégico importante y en el mundo
global en que vivimos, sus resultados constituyen referentes estratégicos, pero siempre

alineados al contexto de cada pais.

En el caso de Ecuador, el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL)
es la institucién pablica de Ecuador creada, por mandato constitucional, el 26 de
noviembre de 2012 para la evaluacion interna y externa del Sistema Nacional de
Educacién. De acuerdo a la legislacion vigente, INEVAL es un organismo auténomo,

no adscrito al ministerio o secretaria de Estado.

El autor previd analisis de esta informacion encuentra como valido apuntalar su
argumento de su articulo en la premisa de la educacién como un derecho fundamental
gue no debe condicionarse, tal como lo fundamenta la UNESCO mediante la
aprobacion de la Agenda 2030 de los Obijetivos del Milenio para el Desarrollo

Sostenible aprobada en septiembre del 2015.




Esta intencidn se plasma de manera literal en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
4, que pretende entre otras cosas garantizar una educacion inclusiva y equitativa de

calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

¢ Qué es la evaluacion educativa?

En realidad, existen muchas definiciones para el concepto de evaluacion, pero la
definicion mostrada por Juste (2010), indica que es un proceso sistematico, que recaba
informacion de manera intencional y técnica y que obtiene un valor a través de las
referencias y criterios que se han tomado de inicio y que permiten tomar decisiones que
contribuyan a obtener mejoras tanto individuales como grupales.

En los procesos educativos actuales, la evaluacion es funcional y un recurso
disponible para la ensefianza; a pesar de esto y segun lo mencionan Rosales & L6pez
(1990), la evaluacién es un componente bastante importante en el proceso de
ensefianza, y que, en conjunto con el desarrollo global de la misma, recibe una gran
cantidad de estimulos de diversas areas. Esto permite que los procesos de evaluacion
no sean vistos como simples instrumentos, sino que sean aplicados de manera que
permitan llegar al conocimiento.

En el Ecuador, a través del Ministerio de Educacion se ha establecido un Instructivo
para poder aplicar la evaluacion estudiantil, siendo el objetivo establecer una cultura
de evaluacion, tratando de priorizar los estandares de calidad tanto en instituciones
educativas publicas y privadas.
¢ Qué son en realidad las evaluaciones virtuales?

Al investigar este término en la red, se puede observar que definiciones certeras no
existen, pero desde el punto de vista informético se puede decir que, se trata de una
forma de educacién a distancia (e-learning), donde sigue existiendo la tendencia a las
formas tradicionales de evaluacién con examenes vigilados por tiempo, nimero de
intentos y tareas escritas.

Cuando se observa el término virtual o en linea, rapidamente se lo relaciona con el
Internet y es justamente eso lo que define a una evaluacién virtual, aquel proceso que
se realiza por medio de una computadora y que fue disefiada para desarrollarse con la
ayuda de una herramienta tecnologica y el Internet.

En el comentario mencionado anteriormente hay que tomar en cuenta que no se lo

estd dando con una vision pedagdgica, ya que, al encontrarse en un area técnica,




solamente se puede hacer referencia a la plataforma tecnoldgica y se puede emitir un
comentario de lo que se observa a simple vista.

Las evaluaciones virtuales aplicadas a los estudiantes por parte de INEVAL, son un
tipo de evaluacion en linea que pretende utilizar los medios tecnoldgicos y que se
realizan especificamente en un laboratorio de la Institucién, en un determinado horario
y siguiendo un conjunto de normativas dadas, para evitar los posibles riesgos que se
tiene al no hacerlo de esta manera como es la copia y que no reflejarian datos reales de
lo que se busca conocer.

Es importante resaltar que las evaluaciones aplicadas por INEVAL pueden
realizarse aun si no se esta conectado al internet, siendo el proceso de recoleccion de
datos siempre en linea, lo cual es importante desde una perspectiva técnica e
informética y es ahi donde se utiliza el término “virtual” que se puede dar a la
evaluacion.

El hecho de tener el riesgo de que el Internet no funcione de manera Gptima,
posiblemente ha suprimido la definicion de una evaluacion virtual, ya que se ha
buscado que, aun si no esta en tiempo real, se pueda generar la informacion de los
resultados de la misma y pueda ser subida a una base de datos o mantenida en un
servidor.

Al considerarse 0 ponerse en debate el cuestionamiento de que si se puede definir o
no a una evaluacién virtual, el autor del presente articulo lo hace utilizando
conocimientos enfocados a la tecnologia e informatica, debido a que si se realiza un
proceso de evaluacion utilizando el Internet y por medio de herramientas tecnoldgicas,
en donde la recoleccion de datos es automatizada, se puede considerar que se esta

realizando un proceso netamente virtual, por lo que no cae en tela de duda la definicion.

¢ Cudles son las ventajas y desventajas de las evaluaciones virtuales?
De acuerdo al analisis bibliografico y de campo se presenta ventajas y desventajas

sobre evaluaciones virtuales.

Ventajas:
e El tipo de evaluacion analizada es virtual, pero presencial, por lo que se tiene
supervision directa en el desarrollo del examen, lo que permite visualizar quiénes

han contestado y quiénes no.




Si se toma en cuenta el tiempo de desarrollo y distribucion, se disminuye
notablemente, ya que, al utilizar plataformas, estas realizan procesos que de manera
manual se demorarian mucho.

Se reduce el tiempo de calificacion de evaluaciones, la aplicacion es la encargada
de esta tarea y los resultados pueden ser presentados in situ.

Si se realiza una evaluacion en alguna plataforma en la que a cada usuario se le
asigne un nombre y contrasefia, se puede brindar mayor seguridad y confiabilidad
en el manejo de informacion.

Se reducen los recursos requeridos de papel y oficina.

Se conserva los archivos de registro en forma digital para posterior uso.

En caso de no haber Internet, se puede disefiar una hoja de calculo que recepte las
respuestas dadas por los estudiantes, para posteriormente cargar los resultados.
Aunque hoy en dia el servicio de Internet casi nunca falla.

Desventajas:

Pueden presentarse fallas técnicas, como la caida del servicio de Internet, o
suspension del servicio eléctrico.

En el tiempo de elaboracion de las evaluaciones, es necesario que el profesor tenga
la habilidad y préctica para disefiar un buen cuestionario para saber cémo y sobre
todo qué evaluar.

El desconocimiento y falta de préctica y pocas ganas de asumir nuevos retos, tanto
en autoridades, profesores y estudiantes es una limitante para involucrar este tipo
de evaluaciones.

Los resultados de la evaluacion pueden no ser reales, ya que existe el riesgo de
copia o ayuda con busqueda de informacion (en el caso de que la evaluacion no sea
presencial), o de que se responda al azar sin realizar un analisis consciente de cada
pregunta.

El software y hardware empleados deben ser vigilado de manera constante, para
evitar que fallen durante las evaluaciones, o de ser asi se puedan reparar

rapidamente.




¢ Como se originod la evaluacion virtual y como ha evolucionado?
Aunque parezca que las evaluaciones virtuales son procesos de la actualidad, y al
investigar sobre su historia, se ha encontrado informacion que han funcionado desde

hace tiempo.

Belloch (2012) menciona que su historia comienza desde la década de los 30, en
donde se utilizaban tarjetas perforadas para la correccion automatica de evaluaciones.
En los afios 40 se empled un invento multifasico de personalidad y deteccion de
psicopatologias denominado MMPI. Ya en el afio 50, se utilizaba lectoras dpticas para
leer las hojas de respuesta; entre los afios 60 y 70 aparecen los sistemas automatizados

Rorscharch, que eran capaces de medir y comprender la personalidad.

Posteriormente aparece el WAIS que era una evaluacion que media la escala de
inteligencia en adultos desarrollada por David Wechsler y que era una prueba
psicométrica desarrollada en una aplicacion informatizada; luego, en los afios 70
aparece el Test de las Matrices Progresivas de Raven; ya en 1977, se crea por primera
vez un estudio sobre las adaptaciones informatizadas; en 1978, surgen los Test
Adaptativos Informatizados (TAI), que eran aplicados a estudiantes de segundo afio de
medicina; posteriormente en el laboratorio Armstrong de las fuerzas armadas
norteamericanas se desarrolla una serie de test informatizados con el que se buscaba
medir las habilidades de procesamiento de datos e informacion de un estudiante y que
antes no podia realizarse si no se contaba con laboratorios experimentados (Belloch,
2012)

En la década de los 90 se desarrollé una evaluacion para medir las destrezas de los
pilotos aéreos llamada MICROPAT, y en 1992 de disefia el primer examen de
habilidades y conocimientos basicos EXHCOBA, que era una evaluacién que utilizaba
preguntas de seleccion multiple de gran escala y que se aplicaba a los estudiantes que
querian ingresar a la universidad. En 1994 aparecié un sistema computarizado de
examenes SICODEX, para la administracion de EXHCOBA, luego se crea el Sistema
de Examenes Adaptativos con la finalidad de controlar y administrar el examen de
ubicacion de matematica. Ya en 1998, se crea el primer examen de egreso del idioma
inglés, se desarrolla también el examen criterial que era una evaluacion que se aplicaba

a los estudiantes que terminaban sus estudios universitarios. (Bartram, 1995).




Conforme ha pasado el tiempo se ha podido ver que la evaluacion también ha
buscado mejorar en todos los ambitos, se han visto una diversidad de experiencias que

han enriquecido el desarrollo de sistemas y recursos para evaluar en diferentes ambitos.

Con la aparicion de las Plataformas Educativas Digitales (PED) y segun Rodriguez
(2009), se cuenta con un soporte tecnoldgico que facilita la creacion de ambientes
educativos que con la ayuda del Internet es el mayor invento que ha podido realizar la
humanidad y que ayuda a disefiar aplicaciones novedosas que permitan facilitar el
aprendizaje autbnomo con la ayuda de herramientas educativas utilizadas de manera
virtual como los foros chat, videoconferencias, correo electronico, entre otros
(Rodriguez, J., 2009).

¢Cuales han sido las experiencias con la evaluacidén virtual en la educacion

ecuatoriana?

El Ecuador en los ultimos afios, ha buscado desarrollar, aplicar y participar en
diferentes tipos de pruebas o evaluaciones y desde el 2014 se ha trabajado para
conseguir formar parte de las pruebas del Programa para la Evaluacion Internacional
de Alumnos (PISA), que han sido desarrolladas por la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), en la que se toma una muestra
aleatoria y representativa de instituciones fiscales, fiscomisionales, municipales y
privadas del pais, y que lo que busca es medir las habilidades habituales, ejecutadas en

relacion con las asignaturas de matematica, ciencia y lengua (INEVAL, 2019).

El Ministerio de Educacién a través del INEVAL también realiza las pruebas Ser
estudiante, aplicadas a los alumnos de 4to, 7mo y 10mo afio de educacién general
bésica; y las pruebas Ser bachiller para estudiantes de 3ero de bachillerato.

Segun lo establecido por el INEVAL, las evaluaciones Ser estudiante se califican
mediante niveles de logro, que son categorias donde se ubican a los estudiantes de
acuerdo con los conocimientos y destrezas que demuestran al responder la prueba.
Tienen tres niveles: elemental, de 700 a 799 puntos; satisfactorio, de 800 a 949 y

excelente, de 950 a 1000 puntos.
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Con respecto a los resultados emitidos de la prueba Ser estudiante 2013, se resume
en que para los nifios de 4to grado el 25% no alcanza un nivel elemental en Matematica
y Lengua, el 50% poseen un nivel elemental en Ciencias Naturales y Estudios Sociales;
en 7mo grado solamente el 30% no alcanza los niveles elementales en Matematica, en
Lengua y Ciencias un poco mas del 70% se ubica en el nivel elemental con muy pocos
satisfactorios y excelentes; y en 10mo el 42% no alcanzan los niveles elementales en
Matematica, 26% en Lengua; por ultimo en 3ro Bachillerato, el 31% tienen un nivel
insuficiente en matematica, pero mas o menos el 90% superan los niveles elementales
en Lengua y Ciencias Naturales (INEVAL, 2019).

3. Investigaciones previas realizadas
(descripcion del proceso investigativo realizado en organizaciones, empresas,
instituciones educativas)

Existen varios estudios sobre procesos de admision relacionado en la educacion

superior, esto encierra a las universidades, institutos, academias, u otros centros de
formacion profesional, los cuales seleccionan a sus postulantes por sus capacidades,
destrezas y conocimientos que requieren como base primordial para desempefiarse

posteriormente en el &mbito laboral, de ahi su éxito o renombre bien ganado.

No se encontrd informacion sobre procesos de admision en educacién basica, esto
se entiendo por ser una etapa de formacién general, que no distingue o selecciona. Por
lo tanto, la mayoria de establecimientos educativos privados, se basan equivocamente
por un mal ganado derecho de admision, cuidando sus propios intereses econémicos o

de circulo social o cultural.

Por otro lado, existen muchos estudios sobre evaluacion, sin embargo, al que mas
acude el autor es a Miguel Angel Santos Guerra, quien en su libro titulado “La
evaluacion como aprendizaje: cuando la flecha impacta en la diana”, resalta
repetidamente que se puede aprender y mejorar a través de la evaluacion. Ademas, en

uno de sus principios establece que la evaluacion debe servir para el aprendizaje.
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CONCLUSIONES SOBRE EL PROCESO INVESTIGATIVO Y LOS
RESULTADOS LOGRADOS

Durante los dos afios que se ha aplicado este proceso de admision se tiene un
resultado positivo. Aunque no se considera las calificaciones obtenidas en la prueba
diagnostica, pues de acuerdo a los registros solo un 20% obtuvieron un puntaje por
sobre la media requerida; en efecto son las debilidades las que permitieron determinar
de manera puntual las areas donde se debe reforzar. De ninguna manera se les excluye
de continuar con el proceso de admision.

Si se reconoce el bajo niumero de estudiantes que se quedan suspensos o que repiten
el nivel, alcanzando un porcentaje inferior al 2%, de una poblacién de 400 estudiantes.
Por tal motivo, el autor concluye que no se trata de negar el ingreso por las notas
obtenidas en las pruebas de diagnéstico, sino gestionar el aprendizaje de manera
oportuna.

Este proceso permite determinar por anticipado estrategias metodoldgicas que
apoyen a los mencionados estudiantes a superar sus falencias, y no esperar al final del
proceso educativo. Este proceso ahorra tiempo y recursos, se controla el avance de los
estudiantes de manera objetiva, ayuda a los docentes a administrar sus clases y el ritmo
de aprendizaje no se ve frenado por los estudiantes nuevos.

Tampoco se desconoce que este proceso puede mejorar, con mas tiempo se espera
poder alcanzar estdndares de calidad Optimos. Innovar procesos no solamente
administrativos, sino también pedagdgicos apoyados de herramientas tecnolégicas que
ahorren tiempo y recursos serd parte importante en una transiciéon cultural que se
proyecta a ser parte de la solucion y no la causa del problema.

Queda a debate, dejando abierta la continuidad de un estudio investigativo mas
profundo en el tema de las evaluaciones estandarizadas, pero de manera especial las
que se llevan a cabo en Ecuador. Los examenes Ser Bachiller, no son sino una muestra
del cuestionamiento de muchos actores educativos, mismo que buscan un parametro
comparativo con evaluaciones estandarizadas internacionales y si estamos alcanzando

los niveles adecuados en nuestros estudiantes.
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RESUMEN

La presente investigacidn muestra los diferentes puntos de vista, valoraciones
y cuestionamientos alrededor de las pruebas de ingreso a instituciones
educativas privadas: ées objetiva?; émide conocimientos o destrezas?; les
una necesidad administrativa o pedagdgica?; édeberia aplicarse otro tipo de
sistema de admisién?. El articulo se ha fundamentado por hallazgos
bibliograficos, donde se explora con gran expectativa las publicaciones que
destacan sobre este tema. De forma metddica se analiza la vision de distintas
organizaciones que se relacionan con la calidad educativa, ademas se infiere
sobre la proposicion de los autores que han entregado su tiempo para llegar
a conclusiones o fundamentos tedricos sobre evaluacién y lo que en la
actualidad esta pretende; y se concluye en cada caso mostrando una posicion
critica, pero al mismo tiempo sin alejarse del propdsito de alcanzar con la
investigacion, defendiendo la posibilidad de que un método de evaluacién
automatizado no es siempre excluyente o punitivo, sino todo lo contrario. Al
analizar cada una de las interrogantes se determina las razones que impiden
a muchas personas, admitir con total seguridad que este tipo de evaluacion
apoya en herramientas tecnoldgicas, sea considerada un modelo efectivo
para un proceso de admisién en una institucién educativa privada.

PALABRAS CLAVE
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automatizacion, institucién educativa privada, evaluacién diagndstica.

ABSTRACT

This research shows the different points of view, assessments and questions
around private educational institution entrance examinations: is it objective;
does it measure knowledge or skills; is it an administrative or pedagogical
necessity; should another type of admission system be applied? The article
has been based on bibliographic findings, where the publications that stand
out on this topic are explored with great expectation. In a methodical way,
the vision of different organizations that are related to educational quality is
analyzed; in addition, it is inferred about the proposition of the authors that
have given their time to arrive at conclusions or theoretical foundations
about evaluation and what it currently pretends; and it is concluded in each
case showing a critical position, but at the same time without moving away
from the purpose of reaching with the research, defending the possibility that
an automated evaluation method is not always excluding or punitive, but
quite the opposite. By analyzing each one of the questions, the reasons that
prevent many people from admitting with total security that this type of
evaluation is based on technological tools, is considered an effective model
for an admission process in a private educational institution.

KEYWORDS

Education, quality, Information and Communication Technologies,
automation, private educational institution, diagnostic evaluation.

INTRODUCCION

Elegir una educacion de calidad para los hijos que se encuentran en etapa
de escolaridad basica puede resultar complicado o problematico, mas aun si
se aspira ingresar en una institucion privada. La posibilidad de ingreso en la
mayoria de instituciones educativas privadas se condiciona si logra cumplir
satisfactoriamente con los requisitos establecidos como aprobar Ilas
evaluaciones de ingreso automatizadas, no es sino un proceso intencionado
de seleccion de entre los nuevos aspirantes (Moreno, 2016). De esta
manera, se puede estar coartando la continuidad en aquellos estudiantes en
los que se diagnostica insuficiencia en conocimientos o en el desarrollo de
alguna destreza basica. En este contexto se trata de brindar una posicién
opuesta a lo que antecede.
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En retrospectiva, nacen sujetos en evaluaciéon desde que se ingresa a la
escuela como estudiantes, posteriormente contestan muchos examenes de
todo tipo durante su etapa formativa, por lo general realizando pruebas
finales que promueven o no de afo escolar; en todo este tiempo es poco
usual que se reflexione sobre la calidad técnica y sobre todo humana, que
caracteriza una adecuada evaluacion en relacién al mundo contemporaneo,
tal como lo propone la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la
Educacién (ISTE), la UNESCO vy cientos de organizaciones a nivel mundial
impulsan y apoyan el uso adecuado de las TIC en el trabajo de los sistemas
educativos.

Cuando se intenta izar una concepcién inclusiva sobre evaluacién, destaca
uno de los principios generales de la evaluacion que advierte Santos (2014),
quien puntualiza que la evaluacién es un fendmeno moral, no meramente
técnico. Esto porque en general se cuida mucho de la preparacion del
reactivo en cuestién; pero mas significativo sera saber a qué causas sirve
esa evaluacién. Es entendible que cada institucidn tenga sus multiples fines
de realizar este proceso, pero para que hacerla si esta no potencializa, no
enriquece o no ayuda a mejorar a la institucién, solo llega pobremente a
medir, clasificar o discriminar.

La educacién como un derecho fundamental no debe condicionarse, tal como
lo fundamenta la UNESCO mediante la aprobacién de la Agenda 2030 de los
Objetivos del Milenio para el Desarrollo Sostenible aprobada en septiembre
del 2015. Esta intencién se plasma de manera literal en el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4, que pretende entre otras cosas garantizar una
educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos.

En el caso de las instituciones educativas de corte privado, se acogen en un
derecho de admisién, mismo que busca una educacion de calidad mas no de
cantidad. Segun Garza (2006), hasta fines del siglo XX se dio prioridad al
acceso a la educacidn con la intencién de incrementar la capacidad
productiva de la fuerza laboral calificada acorde al sistema industrial que
prevalecia. Ya en las aproximarias del siglo XXI las economias cambian y
demandan otro tipo de necesidad dando paso a la era del conocimiento.
Como consecuencia a ese deseo por conocer y avanzar al futuro, se tiene
como ejemplo que ha dado frutos a la Neurociencia.

Frente a las nuevas circunstancias, el problema de la calidad no es exclusivo
del ambito educativo, este problema mas bien es generalizado por no
establecer con claridad el significado del término calidad, porque se trata de
fundamentar equivocamente en los parametros de cémo medir calidad en el
servicio o el costo del producto, es decir, mientras mas costoso, es de mejor
calidad. Pero es mas objetivo establecer el concepto de calidad como un
beneficio o la utilidad que satisface la necesidad de una persona al adquirir
un producto o servicio (Lepeley, 2018).
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En respuesta a esa necesidad operativa de servicio de calidad y de sumarse
a la campana del cuidado al medio ambiente, se va dejando atras el uso de
las pruebas escritas en papel y a las largas y cuestionables entrevistas a los
nerviosos aspirantes; dando paso al uso tecnolégico como un recurso viable
mediante evaluaciones estandarizadas que disminuyen los sesgos y se
ajustan al nivel de estudio de cada estudiante. Asi como lo plantean
Camargo (2012), donde realiza un andlisis sobre las evaluaciones
estandarizadas y concluye no poder captar la individualidad de cada
estudiante, sino considera mas importante identificar sus fortalezas y
debilidades. No hay sentido en evaluar por el simple hecho de evaluar, mas
bien debe aportar a mejorar las acciones y valorar los resultados.

Por otro lado, el estudio de la evaluacion educativa ha sido desde hace
tiempo motivo de cuestionamientos por un nutrido nimero de autores, cada
uno analizando desde su propia panoramica, contexto e interés, muy pocos
se atreven a determinar como un proceso holistico como sugirié Rowntree
(1977) “cuando una persona, con algun tipo de interaccién directa o
indirecta con otra, obtiene e interpreta informaciéon de manera consciente
sobre el conocimiento y la comprension, habilidades y actitudes de la otra
persona. Hasta cierto punto evaluacidon es un intento de conocer a esa
persona” (citado en Sanchez, 2018, p.3).

Las pruebas de ingreso en las instituciones educativas privadas tienen su
origen desde mucho tiempo atrds, heredando politicas excluyentes que se
caracterizaron por ser demasiado clasistas, en ese contexto emergieron las
pruebas estandarizadas. A pesar de aquello, las evaluaciones de ingreso se
convierten en una herramienta importante de diagndstico si se lo realiza de
una manera técnica, alineada al curriculo y a los métodos de ensefanza,
para ser analizadas con el debido rigor metodoldgico y asi fundamentar la
toma de decisiones (Diaz, 2019).

Dicho lo anterior, se destaca las pruebas PISA, una de los programas de
evaluacion mas relevantes en el mundo, aplicada en diferentes paises,
coordinada por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE). En Ecuador las pruebas auspiciadas por el Instituto
Nacional de Evaluacién (INEVAL) denominadas SER BACHILLER
consideradas como requisito previo a la finalizacion de la educacién
secundaria. Asi también, es importante mencionar que existen
organizaciones que dan seguimiento a los resultados y son referentes de
investigacion permanente, en el ambito de Latinoamérica, existe el
Programa para la Promocién de la Reforma en América Latina y el Caribe -
PREAL, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacién -LLECE-, y la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)
ademas de organismos propios de cada pais (especialmente entidades
oficiales).
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Si bien la mayoria de evaluaciones estandarizadas son aplicadas en
diferentes partes del mundo como evaluaciones sumativas, pocas son
consideradas como diagndsticas. Estas evaluaciones de ingreso se ven
aplicadas comunmente en las universidades o centros de estudios
superiores, que de cierta manera justifican su seleccién por la preparacién
profesional que esto implica, sin embargo, realizarlas en centros de
educacién primaria y secundaria exige ser mas flexibles, con una finalidad
distinta no de rechazo sino por el contrario de superacion.

Esta ajustada introduccion asume el riesgo de simplificar de manera
exagerada el proceso histérico de lo complejo y controversial que aparenta
ser las evaluaciones estandarizadas, sin embargo, permite abordar en su
contexto el tema que se plantea como caso de estudio.

DESARROLLO

La investigacidn sobre la estrategia excluyente de la evaluacién diagndstica
mediada por TIC, se la realizdé en la Unidad Educativa San Vicente Ferrer -
Dominicos a partir del afio 2018. Institucién educativa privada regentada por
religiosos de la Orden de Predicadores, propicia una educacién de calidad
mediante la realizacidon de un conjunto de evaluaciones diagndsticas en las
areas médicas, psicoldgicas y académicas.

Los padres de familia que desean ingresar a sus hijos en esta institucién
educativa, deben realizar previamente un chequeo médico general, mismo
gue brinda informacién actualizada del estado de salud del estudiante, asi
como el historial médico para el seguimiento de ser el caso. Luego se aplican
test psicoldgicos para establecer la salud mental del individuo, trastornos de
aprendizaje y parametros emocionales tanto individuales como familiares. Y
como parte final, Unicamente los estudiantes que ingresan desde Tercero de
Basica hasta Tercero de Bachillerato toman una prueba diagndstica
estandarizada en las areas de razonamiento ldgico matematico, lectura e
inglés.

Posterior a un analisis de factibilidad en el uso y manejo de las TIC, se decide
aplicar la evaluacidon académica mediante una plataforma educativa en linea
previamente preparada y configurada con un limite de tiempo. En dicha
plataforma se establece una base de preguntas establecidas por maestros
gue dominan cada una de las areas y en cada uno de los niveles. Este banco
de preguntas permite al programa seleccionar aleatoriamente un numero
considerable de items, estableciendo automaticamente diferentes reactivos
para cada uno de los postulantes en un orden distinto, donde el administrador
le puede brindar el puntaje que crea pertinente.
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Tabla 1.
Interfaz de autenticacion SIGE
Herramienta digital | Schoology
Acceso Gratuita, con una versién de pago para
empresas.
Registro con cuenta de correo electronico.
Permite elegir perfil como: profesor,
estudiante o padre de familia.
No crea una direccién asociada a la
plataforma.
Interfaz Aspecto muy parecido a las redes sociales.
Usabilidad: muy facil
Idioma: por defecto estd en inglés, pero se
puede cambiar a espanol o francés.
Informacion Creacion de paginas tipo blog.
Posible interaccién de contenido:

- Dropbox

- Paginas estaticas

- Album de imagenes
Es posible hacer nuestros recursos
personales, de grupo o publico.
Permite grabacién de audio y video.
Comunicacion Los estudiantes pueden responder
directamente a los comentarios.
Se puede afadir media en los
comentarios.
Se pueden moderar los comentarios.
Retroalimentacion En las evaluaciones se puede incluir mayor
informacion extra en caso de que el gestor
de las evaluaciones desee explicar con
fundamento tedrico cuando las respuestas
sean erréneas.
Fuente: Elaboracion propia

Los beneficios al realizar de esta manera las pruebas académicas, sobresale
inmediatamente terminado el test, no solo con la visualizacidn de la
calificacion cuantitativa, sino ademas genera una retroalimentacion
mostrando los ambitos donde hubo mayor déficit del conocimiento. La gestion
del aprendizaje en si mismo debe partir de lo que cada estudiante posee,
para poder seguir aportando y nutriendo con mas conocimientos, no dejando
vacios y fortaleciendo con bases sélidas.

Esta ultima evaluacién diagndstica en el ambito académico de tipo genérica
busca establecer el nivel de conocimientos que posee cada estudiante que
ingresa. Para lograr este objetivo, se toma como base los estandares de
calidad emitidos por el Ministerio de Educacion del Ecuador en el ambito del
logro de aprendizajes que los estudiantes deben alcanzar a lo largo de su
trayectoria escolar: desde la Educaciéon Basica hasta Bachillerato, por lo
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tanto, no se inventan parametros que puedan estar fuera de rango o
contenidos por encima del nivel en el que se encuentren cursando.

PRIMER NIVEL Al términa de PRIMER GRADO de Educacién General Basica

SEGUNDO NIVEL Al ttrmino de CUARTO GRADO de Educacion General Basica

TERCER NIVEL Al término de SEFTIMO GRADO de Educacion General Basica

CUARTO NIVEL Al término de DECIMO GRADO de Educacién General Basica

QUINTO NIVEL Al témino de TERCER CURSO de Bachillerato

Ilustracion 1. Trayectoria escolar de logros de aprendizaje
Fuente: Ministerio de Educacién de Ecuador (2012)

Bl

PROGRESION DE ESTANDARES
DE LENGUA Y LITERATURA

|
DOMINIO A. COMUNICACION ORAL

NIVEL

‘‘‘‘‘

Ilustracion 2. Estandares de calidad educativa
Fuente: Ministerio de Educacién de Ecuador (2012). Recuperado de
https://educacion.gob.ec/estandares-de-aprendizaje/

En este punto empiezan los cuestionamientos donde el autor se plantea esta
interrogante: ¢{La evaluacién estandarizada mide conocimientos o destrezas?
se encuentra con la responsabilidad de abordar su esencia, o fin que persigue
en su desarrollo, aunque para muchos son solo una serie de contenidos
basicos, para otros son contenidos rebuscados propios de un solo texto que
dificultan su resolucién si no se ha preparado memoristicamente. En cambio,
para quienes la defienden como (Olivos, 2016) demuestra que se trata de
valorar las destrezas en la resolucién de los problemas planteados, sobre los
conocimientos adquiridos con anterioridad.
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Para clarificar esta idea metafdricamente se explica que no es lo mismo
plantear un ejercicio de matematicas donde si se acierta la respuesta o
resultado se entiende que domina el conocimiento, en contraste con el
planteamiento de un problema donde el estudiante debera resolverlo
aplicando la destreza de razonamiento légico matematico, pero que de igual
manera debera elegir una respuesta final. De ahi que se concluye que las
herramientas estandarizadas no han perdido completamente su fiabilidad, de
lo contrario, las instituciones que ofrecen evaluar la competencia y certificar
los conocimientos en el manejo de un idioma como el inglés, no las utilizarian
a riesgo de ser cuestionados por su imparcialidad, neutralidad o que se vea
comprometido por cualquier aspecto cultural.

Este proceso de admisidn también tiene claro que no todos pueden ser
admitidos, ya que en los casos especificos de estudiantes que presenten
problemas médicos donde la institucidn no pueda solventar su atencion, o
estudiantes que presenten problemas o trastornos severos de adaptacion y
gue requieren atencion personalizada, prevalece el bien comun de grupo, por
sobre la necesidad individual. Muchos padres desconocen o no aceptan que
sus hijos necesitan una educacién especializa. Por otro lado, casos de
alcoholismo, adiccion, embarazo precoz, influencia en pandillas, entre otros
pueden ser consideradas bajo condicidon siempre que estas no interfieran
significativamente en su permanencia por ser considerados casos
vulnerables.

PROCESO DE INSCRIPCIONES
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A
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informacion
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Medico Psicologico Academico
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Ilustracion 3. Proceso de inscripciones
Fuente: Propia del autor
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Durante los dos afos que se ha aplicado este tipo de evaluaciones se tiene
un resultado positivo. Para fundamentar este postulado, no se considera la
calificacion obtenida en la prueba diagndstica, pues de acuerdo a los registros
solo un 20% obtuvieron un puntaje por sobre la media requerida; en efecto
son las debilidades las que permitieron determinar de manera puntual las
areas donde se debe reforzar. De ninguna manera se les excluye de continuar
con el proceso de admision.

RESULTADOS DE EVALUACIONES
DIAGNOSTICAS
2018 2019

90
80

u 70

70 6
60

50

40 30

30

20

10

& M @ & M
& & & & & &

ENO mS|

Ilustracion 4. Resultados de evaluacidn diagnostica
Fuente: Propia del autor

El nimero de estudiantes que se quedan suspensos o que repiten el nivel es
muy bajo alcanzando un porcentaje inferior al 2%, de una poblacién de 400
estudiantes. Por tal motivo no es negar el ingreso por las notas obtenidas en
las pruebas de diagndstico, sino gestionar el aprendizaje de manera
oportuna.

RESULTADOS FINALES DE PROMOCION

400
398
396

394

392
ANO 2018 ANO 2019

= PROMOVIDOS
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Ilustracion 5. Resultados finales de promocion
Fuente: Propia del autor

Este proceso permite determinar por anticipado estrategias metodoldgicas
que apoyen a los mencionados estudiantes a superar sus falencias, y no
esperar al final del proceso educativo. Este proceso ahorra tiempo y recursos,
se controla el avance de los estudiantes de manera objetiva, ayuda a los
docentes a administrar sus clases y el ritmo de aprendizaje no se ve frenado
por los estudiantes nuevos.

Como un claro ejemplo de caso de éxito se tiene en la Unidad Educativa San
Vicente Ferrer, donde se tiene que la hija del conserje de la instituciéon, al
término de su etapa escolar consigue ser la abanderada del pabellon nacional
y obtuvo el reconocimiento como la mejor egresada de la promocion 2019.
Casos como estos son noticia o son tema de discusion, solo imaginar que
existen talentos que son o seran rechazados por una anacronica politica
educativa, a nombre de calidad merece insistir en un cambio de paradigma.

CONCLUSIONES

Un proceso de admisién excluyente en las instituciones privadas, no garantiza
calidad educativa, es la gestion del aprendizaje de manera oportuna la que
brinda el apoyo necesario no solo al estudiante, también a los docentes y
sobre todo a las autoridades para la toma de decisiones.

El uso de herramientas TIC, mejora la atencion al postulante, disminuye el
estrés al momento de realizar la evaluacién diagndstica, brinda resultados
confiables, objetivos y entrega la calificacién automaticamente al finalizar.
Ademas, hace posible el analisis de los resultados y determina exactamente
donde existe falencias en los conocimientos.

Las evaluaciones estandarizadas proporcionan datos comparables que
posibilitan mejorar las politicas propias de la educacién privada, ya que este
analisis no evalla Unicamente al estudiante que ingresa, sino al sistema en
que se va educar.

Mediante el desarrollo de la presente investigacion se logré adquirir un
conocimiento bdasico sobre la importancia de un proceso de admisién no
excluyente en una institucién privada. La evaluacién diagndstica toma un
valor diferente, debido a que cada estudiante es diferente y las innovaciones
educativas surgen a la par de los avances en la ciencia como la neurociencia
y la tecnologia.

Los resultados educativos que se observan en la Unidad Educativa San
Vicente Ferrer - Dominicos son alentadores, si se toma como referencia los
resultados en los examenes estandarizados Ser Bachiller. Destaca el
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desarrollo de todas las actividades de refuerzo académico delimitando
especificamente dreas como matematicas, ciencia y lectura.
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ANEXOS

Evaluacion diagndstica

GRADO: Sexto de Basica

ESTUDIANTE: ELISEI NEVENCHENOI

0.5/0

Pregunta 1

Encuentra la respuesta correcta en la suma y resta de niumeros decimales

1. 408,73 -
395,05=

Seleccionado:c. 13,68Esta
respuesta es correcta.

2. 385,03 +
430,07=

Seleccionado:d. 815,1Esta
respuesta es correcta.

3.32,1 +
12,3=

Seleccionado:a. 44,4Esta
respuesta es correcta.

4.12,2 -9,
5

Seleccionado:b. 2,7Esta
respuesta es correcta.

Agregar comentario

Pregunta 2

La respuesta
correcta
es:13,68

La respuesta
correcta
es:815,1

La respuesta
correcta
es:44 .4

La respuesta
correcta
es:2,7

Resuelva los ejercicios de fracciones indique la respuesta correcta

. 5/6+3/9+7/12=

e a. 7/4Esta es la respuesta correcta.
e Seleccionado:|b. 12/2|La respuesta es incorrecta.

e C.6/4
e d.5/2
Agregar comentario
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Pregunta 3

El 0 es multiplo de todo niumero es multiplo de si mismo.

e VerdaderoEsta respuesta es correcta.

e Seleccionado:
Agregar comentario

Pregunta 4

Falso

0.5

Los términos de las fracciones son:

e Seleccionado:
correcta.

Numerador y denominador

e Numerador y numeros mixtos

Agregar comentario

Pregunta 5

0.5

El conjunto de los multiplos de un nimero es infinito.

e Seleccionado:

e Falso
Agregar comentario

Pregunta 6

Verdadero

0.25

Criterios de divisibilidad. Un numero es divisible para:

1. Divisible
para 2

Seleccionado:b. Si sus dos
ultimas cifras son cero o
multiplosLa respuesta es
incorrecta.

2. Divisible
3

Seleccionado:d. Si la suma
de sus cifras es un multiplo
deEsta respuesta es
correcta.
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La respuesta es incorrecta.

Esta respuesta es

Esta respuesta es correcta.

La respuesta
correcta es:Si
termina en cero o
en cifra par.

La respuesta
correcta es:Si la
suma de sus
cifras es un
multiplo de



3. Divisible
4

4. Divisible
5

Seleccionado:c. Si termina
en cero o en cifra par.La
respuesta es incorrecta.

Seleccionado:a. Si termina
en 0 o en 5Esta respuesta
es correcta.

Agregar comentario

Pregunta 7

0.5

La respuesta
correcta es:Si sus
dos ultimas cifras
son cero o
multiplos

La respuesta
correcta es:Si
termina en 0 0 en
5

Descomposicidén de los siguientes numeros en sus factores primos:

1. 42

2. 63

3. 88

4,132

Seleccionado:d. 2x3x7Esta
respuesta es correcta.

Seleccionado:b. 3x3x7Esta
respuesta es correcta.

Seleccionado:c. 2x2x2x11Esta
respuesta es correcta.

Seleccionado:a. 2x2x3x11Esta
respuesta es correcta.

Agregar comentario

Pregunta 8

El méximo comun divisor (MCD) de dos o0 mas numeros:

29

La respuesta
correcta
es:2Xx3x7

La respuesta
correcta
es:3x3x7

La respuesta
correcta
es:2x2x2x11

La respuesta
correcta
es:2x2x3x11

a. Es el mayor de los divisoresEsta es la respuesta correcta.
b. MCD son los niumeros primos



e . EI MCD se encuentra por descomposicion de los factores
primos comunesEsta es la respuesta correcta.
e d. MCD son los numeros pares
Agregar comentario

0/0
Pregunta 9

Resuelva el siguiente problema

. Susana compra un par de zapatos en $52,60, un pantaléon en
$29,99 y una blusa en $23,50. Si paga con 6 billetes de $20, ¢Cuanto
recibe de cambio?

e a. 14.5Esta es la respuesta correcta.
e Seleccionado:|b. 13.51|La respuesta es incorrecta.

e C.6.23
e d. 14.6
Agregar comentario

0.5/0

Pregunta 10

Un grupo de amigos compra un terreno con las siguientes dimensiones,
a=5cm

a=5cm a=5cm

calcula el perimetro a=5cm

e Seleccionado:|20 cm|Esta respuesta es correcta.

e 25cm
Agregar comentario

0.5/0
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