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INFORMACION GENERAL

Contextualizacion del tema

La educacion virtual comprende un entorno de aprendizaje alterno a la educacidn convencional
presencial. El aprendizaje desde los hogares pretende eliminar brechas y limitantes que
imponen los métodos tradicionales (Guafia-Moya et al., 2015). La distancia de los centros
educativos, la falta de transporte, la falta de recursos y la presencia de eventos extremos como
la pandemia en cuestidn, constituyen ciertas causales para optar por modalidades de educacion
en linea (Cando Almeida, 2020). En este contexto, los planteles educativos se ven en la
obligacidon de implementar nuevas metodologias de aprendizaje y ensefianza mediadas por
herramientas de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC) que permitan la optimizacién
del ambiente de educacidn virtual y a su vez cumplan con las demandas de los estudiantes y

educadores.

Segun Delgado, Arrieta y Riveros (2009), las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC)
estdn evolucionado el sistema de ensefianza de manera rapida y continua. Las TIC han permitido
la creacidn y establecimiento de ambientes idoneos que favorecen la modalidad de educacién
virtual a través del desarrollo de herramientas, programas y recursos que se adaptan a nuevas
estrategias didacticas encaminadas a mejorar la efectividad del aprendizaje (Solérzano Vélez,
2019; Analuisa, 2020). Las herramientas TIC pueden ser manejadas y desarrolladas dependiendo
del rol académico que buscan desempefiar. En cuanto a gestidon y comunicacion, las agendas
virtuales comprenden espacios simplificados que permiten controlar tareas. Son entornos que
contienen informacidn simplificada y ordenada a manera de calendario generalizado, cuyo
disefio presenta flexibilidad de cambio de acuerdo con las necesidades de los usuarios (Moreano
Lavayen, 2015). Ademas, las agendas virtuales pueden ser producidas en diferentes entornos

tecnolégicos HTML.

Dentro de las bibliotecas HTML, existen espacios de libre acceso y produccion (Erazo, 2018). La
plataforma Wix conforma un entorno de disefio de sitios web de dominio propio que permite al
creador ingresar elementos de autoria vinculados a plug-ins, aplicaciones y otros complementos
de navegacién. Cualquier persona natural con cierto nivel de conocimiento computacional

puede generar material en Wix, ya que, su uso comprende funcionalidades bdsicas.



Pregunta Problémica

¢Que impacto tendria el implementar una agenda virtual para controlar las tareas en educacion

basica por parte de los padres de familia?

Preguntas cientificas

o ¢éCual es la fundamentacion tedrica de la insercidon de Tecnologias de informacién y

Comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza aprendizaje en la educacion basica?

o ¢Cudles son los componentes necesarios para la creaciéon de un modelo de agenda
virtual que se adecue a las necesidades académicas y que, ademas, sea compatible con

entornos de aprendizaje ya existentes?

o ¢Qué disefio toma como base el desarrollo de una agenda virtual como herramienta

digital para controlar las tareas en educacién basica por parte de los padres de familia?

o ¢Cual es el impacto que genera una agenda virtual como herramienta digital para

controlar las tareas en educacidn basica por parte de los padres de familia?

Objetivo general

Integrar el uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) en una agenda virtual para

el control de las tareas en educacion basica, por parte de los padres de familia.

Objetivos especificos

e Contextualizar los fundamentos tedricos sobre Tecnologias de Informacién vy
Comunicacion (TIC) en el contexto de una agenda virtual para el control de las tareas
en educacion basica, por parte de los padres de familia

e Identificar los componentes esenciales para la creacion y posterior implementacion
de una agenda virtual para el control de las tareas en educacion basica, por parte de
los padres de familia

e Disefar una agenda virtual como recurso sistematico para el control de las tareas en
educacidn basica, por parte de los padres de familia

e Evaluar la necesidad de implementacién de una agenda virtual en el desarrollo de

competencias digitales y didacticas entre docentes y padres de familia.
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Beneficiarios directos

El presente proyecto de titulacidn cuenta como beneficiarios directos a la comunidad de padres
de familia y estudiantes de educacién bdsica, quienes son los actores principales en los procesos
de aprendizaje mediados en la era de la educacidn virtual. La agenda virtual es dirigida a padres,
sin embargo, su uso estd encaminado a gestionar los avances académicos de sus tutelados.
Ademas, con la implementacidn de la agenda digital se busca establecer un vinculo entre Ia
pedagogia y la tecnologia. En tanto, los beneficiarios secundarios son los docentes, quienes
llevardn a cargo la organizacién de las tareas en la agenda virtual; de esta manera, pueden

familiarizarse con entornos web de aplicacion en diferentes campos educativos.

CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Contextualizacién general del estado del arte

La implementacién, aprovechamiento y uso efectivo de las Tecnologias de informacién y
Comunicacion (TIC) en las metodologias de ensefianza comprenden una oportunidad para la
mejora de la educacién integral. En el siglo XXI, los contextos de aprendizaje han venido
modificdndose paulatinamente a fin de satisfacer las demandas de tipo social que involucran la
introduccion de factores tecnoldgicos. Por lo que, los procesos de ensefianza-aprendizaje
mediados en plataformas virtuales se han intensificado en el campo de la innovacidn educativa.
Mufioz-Repiso y Gémez-Pablos (2015) sostienen que las comunidades y redes de aprendizaje
virtual existen debido a la socializacién e intercambio funcional de ideas que brindan los
soportes digitales, lo que lleva a establecer relaciones significativas entre educadores vy

aprendices.

Los diferentes estudios que evallan la implicancia de las TIC en los procesos de aprendizaje
y ensefianza toman en cuenta dos corrientes pedagdgicas basadas en la teoria constructivista y
conectivista. El aprendizaje humano conlleva el constante descubrimiento de nuevos contenidos
por parte de quienes se interesan en el ambito educativo. Segin Romero-Abrio y Hurtado
(2017), los seres humanos adquieren sus saberes por diferentes vias de difusidn, es por ello que,
se ha tratado de conocer los principios que influyen en la adquisicion de conocimiento y las

teorias que subyacen frente a lo expuesto. El constructivismo y el conectivismo son dos de las



teorias protagonistas del aprendizaje. La primera considera al aprendizaje como una tendencia
gue crea significados a partir de experiencias propias, mientras que la segunda, centra al
aprendizaje como una matriz que se construye dentro de una amplia gama de ambientes que
pueden o no estar bajo el control del individuo, para lo cual, busca la participacién dentro de

una sociedad interconectada en el sentido tecnolégico (Caizapasto y Pilar, 2020).

La teoria conductista bajo la articulacidn con el constructivismo permite explotar el uso de
la tecnologia orientada en la educacion. En este sentido, las herramientas digitales invitan a los
estudiantes a convertirse en autores principales de su propio aprendizaje, a los docentes a
convertirse en tutores que trascienden el conocimiento y por ultimo, a los representantes o

padres de familia a convertirse en seguidores responsables.

Trigueros Cano, Sanchez lbafez y Vera-Mufioz (2012) manifiestan que la utilizacion de
entornos virtuales facilita el desarrollo de aprendizaje representativo, ya que, conduce al
estimulo de patrones cognitivos (analisis, memorizacién, reflexiéon, aumento de la capacidad
critica), reguladores (experimentacion, planificacién) y afectivos (conectividad, creatividad). En
definitiva, la competencia digital fortalece la adquisiciéon de conocimiento en diferentes areas

académicas.

En constancia, el Ministerio de Educacion, en la Agenda Educativa Digital 2017 - 2021 plantea
el uso de TIC como recursos eficientes que despliegan el mundo del conocimiento hacia nuevos

horizontes. En donde se especifica que:

El enfoque de la Agenda Educativa Digital 2017- 2021 responde a la instauracién de una
cultura digital y a las nuevas practicas de aprendizaje y ensefianza dentro del contexto
ecuatoriano de la sociedad del conocimiento. Fomenta, en la comunidad educativa,
competencias digitales, mejoramiento del desempefio, alfabetizacién digital y
participacién. Disminuye la brecha digital en tanto promueve la generacidon de
contenidos y recursos educativos, acompafiados de metodologias innovadoras de
ensefianza. En su conjunto, los componentes del proyecto integran un espacio educativo
digital de reflexidn, articulacién y empoderamiento (p. 11).

Asi entonces, se conjuga las estrategias de los diferentes niveles del gobierno para cumplir
con lo planteado en el art. 347 numeral 8 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, el cual

busca fortificar la educacién a través de laincorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza.

Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) estan presentes en cada uno de los niveles de

educacién (primaria, secundaria y superior). En cuanto al nivel primario, el uso de TIC puede
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resultar en ciertas complicaciones debido a que, en esta etapa los estudiantes tienen sus
primeros acercamientos con la tecnologia. Contreras-Colmenares y Garcés-Diaz (2019) exponen
gue tanto los docentes como tutores familiares cuentan con la responsabilidad de orientar, guiar
y dirigir el uso de instrumentos tecnoldgicos educativos con el objetivo de desarrollar
competencias que les permitan a los nifios desenvolverse en la sociedad del conocimiento

mediado por TIC.

En este marco, laimplementacion de TIC en la educacién basica toma relevancia significativa
cuando existe la participacion de tres actores: estudiantes, maestros y representantes. Mas aun
en la nueva era digital, en la cual la educacion presencial ha sido reemplazada por la educacidn
virtual a causa de la pandemia referente al COVID -19. En este aspecto, el sector educativo debe
acoplarse a los nuevos requerimientos de la virtualidad, que antiguamente era una opcidn, pero
hoy en dia, se ha transformado en una modalidad de caracter obligatorio (Martinez-Garcés y
Garcés-Fuenmayor, 2020). Por ello, la insercion de nuevas competencias digitales resulta

necesario dentro de las metodologias de ensefianza y aprendizaje.

1.2. Problema por resolver

La educacién en general se ha ejecutado bajo el enfoque de desarrollo de habilidades
cognitivas del ser humano, es decir, ha limitado a los estudiantes a una modalidad de
aprendizaje presencial o convencional (Riveros y Mendoza, 2005). Sin embargo, los desafios que
se presentan actualmente requieren una versién integral, en la cual, el ser humano debe
acoplarse a varias dimensiones y hacer uso de diversas inteligencias (Paredes, 2010). La nueva
era comprende la educacion virtual, en tanto, es necesario facilitar medios pedagdgicos que
permitan potenciar el entorno de ensefianza; tanto para los docentes en cuestion de
planificacién, monitoreo, creacién de contenido y comunicacién; como para los estudiantes en
cuestién de ejecucidon de proyectos colaborativos y complemento de aptitudes y destrezas

aplicadas a sus necesidades escolares.

Las agendas virtuales nacen como una estrategia para controlar el desarrollo académico de
los estudiantes. Dentro del contexto digital, cuando se entrelaza los métodos de pedagogia con
los medios tecnoldgicos, el conocimiento puede superar horizontes. La educacion y las
Tecnologias de Informacidon y Comunicacién (TIC) podrian acoplarse de manera idénea para las

nuevas escuelas digitales (Semanate Zapata, 2020). Los planteles educativos han dado paso a la
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creaciéon de aulas virtuales que son plataformas que brindan la posibilidad de interactuar y

acceder a informacion relevante. Sin embargo, la estructura organizacional no siempre es la

apropiada para estudiantes de niveles basicos que comienzan a familiarizarse con herramientas

tecnoldgicas como es la web (Sunkel, 2016). En este sentido, surge la necesidad de la

implementacidn de una agenda virtual que permita ordenar el contenido y asignaciones (tareas)

de cada una de las asignaturas. De esta manera, el docente, estudiantes y padres de familia

tendran un seguimiento continuo del plan de estudios y sus respectivos avances.

1.3. Proceso de investigacion

El tipo de investigacion que se ejecutara en el presente trabajo de titulacion tiene una

orientacion dual, es decir, se toma en cuenta un enfoque cuantitativo y un enfoque cualitativo.

Ambos permitiran dar respuesta a la factibilidad de la implementacidon de una agenda virtual

dentro de las herramientas de ensefianza y aprendizaje en niveles de educacion basica.

1.3.1.

Métodos y técnicas

Los métodos y técnicas que se emplearan en el presente proceso de investigacion

comprenden un caracter descriptivo mediado por el uso de encuestas y entrevistas con

el fin de conocer la necesidad de implementacién de una agenda virtual como

herramientas TIC dentro de la educacion virtual, véase tabla 1.

Tabla 1. Métodos de investigacion del presente trabajo de titulacion.

Método Herramienta Aplicante

Docentes y

Cuantitativo Encuesta

Padres de
familia

Docentes y

Padres de

Cualitativo Entrevista

familia

12

Objetivo

Conocer la necesidad de
implementar una agenda virtual
para control de tareas, la cual sera
insertada en la pdgina oficial del
Colegio Rudolf

Steiner.

Internacional

Conocer la facilidad de acceso a la
agenda virtual en caso de llegar a
ser implementada en los niveles de
educaciéon basica del Colegio
Internacional Rudolf Steiner.

Elaborado por: Diana Gonzaga



Cabe recalcar que las encuestas y entrevistas fueron elaboradas en entornos virtuales a fin
de facilitar la colaboracién de cada uno de los actores involucrados. Para las encuestas, se
empled la aplicacién de Google Forms y para las entrevistas, se utilizé plataformas gratuitas de

videoconferencia como Zoom, Google Meet y Microsoft Teams.

1.3.2. Poblacion y muestra

La poblacién foco a evaluar en el presente trabajo de investigacidn es la comunidad de
docentes y padres de familia del Colegio Internacional Rudolf Steiner. De manera

especifica, se tomara en cuenta:

a. 10 docentes que impartan clases en segundo grado de educacién basica.
b. 20 padres de familia que sean tutores de estudiantes que se encuentren

cursando segundo grado de educacidn basica.

1.3.3. Interpretacion de resultados encuestas

A continuacidén, se muestra los resultados de la encuesta aplicada a la comunidad de padres de

familia y docentes del Colegio Internacional Rudolf Steiner.

Tabla 2. Preguntas empleadas en la encuesta aplicada a la comunidad del Colegio Internacional
Rudolf Steiner.

Nro. Preguntas Tipo de
indicador

¢El Colegio Internacional Rudolf Stainer cuenta con una plataforma Disponibilidad

1 . .
para padres de familia destinada a controlar tareas?

) ¢Cree usted que es necesario contar con una agenda virtual Aplicabilidad
generalizada para control de tareas de las diferentes asignaturas?

3 De los siguientes elementos, seleccione al menos 3 items que usted Articulacién

crea que son necesarios en la estructura de una agenda virtual.

4 ¢Qué dispositivos utilizaria para ingresar a la agenda virtual? Accesibilidad

La encuesta puede verse detalladamente en la seccién de anexos.
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a) Valoraciones padres de familia

De manera general, los padres de familia reconocen que no existe una herramienta
digital para el control de tareas en el Colegio Internacional Rudolf Steiner. Ademas, el
100% de la poblacidn de muestra indica que es necesario contar con una agenda virtual
generalizada para control de tareas de las diferentes asignaturas, véase figura 1. Por
otra parte, el 90% de los padres de familia creen que es preciso incluir un apartado de
calendario, foro y contacto dentro de la agenda virtual. Finalmente, el 85% de los padres
de familia menciond que ingresarian a la agenda virtual mediante un dispositivo fijo

(laptop) y un dispositivo movil (celular), véase figura 2 y 3.

Valoracion padres de familia

| N

si

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M preguntal M pregunta?2

Figura 1. Tabulacidn pregunta 1 y 2 de la encuesta aplicada a padres de familia.
Elaborado por: Diana Gonzaga.

Valoracion padres de familia
Pregunta 3

= foro = calendario = contacto eventos proximos ~ ® eventos pasados

Figura 2. Tabulacidn pregunta 3 de la encuesta aplicada a padres de familia. Elaborado por:

Diana Gonzaga.
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Valoraciéon padres de familia
Pregunta 4

= computador escritorio = celular = tablet laptop

Figura 3. Tabulacidn pregunta 4 de la encuesta aplicada a padres de familia. Elaborado por:
Diana Gonzaga.

b) Valoraciones docentes

De igual manera, los docentes reconocen que no existe una herramienta digital para
el control d e tareas por parte de los padres de familia en el Colegio Internacional Rudolf
Steiner y creen que es necesario contar con una, véase figura 4. Por otra parte, el 100%
de los docentes creen que es preciso incluir un apartado de calendario, foro y contacto
dentro de la agenda virtual. Finalmente, el 100% de los docentes menciond que

ingresarian a la agenda virtual mediante una laptop o celular, véase figura 5 y 6.
Valoracién docentes

- I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hpreguntal Mpregunta?2

Figura 4. Tabulacidn pregunta 1y 2 de la encuesta aplicada a docentes. Elaborado por: Diana
Gonzaga.



Valoracion docentes
Pregunta 3

= foro ®calendario ®contacto = eventosproximos  ® eventos pasados

Figura 5. Tabulacién pregunta 3 de la encuesta aplicada a docentes. Elaborado por: Diana
Gonzaga.

Valoracion docentes
Pregunta 4

m computador escritorio = celular = tablet = laptop

Figura 6. Tabulacién pregunta 4 de la encuesta aplicada a docentes. Elaborado por: Diana
Gonzaga.

1.3.4. Interpretacion resultados entrevistas
A continuacidn, se muestra las respuestas a varias preguntas realizadas a un padre de familia

y a un docente del segundo grado de educacion basica del Colegio Internacional Rudolf

Steiner.
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Tabla 3. Respuestas de la entrevista realizada a docentes y padres de familia del Colegio
Internacional Rudolf Steiner.

Aplicante

Padre de
familia

Docente

Padres de
familia

Preguntas

¢Cree que sea necesario
implementar una agenda
virtual generalizada para
que los padres puedan
controlar las tareas de las
diferentes asignaturas?

En cuestion de
accesibilidad, ¢si se crea la
agenda virtual, en que
dispositivo preferiria
revisarla e interactuar con
ella?

Respuesta

Si, normalmente los padres de familia
debemos ingresar a la plataforma Moodle y
revisar las tareas por asignatura en diferentes
pestanas. Si se tiene una agenda donde se
recopile toda la informacion del grado,
ayudaria a tener un mejor control de todas las
actividades que se realizaran.

Si es necesario, ya que no se cuenta con una
plataforma destinada para el control de
tareas exclusiva para los padres de familia.
Normalmente, nos comunicamos con los
representantes de cada uno de los
estudiantes por medios informales como
WhatsApp. En este sentido, la agenda virtual
podria ayudar a establecer un entorno donde
los padres de familia encuentren contenidos
resumidos y a su vez, puedan exponer dudas
e inquietudes respecto al desarrollo del
curso.

Cuando revisamos las tareas de nuestros
hijos accedemos normalmente con una
laptop, sin embargo, seria ideal poder revisar
el contenido a través de dispositivos moéviles
como celulares o tablets, que tienen un mejor
alcance con los padres de familia. La mayoria
cuenta con un trabajo, entonces, la facilidad
de revisar las tareas en el celular seria una
accion que podriamos hacerla a cualquier
hora y momento.

Los docentes nos encargariamos de subir el
contenido a la agenda virtual, entonces, el

proceso se nos facilita si accedemos desde un
computador portdtii o de escritorio
dependiendo el caso, sin embargo, estaria
bien si la plataforma funciona
adecuadamente con dispositivos méviles que
permitan un facil y rapido acceso.

Elaborado por: Diana Gonzaga

Docente

De manera general, con el proceso de investigacién descriptiva se puede concluir que los
padres de familia y docentes de la comunidad del Colegio Internacional Rudolf Steiner requieren
de una agenda virtual que facilite los procesos de ensefianza y control en los niveles de

educacién basica. En tanto, en futuros apartados del presente trabajo de titulacién, se
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presentara la propuesta de disefio de una agenda virtual destinada para el plantel educativo

seleccionado.

1.4. Vinculacidn con la sociedad

El presente proyecto de titulacion a través del uso de TIC pretende generar aportes de grado
significativo a la comunidad de padres de familia, estudiantes y educadores del Colegio
Internacional Rudolf Steiner. La implementacidn de una agenda virtual dentro de los recursos
de uso comun en educacién basica busca facilitar el diagndstico y gestion de las diversas
actividades que se desarrollan a lo largo del periodo educativo. En este sentido, se prevé una
vinculacion con la sociedad de forma sustantiva y responsable. Bajo la identificacion de
necesidades que demanda la educacidn virtual en el presente, es necesario el planteamiento y
ejecucién de proyectos que promuevan el uso integral de TIC como medios articuladores en la

formacion académica de estudiantes que cursan los primeros niveles de educacion.

El trabajo final serd un aporte directo a la comunidad del Colegio Internacional Rudolf Steiner
ubicado en la ciudad de Quito, Ecuador. Dentro de la pagina oficial del plantel educativo, la cual
es el principal medio de comunicacidn, se integrara la agenda virtual. Este recurso permitira a
los padres de familia realizar un seguimiento de sus tutelados, por otra parte, permitira a los
docentes planificar los contenidos de ensefianza, y finalmente, ayudard a los estudiantes a estar
pendientes de cada una de las asignaciones. Ademas, los componentes practicos del proyecto

de investigacién podran ser implementados en otras instituciones educativas a nivel nacional.

1.5. Indicadores de resultados

Los indicadores que se utilizan para producir el presente proyecto de investigacidon son:

a) El contexto tedrico en cuanto a desarrollo de herramientas TIC (agenda virtual) como
facilitadores de los procesos de aprendizaje y ensefianza.

b) Indicadores cuantitativos obtenidos bajo encuestas a los actores principales: docentes,
y padres de familia.

¢) Indicadores cualitativos obtenidos bajo entrevistas a los actores principales: docentes,

y padres de familia.
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CAPITULO II: PROPUESTA

2.1. Fundamentos tedricos aplicados

El proyecto de investigacidon se denomina “Implementacién de una agenda virtual para el
control de las tareas en educacién bdsica, por parte de los padres de familia”. Esta tematica
toma como fundamento tedrico al Conectivismo, ya que, permite la inclusion de las
herramientas web como parte de la propia actividad cognitiva para aprender y conocer. En la
actualidad, las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) han desempefiado un papel
relevante y fundamental en los diferentes niveles de educacién (Almenara y Cejudo, 2015). La
era digital de la informacion ha cambiado el soporte del saber, y con ello, las costumbres y

habitos en relacién con la adquisicidon de conocimiento y la transcendencia del mismo.

Segun Stephen Downes y George Siemens, el conectivismo es una teoria de aprendizaje
ajustada a la era tecnoldgica. Loa autores sostienen que el aprendizaje es complejo en una
sociedad digital con rdpida transformacién, por lo que, surgen nuevas necesidades académicas
y teorias que describen principios y procesos de educacién que deben ser acoplados a entornos
sociales subyacentes que requieren componentes tecnoldgicos (Cabrero et al., 2019). En este
sentido, el uso de la tecnologia y la identificacién de conexiones como moderadores en la
educacion llevan a las teorias hacia los tiempos actuales, en donde, las TIC contribuyen para que
los docentes hagan uso de materiales y recursos web a fin de potenciar las habilidades del

estudiante.

Para Zapata-Ros (2015), el conectivismo es una teoria bien llevada en la actualidad en donde
los aprendices son los nativos digitales. El entorno web hace posible la interaccion, colaboracion,
discusidn y reflexion representativa sin importar las distancias fisicas. Se usan herramientas que
ayudan a la actualizacidn de informacién y el aprovechamiento de conocimientos, que, a su vez
estan a disposicion en todo momento. De esta manera, se garantiza un aprendizaje integral y
cooperativo, donde se propicia espacios en los cuales se desarrollan tanto habilidades
individuales como grupales con alto grado de interdependencia positiva (Gutiérrez, 2012). Ante
todo ello, se puede validar que el conectivismo de Siemens provee una linea de posibilidades
abiertas para mejorar los métodos de aprendizaje en la nueva era digital, no solo en educacion

superior, sino en educacion inicial y basica.

19



La educacidn en términos generales se ha venido desarrollando bajo el sistema convencional
gue requiere la presencia de los aprendices en espacios fisicos definidos como planteles
educativos (Altamirano Carmona et al., 2016). Sin embargo, las competencias que se presentan
actualmente demandan innovacién en las matrices educacionales, en las cuales, los actores
académicos transcienden el conocimiento desde diversas perspectivas (Pabén, 2014). La nueva
era de educacidon comprende ordenes tecnolégicos, en tanto, es necesario recurrir a la teoria de
aprendizaje conectivista para figurar los procesos pedagdgicos mediados en TIC que permitan
reforzar las metodologias educativas como tal. Esto involucra a los educadores en cuestion de
planificacién y organizacidn de proyectos colaborativos encaminados a recrear aptitudes y

destrezas que se desglosan por las necesidades escolares.

El manejo adecuado de la tecnologia para fines educativos contribuye a disminuir las brechas
digitales dentro del sector académico bajo el enfoque de la teoria conectivista (Bustos & Roman,
2011). Los avances para establecer una educacién integral a nivel global son reflejados en los
diferentes planes de instituciones gubernamentales y no gubernamentales. Dentro de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible elaborada por la UNESCO, se encuentran los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, en donde se describe el ODS nimero 4, en el cual se plantean metas para
lograr equidad y calidad en cuanto a la educacién. Aqui, se menciona la importancia del
aprovechamiento del uso de TIC para insertar competencias que puedan favorecer tanto a

educadores como a estudiantes.

En este marco de cambios progresivos, el aprendizaje en red permite que los sujetos
construyan e interpreten de manera personal los contenidos académicos, y al mismo tiempo,
puedan difundir sus perspectivas con otros sujetos vinculados a su nivel educativo. De tal forma,
se fortifica la interaccién en redes de aprendizaje y la conexidon a nodos tecnolégicos. Estos
nodos son estructuras internas que pueden ser: plataformas, bibliotecas digitales, blog, sitios
Web, libros electrénicos, portales, bases de datos o cualquier otra fuente de informacidn (Pérez
Pérez, 2020). Por lo tanto, el acto de aprender es una accidn de creacién de una red de vinculos
donde se unen y toman forma las fuentes o recursos de informaciéon y de conocimiento
(Solérzano Martinez y Garcia Martinez, 2016). Las redes de aprendizaje pueden ser distinguidas
como elementos sistematicos que se construyen con fines de adquisicidon, experimentacién,
creacién y conexién continua de nuevos conocimientos. Asi, la educacion y las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) podrian encajar perfectamente para las nuevas escuelas

digitales.
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2.2. Descripcion de la propuesta

El presente trabajo de titulacidén tiene como propuesta la implementacidn de una agenda virtual
para el control de las tareas en educacién basica, por parte de los padres de familia. Su
estructura serd desarrollada en la plataforma WIX, la cudl comprende una de las herramientas
TIC de acceso libre bajo tecnologia HTLM. El disefio estandar se construira de manera particular
para el Colegio Internacional Rudolf Steiner y podra ser adaptado a varios entornos de pantalla

de dispositivos moviles (tablets y celulares).

a. Estructura general

La agenda virtual comprende un espacio digital que proporciona informacidén relevante en
el proceso pedagdgico, la cual puede ser gestionada de manera dindmica y cooperativa entre
padres de familia, docentes y estudiantes. La estructura general distingue cinco apartados de
facil edicion y organizaciéon de contenidos. A continuacion, se muestra las pestafias que
conforman el entorno externo de la herramienta digital propuesta, y, ademas se detalla la

funcién que cumple cada una de ellas. (véase figura 7).

En anexos 1, 2, 3, 4 y 5 se muestra la estructura interna de la agenda virtual. La version

digital se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://dianagonzaga.wixsite.com/agendavirtual
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INICIO

Estructura general de la agenda virtual

DOCENTES Y
TUTORES

Presentacién de
docentes y
tutores. Se

ubicara el correo

institucional de
cada uno.

Espacio para
exponer dudas,
sugerencias y
dificultades con
respecto al
desarrollo del
curso. El docente
respondera en el
menor tiempo
posible.

00007

AGENDA

VIRTUAL CONTACTO

Recordatorio de
las asignaciones
(talleres, deberes,
foros de
discusion,
pruebas,
examenes y
eventos
extracurriculares)
de las diferentes
asignaturas.

Se ubicara
informacién de
contacto del
plantel
educativo.
Direccién
general y
secretaria.
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Figura 7. Diagrama de estructura general de agenda virtual. Elaborado por: Diana Gonzaga.




b. Explicacion del aporte

El mantenimiento informatico de la agenda virtual estara a cargo del docente, quien sera el
administrador (Website Manager) responsable de ingresar el contenido correspondiente al
calendario educativo usando las herramientas y recursos disponibles en la plataforma. Una vez
terminado el interfaz general, se puede establecer roles de edicidn de la agenda virtual creada

en Wix.

WiX MySites Explore ~ Help v o] 0 q) Diana Gonzaga v

agenda virtual Settings Roles & Permissions Invite People to This Site

Invite People to This Site (_Gancel

—’I Give people access to this site and assign them roles. Learr I

Set Up Your Site

2 steps left
Dashboard

Email(s)

Forum

Customer

Management
Role(s)
Marketing & SEO

Analytics & Reports
Finances

Admin (Co-Owner)

Has full access to manage, edit & publish site, including billing, domains and inviting people, but cannot delete or transfer site

Settings

Apps
Website Manager

Content Manager Has access to manage, edit & publish site, but cannot manage billing, delete, duplicate or transfer site,

Website Designer
Can edit the site, manage settings and apps but cannot access Inbox, contacts and other sensitive info

Back Office Manager

Can access the Dashboard to manage site settings and apps but cannot edit the site.

Figura 8. Asignacion de roles de administracién de la agenda virtual. Elaborado por: Diana
Gonzaga.

En figura 8, se puede observar la asignacion de roles de administracién de la agenda virtual.

Aqui se vincula a cada uno de los profesores.

Por su parte, la funcionalidad de la agenda virtual estd pensada para que los tutores o padres
de familia lleven un control permanente de los avances académicos a lo largo del periodo
escolar. Es por ello, que dentro de la pestafia “Foro”, se podrd exponer dudas, sugerencias y
dificultades del proceso de aprendizaje y ensefianza (véase anexo 3). Ademas, los estudiantes
podrdn revisar cada uno de los apartados, ya que, la agenda virtual es un espacio destinado a

almacenar informacion que esta disponible a cualquier hora.
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c. Actividades que persigue la agenda virtual

La principal funcionalidad de la agenda virtual es el control de tareas de los estudiantes de
educacidn basica del Colegio Internacional Rudolf Steiner. Dentro de la pestaiia “agenda virtual”
los padres de familia encontraran un calendario generalizado que ordena los diferentes
pendientes (deberes, exposiciones, pruebas, exdmenes y reuniones) de cada una de las
asignaturas en curso. Este apartado comprende mayor relevancia ya que permite a los docentes
publicar todas las asignaciones de la semana y permite al padre de familia tener un seguimiento
de todas las materias en conjunto a fin de que sus tutelados pueda cumplir con sus
responsabilidades académicas. A continuacidn, en figura 9 se muestra la seccién

correspondiente. Cabe recalcar que cada uno de los niveles (2do a 7mo de bdasica) cuentan con

su calendario personalizado.

- - o ~\}¥ B
Back fo Home Page

200 BASIBIIT\\“’ >

—

- L]

m
COLEGIO INTERNACIONAL =

[UD0 St !, BSib0r i
30| v P v

Sducaciow que tuasciende

< marzo 2021 > Hoy
lun mar. mié jue. vie, sab. dom.
1 2 3 4 5; 6 2
8 9 10 n 12 13 14
REUNION |
15 16 17 18 19 20 21
MATEMATI
22 23 24 25 26 27 28

CIENCIAS ! BARTENGUN LENGUA Y

29 30 Ell 1 2

Figura 9. Calendario de la agenda virtual del Colegio Internacional Rudolf Steiner.
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d. Estrategias y/o técnicas

Las estrategias y técnicas empleadas para la formulacion y creacién de una agenda virtual
destinada para el Colegio Internacional Rudolf Stainer, toman como base la metodologia
propuesta en Miratia y Lopez (2007), en la cual se propone el modelo DPIPE como estrategia
para el disefio y produccién de entornos digitales que se aplican en la educacién virtual. Este
estudio toma de referencia el disefio sistematico de instruccién (Dick, Carey y Caret, 2005), el
modelo de Dorrego (Dorrego, 2004), el modelo de Siemens (Siemens, 2002) y la teoria cognitiva
y constructivista del aprendizaje. Por sus siglas DPIPE se desglosa en cinco apartados: a) disefio,
b) produccién, c) implementacion, d) publicacidn y e) evaluacidn. A continuacion, se detalla cada

una de las partes, véase figura 9.

sSe definen estructura, contenido y estetica de la agenda virtual. Se
analiza facilitadores HTML.

«Se tranfiere el disefio instruccional al facilitador web tomando en

Producci6n cuenta los elementos de interaccidn y de aprendizaje colaborativo.

eEstablecimiento digital donde se compartird el producto final, definir
espacio en pagina oficial del plantel educativo.

Implemetacion

*Implementacién de estrategias de difusion dentro de la red de actores

Publicacién a la cual va dirida la herramienta digital.

*Se evalla la agenda digital como un "Entorno Virtual de Ensefianza y

Evaluacion de Aprendizaje (EVAI) bajo parametros de aceptacién dictados por los
principales actores de la educacion.

Figura 10. Modelo DPIPE para implementacidn de agenda virtual en procesos de aprendizaje.
Elaborado por: Diana Gonzaga.
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2.3.Matriz de articulacion

Tabla 4. Matriz de articulacion. Elaborado por Diana Gonzaga.

Revisidn bibliogréfica

Planteamiento deun

Mendeley

Google scholar

Disefio (D) Definicion deestructura medelo diddetion de aganda
Estructuracidn defa % A Lucidchart
B virtual através del uso de
interfaz e
Definicidn de estetica Creately
Definicidn de contenido Canva
Revisidn bibliogréfica Mendeley
A Seleccidn del servid Hrf;él i thTnulutgaﬁ" Googleschol
Bsrialle del st eccion del servidor paraimplementacion ooglescholar

de agendavirtual

Conceptualizacion (C)

Familiarizacion con la genda

Pruebasen el servidor Win
Gestidn del
conacimiento Conectivismo- Establecimiento de v
mediante TIC: z Moodle
DPIPE i agenda virtual 3t
procesos Implementacién (1 Implementacidn del madela
comunicativos Establecimiento del deagendavirtual en el
producto Aplicacién deagenda servidor correspondiente . o
. Wix
wvirtual
Funcionamiento de agenda Moodle v
Publicacidn (P) Difusion de agendawvirtual | el
g # virtual por parte de padres 3
Funcionamiento del o Wix '
de familia, docentes y
producta 2
1 estudiantes :
Uso deagenda virtual Wix app
Google fo
Evaluacion de agenda i haiasy L ¥
Evaluacin (E) virtusl : 0 d“” ‘3‘;'“‘ s | o
Valoracidn del producto bkl ':t ugl] Ll £liesHon Fro
virtual
Aceptacion d d
ep Ilfln e agenda Excel
virtual
Charlasintroductorias Youtube
Experiencia (E) Revisidn de material ..ﬂt!qulsltltll'l .de i o L
: conocimiento mediante vias|
(agenda virtual) i .
—— socioculturales de Googleslides
s transferenciade
contextualizacidn o2 s : T
Interaccion social informacion Google meet
Revisidn bibliogréfica Mendeley
Reflexidn (R) Resimen B . Microsoft Word o
Andlisis de estrategias
Control y desarrollo N Lluviade ideas metodoldgicas del uso de Mindlet
d d Estructuracidn del e
o d:m N Constructivismo conocimiento Dehat Foro iMondl
aprendizaje y Conectivismo-ERCA ehate ra (Moadle)
ensefianza mediante
uso de TIC Googleslides o
Exposician

: Power Paint
virtual: participacion de bt it ¥
Estructuracidn del padres de familia, docentes wi v
conocimiento . yestudiantes i
Sacializacion
Google meet
wi
Aplicacién (A) Manejo de herramienta Planteamiento de i b4
ac
E TIC: agenda virtual perpectivas deuso dela =
Wix app

Desarrollo delao destreza

Bosquejo deresolucion

herramienta TIC: agenda
virtual

Google Docs

*s: Sensoriales, D: Despliegue, A: Andlisis, AL: Almacenamiento, C: Comunicacién
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CONCLUSIONES

La agenda virtual comprende una herramienta TIC que contribuye al desarrollo de los procesos
de ensefianza y aprendizaje establecidos en las teorias conectivista y constructivista, las cuales
orientan a los estudiantes a ser participes del conocimiento mediante el uso de recursos que
fomentan la interaccién con el entorno de una manera dindmica. La agenda virtual es dirigida a
padres, sin embargo, los beneficiarios de su uso son los estudiantes, cuyos avances educativos

seran gestionados por sus representantes familiares.

La agenda virtual contiene varios apartados canalizados para facilitar el manejo y gestion de la
plataforma por parte de los padres de familia y docentes. La estructura estd compuesta por
elementos que fueron sugeridos mediante encuestas y entrevistas por los propios padres de

familia y docentes del Colegio Internacional Rudolf Stainer.

El disefio de la agenda virtual fue desarrollado bajo tecnologia HTML en la plataforma Wix de
libre acceso y fue implementada en la pagina oficial del Colegio Internacional Rudolf Stainer. La
agenda virtual puede ser manejada a través de dispositivos portatiles debido a que Wix cuenta

con APP movil.

Los docentes y padres de familia de la comunidad educativa del Colegio Internacional Rudolf
Stainer coinciden que existe la necesidad de contar con una herramienta digital que permita el
control de tareas de las diferentes asignaturas de manera generalizada. La herramienta digital

comprende la agenda virtual.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda evaluar los beneficios de implementacion de la agenda virtual en un periodo
educativo completo en diferentes niveles de educacién basica del Colegio Internacional Rudolf
Stainer y a su vez establecer comparativas del antes y después de la inclusién de la agenda

virtual.

Se recomienda establecer una plantilla base en la plataforma Wix para desarrollar agendas

virtuales destinadas a usarse en diferentes planteles educativos a nivel nacional.

Se recomienda socializar en diferentes instituciones educativas la necesidad de implementacion
de una agenda virtual para el control de tareas por parte de padres de familia. La divulgacién
puede generarse con la colaboracion de educadores y tutores del Colegio Internacional Rudolf

Stainer quienes han tenido los primeros acercamientos con una agenda virtual.
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ANEXOS

Anexo 1. Estructura interna de la agenda virtual (pestaia inicio).

DOCENTES Y TUTORES FORO  AGENDA VIRTUAL

oo
UDOLE STENER

B

BIENVENIDO A LA
AGENDA VIRTUAL

Una herramienta en linea que ayuda a los padres
de familia a tener un seguimiento continuo del
proceso de aprendizaje en la Educacion Bésica,

fv0E Contacto Direccién

© 2021 Colegio Internacional Rudolf Tel: (02) 245 2530 Montalvo OE7-69 y Av

Stainer. Proudly created by Diana https:/www.colegiorudolfst Occidental, Quito, Ecuador.
Gonzaga einer.edu.ec/
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Anexo 2. Estructura interna de la agenda virtual (pestafia docentes y tutores).

INCIO X FORD  AGENDAVRTUAL  CONTACTOS

Educacion que tasclende
e

@ DOCENTES Y TUTORES @

PRUpOwr Smnm PRUpoOwr SmNm
- —

- PRENE

Alba Robles Fernando Lopez

asor de WA

Pedro Merchan Carmen Robledo Zara Vélez
Profescra de Ecucacidn Fisica Picdk altea
EFLIED) LT

fv@ Contacto Direccién

© 2001 Cokegio Inlamacional Rudalt Tel: (02) 245 2530 Momane OET-68y Ay

Starar. Proudly creatad by Diara hitps Jhwwcologicrudatst Occkdental, Quita, Ecuader.
Gonzaga oiner.adu.o0/
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Anexo 3. Estructura interna de la agenda virtual (pestaiia foro).

INICIO DOCENTES Y TUTORES FORO AGENDA VIRTUAL CONTACTOS

COLECIO INTERNACIONAL

[QUDOLF STEINER

FORO GENERAL Q  Sear

Foro de discusion

Espacio para exponer dudas, sugerencias y dificultades
con respecto al desarrollo de los diferentes cursos.

Filter: All posts Vv Sort by: Recent Activity vV

] < (O] Recent Activity

¢Porqué medio de comunicacion se realizard |I...
0 0 2 Q Feb 24
Diana Gonzaga + Question

fv Contacto Direccién

© 2021 Colegio Internacional Rudolf Tel: (02) 245 2530 Montalvo OE7-69 y Av

Stainer. Proudly created by Diana https://www.colegiorudolfst Occidental, Quito, Ecuador.
Gonzaga. einer.edu.ec/
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Anexo 4. Estructura interna agenda virtual (pestafia agenda virtual).

-

i
COLEGIO INTERNACIONAL AW B
INFD COLEGIO INTERNACIONAL
RUDOLF TN [QUDOLF &TEINER
( o) (|
: ; ) .(/' | / ¥ rlYy
4 - — \ ,./‘/,.,,{ 1)" }
Educactbn gue T2
g ebruary 2021 )
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 1 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
1 2 3 4 5 6 7
"Collage cul
8 9 10 1 12 13 14

fv Contacto Direccién

© 2021 Colegio Internacional Rudolf Tel: (02) 245 2530 Montalvo OE7-69 y Av
Stainer. Proudly created by Diana https:/fwww.colegiorudolfst Occidental, Quito, Ecuador.
Gonzaga. einer.edu.ec/
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Anexo 5. Estructura interna agenda virtual (pestafa contacto).

INICIO DOCENTES Y TUTORES FORO AGENDA VIRTUAL CONTACTOS

CONTACTO

Para contactarte con nosotros, llena el siguiente formulario.
Estaremos gustosos de atenderte.

| Para requerimientos inmediatos, por favor llama

I Name
a nuestra linea telefénica en el horario 8.30am-
I Email | 4:30 pm.
| Subject |
Message Montalvo OE7-69 y Av Occidental, Quito, Ecuador.

Tel: (02) 245 2530
Tel: (02) 244 3315
Tel: (02) 244 7402
Email: info@colegiorudolfsteiner.edu.ec

Submit

fv Contacto Direccién

© 2021 Colegio Internacional Rudolf Tel: (02) 245 2530 Montalvo OE7-69 y Av

Stainer. Proudly created by Diana https://www.colegiorudolfst Occidental, Quito, Ecuador.
Gonzaga. einer.edu.ec/
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Anexo 6. Solicitud de aceptacién para aplicar encuestas y entrevistas a padres de familiay
docentes del Colegio Internacional Rudolf Steiner.

UNIVERSIDAD ISRAEL
ESCUELA DE POSGRADOS

Universidad
Israel

Quito, 04 de enero de 2021.

Rector del Colegio Internacional Rudolf Steiner
Presente

De mis consideraciones, yo Diana Carolina Gonzaga Andrango, con numero de cédula,
estudiante de la Universidad Israel en maestria en Educacion con mencién en Gestion de
Aprendizaje Mediado por TIC. Solicito de la manera mdas comedida se me permita aplicar una
encuesta y entrevista a padres de familia y docentes del Colegio Internacional Rudolf Steiner.
Esto con el objetivo de obtener informacién relevante que ayude a la ejecucidn del proyecto de
titulacion denominado “Implementacién de una agenda virtual para controlar tareas en
educacidn basica dirigida a padres”, el cual esta siendo realizado por mi persona. La encuesta y
entrevista se hallan adjuntas para su respectiva revision.

De antemano agradezco la atencién brindada.

Atentamente,

Diana Gonzaga
Cl:
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Anexo 7. Encuesta aplicada en la comunidad del Colegio Internacional Rudolf Stainer.

UNIVERSIDAD ISRAEL
ESCUELA DE POSGRADOS

Universidad
Israel

MAESTRIA EN EDUCACION
GESTION DE APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC
ENCUESTA

Objetivo: Conocer la aceptacion de implementar una agenda virtual dirigida a padres en el
Colegio Internacional Rudolf Stainer.

La informacién proporcionada servird para el estudio de posgrado denominado
“Implementacion de agenda virtual para control tareas en educacidon bdsica, dirigido a
padres”.

De antemano, se agradece su colaboracidn y participacion.

Instrucciones: contestar de acuerdo con los requerimientos de cada pregunta.

1. En el Colegio Internacional Rudolf Steiner, usted es:

[ ] Padre de familia
[ ]1Docente
[ ]Estudiante

2. Seleccione el nivel de educacion basica al cual esta vinculado:

[ ]12do Bésica
[ 13roBasica
[ ]4to Basica
[ ]5to Basica
[ ]6to Basica
[ 17mo Basica

3. (El Colegio Internacional Rudolf Stainer cuenta con una plataforma para padres de
familia destinada a controlar tareas?

[ ]si
[ INo
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4. ¢(Cree usted que es necesario contar con una agenda virtual generalizada para control
de tareas de las diferentes asignaturas?

]1Si
] No

5. Delos siguientes elementos, seleccione al menos 3 items que usted crea que son
necesarios en la estructura de una agenda virtual.

[ ] Calendario

[ ]Foro

[ ] Contacto

[ ] Eventos préximos
[ ]Eventos pasados

6. ¢Qué dispositivos utilizaria para ingresar a la agenda virtual? Seleccione al menos 2
opciones.

[ ] Computador
[ ]Celular
[ ]Tablet

[ ]Laptop
Aplicado por: Diana Gonzaga
La version digital de la encuesta aplicada esta disponible en:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScplaWDAO1gtdon9ABUE4Pg4IT_kCOSrHrhWViob
zY4LoZ1jg/viewform
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Anexo 8. Formato de la entrevista aplicada a la comunidad del Colegio Internacional Rudolf
Stainer.

UNIVERSIDAD ISRAEL
ESCUELA DE POSGRADOS

Universidad
Israel

MAESTRIA EN EDUCACION
GESTION DE APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC
ENTREVISTA

Objetivo: Conocer la aceptacién de implementar una agenda virtual dirigida a padres en el
Colegio Internacional Rudolf Stainer.

La informaciéon proporcionada servira para el estudio de posgrado denominado
“Implementacién de agenda virtual para control tareas en educacion bdsica, dirigido a
padres”.

De antemano, se agradece su colaboracion y participacion.
Instrucciones: responda libremente las preguntas planteadas.

1. En el Colegio Internacional Rudolf Steiner, usted es docente o padre de familia:

2. ¢Usted cree que sea necesario implementar una agenda virtual generalizada para que
los padres puedan controlar las tareas de las diferentes asignaturas? ¢Y por qué?

3. En cuestion de accesibilidad, ¢si se crea la agenda virtual, en que dispositivo preferiria
revisarla e interactuar con ella? ¢Y por qué?

Aplicado por: Diana Gonzaga
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