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INFORMACIÓN GENERAL 

Contextualización del tema 

En la actualidad la enseñanza del idioma inglés en el mundo ha dejado de ser una opción y 

se ha convertido en una necesidad, permitiendo la correcta comunicación entre diferentes 

naciones a nivel global, llegando a convertirse en una Lingua Franca. 

Es relevante acotar la importancia que tiene el aprender una segunda lengua, y por tal motivo 

con la llegada de la pandemia y la Emergencia Sanitara decretada en el año 2020, ha sido un reto 

para el ámbito Educativo cambiar las aulas de clase y en si la educación tradicional por entornos 

virtuales de aprendizaje. “Ha sido un año de incertidumbre, escenarios dinámicos y de procesos 

acelerados. Volver a reflexionar a distancia sobre lo sucedido durante el 2020 nos permite 

comprender mejor lo ocurrido, y nos debería ayudar a tomar mejores decisiones a futuro”. 

(UNESCO, 2021). La Educación tuvo un giro de 180 grados, cambiando el escenario de estudio a 

uno mucho más digitalizado, haciendo uso de herramientas tecnológicas que permitieron llevar 

a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma inglés y sobre todo brindaron un gran 

aporte en la comunicación entre docentes y estudiantes. 

En ese mismo contexto, el Ministerio de Educación frente a esta problemática implementó 

nuevas estrategias metodológicas en el currículo nacional, creando un Plan Educativo adecuado 

para la emergencia sanitaria que estamos viviendo.  

El Plan Educativo COVID-19 tiene la intención de proveer herramientas 

pedagógicas, metodológicas, psicoemocionales y psicosociales, que fomenten y 

fortalezcan la construcción de un modelo educativo adaptable y 

contextualizado, que responda a las diversas necesidades del territorio nacional 

y permita garantizar el derecho a la educación en medio de la crisis. (Educación, 

2020) 

Por ello, la propuesta del Ministerio de Educación tiene una gran acogida a nivel nacional, sin 

embargo, hay que reconocer que la enseñanza del inglés involucra el desarrollo de habilidades 

y destrezas tanto académicas como culturales, dando más énfasis a la interacción social. 

Por consiguiente, se ha evidenciado que los estudiantes de décimo año de Educación General 

Básica de la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba, situada en el Distrito Metropolitano de 

Quito, presentan una gran falencia en el aprendizaje del idioma inglés, por tal motivo se busca 

mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje, resaltando que el aprendizaje de una segunda 

lengua debe ser mucho más interactiva y de esta manera poder brindar una Educación de 

calidad. En este contexto surge la siguiente problemática. 
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Pregunta Problémica 

¿Cómo contribuir al proceso de enseñanza-aprendizaje de tiempos verbales del idioma 

inglés, a través de un aula virtual en Moodle, en los estudiantes de décimo año de Educación 

General Básica de la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba? 

Objetivo general 

Implementar un aula virtual 4.0 en MOODLE que contribuya al proceso de enseñanza-

aprendizaje de tiempos verbales del idioma inglés en los estudiantes de décimo año de 

Educación General Básica de la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba en el año 2021. 

Objetivos específicos 

 Contextualizar los fundamentos teóricos, pedagógicos y tecnológicos sobre la creación 

de un aula virtual 4.0 para contribuir al proceso de enseñanza-aprendizaje de tiempos 

verbales del idioma inglés en los estudiantes de décimo año de Educación General 

Básica. 

 Diagnosticar la funcionalidad del aula virtual 4.0 en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

de tiempos verbales del idioma inglés en décimo año de Educación General Básica. 

 Diseñar un aula virtual 4.0 para contribuir en el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

tiempos verbales del idioma inglés en los estudiantes de décimo año de Educación 

General Básica. 

 Valorar a través de criterio de especialistas un aula virtual 4.0 para contribuir en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de tiempos verbales del idioma inglés en los 

estudiantes de décimo año de Educación General Básica. 

Beneficiarios directos: 

Los beneficiarios del proyecto son todos los estudiantes de la Institución Educativa Fiscal 

Guayllabamba, quienes han demostrado tener gran interés en el aprendizaje de una segunda 

lengua, y con la implementación del aula virtual ellos podrán interactuar y poner en práctica 

todos sus conocimientos. 

 El proyecto está enfocado directamente a 165 estudiantes del décimo año de Educación 

General Básica, los cuales se encuentran matriculados legalmente y distribuidos en 5 paralelos 

de aproximadamente 33 alumnos cada paralelo. 

  



 

3 
 

CAPÍTULO I: DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

1.1. Contextualización general del estado del arte 

Teorías del Aprendizaje 

En la actualidad hemos palpado la necesidad de aplicar varias teorías de aprendizaje en la 

labor docente que realizamos día a día, con el propósito de que las mismas faciliten desarrollar 

el proceso de enseñanza-aprendizaje del siglo XXI de la manera más adecuada. 

La presente investigación se ha fundamentado a través de diferentes teorías de aprendizaje, 

tomando en consideración que un entorno virtual motiva el aprendizaje autónomo, y resalta el 

desarrollo de habilidades y destrezas lingüísticas que deben estar presentes en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje del idioma inglés. 

En consecuencia, el estudio de la presente investigación está orientada en dos teorías que 

permiten el fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje, es así que se ha tomado en 

consideración al Constructivismo en la parte didáctica y pedagógica y al Conectivismo en la parte 

virtual. 

Constructivismo 

Para empezar, resaltamos uno de los principales precursores del Constructivismo como Jean 

Piaget. “El aprendizaje es el proceso mediante el cual el sujeto construye su propia definición de 

los objetos que percibe al interactuar con el mundo que lo rodea” (Arias, Merino, & Peralvo, 

2017) La adquisición de una segunda lengua se desarrolla mediante, conocimientos que fueron 

adquiridos anteriormente para luego reforzarlos con actividades colectivas, utilizando el 

entorno virtual para compartir ideas e ir creando el conocimiento. 

El Constructivismo también toma gran relevancia con las aportaciones sobre un aprendizaje 

significativo. “Para Ausbel (1982) el desarrollo es individual, no se da en la personalidad […] la 

transformación está dada en la estructura cognitiva del sujeto. El desarrollo personal no debe 

ser el centro del aprendizaje y la educación” (Niev & Martínez, 2019). Tomando en cuenta que 

el aprendizaje de una segunda lengua es un proceso social, mediado por la comunicación e 

interacción entre un grupo de personas, se pretende fomentar la enseñanza del inglés en base 

a las experiencias de cada participante, organizando grupos de estudio virtuales como debates, 

casas abiertas o paneles con la participación y colaboración de todos los docentes y estudiantes 

que conforman el aula virtual. 

Conectivismo 

Encontramos al conectivismo como un elemento fundamental en la era digitalizada que 

estamos viviendo, “El conectivismo tiene como idea central que el conocimiento se distribuye a 
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través de una red de conexiones y, por lo tanto, el aprendizaje consiste en la capacidad de 

construir y atravesar esas redes” (Solorzano & Garcia, 2016, p. 103). Cabe destacar a George 

Siemens, el cual considera que la tecnológia crea posibilidades para el aparendizaje, 

promoviendo la adquisición de conocimientos basados en diferentes fuentes. El objetivo 

principal de incluir a la teoría del conectivismo dentro de la enseñanza del idioma inglés, es 

involucrar a los estudiantes y que sean partícipes del proceso de enseñanza-aprendizaje de una 

forma más innovadora, promoviendo experiencias y conocimientos más significativos. 

Metodologías de aprendizaje 

La presente investigación se centra en la planificación, organización y construcción de 

conocimientos y valores que el docente proyecta en su entorno virtual mediante la metodología 

ERCA y PACIE. Además, se elabora un Diseño Instruccional que permite establecer un estructura 

más organizada y eficaz dentro del aula virtual. 

ERCA 

En la actualidad, ERCA es una de las metodologías más aplicadas por las Instituciones 

educativas, ya que facilita el proceso de enseñanza-aprendizaje de una segunda lengua, 

mediante la implementación de cuatro fases fundamentales. 

La técnica ERCA (experiencia, reflexión, conceptualización y aplicación), 

permite a los estudiantes explorar, cuestionar, dudar y criticar sus propias 

percepciones y extraer sus propios significados de estas experiencias, y los 

docentes comprender a sus alumnos desde sus propios puntos de vista para 

mejorar la efectividad de la enseñanza (Collahuazo, 2013) 

Experiencia: Es la recopilación de conocimientos empíricos adquiridos por los estudiantes a 

través de diferentes recursos de aprendizaje. 

Reflexión: Es el proceso en el cual, los docentes y estudiantes consideran lo aprendido y 

desarrollan el tema por medio de lecturas, videos, gráficos o en situaciones de la vida real. 

 Conceptualización: Es la exposición de los nuevos conocimientos e información por medio 

de ilustraciones, resúmenes, organizadores gráficos, etc. 

Aplicación: Es la comprobación de los conocimientos adquiridos, los cuales se componen de 

experiencias anteriores y nuevas. 

Con la implementación de la metodología ERCA en el aula virtual, se pretende que el 

estudiante mediante la utilización de sus propias experiencias y vivencias, desarrolle nuevos 

conocimientos para así llevarlos a la práctica, tal como lo afirma la teoría de Jean Piaget. 
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PACIE 

Al mismo tiempo, la metodología PACIE faculta la incorporación de las TIC como apoyo al 

proceso de enseñanza-aprendizaje con un esquema más pedagógico. “PACIE es considerada 

como la metodología aplicada a un entorno virtual de aprendizaje el cual permite contribuir a 

alcanzar objetivos de enseñanza aprendizaje por medio de la integración de las TIC de manera 

gradual” (Vilatuña, 2020) La presente metodología se encuentra conformada por 5 fases. 

Presencia: Es el aspecto visual que los docentes trasmiten a sus estudiantes. 

Alcance: En esta fase se deben fijar objetivos en torno a información, comunicación, 

interacción y soporte. Presenta elementos fundamentales como el Académico, Experimental y 

Tutorial. 

Capacitación: Esta fase es orientada a los docentes en donde se encuentra como usar, 

gestionar y operar los recursos tecnológicos. 

Integración: En la presente fase se proporciona al aula virtual de Interacción, motivación y 

experiencias. 

E-learning: Aquí se genera el aprendizaje por medio de la interacción con ayuda de la 

tecnología  

Cabe destacar que la Metodología PACIE brinda un enfoque tecno pedagógico, es decir más 

organizado y sistematizado, dando apertura a un acompañamiento más significativo dentro del 

aula virtual. 

Diseño Instruccional 

En relación con el presente trabajo de investigación, se destaca uno de los diseños 

instruccionales más utilizados en el ámbito educativo como es ADDIE. 

“El Modelo ADDIE es una esquematización que permite observar las fases de cualquier tipo 

de actividad educativa, en esta se busca analizar, diseñar, desarrollar, implementar y evaluar 

una interfaz de objetivo escolar” (Pozo, 2021). El cual cuenta con las siguientes etapas: 

Analizar: Dentro de la esta etapa se detalla los antecedentes, el análisis de la problemática, 

el análisis de la audiencia y sobre todo a quien va dirigido. Es conveniente destacar que en esta 

fase se relacionan todos los componentes prácticos de un modelo pedagógico tales como las 

estrategias.  
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Diseñar: Esta etapa se fundamenta con el trabajo realizado en el análisis, y con ello se elabora 

la planificación de las estrategias. Es otras palabras, en esta fase se diseñan todas las estrategias 

plasmadas en el documento oficial.  

Desarrollar: Aquí se construyen todos los recursos multimedia 2.0, 3.0 y 4.0 que se van a 

utilizar dentro de la asignatura. Es decir, la incorporación de las TIC tanto hardware y software. 

Implementar: En este trayecto del Diseño Instruccional, se permite el acceso a todos los 

estudiantes. En otras palabras, se analiza el impacto que tiene el curso que se está desarrollando 

a través de productos creados anteriormente. 

Evaluar: En este punto se evalúa si el curso está alcanzando los resultados esperados. Se 

valora el desempeño o impacto del curso mediante encuestas, entrevistas, etc. Es decir, se 

verifica el alcance de los resultados de aprendizaje. 

A partir del modelo Instruccional ADDIE, se pretende enriquecer el proceso de enseñanza-

aprendizaje del idioma inglés, estructurando el aula virtual de una manera más sistémica y 

organizada. 

Estrategias de enseñanza-aprendizaje mediadas por TIC 

Estrategias tecno – educativas 

Sin duda alguna la incorporación de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje ha tenido 

una gran acogida en el ámbito académico. Dentro de este marco, el uso de estrategias tecno-

pedagógicas han permitido al docente planificar sus clases de una manera más dinámica e 

interactiva, facilitando la adquisición de conocimientos por parte del estudiantado. 

En el siglo XXI se ha comprobado que, no todas las personas aprenden de la misma manera, 

en este contexto se ha considerado diferentes estrategias de acuerdo a los siguientes estilos de 

aprendizaje:  

Visual: Ocurre cuando se piensa en imágenes y a su vez son relacionadas con ideas y 

conceptos. Para este estilo de aprendizaje favorecen estrategias como mapas mentales, mapas 

conceptuales, videos, cuadros sinópticos y esquemas. 

Auditivo: Sucede cuando una persona tiende a recordar mejor la información siguiendo y 

rememorando una expresión oral. Entre las estrategias más recomendadas tenemos las 

canciones, los dictados y en sí las explicaciones orales. 
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Kinestésico: Acontece cuando aprendemos con más facilidad al movernos o al tocar cosas. 

Este sistema es una combinación del auditivo y el visual, pero tiende a generar un aprendizaje 

mucho más profundizado y difícil de olvidar. Ocupa todos los canales sensoriales. Entre las 

estrategias más comunes tenemos las actividades prácticas, los juegos educativos y los 

experimentos. 

Por consiguiente, se presenta la siguiente tabla con las estrategias de aprendizaje más 

relevantes dentro del aula virtual, tomando en consideración el estilo de aprendizaje que 

presentan los estudiantes en la actualidad. 

 

Tabla 1. 
Estrategias y estilos de aprendizaje 

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE ESTILO DE APRENDIZAJE 

 Lluvia de ideas: Es una estrategia colaborativa, la cual permite 

la aportación de ideas de todos los estudiantes. Dichas ideas se 

las analiza en grupo y se escogen las más relevantes. 

Aprendizaje             

Visual 

Mapa mental: Es un esquema en el cual se puede plasmar 

palabras, frases o en si ideas que se desarrollan alrededor de un 

tema puntual. 

Aprendizaje             

Visual 

Lámina / foto mural: Es la exhibición de varia fotografías, 

láminas o caricaturas, que se presentan con el objetivo de que el 

estudiante identifique la temática que se pretende desarrollar. 

Aprendizaje            

Visual 

Exposición digital: Es la presentación de un tema en concreto, el 

cual puede ser desarrollado de forma individual o grupal, 

haciendo uso de diferentes herramientas tecnológicas. 

Aprendizaje         

Auditivo 

Debate: Es la exposición de varias posturas o ideas entre un 

grupo determinado de personas, en donde se exponen 

diferentes argumentos con el objetivo de encontrar soluciones. 

Aprendizaje        

Auditivo 
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Cuenta cuentos: Se basa en presentación de canciones o cuentos 

auditivos, en donde el estudiante adquiere la información, y la 

va recreando en su mente mediante la imaginación. 

Aprendizaje        

Auditivo 

Simulación: Es una estrategia que permite retroalimentar y 

fortalecer un tema en específico, mediante la imitación o 

réplica de contenidos anteriormente adquiridos. 

Aprendizaje   

Kinestésico 

Preguntas y Premios: Es una estrategia muy utilizada en chats o 

foros, en donde el primer estudiante que responda de manera 

correcta tendrá un incentivo cuantitativo. 

Aprendizaje   

Kinestésico 

Competencia: Esta estrategia se lleva con el propósito de 

fortalecer los conocimientos adquiridos, con el uso 

herramientas tecnológicas como Kahoot, Quizizz, entre otros. 

Aprendizaje   

Kinestésico 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Como resultado se obtiene que, dentro de las habilidades del siglo XXI existe una gran 

cantidad de estrategias de aprendizaje, que apoyan en un gran porcentaje al proceso de 

enseñanza-aprendizaje del idioma inglés y sobre todo favorecen al estilo de aprendizaje que 

presenta cada estudiante. Por ende, podemos resaltar que es una fortaleza que posee el aula 

virtual. 

Investigaciones previas 

En el presente trabajo se ha tomado en consideración varias investigaciones que han aportado 

de manera significativa a nuestro tema de investigación, ratificando y apoyando la factibilidad de 

la misma. 

A continuación, se presenta una tabla de contenidos con todos los antecedentes o 

investigaciones previas, que se utilizaron como base y sustento del presente proyecto de 

investigación. Cabe señalar que se recopiló toda la información necesaria dando prioridad la 

Universidad Tecnológica Israel. 
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Tabla 2. 
Investigaciones Previas 

TEMA AUTOR AÑO INSTITUCIÓN APORTE 

Aula virtual MOODLE 

para el proceso 

enseñanza-aprendizaje 

del idioma Kichwa de  

séptimo año de 

Educación General 

Básica. 

Carmen de 

Lourdes 

Perugachi 

Pichamba 

2020 Universidad 

Tecnológica Israel 

http://repositorio.uisrael.ed

u.ec/bitstream/47000/2658/

1/UISRAEL-EC-MASTER-

EDUC-378.242-2020-130.pdf 

 

Aporta con la 

ejecución del aula 

virtual en Moodle 

para el proceso 

de enseñanza 

aprendizaje de 

otra idioma. 

Actividades de 

aprendizaje con 

herramientas web para 

fortalecer el idioma 

inglés para estudiantes 

de séptimo año. 

Sonia Karina 

Guanoquiza 

Catota 

2020 Universidad 

Tecnológica Israel 

http://repositorio.uisrael.ed

u.ec/bitstream/47000/2410/

1/UISRAEL-EC-MASTER-EDU-

378.242-2020-035.pdf 

Aporta con la 

implementación 

de herramientas 

web como apoyo 

al aprendizaje del 

idioma inglés. 

Incidencia de la 

aplicación de la técnica 

ERCA en el rendimiento 

escolar de los niños de 

tercer año de Educación 

Básica de la escuela “28 

de septiembre” de  

Ibarra. 

Zoila Rinna 

Collahuaso 

Estupiñan 

2013 Universidad 

Tecnológica 

Equinoccial 

https://docplayer.es/617465

57-Universidad-tecnologica-

equinoccial-sistema-de-

educacion-a-distancia-

carrera-ciencia-de-la-

educacion.html 

Aporta la 

aplicación de la 

metodología 

ERCA en el 

rendimiento 

escolar de los 

estudiantes. 

Estrategias tecno-

educativas de Educación 

Física en situaciones de 

fuerza mayor mediante 

una plataforma virtual. 

Ana Maribel 

Ahtty 

Morejón 

2020 Universidad 

Tecnológica Israel 

http://repositorio.uisrael.ed

u.ec/bitstream/47000/2576/

1/UISRAEL-EC-MASTER-

EDUC-378.242-2020-068.pdf 

Aporta con la 

incorporación de 

estrategias tecno-

pedagógicas 

dentro de un 

entorno virtual. 

Fuente: Elaboración propia. 

http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2658/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-130.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2658/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-130.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2658/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-130.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2658/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-130.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2410/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDU-378.242-2020-035.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2410/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDU-378.242-2020-035.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2410/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDU-378.242-2020-035.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2410/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDU-378.242-2020-035.pdf
https://docplayer.es/61746557-Universidad-tecnologica-equinoccial-sistema-de-educacion-a-distancia-carrera-ciencia-de-la-educacion.html
https://docplayer.es/61746557-Universidad-tecnologica-equinoccial-sistema-de-educacion-a-distancia-carrera-ciencia-de-la-educacion.html
https://docplayer.es/61746557-Universidad-tecnologica-equinoccial-sistema-de-educacion-a-distancia-carrera-ciencia-de-la-educacion.html
https://docplayer.es/61746557-Universidad-tecnologica-equinoccial-sistema-de-educacion-a-distancia-carrera-ciencia-de-la-educacion.html
https://docplayer.es/61746557-Universidad-tecnologica-equinoccial-sistema-de-educacion-a-distancia-carrera-ciencia-de-la-educacion.html
https://docplayer.es/61746557-Universidad-tecnologica-equinoccial-sistema-de-educacion-a-distancia-carrera-ciencia-de-la-educacion.html
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2576/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-068.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2576/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-068.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2576/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-068.pdf
http://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/2576/1/UISRAEL-EC-MASTER-EDUC-378.242-2020-068.pdf
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Dentro de este orden de ideas podemos corroborar la efectividad de implementar un aula 

virtual 4.0 en el proceso enseñanza-aprendizaje del idioma inglés, tomando como referencia que 

son varios los antecedentes que demuestran la viabilidad de la propuesta. 

Tecnologías de la Información y Comunicación  

En la actualidad las Tecnologías de la Información y comunicación también conocidas como 

TIC, se han convertido en el soporte fundamental para un sin número de actividades a nivel 

mundial. “Las TIC facilitan de una parte, el trabajo colaborativo a través de la comunicación 

sincrónica o asincrónica entre los miembros de un grupo de investigación o entre grupos a nivel 

nacional o internacional.” (Arbeláez, 2014, p. 998).  

Sin lugar a duda, la incorporación de las TIC en el ámbito educativo ha crecido 

favorablemente en los últimos 2 años, permitiendo que la educación continue a pesar de la 

Emergencia Sanitaria que se vive a causa del Covid 19. Hoy por hoy, encontramos un sin número 

de herramientas que aportan al proceso de enseñanza-aprendizaje de una segunda lengua y 

sobre todo hay que recalcar que han contribuido en la interacción y comunicación de toda la 

comunidad educativa. 

Web 2.0 

La web 2.0 o también llamada “Web Social” es el conjunto de sitios web que aportan a la 

distribución de información en la red informática a nivel global. 

La Web 2.0 puede ser considerada como una fuente de aprendizaje. En la 

literatura se relaciona con el concepto de e-learning 2.0, donde los alumnos 

utilizan los medios Web 2.0, software social, wikis, weblogs o RSS, en 

actividades de aprendizaje colaborativo para producir de forma autónoma sus 

propios contenidos y usarlos para sus objetivos de aprendizaje. (Michalon et al, 

2017, p. 192) 

Año tras año, día tras día, son más los beneficios que encontramos en la web 2.0. En la 

actualidad tiene una gran conexión con el ámbito académico, ya que permite la incorporación 

de herramientas tecnológicas, las cuales han sido un gran aporte en el proceso de enseñanza-

aprendizaje del inglés. 

Herramientas Web 2.0 

Se las considera como la agrupación de diferentes aplicaciones y programas multimedia, con 

el propósito de diseñar o compartir contenidos a través de un usuario Web 2.0. Uno de los 
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beneficios más relevantes es que facilita la interacción en plataformas digitales como por 

ejemplo Moodle. 

En la actualidad podemos encontrar un sinnúmero de herramientas tecnológicas 2.0 que 

facilitan el proceso de enseñanza-aprendizaje, transformando la educación tradicional, en una 

mucho más interactiva, acorde a los estilos de aprendizaje que los estudiantes presentan en el 

siglo XXI.  

A continuación, se presenta la siguiente figura que muestra una gran variedad de 

Herramientas Web 2.0 utilizadas en la educación. 

 

 

Figura 1: Herramientas web 2.0 en la Educación 
Fuente: http://juanfratic.blogspot.com/2017/01/herramientas-web-20-en-educacion.html 

 

Gamificación 

Es una técnica muy utilizada por los docentes del siglo XXI con el propósito de fortalecer los 

conocimientos a través de juegos. “La gamificación es considerada como estrategia didáctica y 

motivacional que sirve para obtener comportamientos adecuados en los estudiantes 

fomentando ambientes atractivos donde los participantes se involucran obteniendo resultados 

de aprendizaje favorable” (Liberio, 2019, p. 394).  

Con el apoyo de la gamificación el docente puede llevar a cabo el proceso de enseñanza-

aprendizaje del idioma inglés, de una manera más dinámica, fortaleciendo los conocimientos 

adquiridos de una forma muy divertida y porque no decir competitiva. 
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Web 3.0 

La Web 3.0, comenzó a ser operativa desde el año 2010, dando un gran aporte a la era digital 

en la que nos encontramos.  

La Web 3.0 se la reconoce como la Web Semántica. Se trata de una nueva Web 

que intenta realizar un filtrado automático y preciso de la información, 

permitiendo que la estructura sintáctica de la información que reside en la Web 

sea entendible por las propias máquinas (Benseny, 2020, p. 756) 

En resumen, la Web 3.0 permite la conexión de aplicaciones web con el fin de enriquecer la 

experiencia de los usuarios. Es apropiado señalar que la presente investigación presenta un tipo 

de web 3.0, ya que se pretende anexar las herramientas web 2.0 en un entorno virtual de 

aprendizaje, dando como resultado una web semántica. 

Web 4.0 

La Web 4.0 es una red abierta, comúnmente conocida como web móvil, la cual permite 

mejorar las experiencias de los usuarios, facultando una interacción mucho más completa y 

personalizada.  

La web 4.0 permite la computación cognitiva. A través de potentes ordenadores 

se almacenan en la nube y procesan los datos, peticiones, etc. permitiendo, no 

sólo que cualquier dispositivo con conexión a internet nos ayude a 

aprovecharnos de ellos, sino también sirviendo cada uno de nosotros como 

suministradores de datos a las máquinas (Latorre, 2018, p. 7) 

Por consiguiente, podemos decir que la educación 4.0 se centra en las competencias y 

habilidades del siglo XXI, por ejemplo: la autodirección, la autoevaluación y sobre todo el trabajo 

colaborativo.  

MOODLE 

En la actualidad encontramos una gran variedad de entornos virtuales en el mercado, pero 

uno de los más utilizados y reconocidos a nivel mundial es MOODLE, ya que posee 

extraordinarios beneficios que facilita llevar a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje de una 

segunda lengua de una forma más interactiva. 

Se trata de un Sistema de Gestión del Aprendizaje (SGA) —en inglés, LMS 

(Learning Management System)— o paquete integrado que contiene las 

herramientas y los recursos necesarios para crear un curso a través de la red, 
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dando la posibilidad de proponer ejercicios interactivos y no interactivos y de 

realizar un seguimiento de la actividad del alumno en la plataforma (Peña, 2014, 

p. 915). 

Es importante señalar que, una de las características más relevantes de MOODLE es que 

facilita la incorporación de contenidos multimedia, convirtiendo el aula virtual en un entorno 

más interactivo y social, tomando en cuenta que el docente tiene la facultad de personalizarlo a 

su manera, haciendo uso de una gran variedad de herramientas tecnológicas que existen en la 

actualidad. 

Proceso enseñanza-aprendizaje 

Con relación a la transmisión de conocimientos generales y específicos del idioma inglés, se 

emplea el proceso de enseñanza-aprendizaje, y de esta manera apoyar al conocimiento 

científico de la asignatura.  

El proceso de enseñanza-aprendizaje conforma una unidad que tiene como 

propósito y fin contribuir a la formación integral de la personalidad del futuro 

profesional, aunque lo sigue dirigiendo el docente, para favorecer el aprendizaje 

de los diferentes saberes: conocimiento, habilidades y valores; el tipo de 

intervención que este tenga está sujeta al paradigma con el que se identifica 

(Abreu, Barrera, Breijo, & Bonilla, 2018, p. 611) 

Con respecto al proceso de enseñanza-aprendizaje, se puede inferir que el estudiante es el 

principal protagonista, ya que es el encargado de intercambiar puntos de vista y reflexionar 

acerca de temas concretos dentro del aula, y el docente es considerado como el facilitador de 

todos los conocimientos. 

1.2. Problema a resolver 

Es importante acotar que el problema inicia con la llegada de la Pandemia mundial que se 

vive a causa del Covid 19, tomando en consideración que nunca estuvimos preparados para 

enfrentar una educación tan digitalizada como la que se vive en la Actualidad. 

En tal sentido podemos señalar que, la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba, presenta 

debilidades en el proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma inglés, ya que, al ser una 

Institución de la zona rural, no todos los estudiantes cuentan con equipos tecnológicos de alta 

gama o de conectividad para ingresar diariamente a las clases sincrónicas, perdiendo el interés 

por la asignatura y peor aún, la motivación por aprender. 
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1.3. Proceso de investigación 

Enfoque de investigación 

El presente proyecto está fundamentado con un enfoque mixto, lo que quiere decir que se 

integrará tanto el enfoque cualitativo como el cuantitativo, con el propósito de obtener 

resultados más claros y exactos. 

Cualitativo: Dentro de este enfoque se examina las cualidades tanto positivas como 

negativas que los estudiantes muestran diariamente al momento de aprender, estos factores 

son de gran importancia dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje de una segunda lengua. 

Cuantitativo:  Este enfoque es de vital importancia, ya que se trabajará mediante una 

encuesta, la cual nos proporcionará los datos numéricos que necesitamos, y estos a su vez serán 

sometidos a una comprobación estadística, para la obtención de resultados claros y específicos 

plasmados en gráficos de porcentaje o tablas estadísticas. 

Tipos de investigación 

Investigación Descriptiva 

Para contribuir con el proceso de investigación, se trabajará con la investigación descriptiva 

“Exhibe el conocimiento de la realidad tal como se presenta en una situación de espacio y de 

tiempo dado. Aquí se observa y se registra, o se pregunta y se registra. Describe el fenómeno 

sin introducir modificaciones” (Rojas, 2015, p. 7). La investigación descriptiva conlleva un gran 

aporte en nuestro proyecto, ya que nos permite analizar las características de todos los 

elementos que intervienen en el problema de investigación, con el propósito de mejorar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma inglés en la Institución. 

Población y muestra 

Para el presente proyecto de investigación se tomarán los siguientes datos de población y 

muestra. 

Población: Estará conformada por los estudiantes de décimo año de Educación General 

Básica de la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba. Por lo tanto, contaremos con una 

población de 165 estudiantes y 2 docentes del área de inglés que trabajan en la jornada 

vespertina. 

Unidades de estudio: El siguiente estudio de investigación está conformado por los 

estudiantes de décimo año de Educación General Básica y el jefe del área de inglés, de la sección 

vespertina de la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba de Quito. 
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Muestra: Se tomará como muestra intencional a 5 estudiantes de cada paralelo, tomando 

en cuenta que en la actualidad existen 5 paralelos, contamos con un total de 25 estudiantes de 

décimo año de EGB y un docente de inglés que a su vez es el jefe del área de la jornada vespertina 

de la Institución Educativa Fiscal Guayllabamba, esto nos permitirá analizar el desempeño, 

comportamiento, comentarios y preferencias de cada estudiante, docente y autoridad. 

 

Tabla 3. 
Población Institución Educativa Fiscal Guayllabamba 

UNIVERSO POBLACIÓN MUESTRA 

Estudiantes 165 25 

Docentes 2 1 

TOTAL 167 26 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Métodos de investigación 

Este trabajo de titulación fue elaborado tomado muy en cuenta los siguientes métodos de 

investigación. 

Método Empírico 

Este método nos permite exaltar las relaciones fundamentales de nuestro objeto de 

investigación. 

Es considerado un método muy importante para la comprensión de los hechos y la 

formulación de hipótesis. Este se apoya en la medición, experimentación y realidad que se 

pretende conocer. 

Método Teórico 

Este método nos permite desarrollar un análisis preliminar de toda la información. Con la 

ayuda del método teórico se obtiene la verificación y comprobación de las concepciones 

teóricas. Es decir, este nos permite descubrir cualidades y relaciones de un objeto de estudio 

prácticamente es imposible distinguir a simple vista.  
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Método Estadístico 

Con el apoyo del método estadístico se organizarán todos los datos recopilados, para luego 

presentarlos de una manera más ordenada con la ayuda de gráficos. 

Técnicas de investigación 

En la actualidad existen un sinnúmero de técnicas de investigación, y en la presente 

investigación se ha considerado utilizar las técnicas de la encuesta, la cual será aplicada a los 

estudiantes y la entrevista al jefe del área de inglés de la Institución. 

Encuesta 

Con relación a la obtención de datos cuantitativos se ha planteado utilizar la encuesta como 

técnica de investigación. 

Es muy importante resaltar que “La encuesta es una técnica de adquisición de información 

de interés sociológico, mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se 

puede conocer la opinión o valoración del sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto 

dado” (Chagoya, 2008). El cuestionario que se pretende aplicar llevará preguntas muy claras y 

sencillas, con el propósito de que los estudiantes proporcionen respuestas confiables. 

Entrevista 

Para complementar nuestro enfoque mixto, y obtención de datos cualitativos, se empleará 

la técnica de la entrevista. 

“La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigación cualitativa para recabar 

datos; se define como una conversación que se propone un fin determinado distinto al simple 

hecho de conversar” (Diaz, Torruco, & Varela, 2013, p. 163). Este tipo de técnica es de gran 

ayuda, especialmente en los estudios descriptivos de la presente investigación, dando apertura 

a la recolección de datos de una manera más verídica y eficaz. 

Instrumentos de investigación 

Tomando en consideración que las técnicas a aplicar serán la encuesta y la entrevista, se ha 

tomado en cuenta como instrumento de investigación al cuestionario.  

Dentro de este orden de ideas se expone que el cuestionario “Es un proceso estructurado 

de recogida de información a través de la cumplimentación de una serie de preguntas” (Garcia, 

Alfaro, Hernandez, & Molina, 2006, p. 232) 
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En el enfoque cuantitativo, se utilizará como instrumento un cuestionario, el cual será 

elaborado con la herramienta Google Forms. Por otro lado, la entrevista se la desarrollará vía 

Zoom, permitiendo de esta manera lograr la obtención de resultados más concretos y sobre 

todo que aporten la información necesaria que se requiere, para llevar a cabo la propuesta de 

investigación. 

Criterios de especialistas 

Se lo empleará para comprobar la calidad y efectividad de los resultados de investigación, 

tanto en su concepción teórica como en su aplicación en la práctica social. 

A continuación, se muestra la presenta tabla en donde se resume el proceso de investigación. 

 

Tabla 4. 
Métodos y técnicas de investigación 

ENFOQUE MÉTODO TÉCNICA DIRIGIDO A OBJETIVO INDICADOR 

A VALORAR 

 

 

Cuantitativo 

 

 

Teórico 

 

 

Encuesta 

 

 

Estudiantes 

Diagnosticar la 

adquisición de 

habilidades y 

destrezas básicas para 

el desarrollo de 

tiempos verbales del 

idioma inglés. 

Uso 

adecuado de 

los recursos 

TIC. 

Factibilidad 

tecnológica 

en el hogar 

 

 

Cualitativo 

 

 

Empírico 

 

 

Entrevista 

 

 

Jefe de 

área 

Diagnosticar la 

situación actual sobre 

el uso de 

herramientas TIC en el 

proceso de 

enseñanza-

aprendizaje del idioma 

inglés. 

Uso 

adecuado de 

recursos TIC. 

Factibilidad 

tecnológica 

en la 

Institución 

Fuente: Elaboración Propia 
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Dentro de este orden de ideas, se pretende clarificar el diseño o estructura de nuestra 

investigación, partiendo desde el enfoque mixto cuantitativo - cualitativo, y dando concordancia 

en todas sus instancias, hasta finalizar con la recolección de datos con la ayuda de instrumentos 

de investigación. 

Análisis e interpretación de resultados 

Con la finalidad de obtener la información requerida y dar paso a la propuesta de 

investigación, se ha elaborado los siguientes instrumentos de recolección de datos de acuerdo 

al enfoque cuantitativo y cualitativo. 

Primeramente, se creó un banco de preguntas con diez literales en Google Forms, y con el 

objetivo de alcanzar datos más precisos, se colocó opciones de selección múltiple tomando en 

cuenta el siguiente rango: 

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Rara vez 

 Nunca 

 De esta manera el estudiante podrá escoger la opción que considere más adecuada de 

acuerdo a su realidad, y a su vez proporcione la información que se requiere para dar 

continuidad con el presente proyecto de titulación. 

Por otra parte, se elaboró un listado de cinco preguntas abiertas para realizar la entrevista, 

la cual se efectuará mediante una reunión por ZOOM, en la cual podremos conocer la opinión 

del jefe de área de la asignatura. 

Cada instrumento contiene en la parte superior el objetivo a alcanzar y las respectivas 

indicaciones para evitar posibles confusiones. 

A continuación, se detalla el análisis e interpretación de los datos obtenidos en la encuesta, 

la cual fue aplicada a 25 estudiantes de décimo año de Educación General Básica y de igual 

manera el resumen de la entrevista al jefe de área de inglés de la jornada vespertina de la 

Institución Educativa Fiscal Guayllabamba. 
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Resultados de encuestas dirigidas a estudiantes 

Pregunta 1: 

¿Usa plataformas virtuales para el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

Figura 2: Resultados - Pregunta 1 
Fuente: Elaboración propia 

 

Análisis  

En la siguiente figura se puede apreciar que el 44% de los estudiantes siempre utilizan 

plataformas virtuales para el proceso de enseñanza aprendizaje, el 40% casi siempre lo hace, el 

8% a veces, y finalmente el 4% corresponde a las escalas de rara vez y nunca. 

Interpretación 

De acuerdo a los datos que se pueden apreciar en la figura 2, se puede visualizar que más del 

50% de los estudiantes de décimo año utilizan frecuentemente plataformas virtuales para el 

proceso de enseñanza-aprendizaje, resaltando que 11 estudiantes siempre las utilizan, 10 

estudiantes las utilizan casi siempre, y un reducido número de estudiantes no las utilizan a 

menudo, con un total de 2 personas que las utilizan a veces y tan solo 1 estudiante la utiliza rara 

vez y nunca. 
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Pregunta 2: 

¿Considera que las herramientas tecnológicas favorecen al proceso de enseñanza-

aprendizaje del idioma inglés? 

Figura 3: Resultados - Pregunta 2 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Análisis  

Con respecto al siguiente gráfico se puede visualizar que el 48% de estudiantes consideran 

que las herramientas tecnológicas favorecen al proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma 

inglés, mientras que el 24% estiman que casi siempre, el 20% a veces, el 8% rara vez y no existe 

porcentaje con la opción nunca. 

Interpretación:  

En relación al gráfico se puede interpretar que existe un gran porcentaje de estudiantes que 

consideran que las herramientas tecnológicas favorecen al proceso de enseñanza aprendizaje 

del idioma inglés, tomando en cuenta que aproximadamente el 50% tienen una respuesta 

positiva, y un grupo reducido de estudiantes piensan que no es algo fundamental al momento 

de impartir otra lengua. 
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Pregunta 3: 

¿El docente utiliza recursos informáticos en sus clases? 

 
Figura 4: Resultados - Pregunta 3 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

Análisis  

Con relación a lo expuesto en la figura 4, se puede apreciar que el 44% de los docentes 

siempre utilizan recursos informáticos en sus clases, el 32% lo realizan casi siempre, el 20% a 

veces y tan solo el 4% lo realiza rara vez. 

Interpretación:  

Como se puede observar en la figura no. 4, los resultados demuestran que existe un gran 

porcentaje de docentes que siempre y casi siempre hacen uso de los recursos informáticos en 

clase, mientras que un rango muy pequeño de aproximadamente 6 personas de 25 encuestadas, 

indican que los docentes no utilizan a menudo estos recursos, con lo cual podemos resumir que 

la mayoría de docentes los consideran importantes y por tal motivo los utilizan en sus clases 

diarias. 

 



 

22 
 

Pregunta 4: 

¿Considera motivador el uso de herramientas digitales para aprender el idioma inglés? 

 
Figura 5: Resultados - Pregunta 4 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

Análisis  

Al observar la figura 5 podemos encontrar que el 56% de los estudiantes encuestados piensan 

que, si es motivador utilizar herramientas digitales para aprender el idioma inglés, el 36% 

afirman que casi siempre y el 8% a veces. 

Interpretación:  

En la figura 5 se evidencia que existe una gran cantidad de estudiantes que consideran 

motivador el uso de herramientas digitales para aprender el idioma inglés, de igual manera 

encontramos un gran porcentaje de estudiantes que opinan que casi siempre, y como se puede 

apreciar es un grupo muy reducido de estudiantes, exactamente 2 alumnos que creen que en 

momento lo encuentran motivador. Resumiendo, que el uso de herramientas digitales si están 

apoyando al proceso de enseñanza-aprendizaje del inglés. 
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Pregunta 5: 

¿El docente aplica estrategias didácticas que apoyen a la metodología aplicada? 

Figura 6: Resultados - Pregunta 5 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Análisis  

Con respecto a la figura 6, se pudo obtener como resultados que el 44% de los estudiantes 

afirman que el docente aplica estrategias didácticas que apoyen a la metodología aplicada, el 

40% casi siempre, el 8% a veces, y el otro 8% rara vez. 

Interpretación:  

En relación al anterior grupo de ideas, podemos identificar la mayoría de los estudiantes, 

exactamente 11 de ellos expresan que el docente si aplica estrategias didácticas que apoyen la 

metodología, de igual manera existe un porcentaje muy algo de 10 estudiantes que mencionan 

que casi siempre el docente cumple con esta actividad, y tan solo 2 personas indican que a veces 

o rara vez el docente lo realiza. Concretando con este grupo de ideas, los docentes del siglo XXI 

si aplican este tipo de estrategias en la mayoría de sus clases. 
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Pregunta 6: 

¿Con qué frecuencia utiliza actividades en línea para retroalimentar los conocimientos 

adquiridos? 

Figura 7: Resultados - Pregunta 6 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Análisis  

En la figura 7 se detallan los siguientes resultados. El 28% de los estudiantes indican que 

siempre utilizan actividades en línea para retroalimentar los conocimientos adquiridos, el 24% 

a veces, el 36% a veces y el 12% rara vez. 

Interpretación:  

Con relación a lo expuesto anteriormente, podemos agregar que no todos los estudiantes 

tienen el hábito de retroalimentar sus conocimientos, observando que 7 personas lo hacen 

habitualmente, 6 personas lo realizan, pero no es tan frecuente, 3 personas lo realizan rara vez, 

y el mayor porcentaje de estudiantes los realizan a veces. Concluyendo que no todos los 

estudiantes fortalecen sus conocimientos mediante la retroalimentación. 
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Pregunta 7: 

¿Considera que el uso de Gamificación mejora la atención en clase? 

Figura 8: Resultados - Pregunta 7 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Análisis  

En la figura 8 resaltan los siguientes datos. Con relación al uso de Gamificación para mejorar 

la atención en clase, el 44% consideran que, si sirve de apoyo, el otro 44% decreta que casi 

siempre y finalmente tan solo el 12% opinan que a veces. 

Interpretación:  

De acuerdo a los datos obtenidos, se puede observar que existe un empate en dos de las 

opciones de respuesta, resaltando que la Gamificación si mejora la atención de los estudiantes 

en clases y 3 personas consideran que esto ocurre algunas veces. Concretando que la 

Gamificación es una buena estrategia de aprendizaje para contribuir al proceso de enseñanza-

aprendizaje del inglés, ya que los estudiantes se sienten motivados de participar en estas 

actividades y sobre todo mejora su atención. 
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Pregunta 8: 

¿Considera una ventaja para el proceso de enseñanza-aprendizaje el utilizar la plataforma 

MOODLE? 

Figura 9: Resultados - Pregunta 8 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Análisis  

De los 25 estudiantes encuestados se puede apreciar que, el 32% menciona que la plataforma 

MOODLE si es una ventaja para el proceso de enseñanza-aprendizaje, el 36% considera casi 

siempre, el 24% a veces, y el 8% rara vez. 

Interpretación:  

Al analizar los datos obtenidos, se puede interpretar que una gran cantidad de estudiantes 

consideran que la plataforma MOODLE es una ventaja para el proceso de enseñanza-aprendizaje 

del inglés, y un grupo muy reducido de 2 personas tienen una opinión negativa. Resumiendo, la 

plataforma MOODLE es considerada como un entorno de aprendizaje muy factible, resaltando 

que brinda muchos beneficios en el ámbito académico. 
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Pregunta 9: 

¿Considera que las estrategias tecno-educativas que se utilizan en la actualidad, satisfacen 

las necesidades para aprender el idioma inglés? 

Figura 10: Resultados - Pregunta 9 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Análisis  

Del 100% de los estudiantes encuestados, se identifica que el 40% de ellos piensa que las 

estrategias tecno-educativas que se utilizan en la actualidad, satisfacen las necesidades para 

aprender el idioma inglés, el otro 40% considera que casi siempre, el 12% a veces y el 8% rara 

vez. 

Interpretación:  

Según los resultados plasmados en la figura 10, podemos indicar que existe una gran mayoría 

de estudiantes que consideran que las estrategias tecno-educativas satisfacen las necesidades 

para aprender el idioma inglés, y un grupo muy reducido de exactamente 2 personas, apuntan 

una respuesta negativa. Dando como resultado que este tipo de estrategias son muy funcionales 

dentro de la etapa de conceptualización de la clase, permitiendo que los estudiantes adquieran 

los conocimientos de una manera más interactiva. 
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Pregunta 10: 

¿Le gustaría fortalecer los conocimientos adquiridos en el idioma inglés mediante juegos, 

simuladores o videos interactivos? 

 
Figura 11: Resultados - Pregunta 10 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

Análisis  

Al mirar la figura 11, los porcentajes nos muestran que el 84% de los estudiantes les gustaría 

fortaleces sus conocimientos adquiridos en el idioma inglés mediante juegos, simuladores o 

videos interactivos, el 4% opinan que Casi siempre y el 12% a veces. 

Interpretación:  

Finalmente, en la figura 11 se puede apreciar claramente que los estudiantes están muy 

interesados en fortalecer sus conocimientos utilizando juegos, simuladores y juegos 

interactivos, y es justificable tomando en cuenta la edad de los estudiantes, que oscila entre los 

14 y 16 años. Un grupo muy pequeño de 3 estudiantes colocaron a veces, considerando como 

una respuesta afirmativa y de esta manera concluyendo que este tipo de actividades son un gran 

apoyo en nuestra labor diaria. 
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Resultados de entrevista dirigida al jefe de área 

Nombre del encuestado: Lcda. Geovanna Balseca. 

Cargo en la Institución: Jefe de área en la asignatura de inglés. 

Años de experiencia: 4 años. 

Con relación a la entrevista aplicada al jefe de área, se presenta la siguiente tabla de 

contenidos con los resultados obtenidos. 

 

Tabla 5. 
Resultados de la Entrevista 

PREGUNTA RESPUESTAS 

1. ¿Considera usted que el uso de entornos 

virtuales facilita el proceso de enseñanza-

aprendizaje del idioma inglés? 

Sí, porque dentro de ellas se puede integrar 

varios recursos didácticos que apoyan a la 

consolidación de conocimientos adquiridos. 

2. ¿Utiliza alguna plataforma virtual en su 

proceso de enseñanza aprendizaje? 

Sí, utilizo la plataforma Classroom pero 

únicamente para la recepción de tareas. 

3. ¿Cree usted que las herramientas 

digitales favorecen al proceso de 

enseñanza-aprendizaje, del idioma inglés? 

Sí, porque con su aplicación se pueden crear 

muchas actividades y así enseñar con mayor 

facilidad. 

4. ¿Aplica usted estrategias tecno-

educativas en el proceso de enseñanza-

aprendizaje del idioma inglés? 

Sí, porque se ha evidenciado que los 

estudiantes se motivan con las diferentes 

estrategias que se utiliza en clase. 

5. ¿Conoce los beneficios que presenta la 

plataforma MOODLE? 

Sí, MOODLE permite ingresar videos, 

simuladores y juegos interactivos, que llaman 

la atención del estudiante y los motivan. 

Fuente: Elaboración Propia 

 

De acuerdo a las ideas expuestas, se puede confirmar la viabilidad de la propuesta, ya que 

tanto los docentes como los estudiantes prefieren trabajar de esta manera más interactiva. 
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1.4. Vinculación con la sociedad 

La presente investigación brindará un valor agregado a la Institución Educativa Fiscal 

Guayllabamba, con la implementación de un aula virtual 4.0 en Moodle en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de tiempos verbales del idioma inglés. Debe señalarse que, la 

incorporación del aula virtual brinda beneficios para toda la comunidad educativa, incluyendo a 

profesores, estudiantes y padres de familia, tomando en cuenta que en la actualidad 

continuamos trabajando con la modalidad virtual. 

Uno de los principales pilares que tiene la Institución es la comunicación, por ello el aula 

virtual se convierte en el entorno perfecto para permanecer en constante interacción con el 

estudiantado y con los padres de familia. Además, apoya el trabajo colaborativo que se 

manifiesta en el siglo XXI. 

1.5. Indicadores de resultados 

Con lo que respecta a los indicadores de resultados, se utilizará los siguientes indicadores, 

los cuales permitirán la medición o valoración de resultados de la presente propuesta. 

 Articulación de los componentes del Modelo Pedagógico mediado por TIC. 

 Articulación de la web semántica 3.0 en el aula virtual. 

 El aula virtual 4.0 consta está conformada con todas las actividades y recursos tecno-

educativas necesarios para llevar a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma 

inglés. 

 El sitio web interactivo cumple con todas las expectativas necesarias para edad de los 

estudiantes, tomando en cuenta que radican entre 14 y 15 años de edad. 

 El aula virtual cumple con todas las características necesarias para poder llevar acabo la 

enseñanza en una modalidad híbrida. 

 Los contenidos se encuentran detallados e incorporados según el currículo del 

Ministerio de Educación del Ecuador. 
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CAPÍTULO II: PROPUESTA 

2.1. Fundamentos teóricos aplicados 

El siguiente proyecto de investigación está articulado en un Modelo Pedagógico mediado por 

TIC. En tal sentido se fundamenta teóricamente los siguientes componentes teórico, 

metodológico, práctico y TIC. 

Componente teórico: Es de vital importancia nombrar a dos grandes representantes del 

Constructivismo como Jean Piaget, quien promulgo el aprendizaje basado en la experiencia del 

ser humano y la teoría de David Ausubel quien aporto con la importancia del aprendizaje 

significativo tomando en consideración 3 elementos importantes como la motivación, la auto 

regulación y el interés. De la misma forma el Conectivismo aporta significativamente con la 

teoría de Siemens, en donde se demuestra que el aprendizaje se lo puede desarrollar de manera 

autónoma, teniendo presente que nos encontramos en una era mucho más digitalizada e 

interactiva. 

Componente metodológico: Con respecto a este componente es importante acotar que la 

Metodología ERCA apoya significativamente el proceso de la clase, ya que permite que esta sea 

más interactiva y sobre todo promueva la comunicación entre docente y estudiante. Además, 

es la metodología más utilizada dentro del ámbito fiscal y de hecho es empleada en la Institución 

Educativa Fiscal Guayllabamba. Por otra parte, se destaca PACIE, ya que permite estructurar el 

aula virtual de una manera más organizada y eficaz, facilitando al estudiante la construcción de 

los conocimientos y retroalimentar los que se consideren necesarios. 

Con el propósito de agregar un plus, se ha considerado la implementación de un Diseño 

Instruccional que favorezca el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje en el aula 

virtual. En este sentido se ha tomado en consideración el modelo ADDIE, ya que este posibilita 

la presentación de la información de un manera más clara y precisa, apoyando al aprendizaje 

significativo del estudiante y además ahorrando tiempo tanto para el docente, como para el 

estudiante.  

Componente práctico: En efecto, dentro del componente práctico se pretende emplear 

estrategias tecno – educativas, que permitan ejecutar el proceso de enseñanza-aprendizaje del 

idioma inglés de la mejor manera, considerando las características de los estudiantes del siglo 

XXI. En este sentido se despliegan varios estilos de aprendizaje tales como: visual, auditivo y 

kinestésico. 
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Componente TIC: Se puede señalar que el componente TIC es un elemento de gran 

importancia para el proceso de enseñanza-aprendizaje de una segunda lengua, ya que permite 

que los estudiantes tengan acceso al contenido mediante los recursos y sobre todo cuenta con 

actividades que facilitan notablemente la adquisición de conocimientos.  

Desde una perspectiva más general, se presenta la articulación de los cuatro componentes 

que forman parte del modelo pedagógico mediado por TIC, en donde constan todos los aspectos 

necesarios para el desarrollo de una educación más significativa e interactiva que se requiere en 

siglo XXI y sobretodo de calidad. 

 

ARTICULACIÓN – MODELO PEDAGÓGICO MEDIADO POR TIC. 

Figura 12: Articulación Modelo Pedagógico mediado por TIC 
Fuente: Elaboración propia 

 

2.2. Descripción de la propuesta 

El presente trabajo de investigación propone diseñar un aula virtual 4.0 que contribuya al 

proceso de enseñanza-aprendizaje de tiempos verbales del idioma inglés. Por tal motivo, se ha 

considerado que Moodle es la plataforma más adecuada para los estudiantes de décimo año de 

Educación General Básica, ya que satisface todas las necesidades que se requiere para enseñar 

una segunda lengua.   
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Con el propósito de seleccionar la plataforma más adecuada, se realizó un exhaustivo análisis 

de cuatro plataformas, basándonos en las características más importantes y relevantes que 

posee cada una de ellas, tal como se detalla a continuación en la tabla de contenidos. 

 

Tabla 6. 
Comparativo de Sistemas Gestores de Aprendizaje 

CARACTERÍSTICAS MOODLE EDMODO 
MICROSOFT 

TEAMS 

GOOGLE 

CLASSROOM 

Interfaz moderna. Fácil de 

usar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estructura de contenidos por 

módulos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visualización de actividades 

y calificaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Calificación automática     

Aplicaciones móviles. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Actividades sincrónicas y 

asincrónicas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Implementación de 

herramientas colaborativas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Articulación semántica 3.0     

Generador de rúbrica de 

evaluación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test automatizados con 

retroalimentación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mensajería de aprendizaje 
 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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En relación a los datos obtenidos, se confirma que la plataforma Moodle es la opción más 

viable para desarrollar el presente proyecto, ya que, en comparación con las otras plataformas, 

esta es la más completa y sobre todo la más funcional. 

a. Estructura general 

Para definir la estructura del aula virtual se ha tomado en cuenta las metodologías ERCA y 

PACIE, con la finalidad de distinguir de mejor manera todos los recursos y actividades que se 

proponen plantear en la misma.  

Por consiguiente, se presenta el siguiente organizador gráfico en donde se explica la 

distribución de todos los bloques que conforman el aula virtual. Cave recalcar que se encuentra 

traducido al idioma inglés, promoviendo el aprendizaje de nuevo vocabulario en cada bloque. 

 

ESTRUCTURA GENERAL DEL AULA VIRTUAL EN MOODLE 

Figura 13: Estructura General del Aula Virtual 
Fuente: Elaboración propia 

 

Visto de esta forma, la estructura del aula virtual se encuentra totalmente organizada de 

manera que, tanto el docente como el estudiante puedan desarrollar todas las actividades 

propuestas de una manera sincronizada y eficaz.  
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b. Explicación del aporte 

La presente aula virtual 4.0 en MOODLE, busca desarrollar habilidades y destrezas en los 

estudiantes, con un sinnúmero de actividades y recursos distribuidos en 6 bloques, los cuales 

han sido nombrados y traducidos al idioma inglés de la siguiente manera: 

Bloque No. 1   Zero Block. 

Bloque No. 2 - 3 - 4  Academic Block. 

Bloque No. 5  Closing Block. 

Bloque No. 6  Plus Block. 

Por consiguiente, se detalla la estructura y contenido del aula virtual de acuerdo a cada uno 

de sus bloques: 

Zero Block 

El objetivo principal del “Zero Block” es brindar a los estudiantes toda la información 

necesaria en la asignatura de inglés. En este espacio se presenta una pequeña bienvenida y el 

horario de clases. 

  

 
Figura 14: Bloque Cero 

Fuente: Elaboración propia 
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El “Zero Block” por ser un bloque informativo, contiene los siguientes sub-bloques: 

 Information: Esta sección incluye la presentación del docente, el libro base con el que se 

va a trabajar y la rúbrica de evaluación. 

 Communication: En esta parte se encuentran todos los enlaces de zoom, a los cuales los 

estudiantes y padres de familia deberán ingresar, según la necesidad. 

 Interaction: Este sub-bloque contiene Foro de preguntas, para que los estudiantes 

puedan solventar cualquier duda y un Glosario, donde cada uno debe registrar el nuevo 

vocabulario aprendido. 

Dentro de los cuales se encuentran inmersos los componentes de la Metodología PACIE: 

Presencia, alcance, capacitación, integración y el estudio e-learning. 

 
Figura 15: Bloque Cero - Sub Bloques 

Fuente: Elaboración propia 
 
 

 
Figura 16: Sub Bloques - Secciones 

Fuente: Elaboración propia 



 

37 
 

Academic Block 

Cada Bloque Académico se encuentra conformado por diferentes sub-temas de acuerdo a la 

planificación aprobada por la institución.  

En cada uno de los bloques se va a exponer los contenidos, objetivos y todos los 

componentes que conforman la Metodología ERCA: Experiencia, Reflexión, Conceptualización y 

Aplicación. 

Academic Block #1 

El primer bloque académico está estructurado de una manera organizada, comenzando con 

el nombre de la lección, en este caso corresponde al subtema es “Simple Present” y se encuentra 

ubicado en la parte superior – central del aula virtual.  

A continuación, se detalla los contenidos de la clase, el objetivo que se aspira alcanzar y la 

metodología que se pretende desarrollar en cada clase, tal cual como se muestra en las 

siguientes figuras. 

 

 

 
Figura 17: Bloque Académico No. 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 1: Experience 

Damos inicio con el componente metodológico, resaltando la metodología ERCA, la cual es 

utilizada en la Institución, de tal manera se apertura con la fase de la Experiencia, en donde se 

presenta dos videos recopilado de Youtube y un podcast de Soundcloud.  

El primer video es de carácter motivacional, con el propósito de que los estudiantes se 

animen y participen de mejor manera dentro del entorno virtual, y el segundo video 

corresponde a la parte pedagógica, en el cual se muestra una introducción del tema que se va a 

desarrollar y se complementa con un podcast con ejemplos relacionados a la temática. 

Figura 18: Fase de Experiencia - Primer Bloque Académico 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 19: Experiencia 1 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 1: Reflexion 

En este espacio se pretende exponer comentarios relacionados a los videos presentados en 

la experiencia. Además, contiene una actividad de gamificación para que los estudiantes puedan 

mejorar su atención y mostrar conocimientos adquiridos en el video de introducción de la clase. 

 
Figura 20: Fase de Reflexión -  Primer Bloque Académico 

Fuente: Elaboración propia 
 

Figura 21: Reflexión 1 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 1: Conceptualization 

En este espacio se presenta el contenido del tema mediante varios recursos y actividades 

como: videos, archivos, organizadores gráficos, presentaciones y un video interactivo para 

reforzar el aprendizaje en clase. 

 

 
Figura 22: Fase de Conceptualización - Primer Bloque Académico 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

Figura 23: Conceptualización 1 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 1: Enforcement 

En esta sección se demuestra todos los saberes adquiridos por parte de los estudiantes. El 

trabajo será de forma personal, en donde cada estudiante deberá participar en simuladores, 

resolver banco de preguntas y realizar la tarea propuesta por el docente. 

 

 
Figura 24: Fase de Aplicación - Primer Bloque Académico 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

 
Figura 25: Aplicación 1 - Secciones 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block #2 

Para continuar con el orden de ideas expresadas anteriormente, damos apertura al segundo 

bloque académico, en el cual se presentan un sinnúmero de actividades y recursos de una 

manera muy estructurada, con el propósito de brindar una mejor interacción entre el docente y 

los estudiantes. 

Principalmente se muestra el nombre de la lección, la cual corresponde a “Simple Past” el 

cual se encuentra centrado en la parte superior del aula. A continuación, vamos a encontrar dos 

sub-bloques, que corresponden a los contenidos que se van a desarrollar en la presente lección 

y sobre todo el objetivo de la clase.  

En resumen, se presenta la siguiente figura, la cual muestra las partes introductorias de la 

segunda lección del aula virtual, en donde los estudiantes pueden conocer los aspectos 

generales que se pretende trabajar en esta sección. 

 

 

 
 

Figura 26: Bloque Académico No. 2 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 2: Experience 

Tomando en cuenta la metodología ERCA, damos inicio a la segunda lección con la 

Experiencia, en donde los estudiantes podrán revisar dos videos obtenidos de Youtube y un 

audio mp3 de Soundcloud. 

Uno de ellos es un video motivacional, en donde muestra el valor del esfuerzo y la 

importancia de ponerlo en práctica, el siguiente video nos muestra un tipo de introducción del 

tema, en donde se presentan situaciones que ocurrieron en el pasado y la manera correcta de 

mencionarlas en el idioma inglés, y finalmente un podcast relacionado al tema de la lección. 

Figura 27: Fase de Experiencia - Segundo Bloque Académico 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 28: Experiencia 2 - Secciones 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 2: Reflexion 

En esta sección los estudiantes pueden interactuar con ideas o comentarios acerco de los 

videos revisados anteriormente en la experiencia, y reforzar sus conocimientos mediante juegos 

interactivos. 

Figura 29: Fase de Reflexión - Segundo Bloque Académico 
Fuente: Elaboración propia 

 
 

 
 

 
Figura 30: Reflexión 2 -  Secciones 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 2: Conceptualization 

En esta parte el docente realiza la exposición del tema a toda la clase. Se ha considerado el 

uso de varias herramientas dando prioridad al estilo de aprendizaje que presenta cada 

estudiante en la actualidad. 

 
Figura 31: Fase de Conceptualización - Segundo Bloque Académico 

Fuente: Elaboración propia 
 

 
Figura 32: Conceptualización 2 - Secciones 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 2: Enforcement 

En esta sección se pone a prueba todas las destrezas y habilidades aquridas durante este 

período, en donde de manera dinámica los estudiantes pueden ir desarrollando actividades que 

le permitirán demostrar los conocimientos obtenidos. 

 

 
Figura 33: Fase de Aplicación - Segundo Bloque Académico 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

 
Figura 34: Aplicación 2 - Secciones 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block #3 

Con el mismo orden de ideas, se exhibe el tercer Bloque Académico, con el nombre de 

“Present Perfect”. 

Es necesario resaltar que, el siguiente escenario es el último bloque académico, en el cual 

podemos observar el tema de la lección en la parte superior, y a continuación se presenta todos 

los contenidos y el objetivo de la clase. Permitiendo que el estudiante conozca la temática que 

se llevará a cabo y se pueda empapar con la información necesaria para empezar exitosamente 

el último bloque académico.  

Para continuar con el recorrido del bloque 3, se muestra las siguientes figuras, con el objetivo 

de visualizar todas las actividades y los recursos que se utilizaron para completar esta sección, 

cabe señalar que todas las estrategias que se realizaron, se encuentran distribuidas y 

estructuradas correctamente según la metodología ERCA y con el apoyo del diseño instruccional 

ADDIE. 

 

 

 
Figura 35: Bloque Académico No. 3 

Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 3: Experience 

En líneas generales podemos aportar que, la experiencia es la primera fase de la metodología 

ERCA, en donde se pretende compartir varios videos descargados con anterioridad desde 

Youtube y un audio de Soundcloud. 

Damos apertura a la tercera sección con un video motivacional, el cual nos muestra mediante 

un cortometraje cómo llegar al éxito. Mientras tanto el segundo video nos presenta un 

preámbulo del tema que se complementa con una conversación reproducida en mp3. 

Figura 36: Fase de Experiencia - Tercer Bloque Académico 
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 37: Experiencia 3 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 3: Reflexion 

Dentro de este marco, podemos observar actividades que los estudiantes realizarán de 

manera colaborativa, participando en foros, lluvia de ideas e incluso jugando con una ruleta 

interactiva elaborada en Power Point. 

Figura 38: Fase de Reflexión - Tercer Bloque Académico 
Fuente: Elaboración propia 

 
 
 

 

Figura 39: Reflexión 3 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 3: Conceptualization 

Continuando con las fases de la metodología ERCA, presentamos la etapa de 

conceptualización, en donde se expone la clase mediante la plataforma ZOOM y el apoyo de 

varias herramientas tecnológicas, tal cual como se muestra en las siguientes figuras. 

 

Figura 40: Fase de Conceptualización - Tercer Bloque Académico 
Fuente: Elaboración propia 

 

 
 
 

Figura 41: Conceptualización 3 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Academic Block 3: Enforcement 

Para finalizar con esta sección, el docente comprueba los conocimientos de cada estudiante, 

mediante juegos de competencia, bancos de preguntas y una tarea. De esta manera se da por 

concluido el bloque académico no. 3. 

 

 
Figura 42: Fase de Aplicación - Tercer Bloque Académico 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

 
 

Figura 43: Aplicación 3 - Secciones 
Fuente: Elaboración propia 
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Closing Block 

En el presente bloque de cierre se muestra todas las evidencias de las actividades 

desarrolladas con los estudiantes en el aula virtual 4.0, mediante una revista digital. Además, 

incluye un video de despedida y agradecimiento por parte del docente. 

 

 
Figura 44: Bloque de Cierre 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 
Figura 45: Bloque de cierre - Secciones 

Fuente: Elaboración propia 
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Plus Block 

Dentro del Bloque Plus se encuentra el valor agregado que tiene el aula virtual, en donde se 

presenta mediante un e-book la elaboración de un Diseño Instruccional ADDIE, con el objetivo 

de mejorar la estructura del aula virtual y que brinde más confianza tanto para el estudiante 

como para el padre de familia. 

 
Figura 46: Bloque Plus 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
Figura 47: Diseño Instruccional - ADDIE 

Fuente: Elaboración propia 
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c. Estrategias y/o técnicas  

La vigente aula virtual 4.0 fue diseñada con estrategias y técnicas tecno-educativas dentro 

del entorno virtual Moodle, con el propósito de que facilite la adquisición de conocimientos de 

una manera más divertida e interactiva y sobre todo que apoye a la creación del conocimiento 

de cada estudiante. Por tal motivo se incluye la web móvil 4.0 dentro del aula para facilitar el 

acceso a las diferentes tareas. 

A continuación, se presenta las principales estrategias que se emplearon para el diseño del 

aula virtual. 

Lluvia de ideas: Esta estrategia permite que el estudiante comparta sus ideas, pensamientos, 

comentarios o experiencias sobre un tema en específico. Es importante resaltar que se realiza 

de una manera muy dinámica y colaborativa, mediante herramientas como Mentimeter, Padlet 

y Lino. 

Mapa Mental: Con la ayuda de esta estrategia podemos presentar el contenido de la clase 

de una manera más esquematizada, ya que resume y organiza toda la información, facilitando 

la adquisición de nuevos conocimientos, con ayuda de herramientas como, Goconqr, Popplet y 

MindMeister. 

Exposición digital: Es una estrategia muy importante ya que permite que el estudiante 

presente todos sus conocimientos y los comparta con el grupo de la clase con el apoyo de 

herramientas como, Genially, PowToon y Emaze. 

Simulación: Forma parte de una de las estrategias más interactivas, ya que permite al 

estudiante demostrar el conocimiento aprendido y reforzarlo con la ayuda de la 

retroalimentación, entre las herramientas más conocidas tenemos los video interactivos como 

H5P, Vizzia y Edpuzzle. 

Competencia: Es considerada una estrategia muy interactiva y a la vez eficaz dentro del 

ámbito educativo, ya que, mediante un juego competitivo, permite evaluar y retroalimentar los 

conocimientos adquiridos en clase, entre las herramientas más conocidas tenemos Kahoot, 

Wordwall y Quizizz. 

Gamificación: En la actualidad es una estrategia muy aplicada por los docentes, ya que 

permite el aprendizaje significativo, a través de juegos y dinámicas, lo cual motiva al estudiante 

a aprender de una manera divertida, entre las principales herramientas tenemos, Mobbyt, 

Educaplay e incluso juegos interactivos creados en Power Point. 
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Cuenta Cuentos: Es una estrategia que permite la estimulación de sentidos de la vista y el 

oído, por tal motivo es dirigida y muy recomendada para estudiantes con un estilo de 

aprendizaje visual y auditivo, debido a que potencia sus habilidades. Entre las herramientas más 

comunes para trabajar con esta esta estrategia encontramos los repositorios como Youtube y 

Soundcloud. Además, el uso de revistas, libros o cuentos creados en Calameo, Fliphtml5 y 

Flipbook. 

De acuerdo a las ideas expuestas anteriormente, se presenta la siguiente figura, en donde 

proyecta las principales herramientas tecnológicas aplicadas en la presente aula virtual, con la 

finalidad de reconocer la categoría de cada una de ellas. 

 

Figura 48: Herramientas Web 2.0 
Fuente: Elaboración propia 

 
 

Es importante señalar que, dentro de las habilidades del siglo XXI, los estudiantes presentan 

varios estilos de aprendizaje, y gracias a la gran variedad de herramientas tecnológicas, resulta 

más fácil apoyar al estudiante en la adquisición de nuevos conocimientos. 
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MOODLE 

Con el propósito de potenciar el proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma inglés, se ha 

seleccionado como sistema gestor de aprendizaje a MOODLE, ya que como anteriormente se 

comprobó, cumple con todas las características fundamentales que se requiere. Una de ellas es 

que brinda recursos y actividades de uso libre, los cuales se detallan a continuación. 

Recursos MOODLE 

Archivo: Permite compartir presentaciones, incluir mini-web y proveer archivos para editar. 

Carpeta: Agrupa diferentes tipos de archivos, dentro de un folder digital. 

Etiqueta: Faculta incluir varios elementos multimedia y textos en páginas del curso. 

URL: Concede al profesor proporcionar un enlace de internet al curso. 

Figura 49: Recursos de MOODLE 
Fuente: Elaboración propia 
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Actividades MOODLE 

Chat: Faculta la comunicación mediante mensajes de texto en tiempo real. 

H5P: Es la abreviatura de Paquetes HTML5. Permite la creación de actividades interactivas.  

Cuestionario: Posibilita el diseño de cuestionarios con preguntas de varios tipos. 

Foro: Permite a los estudiantes aportar con ideas o diálogos de manera asincrónicas entre 

un grupo determinado de personas. 

Glosario: Consciente en diseñar un listado de palabras nuevas. Este se asemeja mucho a un 

diccionario. 

Tarea: Concede al docente valorar el porcentaje de aprendizaje de los estudiantes a través 

de un trabajo individual o grupal y de esta manera dar apertura a la retroalimentación. 

 

Figura 50: Actividades de MOODLE 
Fuente: Elaboración propia 
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2.3. Matriz de articulación 

A continuación, se exhibe la matriz de articulación del producto realizado con los sustentos teóricos, metodológicos, estratégicos-técnicos y tecnológicos 

empleados.  Se presenta la siguiente tabla con el subtema No. 1. “Simple Present”. 

Tabla 7. 
Matriz de articulación - Subtema 1 

 

EJES O PARTES 

PRINCIPALES 

 

SUSTENTO 

TEÓRICO 

 

SUSTENTO 

METODOLÓGICO 

 

ESTRATEGIAS / 

TÉCNICAS 

 

DESCRIPCIÓN DE 

RESULTADOS 

CLASIFICACIÓN TIC 

R. Recurso 

AA. Actividad Asincrónica 

AS. Actividad Sincrónica 

 

P 

 

OG 

 

R 

 

E 

 

S 

 

I 

 

O 

 

 

 

 

 

English: 

Simple Present 

 

 

 

 

Constructivismo 

(CONS) 

Conectivismo 

(CONEC) 

 

 

(E) Experiencia 

Etapa de 

Contextualización 

Visualización     

de videos 

Saberes adquiridos   

en un contexto 

sociocultural 

mediante la 

trasferencia de 

experiencias. 

 

R. YouTube 

   

 

    

 

Reproducción   

de audio 

 

R. Soundcloud 

   

 

    

 

(R) Reflexión 

Conformación del 

conocimiento 

Cooperación 
 

Analiza y reflexiona 

las experiencias por 

medio de la 

comunicación. 

A.A Foro 
     

 
 

Lluvia de        

ideas 
R. Mentimeter 

 
 

     

Juego   

interactivo 
A.A Mobbyt 
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English: 

Simple Present 

 

 

 

 

 

 

 

Constructivismo 

(CONS) 

Conectivismo 

(CONEC) 

 

 

 

 

(C) 

Conceptualización  

Estructuración del 

conocimiento 

Exposición 
 

 

 

 

Organiza la 

información 

mediante una 

explicación de lo 

aprendido.  

A.S ZOOM 
  

 
  

 
 

Visualización     

de videos 
R. YouTube 

  
 

    

Resumen R. Archivo PDF 
  

 
  

 
 

Lluvia de       

ideas 
R. GoConqr 

 
 

     

Revisión de 

Diapositivas 
R. Genially  

      

Video    

interactivo 
A.A H5P 

    
 

  

 

(A) Aplicación 

Desarrollo de la 

destreza 

Resolución de 

casos 

 

Establece diálogos y 

resuelve casos 

reales utilizando lo 

aprendido. 

A.A Kahoot 
   

  
  

Banco de 

preguntas 
A.A Cuestionario 

   
 

   

Proyecto A.A Tarea 
   

 
   

Fuente: Elaboración propia 
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Continuando con el orden de ideas, se presenta la siguiente tabla de contenidos, en donde se identifica las diferentes actividades y recursos que se 

utilizaron en el subtema No. 2 “Simple Past”. 

 

 

Tabla 8. 
Matriz de articulación - Subtema 2 

 

EJES O PARTES 

PRINCIPALES 

 

SUSTENTO 

TEÓRICO 

 

SUSTENTO 

METODOLÓGICO 

 

ESTRATEGIAS / 

TÉCNICAS 

 

DESCRIPCIÓN DE 

RESULTADOS 

CLASIFICACIÓN TIC 

R. Recurso 

AA. Actividad Asincrónica 

AS. Actividad Sincrónica 

 

P 

 

OG 

 

R 

 

E 

 

S 

 

I 

 

O 

 

 

 

 

 

English: 

Simple Past 

 

 

 

 

Constructivismo 

(CONS) 

Conectivismo 

(CONEC) 

 

 

(E) Experiencia 

Etapa de 

Contextualización 

Visualización     

de videos 

Saberes adquiridos   

en un contexto 

sociocultural 

mediante la 

trasferencia de 

experiencias. 

 

R. YouTube 

   

 

    

 

Reproducción   

de audio 

 

R. Soundcloud 

   

 

    

 

(R) Reflexión 

Conformación del 

conocimiento 

Cooperación 
 

Analiza y reflexiona 

las experiencias por 

medio de la 

comunicación. 

A.A Foro 
     

 
 

Lluvia de        

ideas 
R. Padlet 

 
 

     

Juego   

interactivo 
A.A Educaplay 
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English: 

Simple Past 

 

 

 

 

 

 

 

Constructivismo 

(CONS) 

Conectivismo 

(CONEC) 

 

 

 

 

(C) 

Conceptualización  

Estructuración del 

conocimiento 

Exposición 
 

 

 

 

Organiza la 

información 

mediante una 

explicación de lo 

aprendido.  

A.S ZOOM 
  

 
  

 
 

Visualización     

de videos 
R. YouTube 

  
 

    

Resumen R. Archivo PDF 
  

 
  

 
 

Lluvia de       

ideas 
R. Popplet 

 
 

     

Revisión de 

Diapositivas 
R. Powton  

      

Video    

interactivo 
A.A Vizzia 

    
 

  

 

(A) Aplicación 

Desarrollo de la 

destreza 

Resolución de 

casos 

 

Establece diálogos y 

resuelve casos 

reales utilizando lo 

aprendido. 

A.A Wordwall 
   

  
  

Banco de 

preguntas 
A.A Cuestionario 

   
 

   

Proyecto A.A Tarea 
   

 
   

Fuente: Elaboración propia 
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Para finalizar con el orden de ideas, se muestra la siguiente tabla de contenidos con todas las herramientas aplicadas en el subtema No. 3 correspondiente 

a “Present Perfect”. 

 

 

Tabla 9. 
Matriz de articulación - Subtema 3 

 

EJES O PARTES 

PRINCIPALES 

 

SUSTENTO 

TEÓRICO 

 

SUSTENTO 

METODOLÓGICO 

 

ESTRATEGIAS / 

TÉCNICAS 

 

DESCRIPCIÓN DE 

RESULTADOS 

CLASIFICACIÓN TIC 

R. Recurso 

AA. Actividad Asincrónica 

AS. Actividad Sincrónica 

 

P 

 

OG 

 

R 

 

E 

 

S 

 

I 

 

O 

 

 

 

 

 

English: 

Present Perfect 

 

 

 

 

Constructivismo 

(CONS) 

Conectivismo 

(CONEC) 

 

 

(E) Experiencia 

Etapa de 

Contextualización 

Visualización     

de videos 

Saberes adquiridos   

en un contexto 

sociocultural 

mediante la 

trasferencia de 

experiencias. 

 

R. YouTube 

   

 

    

 

Reproducción   

de audio 

 

R. Soundcloud 

   

 

    

 

(R) Reflexión 

Conformación del 

conocimiento 

Cooperación 
 

Analiza y reflexiona 

las experiencias por 

medio de la 

comunicación. 

A.A Foro 
     

 
 

Lluvia de        

ideas 
R. Lino 

 
 

     

Juego   

interactivo 
A.A Ruleta (PP) 
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English: 

Present Perfect 

 

 

 

 

 

 

 

Constructivismo 

(CONS) 

Conectivismo 

(CONEC) 

 

 

 

 

(C) 

Conceptualización  

Estructuración del 

conocimiento 

Exposición 
 

 

 

 

Organiza la 

información 

mediante una 

explicación de lo 

aprendido.  

A.S ZOOM 
  

 
  

 
 

Visualización     

de videos 
R. YouTube 

  
 

    

Resumen R. Archivo PDF 
  

 
  

 
 

Lluvia de       

ideas 
R. Mindmeister 

 
 

     

Revisión de 

Diapositivas 
R. Emaze  

      

Video    

interactivo 
A.A Edpuzzle 

    
 

  

 

(A) Aplicación 

Desarrollo de la 

destreza 

Resolución de 

casos 

 

Establece diálogos y 

resuelve casos 

reales utilizando lo 

aprendido. 

A.A Quizizz 
   

  
  

Banco de 

preguntas 
A.A Cuestionario 

   
 

   

Proyecto A.A Tarea 
   

 
   

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 



 

64 
 

Valoración de la propuesta por Criterio de Especialistas 

En relación a la selección de especialistas, se ha tomado en consideración los siguientes 

ítems: 

1. Laborar en una Institución Educativa con cargo de docente. 

2. Poseer título de cuarto nivel en carreras Educativas. 

3. Experiencia de cuatro o más años en Pedagogía o TIC. 

Para dar continuidad, la propuesta fue validada por 3 especialistas que cumplieron con todos 

los requisitos enumerados anteriormente. Cabe señalar que, a cada uno de ellos se le otorgó el 

acceso al aula virtual, el proyecto escrito de titulación y un documento que contiene un banco 

de preguntas que los faculta a valorar la presente propuesta. 

A continuación, se enumera los indicadores que se utilizaron para la elaboración del 

cuestionario dirigido al especialista. 

1. Navegación. 

2. Iconografía. 

3. Factibilidad. 

4. Pertinencia. 

5. Innovación. 

6. Interactividad y creatividad. 

7. Fundamentación teórica. 

8. Fundamentación metodológica. 

9. Fundamentación práctica. 

10. Fundamentación tecnológica. 

11. Diseño instruccional. 

Cada uno de los indicadores podrán ser evaluados según el siguiente rango:  

 Excelente 

 Muy Bueno 

 Bueno 

 Regular  

 Deficiente.  

Además, se colocó las opciones de Observaciones y Recomendaciones, con el propósito de 

que cada especialista incluya comentarios que apoyen al mejoramiento del aula virtual. 
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Perfil de especialistas 

Con el fin de obtener excelentes resultados en la validación de la propuesta, se expone la 

siguiente tabla de contenidos, en donde se presenta el perfil que posee cada uno de los 

especialistas, tomando en consideración el título que posee, la Institución donde labora y la 

experiencia que tiene dentro del ámbito Educativo. 

 

Tabla 10. 
Perfil de especialistas 

NOMBRE Y APELLIDO TÍTULO INSTITUCIÓN EXPERIENCIA 

 

Henry Recalde 

 

Magister 
Universidad 

Tecnológica Israel 

 

15 años 

 

Luis Rivera 
Magister en 

Educación 

Unidad Educativa 

Ligdano Chávez 

 

21 años 

 

Wilmer Tufiño 
Magister en 

Educación 

Unidad Educativa 

Ligdano Chávez 

 

30 años 

 

Jorge Ramos 
Doctor en Ciencias 

de la Educación 

EGB Bartolomé de 

las Casas 

 

41 años 

 

Marco Salazar 
Magister Gerencia 

Educativa 

Institución Educativa 

Fiscal Guayllabamba 

 

4 años 

Fuente: Elaboración propia 

 

En tal sentido, se puede visualizar que existe un grupo de especialistas altamente calificados, 

con el perfil adecuado para el tipo de valorización que se desea realizar, lo cual permite que los 

resultados que se obtendrán sean factibles y sobretodo enfocados al mejoramiento del aula 

Virtual. 

Hay que resaltar que todos los especialistas se encuentran actualmente laborando en 

Centros Educativos, por tal motivo tienen un alto conocimiento del tema y de la propuesta que 

se plantea. 
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Resultados de la Validación por especialistas 

En relación a la validación de resultados se aplicó parte del método Delphi, con el propósito 

de elevar el valor de funcionalidad del aula virtual, tomando en consideración cada sugerencia 

o recomendación emitida por los especialistas. 

A continuación, se presenta la siguiente gráfica con el detalle de los resultados obtenidos por 

cinco especialistas en el área de Educación y TIC, con una experiencia de cuatro o más años en 

áreas mencionadas anteriormente, los cuales han aportado significativamente al mejoramiento 

de la propuesta con la siguiente valoración. 

 

Figura 51: Resultado de valoración de especialistas 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Es importante acotar que, gracias a los datos obtenidos por los especialistas, se puede 

afirmar que la propuesta tiene un gran alcance a nivel académico, tomando en consideración 

que la mayoría de los resultados son favorables, resaltando las escalas más altas como: 

Excelente y Muy bueno. 

60% 60%

100% 100%

40%

20%

40%

80%

20%

60%

40% 40% 40%

80%

60%

20%

80% 80%

40%

20% 20%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Valoración de Especialistas

EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR DEFICIENTE
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Además, es preciso recalcar que, gracias a las observaciones y recomendaciones de los 

especialistas, el funcionamiento del aula enriqueció notablemente, obteniendo como resultado 

un entorno virtual de aprendizaje de alta calidad. 
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CONCLUSIONES 

Con relación a lo expuesto a lo largo del proyecto de investigación, es relevante distinguir la 

viabilidad que tiene el aula virtual 4.0 tomando en consideración los fundamentos teóricos, 

pedagógicos y tecnológicos que fueron expuestos en el transcurso del proyecto. Tomando en cuenta 

que, estos permitieron agrupar varios componentes dentro de un mismo entorno virtual, apoyando 

significativamente al proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Como se apreció en la investigación del proyecto, el aula virtual 4.0 tiene un porcentaje de 

funcionalidad bastante elevado, tanto para los estudiantes como para los docentes, ya que incentiva 

al trabajo colaborativo mediante actividades dinámicas e interactivas. Fortaleciendo los 

conocimientos adquiridos de una manera más divertida  

En virtud de lo expuesto anteriormente en el proyecto, se puede confirmar que el diseño del aula 

virtual con herramientas web 2.0, contribuye en un gran porcentaje al proceso de enseñanza-

aprendizaje del inglés, ya que se presentan un sinnúmero de actividades y recursos de acuerdo a los 

estilos de aprendizaje del siglo XXI, favoreciendo al aprendizaje significativo de cada uno de ellos. 

De acuerdo a las valoraciones realizadas por especialistas, se confirmó la pertinencia y factibilidad 

de implementar un aula virtual 4.0 en Moodle. Además, cabe resaltar que, gracias a las observaciones 

y recomendaciones emitidas por los especialistas, aumento considerablemente la calidad y 

funcionalidad del entorno virtual. 
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RECOMENDACIONES 

Una vez concluido el presente proyecto, cabe citar las siguientes recomendaciones: 

Se recomienda realizar un análisis amplió de todos los fundamentos teóricos, pedagógicos y 

tecnológicos, ya que estos nos facilitan interpretar de mejor manera la situación problémica y sobre 

todo nos permite formular posibles soluciones. 

Se sugiere analizar todos los recursos que aporten a la propuesta planteada. En este caso 

comprobar la funcionalidad que brinda las herramientas web 2.0 dentro de un entorno virtual, 

tomando en consideración los estilos de aprendizaje del siglo XXI, ya que no todos los estudiantes 

aprenden de la misma manera, y es por ello que en la actualidad existe una extensa variedad de 

herramientas web, que apoyan al aprendizaje significativo de cada individuo. 

Se recomienda poner en práctica la propuesta del aula virtual, capacitando tanto a estudiantes 

como a docentes el uso de este entorno virtual, y de esta manera motivar al resto de la comunidad 

educativa a implementar este tipo recursos y actividades en su labor diaria, mejorando el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, y sobre todo fortaleciendo el trabajo colaborativo e interactivo. 

Se sugiere validar la propuesta con el criterio de varios especialistas, ya que, gracias a su alto grado 

de experiencia contribuyen significativamente al mejoramiento de la misma. Cada aporte que realizan 

eleva la calidad de la propuesta y definitivamente encaminan el éxito del proyecto.  
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ANEXOS 

Finalmente, se muestra como anexos los siguientes instrumentos que fueron empleados para la 

elaboración del presente proyecto de titulación. 

 

ANEXO 1 

FORMATO DE ENCUESTA 
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ANEXO 2 

FORMATO DE ENTREVISTA 
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ANEXO 3 

FORMATO VALORACIÓN POR ESPECIALISTAS 
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